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Cile projektu:

Monitoring vstupni faze digitalizace televizniho vysilani v
Ceskeé republice ve vybranych oblastech:
1) Chovani respondentd na TV trhu v soucasnosti
D@ 2) Jaka je soucasna informovanost Ceské populace o digitalnim televiznim vysilani
e 3) Identifikovat postoje a chovani Ceské populace ve vztahu k digitalnimu vysilani
4) Jaké jsou preference programt a sluzeb digitalniho

vysilani ¢eskou populaci vcetné testii cenové citlivosti STB

5) Identifikovat postoj a vztah Ceské populace k reklamé
6) Identifikace dotazovanych domacnosti-sociodemografie




Metodika projektu:

DOBA TRVANI PROJEKTU / SBER DAT:
- leden - Unor 2006 / 20.1.-13.2.2006

METODA VYZKUMU: )

- kvantitativni vyzkum na reprezentativnim vzorku populace CR.

- sbér dat formou standardizovaného strukturovaného osobniho rozhovoru metodou FACE TO FACE a Pen and Paper
prostrednictvim proskolenych tazateld agentury Respond & Co pfimo u respondentli v domacnostech.
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CHARAKTERISTIKA
VYBEROVEHO SOUBORU:
- kvotni vybér podle standardnich sociodemografickych proménnych

VELIKOST VYBEROVEHO SOUBORU:

- celkové bylo provedeno 1250 rozhovord. Do zavérecného zpracovani bylo zafazeno 1227 rozhovord.

OBSAH A STRUKTURA DOTAZNIKU:

-Obsah a struktura dotazniku byl navrzen zadavatelem projektu ( Hermés). Finalni verze dotazniku byla schvalena po
realizaci predvyzkumu ( 20 respondent(l) ve kterém probihalo testovani pochopeni obsahu otazek.

obéanské sdruFeni

PRESNOST VYSLEDKU VYZKUMU:
- Vysledky vyzkumu Ize interpretovat s presnosti +/- vybérova chyba 2,9 %.

KONTROLA TAZATELSKE SITE:
- vice stupnova kontrola tazatelské sité dle standardl Esomar-u
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CELKOVE SHRNUTI VYSLEDKU Z VYZKUMU

Preference programl a sluzeb digitalniho vysilani ¢eskou populaci

Hodnoceni zajmu / nezajmu o placené formy TV programii:

e  systém Pay-per-view nebo Pay TV ?

e respondenti povazuji obé formy placenych TV programl za zajimavé.

E@ . mirné preferovanéjsi formou placenych poradl je model Pay per View ( 35 %)
. Pay TV preferuje 29,4 % dotazanych respondentd.

e Nepatrné je vice preferovany typ — tématické programy

Preference placenych typtl TV programt vysilanych v ramci
digitalniho vysilani:

nejvice preferovanym placenym TV programem jsou filmové programy ( 62,7
%)

na druhém misté respondenti preferuji zpravodajské programy ( 33,4%)

na tretim misté je preferovany sportovni program ( 29,7%)

na Ctvrtém misté jsou preferované vzdélavaci programy ( 25,9%)

na patém misté mezi placenymi TV programy jsou hudebni programy ( 24,4%)
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19. O které z nasledujicich typu placenych televiznich programi byste mél(a) zajem?
o0 filmové programy O zpravodajské programy O sportovni programy
80 79,5% zdroj: Respond & Co, 2m 2006, N=1227 respondentii, celé tizemi CR
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. agm = v rw » X-—levny
ot.20:Price sensitivity meter: mésiéni poplatek za | —s—piis tevny

—e—drahy

placené televizni programy - bez nabizeni cen T prilis drahy
% * OCB=optimalni cenovy bod=100 K¢& ——INV drahy

0 INV drahy
levny x X . INV levny drahy

prijatelné cenové rozpéti
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CELKOVE SHRNUTI VYSLEDKU Z VYZKUMU

Test cenové citlivosti placenych TV programi metodou PSM / mési¢ni
poplatek za placené programy: VYSLEDKY

Levna cena placenych program{ v prlimérném vyjadreni= 112 K¢
Draha cena placenych programl v primérném vyjadreni= 388 K¢
PFiliS levna cena placenych program( v prdmérném vyjadreni= 52 K¢
n@ Draha cena placenych programl v primérném vyjadreni= 630 K¢
] . .
OPTIMALNI CENA(A): = 150 Kc
"NORMALNI" CENA(B): 100 K¢ / NEJOBVYKLEJSI CENA

obanské sdruZeni

. bod A: = 150 K¢ bod cenové nezaujatosti ( levny x drahy), cena za kterou prodava vedouci
firma na trhu

. bod B: = 100 K¢ optimalni cenovy bod ( priliS levny x priliS drahy), cena ktera se setkava s
relativné nejmensim odporem spotrebitell
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. bod C: =50 K¢ bod marginalni lace ( INV levny x priliS levny)

. bod D: = 300 K¢ bod marginalni drahoty ( INV drahy x pfiliS drahy)

Mezi C a D body je prijatelné cenové rozpéti = 50 — 300 K¢
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obéanské sdruFeni
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27. Kdy se zirejmé rozhodnete zakoupit néktery z uvedenych set-top-boxii?
Jaka skutecnost v Case nejvice ovlivni Vase budouci rozhodnuti o vyuzti
digitalni televize a zakoupeni set-top-boxu?

22,6%

20,9%

20,2%

zdroj: Respond & Co, 2m 2006, N=1227
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5. azibudou set-
top-boxy za
rozumnou cenu

2. aZbudou
prostiednictvim
digitalniho
vysilani dostupné
nové televizni
programy a
podstatné se tak
rozsiii nabidka
volné dostupnych
programi

4. azbude realné 3. aZbude mamé 1. jakmile budou 6. aZbude Siroka 7. aZbudou

hrozit vypnuti
stavajiciho
analogového
vysilani
stavajicich
programi

datum vypnuti
analogového
televizniho
vysilani

dostupné stavajici nabidka set-top- k dispozici

celoplo§né boxii pro vybér zajimavé
televize doplitkové sluzby

v digitalnim digitalniho
vysilani vysilani




CELKOVE SHRNUTI VYSLEDK(O Z VYZKUMU

4) Jaké jsou preference programu a sluzeb
digitalniho vysilani ceskou populaci
Qd Test cenové citlivosti metodou PSM zarizeni
pro prijem digitalniho vysilani :
"B > A) Cena za zakladni set-top-box

0 OPTIMALNI CENA(A) = 1000 K& / stejné mnoZstvi respondentfl vnima
sluzbu za ‘tuto cenu jako priliS levnou nebo naopak prilis drahou.

0O NORMALNI CENA(B) = 900 K& / vétéina respondentd nepovazuje
sluzbu za tuto cenu ani za levnou ani za drahou, NEJOBVYKLEJSI, NEJCASTEJSI
CENA

> bod A = 1000 Kc: bod cenové nezaujatosti ( levny x drahy), cena za kterou
prodava vedouci firma na trhu

B3 > bod B= 900 Kc: optimalni cenovy bod ( pfilis levny x prilis drahy), cena ktera
se setkava s relativné nejmensim odporem spotiebitell

>  bod C= 400 Kc: bod marginalni lace ( INV levny x prilis levny)

>  bod D=2000 Kc: bod marginalni drahoty ( INV drahy x pfilis drahy)

> Mezi C a D body je prijatelné cenové rozpéti= 400 — 2000 Kc
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obanské sdruZeni

ot.26A:Test cenové citlivosti metodou PSM: levny
, , , . = pFilis$ levny
A) Cena za zakladni set-top-box - bez nabizeni cen —e—drahy
% levny INV levny = pFili§ drahy
60 | , '\ ; —=— NV levny
piilis levny INV drahy drahy — —INV drahy
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prijatelné cenové rozpéti=C(400Kc)- D(2000K¢)

A (BCN)=1000K¢&
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B(OCB)=900K¢ ‘

: pili§ drahy

D(BMD)=2000K&
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28. Ktery ze tri zakladnich typu set-top-boxu byste si podle Vaseho nazoru
koupil(a) v okamziku, kdy se dozvite, Ze je v misté VaSeho bydleni dostupné
digitalni vysilani a Ze analogové vysilani bude k urcitému datu vypnuto?
50%
45% 43,4%
zdroj: Respond & Co, 2m 2006, N=1227

40% - respondentis—celé tizemi- CR
— 29,6%
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box inteligentni set-top-
box
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obanské sdruZeni
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celou dnesni prezentaci naleznete na www.digitalinfo.cz

spoleénost HERMES planuje sadu odbornych seminaru a workshopt s
cilem priblizit praktické vyuzivani vysledkl vyzkumu — vice na
www.digitalinfo.cz
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Dékujeme za pozornost.




