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1. Uvop

Prosazovani genderové rovnosti' je od roku 1998 jednou z priorit vlady
Ceské republiky. Vlada tak uznava svou odpovédnost k vlastnim ob&ankam
aobéanim? isvé mezindrodni zavazky smérem k OSN aEU.° Vychazi
pfitom z priorit Evropské Unie, kterd ve svém programovém dokumentu
Plan pro dosaZeni rovného postaveni Zen a muzu, 2006-2010 (Komise ES, 2006)
deklaruje:

Rovné postaveni zen a muzl je zakladni pravo, spole¢nd hodnota EU a nezbytna podminka
pro dosazeni cild EU, kterymi jsou rdst, zaméstnanost a socialni soudrznost. EU ucinila vyznamny
pokrok pri dosahovani rovného postaveni zen a muzd (...] Nerovnosti véak zdstavaji a mohou se

silu (...) To je plytvani lidskym kapitalem, které si EU nem(ze dovolit. (s. 2)

VIadni strategii pri prosazovani genderové rovnosti je prFitom tzv.
genderovy mainstreaming, ktery definuje nasledovné:

Gender mainstreaming: zaclenit otdzku genderové rovnosti do této dominantni tendence
[mainstream) ve spole¢nosti tak, aby zni Zeny i muZi mohli mit stejny prospéch. Znamena
to nahlizet na kazdy jednotlivy krok v dané politické iniciativé - tvorbu, realizaci, monitorovani

a vyhodnocovani - s cilem podpofit rovnost mezi Zenami a muzi. (MPSV, 2004)

To v praxi znamena, Ze je vzdy nutné zohlednovat dva klicové komponenty

genderového mainstreamingu (viz obrazek 1)

1. vSechny koncep¢ni, rozhodovaci a vyhodnocovaci procesy by mély byt ve
vSech fazich jejich pripravy a provadéni podrizeny hledisku rovnosti zen
amuzd,

2. vzdy by méla byt snaha posilovat prava, postaveni a sebeuvédoméni zen.

Jako priorita a zavazek vlady CR i EU, je prosazovani genderové rovnosti
relevantni na vSech Urovnich statni, krajské i mistni spravy. Vzhledem

"V metodice ddsledné pouzivame koncept genderové rovnosti, ktery nahrazuje obvykle pouzivané
spojeni rovnost Zen a muzl (&i rovné prileZitosti Zen a muzd), které nepostihuje komplexnost
problematiky (viz kapitola 1.1.).

2 Za Ucelem prosazovani politiky rovnych prilezitosti vlada zformulovala Priority a postupy viady pfi
prosazovani rovnosti muzt a Zen [viz www.mpsv.cz).

3 Tyto principy jsou zakotveny v kli¢ovych dokumentech OSN a EU, kterymi jsou predevéim Umluva
o odstranéni vSech forem diskriminace Zen, Pekingskd akéni platforma, politickd deklarace
zformulovana na 23.zasedani Valného shromazdéni OSN (MPSV, 2001a), Rédmcova strategie
Evropského spolecenstvi pro prosazovani genderové rovnosti 2000-2005 ¢i Plan pro dosazeni
rovného postaveni Zen a muz( 2006-2010 (Komise ES, 2000, 2006).

“ PFevzato z Moser (2005, s. 10).
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k pretrvavajicim nerovnostem mezi muzi a zenami, které lze zdokumentovat
prakticky ve vSech sférach spolecnosti, by vSak mélo aktivni Usili o jejich
odstranovani vychazet v prvni radé znaseho smyslu pro spravedlnost
a z respektu k zakladnim demokratickym principdm. Nikdo snad nechceme
zZit ve spolecnosti, kterd je postavend na nerovnosti. Nezanedbatelny je
ale i rozmér ekonomicky, protoZe prosazovani rovnosti muzi aZen vede

k lepSimu vyuZiti lidskych zdrojd a souvisejicim ekonomickym efektdm.

1. Integrace zajma

Zen a muzd ve vSech # Rovnost
politikédch a projektech

ciL: STRATEGIE:
s * Dvoji pristup
Genderova genderového
rovnost . .
mainstreamingu

2. Specifické aktivity Posilovani
zamérené na posilovani # prav postaveni
prav, postaveni a sebeuvédoméni|
a sebeuvédoméni zen zen

Obr. 1. Gender mainstreaming - vizualni prezentace.®
1.1. GENDEROVY AUDIT

Deklarovani priorit aformulovani strategii k efektivnimu prosazovani
genderové rovnosti nestaci. Ktomu je treba konkrétnich metod a néstrojd.
Tato metodika nabizi jeden takovy nastroj, tzv. genderovy audit pro
zajistovani a vyhodnocovani toho, jak si dany méstsky/obecni Grad vede pri
prosazovani genderové rovnosti. Je tedy zaméren na zlepSovani vykonnosti
méstského/obecniho Gradu v dané oblasti a zahrnuje analyzu personalnich
a institucionalnich bariér, které mohou brzdit prosazovani politiky genderové
rovnosti. V centru pozornosti je spiSe Urad jako takovy nez dopady jeho
¢innosti, ackoliv ani ty nezlstavaji bez povSimnuti.

Koncepéné genderové audity vychdazi ztzv. socidlnich auditd (Moser,
2005), které organizacim umoznuji vyhodnocovat své plsobeni pokud jde
o napliovani hodnot a cild, které si vytkly, porozumét dopaddm vlastni
¢innosti, plnit deklarované zavazky vG¢&i vybranym cilovym skupindm
a sestavovat akcni plany za Gcelem zvySovani vlastni vykonnosti. Obvykle
zaCinaji evaluaci téch aspektd fungovani Gradu, které jsou v psané formé:
programové a strategické dokumenty, zpravy, predpisy, prirucky atd., ale
zde nekonci. Nasleduje totiz ovérovani, zda to, co je psano, je také skutecné
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aplikovanov praxi, pro¢ se Ukoly plnitak, jak se plni, jak dobre se plnia s jakym
efektem. Nazory a zkuSenosti zaméstnancl/kyn a klientl/ek jsou pritom
klicové.® Poté jsou vyhodnoceny moznosti pro zlepSeni, jsou zformulovana
doporuceni a pripadné je vypracovan akcni plan dalsiho postupu.

1.2. PRO KOHO JE METODIKA URCENA

Tato metodika je urc¢ena primarné pro méstské a obecni Urady, které berou
vazné své zavazky v oblasti zakladnich lidskych prav, usiluji o plnénivladnich
priorit a uvédomuji si zdsadni vyznam genderové rovnosti pro socialni
a ekonomicky rozvoj mésta/obce. Jeji vyuziti véak mGze byt mnohem $irsi.
Nabizi se napriklad vyuziti v ramci neziskového sektoru pri vyhodnocovani
Uspésnosti prosazovani vladni politiky na méstské/obecni Urovni. Podobné ji
lze vyuZit na drovni vlady.

Vzhledem k tomu, e vCR je prosazovani genderové rovnosti teprve
v zaCatcich, rozhodli jsme se metodiku koncipovat jako relativné jednoduchy
a strucny navod, jak realizovat genderovy audit.” Jednotlivé oblasti analyzy
diskutované v podkapitole 3.1. Struktura genderového auditu by nepochybné bylo
mozno dale rozvadét, coz by vedlo k hlubsim a komplexnéjsim analyzam. Ty
by vSak byly casové a koncepcné mnohem naroc¢néjsi a vyzadovaly by Groven
genderové expertizy, kterd dnes v ceském kontextu neni k dispozici.®

| pres tuto snahu o jednoduchost je vSak treba zddraznit, Ze genderovy
audit by méli realizovat lidé s urcitym povédomim o genderové problematice.
Do podobného projektu se nemohou pustit naprosti laici. Je proto namisté
jasné vymezeni konceptu gender jako kli¢ového pojmu, se kterym metodika
pracuje.

¢ Je vak dllezité nezaménovat toto pojeti genderovych auditl s tzv. participativnimi genderovymi
audity [PGA), se kterymi se lze v literature také setkat. Na rozdil od genderovych auditl, které
vesmés provadi externi odbornici/e, jsou PGA primarné zaméreny na interni organizaéni
sebehodnoceni, jsou provadény internimi odborniky/icemi ve spolupraci s externimi a obvykle
zahrnuji sebehodnotici dotaznik (tzn. ma se za to, Ze kazdy se miZe vyjadFit) a skupinové diskuse
[focus groups). Zaméstnanci/kyné auditované organizace se také aktivné podili na vyhodnoceni
vysledkl a navrhovani akéniho planu (Moser, 2005; ILO, 2004).

7Z tohoto dGvodu je také v poznamkach pod Carou nabidnuta rada praktickych prikladd a doplnéni
rozvadéjicich témata a otazky v hlavnim textu. V ¢asti 3.1. Struktura genderového auditu jsou zde
také konkretizovany mozné zdroje relevantnich informaci.

8 ZkuSenosti ze zemi s mnohem delsi tradici prosazovani genderové rovnosti navic ukazuji, ze
prilis komplexni metodické dokumenty nachazi jen malé uplatnéni v praxi, kde si s nimi lidé nevi

prilis rady (Verloo, 2007).
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1.3. GENDER JAKO ZAKLADNi KATEGORIE SOCIALNiHO ZIVOTA

Zakladnim vychodiskem politiky genderové rovnosti je poznani, zZe Zeny
amuZi se neliSi vdlsledku jakési esencidlni, prirozené ¢i biologické
podstaty Zenstvi, a muzstvi. Jinymi slovy, rozdily, které je mezi Zenamia muzi
mozné vysledovat v soucasné spolecnosti (vindividualnich schopnostech,
v zastoupeniv rdznych sférach spolecnostia navedoucich mistech, v platech
atd.), nejsou prirozené, nejsou neménné a nevyplyvaji z biologickych
rozdild.

Tento zavér, ke kterému véda dospéla po dlouhych letech badani, neni
v souladu s obvyklymi predstavamio muzich a Zenach. Rozdily mezi nimijsou
totiz laickou veFejnosti Casto spojovany s biologickymi charakteristikami zen
a muz{ - protoZe maji muzi a Zeny jiné pohlavni organy, mozky ¢i hormony,
jsou z podstaty rozdilni a z téchto rozdilé vyplyva i jejich rozdilné postaveni
ve spolecnosti. Toto zdlvodnéni, tzv. biologicky determinismus, je v3ak
soucasnéhousporadanivztahld mezimuzia Zenami, které je charakterizovano
nerovnym postavenim Zen ve vétSiné oblasti spolecenského Zivota. Naopak
jsme uklidnovani, Ze spolecenské nerovnosti jsou prirozené, Ze za né neni
nikdo zodpovédny a Ze snahy o jejich zmensSovani by Sly proti nasi biologické
podstaté, tedy proti prirodeé.

Socialni i pfirodni védy vSak predstavy o biologické determinaci zdsadné
zpochybnuji. Dokumentuji napfiklad, Ze vnimani genderovych rozdill (v ¢em
a jak se muzi a zeny maji Udajné odliSovat) i mira genderovych nerovnosti
se vrlznych kulturdch dramaticky lisi. Zatimco predstavy o biologickych
rozdilech se napri¢ kulturami vice méné neméni, rlznost predstav o tom,
co je to muz a zena, je ohromujici.” Obdobné tomu vSak je i vramci kazdé
kultury, kde se tyto predstavy liSi podle tridy, rasy, véku ¢i sexualni orientace.
Biologicky determinismus tuto rznorodost nedokaze vysvétlit.

Vyzkumy, které se snazi odhalit rozdily ve schopnostech, dovednostech
i talentech muzl a Zen, navic ukazuji, Ze rozdily mezi muZi a Zenami, pokud
néjaké vibec existuji, jsou mnohem mensi neZ rozdily v rdmci téchto skupin.
At uz je jejich biologické vybaveni jakékoliv, muzi a Zeny jsou v prdméru
stejné inteligentni, maji stejné komunikacni schopnosti, jsou stejné nadani
na matematiku atd. Otazkou pak samozrejmé je, proc¢ jsou v nasi spolecnosti
tak zd@raznovany rozdily mezi nimia pro¢ jsou Zeny vesmés znevyhodriovany.
To biologie zodpovédét nedokaze av kazdém pripadé neni jasné, proc¢ by
biologické rozdily mély nutné vést ke zvyhodnovani muzd.

? Prakticky vSechny atributy, které v nasi kulture spojujeme se Zenami, mohou byt a jsou v jinych

kulturach povazovany za muzské a naopak.
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Podstatu téchto rozdild pomaha pochopit koncept gender, ktery vychazi
z predpokladu, Ze se Zenami a muZi nerodime, ale stadvame se jimiv pribéhu
socializace (De Beauvoir, 1989]). Od nejranéjsiho détstvi se u¢ime, jaké jsou
pfedstavy o Zenach a muzich v nasi kulture i jak mame v souladu s nimi zit
své Zivoty jako Zeny a muZzi. Béhem celého Zivota jsou pak tyto predstavy
a navyky potvrzovany a posilovany nasim okolim, protoze je vSichni sdilime
a k ostatnim lidem se chovame podle toho, zda je povazujeme za Zeny
¢i muze. Navic je rutinné pouzivdme jako organizacni princip ive vSech
spolecenskych institucich a spolecenské prostredi nas tudiz také usmérnuje
v duchu téchto predstav.

Zminovany gender vysvétluje, Ze nasSe predstavy o muZich a Zenach stoji
na protikladném vymezeni maskulinity a femininity'® - maskulinni je to, co
neni femininni. V kazdé kultufe jsou s maskulinitou a muzZi spojovany urcité
charakteristiky a vlastnosti, a jiné, vesmés opacné jsou spojovany s femininitou
a zenami." Toto zakladni schéma je pak vyuzivano pro rozliSovani dvou skupin
lidskych bytosti, kterym jsou prisuzovany jiné postaveni, povinnosti i ¢innosti.
Predstavy o maskulinité a femininité tedy maji redlné dopady na Zivoty Zen
amuzl v dané spolecnosti. Vté nasi se napriklad v oblasti pracovniho trhu
projevuji vyznamnymi rozdily v platech muzl a Zen, rozdily v moZnostech
kariérniho postupu Ci v rozdilné délbé prace v rodiné.

Genderova problematika se vSak netykd pouze Zen amuzl, protoZe
se existujici genderové predstavy netykaji jen na heterosexuality, ale
i homosexuality, transgenderovych vztahl a identit apod. UvaZovani o genderové
rovnosti proto musi nutné zahrnovat i pozadavek rovnosti z hlediska sexualnich
orientaci ¢i mensinovych genderovych identit. (Z tohoto d@vodu preferujeme
termin genderova rovnost misto obvyklého spojeni rovnost zen a muzd).

Zakladni osou stavajicich genderovych nerovnosti je vSak nepochybné
bindrni a asymetrické vymezeni maskulinity a femininity. Nejen Ze je
maskulinita definovana v protikladu k femininité, ale je také chapana jako
nadfazena (dominantni) a je pouZzivana jako norma lidstvi (v této souvislosti
hovorime o androcentrismu, doslova muzZskostifednosti) (Pavlik, 2006).2

0 Alternativné muzskost a Zenskost.

" Podle Young (1990) femininita (maskulinita): ..neoznacuje mystickou kvalitu ¢i esenci, kterou
vSechny Zeny [muzi] maji, protoZe jsou biologicky osobami Zenského [muzského] pohlavi, ale je to
mnozina struktur a podminek, které vymezuji, co to typicky znamend byt Zenou [muzem] v dané
spole¢nosti, i typicky zplsob, jakym Zeny [muzil Ziji tuto situaci” (144).

2 Vezmeme-Lli priklad ceského jazyka, vyznam slova .muz” vyplyva z protikladu ke slovu ,Zena".
Kdybychom nedélali tento rozdil a nerozeznavali tyto dvé skupiny, nemélo by smysl pouZivat dvé
slova a vystacili bychom si s jednim - ¢lovék. Jsou pritom kultury, které rozeznavaji i dalsi typy
lidskych bytosti. Cesky jazyk je zaroven androcentricky napfiklad v tom, Ze pouZivame podstatnych
jmen rodu muzského pro souhrnné oznaceni muz@ i Zen (napf. politici, u¢itelé apod.). 2enya jejich
aktivity tak jsou velmi efektivné zneviditelovany. Maskulinita také nese vyznam néceho lepsiho,
hodnotnéjsiho, viz napf. zmuzilost-zZenstilost, muznost-zbabélost.
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Proto lze do jisté miry pochopit, pro¢ se v soucasnosti zaméruje pozornost
predevSim na vyrovnavani prileZitosti muzQ a Zen, ale neméli bychom se
s tim spokaojit.

Hovorime-li o genderovych asymetriich, je vzdy nutné tematizovat
rozloZeni moci mezi muzi a Zenami, protoze genderové vztahy jsou ze své
podstaty vztahy mocenské, a i vtomto ohledu jsou asymetrické. JednodusSe
receno, ve vétSiné oblasti spolecenského Zivota disponuji muzi jako skupina
vétsi moci a kontroluji vice zdrojd neZ Zeny jako skupina. Tyto mocenské
rozdily jsou hluboce vetkany do prediva socialnich vztahd ajsou proto
vesmeés neviditelné pravé pro ty, kdo z nich profituji, v nasi spolecnosti pro
muze. Ackoliv jisté existuji situace, kdy soucasné genderové predstavy muze
znevyhodnuji (typicky pokud se jednd o vztahy zahrnujici déti], soucasné
usporadani je jednoznacné vyhodnéjsi pro muze.”™

Pokud se napriklad podivdme na pracovni trh jako na jednu ze zakladnich
oblasti spolecenského Zivota, miZeme identifikovat Fadu charakteristik,
které primo vyplyvaji z nerovného usporadani vztahl mezi muzi a Zzenami.
Statistiky napriklad ukazuji, Ze je vyrazné segregovan podle pohlavi a to jak
horizontalné, Zeny prevazuji v nékterych odvétvich a také obvykle vykonavaji
jind zaméstnaninez muzi, tak i vertikalné, zastoupeni muzl stoupd s rostouci
Grovnirizeni.V typicky .Zenskych” oblastech a zaméstnanich jsou pak typicky
nizsi prdmeérné platy nez v typicky .. muzskych” oblastech a zaméstnanich,
ale muzi majivsude v priméru vyssi platy nez zeny, pricemz prdmérny rozdil
se pohybuje kolem 25 %." Na pracovnim trhu tedy muzi jako skupina maji
vétsi podil na rozhodovani a berou i vétsi platy nez Zeny jako skupina.

2. VYCHODISKA GENDEROVEHO AUDITU®

Genderovy audit vychazi z nékolika zakladnich predpokladl, které je dobré
predem vyjasnit. V prvé Fadé je nutné definovat genderovou citlivost jako:
.schopnost jedince, instituce, organizace atd. rozpoznat a akceptovat existenci
genderového rozméru ve véech sférach spolecnosti” (Llorca a kol., 2003, s. 83).
Vyhodnoceni Grovné genderové citlivosti v ramci méstského/obecniho Gradu
pak umoznuje identifikovat problémové oblasti a navrhnout vhodné strategie
pro prosazovani politiky genderové rovnosti. Navic nabizi zpdsob hodnoceni
politickych a administrativnich procesl v rdmci organizace.

a spolec¢nost (2003), nebo alternativné prace Michaela Kimmela The Gendered Society (2000).

1 €sU, 2005.

5 Tato podkapitola vychazi z koncepce Llorcy a kol. (2003), ktefi nabizi komplexni analyticko-
diagnosticky model Adagio. Je vdak prizplsobena Ceskému kontextu a obohacena konfrontaci
s dalimi pristupy (SNV, 2000; ILO, 2004; atd.).
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Dale je trfeba zminit, Ze Urady tvori lidé a organizacni struktury. Mira
autonomie jednotlivcl v rdémci Uradu je pritom rdzna. Organizacdni struktury
jsou naopak ovlivihovany prevladajici organizacni kulturou, pracovnimi
postupy a institucionalnimi pravidly, které jsou specifikovany v prislusnych
predpisech, vyhlaskach, statutech atd. Pri realizaci genderovych auditl
proto musime zohlednit obé tyto Urovné, jez prispivaji k tzv. institucionalni
dynamice. Musime analyzovat jak individualni charakteristiky zaméstnancd/
kyn, tak i urad jako celek, ktery neni pouhym souhrnem genderové citlivosti
jednotlivca.

Genderova citlivost neni jedinym ukazatelem pokud jde o prosazovani
genderové rovnosti vdaném Uradu, protoze jeho ¢innost mohou ovliviiovat
i dalSifaktory. Mezity patfipredevSim externipodporadané politiky, napriklad
ve formé Gcelové vazanych prostredkl z evropskych strukturalnich fondd ci
ze statniho rozpoctu. Jde o situaci, kdy je stanoven Ukol a postup jeho plnéni
- jsou k dispozici manualy a existuje kontrola zvenku. Urad se tedy .pouze”
mdze nechat vést, nemusi sdm vyvijet iniciativu, coZ by vyzadovalo mnohem
vice znalosti a zdrojd.

Nelze vyloucit, Ze v nékterych pripadech mohou tyto externi faktory vést
k zavadéni genderovych programu a politickych opatfeni dokonce i v pripadé,
kdy je urover genderové citlivosti daného Uradu ijeho zaméstnancd/kyn
si vynuti pozornost vici tomuto tématu, avsak bez genderové citlivosti je
napliovani konkrétnich aktivit formalni a Casto stereotypni, tj. genderové
stereotypy'® nezpochybfuje, ale reprodukuje. Usilovani o genderovou
rovnost bez povédomi o genderové problematice vesmés vede k udrzovani
statu quo.

Dosazeni urcité urovné genderové citlivosti dale predpoklada, ze v ramci
Uradu funguje proces informovani a vzdélavani vSech zGcastnénych s cilem
zajistit dostatecné povédomi o vychodiscich a cilech politiky genderové
rovnosti. Na institucionalni Grovni jde o zplsoby, jakymi se lidé dovidaji
o genderové problematice, o politice prosazovani genderové rovnosti a jejim
uplatiiovani - vzdélavani, pracovni postupy atd. Na Grovni jednotliveld jde
o ndzory a postoje vyjadrované v souvislosti s danou politikou zaméstnanci/
kynémi.

¢ Jedna se o ,zjednoduSujici popisy toho, jak ma vypadat ,maskulinni muz” ¢i ..femininni Zena"™"

(Renzetti a Curran, 2003, s. 20).
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Genderovou citlivost lze sledovat na rdznych Grovnich a lze zkoumat celou
radu organizacnich faktorl. Za klicové véak mlzZeme povaZovat nésledujici
oblasti:

Sirsi ramec prosazovani genderové rovnosti

Spolecensky, politicky a ekonomicky kontext, ve kterém Grad funguje a ktery
strukturuje jeji aktivity.

Cile a struktura Uradu z genderového hlediska

Cile Uradu, jak explicitnitaki implicitni, souvisejici's prosazovanim genderové
rovnosti, a jeji zohlednéni v personalni politice.

Mechanismy a procesy Zivota v Gradu

Normy a hodnoty socializace v ramci Uradu, které souvisi s prosazovanim
genderové rovnosti.

Prijeti poZzadavki{ genderové rovnosti

Vnimani a prosazovani genderové problematiky uvnitr Uradu.

3. REALIZACE GENDEROVEHO AUDITU

Poté, co jsme vymezili jednotlivé Grovné (individualni, institucionalni)
a oblasti analyzy, je na misté blize specifikovat jejich koncepcni napln.
Dilezité je také upresnit razeni jednotlivych krokl pri realizaci genderového
auditu a metody, které jsou vyuzivany.

3.1. STRUKTURA GENDEROVEHO AUDITU - KLiCOVE OBLASTI ZAJMU

Pri realizaci genderového auditu doporucujeme vychazet z vySe zminénych
klicovych oblasti zajmu, které proto budou konkretizovany pomoci otazek,
které pomahaji zacilit a detailnéji strukturovat analyzu. Zaroven budou
v poznamkach upresnény zdroje, kde je mozné hledat odpovédi.

Pritom je vSak treba zddraznit, ze nasledujici vyCet neni vyCerpavajici
a podle potreby lze definovat nové oblasti, koncepty aindikatory. Na
druhou stranu, ne vSechny nastinéné oblasti a otazky je nutné zohlednit
vramci konkrétniho genderového auditu, nebot ne vSechny kroky je vzdy
mozné realizovat v plném rozsahu. Zakladnimi principy jsou tedy flexibilita
a schopnost prizpUsobit se konkrétni situaci a pripadnym omezenim (napr.
chybéjicim zdrojdm dat).

Predstavena struktura genderového auditu by také neméla vést k tomu,
Ze pouze postupné projdeme seznamem navrZenych otazek. Je tfeba mit
na pameéti, ze cilem je ziskani co nejuplnéjsi predstavy o situaci vdaném
Gradu. Proces by proto mél spiSe pripominat pohyb po spirale, kdy v pribéhu
genderového auditu prochazime jednotlivé oblasti zajmu podle potreby
opakované, pricemz jsme vzdy o néco informovanéjsi a nase pochopeni
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situace je komplexnéjsi a ucelenéjsi. Zaroven je vSak zrejmé, Ze toto jsou
velmi vysoké naroky a ze v praxi je nékdy nutné délat kompromisy mezi
snahou ziskat co nejluplnéjsSi predstavu a ¢asovymi moznostmi.

3.1.1. SIrRSi RAMEC PROSAZOVANiI GENDEROVE ROVNOSTI

Jak jiz bylo zminéno, kazdy urad funguje v Sirsim kontextu (evropském,
narodnim, krajském), ke kterému je nutné prihlédnout pri hodnoceni
jeho aktivit, protoze ty jsou podminény nejen jeho vlastnimi mozZnostmi
a iniciativou, ale ivnéjSimi prilezitostmi a omezenimi. Proto je dobré zacit
jejich zmapovanim. Predevsim je tfeba vyhodnotit, jaké dopady a implikace
pro dany Urad maji:

3.1.1.1. PoLiTika vLADY CR A EU v 0BLASTI GENDEROVE ROVNOSTI

Politika vlady CR a EU vymezuje zakladni mantinely a priority v oblasti

genderové rovnosti'’. Je proto ddlezité udélat si predstavu:

o Jaké jsou priority vlady CR, EU a kraje v oblasti prosazovani genderové
rovnosti a jaké jsou jejich implikace pro mistni Uroven?

e Zda existuji specifické programy/iniciativy/grantova schémata (na Grovni
EU, vlady CR ikraje) v oblasti genderové rovnosti, které lze vyuzit pfi
prosazovani politiky genderové rovnosti na Grovni mésta/obce?"’

e Jaky je zajem o ¢innost mésta/obce ze strany organd na vySsi Grovni
ajaké kontakty udrzuje mésto/obec s vladnimi a krajskymi strukturami
povéFenymi prosazovanim genderové rovnosti??

e Jaké jsou povinnosti a kompetence mésta/obce vzhledem k prosazovani
genderové rovnosti, véetné volnosti nakladani s financnimi zdroji??'

3.1.1.2. PRILEZITOSTI A OMEZEN{ VYPLYVAJici Z AKTIVIT/OPATRENi NADRIZENYCH ORGANU
Vedle politickych priorit a cild je samozrejmé dalezité vyhodnotit i konkrétni

prilezitosti a omezeni vyplyvajici z ¢innosti nadrizenych organd:
e Jak Urad vyuZiva tyto programy/iniciativy/grantova schémata??

7 Ackoliv jsme se vySe snazili nastinit komplexitu konceptu gender, jsme si védomi, Ze pro lidi, kteri se
s genderovou problematikou teprve seznamuji, mdze byt snazsi dosadit si misto ,.,genderova rovnost”
spojeni ,rovnost Zen a muz”. Vzdy je vSak nutné mit na paméti, Ze jde o zjednoduseni!

'8 Zdroje: programové dokumenty jako je napf. Plan pro dosaZeni rovného postaveni Zen a muzi 2006-2010
(Evropska komise, 2006) &i Priority a postupy Viady pri prosazovani rovnosti Zen a muzi (MPSV, 2006).

19 Zdroje: rozhovory s klicovymi aktéry/kami, dokumenty tykajicich se grantovych aktivit (¢asto dostupné
na webovych strankach, viz napr. http://www.dotaceeu.cz, http://www.esfcr.cz).

2 Zdroje: rozhovory s klicovymi aktéry/kami.

21 Zdroje: rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami, ale i prislusna legislativa.

22 Zdroje: webové stranky mésta/obce, rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami, relevantni grantova dokumentace.
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e Je mozné identifikovat nadfizené organizace/aktivity/politiky/opatrenti,
které mohou branit prosazovani genderové rovnosti na mistni Grovni, a ma
Urad néjaké vytipované?%

3.1.1.3. AKTIVITY NEZISKOVYCH ORGANIZACI

Obcanska spolecnost je prirozenym partnerem pri prosazovani rdznych

agend, proto je namisté zjistit:

e Jaké neziskové organizace prosazujici genderovou rovnost ve meésté/obci
plsobi a na jaké oblasti se zaméruji?

e Zda a jak s nimi Grad spolupracuje pokud jde o genderovou problematiku?

3.1.2. CiLE A STRUKTURA URADU Z GENDEROVEHO HLEDISKA

Bez dobré znalosti cild a struktury Gradu neni mozZné vyhodnotit jeho
genderovou citlivost. V centru zajmu je predevsim analyza personalni politiky
a jejich obecnych cild, explicitnich iimplicitnich, z perspektivy genderové
rovnosti. Cilem je ziskat predstavu o participaci muzd a Zen na jednotlivych
pozicich, funkcicha Urovnichrozhodovani.Zarovenjdei o odhalenipripadnych
genderovych asymetrii, potencidlu pro jejich odstrafnovani a souvisejicich
prinosl. Tuto oblast lze strukturovat nasledovné:

3.1.2.1. CiLE URADU

Kazdy irad ma néjaké cile, at uz explicitné formulované ¢iimplicitni, které vyjadfuji
jeho obecné smérovani a zdGvodnuji jeho existenci. Je proto treba zjistit:

e Jaké jsou obecné cile Gradu??

e M4 Urad néjaké konkrétni cile tykajici se genderové rovnosti??

¢ Do jaké miry prispivaji ostatni cile Uradu k prosazovani genderové rovnosti?

3.1.2.2. ORGANIZACNi SCHEMA, VERTIKALNi A HORIZONTALNi GENDEROVA SEGREGACE
PRACOVNICH PozIC

Kazdy Grad ma néjakou strukturu a ta mlze odrazet vertikalni a horizontalni
segregaci pracovnich pozic podle pohlavi. K této problematice se vztahuji
nasledujici otazky:

23 Zdroje: rozhovory s klicovymi aktéry/kami.

% Zdroje: strategie a program rozvoje, pokud existuje, dlouhodobé zaméry, programova prohlaseni
volenych organd a dalsi koncepéni dokumenty.

% Zde jde jednak o rovné zachazeni se Zenami a muzi, ale zapominat by se nemélo ani na lidi
s jinymi sexudlnimi orientacemi a na lidi s odliSnymi genderové podminénymi Zivotnimi styly

[napfF. zeny samozivitelky).
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e Jaka je vnitrni struktura uradu??

e Jaka je napln cinnosti jednotlivych oddéleni a jak zohlednuje genderovou
rovnost??

e Jaké jsou rozpocty jednotlivych oddéleni??

e Jak jsou popsany jednotlivé pracovni pozice (nakolik jsou definovany jako
Zenské/muzské)?

e Jaké je obsazeni jednotlivych pracovnich pozic, oddéleni a odborl
z genderového hlediska??

e Jaké je obsazeni vedoucich pozic na rlznych Grovnich z genderového
hlediska?

e Jak probihd vymeéna lidi na vedoucich pozicich?®

3.1.2.3. PERSONALNi POLITIKA: VYBER ZAMESTNANCU/KYN, VZDELAVANi, KARIERNi
SYSTEM, PLATOVA POLITIKA

Kazdy Grad také uplatiiuje néjakou personalni politiku (a¢ nemusi byt
vzdy explicitni], kterd méze mit nezanedbatelny genderovy rozmér. Pokud
napriklad stoji na tradi¢nim chapani role muze jako Zivitele rodiny a je v zajeti
genderovych stereotypl, miZe vést ke znevyhodnovani zen. Je proto nutné si
polozit nasledujici otazky:

e Jak jsou inzerovany pracovni prilezitosti®' a jak probiha vybérové Fizeni?®
e Jaké je obvykle sloZeni vybérovych komisi z hlediska zastoupeni Zen

a muz(?%®

¢ Jaké jsou moZnosti kariérniho postupu a co to znamena ,délat kariéru”?%
e Jakéa je platova politika vramci Gradu ajaké jsou prdmeérné platy Zen

% Zdroj: organiza¢ni schéma Gradu.

27 Zdroje: organiza¢ni fad, rozhovory s klicovymi aktéry/kami, koncepéni dokumenty.

% Zdroje: rozpoCet UFadu, rozpocty oddéleni, rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami.

# Zdroje (i pro nasledujici otazku): nékde organizaéni schéma, jinde napriklad telefonni seznam.
Dilezité je zjistit, zda zeny a muZi vykonavaji typicky .zenské/muzské” prace, zda Zeny a muzi
pievazuji v oddélenich/odborech zaméfenych na .Zenskou” (Skolstvi, zdravotnictvi, G¢etnictvi
atd.) a .muzskou” (krizové fizeni, informatika) problematiku, a jaké je zastoupeni Zen a muzd na
vedoucich funkcich v poméru k jejich celkovému zastoupeni v Uradu.

% Zdroj: rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami. Je vhodné se zamérit konkrétné na nékolik poslednich
zmén na vedoucich pozicich a zkoumat, jaké divody k vyménam vedly a jaké principy byly uplatnény
pri vybéru novych vedoucich.

31 Jsou inzeraty genderové vyvazené, tj. zahrnuji maskulinni i femininni tvary, jak pozaduje zakon
(hledame reditele/Feditelku)?

% Zdroje: inzeraty na pracovni pozice, rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami. Vybérova Fizeni probihaji
podle zakona ¢.312/2002 Sb., o Grednicich Gzemnich samospravnych celkd, ale je dobré zjistit, jak
jsou konkrétné interpretovana jeho ustanoveni.

® Zdroje (i pro nasledujicich pét otazek): rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami. Je vhodné se zamérit
konkrétné na nékolik poslednich vybérovych Fizeni na riznych urovnich Fizeni.

% Je napriklad prevaha Zen na Uradé davana do souvislosti s omezenym kariérnim ristem v ramci
statni a verejné spravy? Podobné miizZe byt davana do souvislosti i s niz8imi platy, viz dalsi otazka.
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a muzl na jednotlivych Urovnich Fizeni?3

¢ Jaka je mobilita zaméstnancd/kyn v rdmci Uradu a jaké faktory na ni maji
vliv?

e Jak se prosazovani genderové rovnosti promita do personalni politiky?%

¢ Jaké jsou nazory na Urad jako na zaméstnavatele: ze strany Zen a ze strany
muzd?

3.1.2.4. RozHoDovACi PROCESY

Rozhodovaci procesy jsou pri genderovém auditu vzdy ve stfedu zajmu,

protoZe rozloZeni moci mezi muZi a zenami je klicové (viz 1.3.). Zivoty muz@

a Zen se vnasi spoleCnosti vradé aspektd lisi, a proto neni prekvapivé,

ze maji nezridka odlisné priority a jinak hodnoti napfiklad schopnosti Zen

amuzd, stav v oblasti genderové rovnosti ¢i ddlezitost riznych opatreni/

projektl/vydajd atd. Je proto kli¢ové zjistit, mimo jiné:

e Kdo je a kdo neni zahrnut do procesu rozhodovani?®’

 Kdo je vzdy zahrnut a jaké faktory ovliviiuji tento vybér (jde napriklad jen
o funkéni zarazeni, pozici ve vedeni nebo hraji roli i dalsi faktory)?

e Jaky podil na rozhodovani maji zeny a muzi?

e Jaké pobidky a prekazky existuji, pokud jde o obsazovani rozhodovacich
pozic, a jsou pripadné genderové specifické?

e Jaké formy kontroly lidi v rozhodovacich pozicich existuji v ramci Gradu?®

3.1.2.5. INSTITUCIONALNi ZABEZPECENI POLITIKY GENDEROVE ROVNOSTI

Prosazovani  jakékoliv  politiky predpokladd existenci patricného
institucionalniho zabezpecdeni. Konkrétni lidé v konkrétnich oddélenich/
odborech musibyt povérenidanouagendoua musimitk dispozici odpovidajici
nastroje. Minimalné bychom tedy méli védét:

e Jak je institucionalné zajisténo prosazovani genderové rovnosti?®’

% Zdroje: agregatni tabulky platového ohodnoceni (pokud jsou zpFistupnény, v principu by mély
byt), rozhovory s klicovymi aktéry/kami. Pokud existuji rozdily v prdmérnych platech, je dllezité
zjistit, ve kterych slozkach platu vznikaji (platova trida, prescasy, osobni ohodnoceni, odmény
atd.).

% Jak je podporovana genderova rovnovaha na vedoucich funkcich a v ramci celého Gradu: pomoci
pozitivnich opatfeni, mentorovacich programt atd.?

¥ Zdroje (i pro nasledujici ¢tyfi otazky): organizacni schéma, zapisy z jednani raznych (grantovych)
komisi/vybort/poradnich organt, rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami. Tato otdzka se tedy netyka
jen zastoupeni na vedoucich funkcich, ale i zastoupeni pri dalSich typech rozhodovani.

% Musi podavat zpravy ¢i se zodpovidat nékomu jinému (oddéleni, nadrizeni) pokud jde o zaleZitosti
souvisejici s genderovou rovnosti?

¥ Zdroje (i pro nasledujici otdzku): rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami, organizaéni schéma. Existuje
napriklad néjaké oddéleni/tym/jednotka/osoba, které jsou zodpovédné za tuto problematiku?
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¢ Jaké nastroje jsou k dispozici k zajiSténi této agendy?*°
e Jak Urad sleduje problémy jako je sexualni obtézovani ¢i diskriminace na
zakladé pohlavi a jak jsou tyto problémy FeSeny?*!

3.1.3. MECHANISMY A PROCESY ZIVOTA V URADU

Na této drovni je cilem identifikovat hlavni charakteristiky organizacni
kultury Gradu, které se néjakym zplsobem vztahuji k prosazovani genderové
rovnosti, a hlavni formy socializace, prostrednictvim kterych jsou predavany.
Jde tedy o to, jak se udrzuje specificka organizacni kultura, jak je pripadné
zpochybnovéna a do jaké miry se promita do profesnich profild a dalsich
kontextualnich faktord.

3.1.3.1. STYLY PRACE A POVAHA VZTAHU MEZI NADRIiZENYMI A PODRIZENYMI

V kazdém uradufungujivedle formalnich struktur nadfizenostia podfizenosti

také neformalni sité vztahl a spoluprace na pracovisti, které vyznamné

ovliviuji jeho fungovani. Podobné lze také identifikovat konkrétni predstavy

o vykonu jednotlivych funkci a o lidech, ktefi je vykonavaji. V této souvislosti

je treba nalézt odpovédi na radu otazek, mezi nimi:

e Jaké neformalni sité vztahl a spoluprace existuji v ramci Gradu, kdo je
v nich zastoupen a na ¢em jsou zaloZeny?*2

e Maji zaméstnanci/kyné pocit tymové prace, nebo vidi rozdily v pristupu
k Zendm a muzim?

¢ Jaké manazerské styly jsou povazovany za idealni a na jakych hodnotach stoji?*

e Jaky je profil ,modelové/ho” zaméstnance/kyné z hlediska genderu?

¢ Jaké panuji predstavy o schopnostech Zen a muz{?4

e Jaké nazory panuji ohledné gay a leshické problematiky?*

40 Byla napr. vydana néjaka narizeni, na zakladé kterych mohou povéreni lidé jednat? Zdroje:
narizeni reditele Uradu, kolektivni smlouva atd.

1 Existuje napr. formalni procedura pro rfedeni téchto probléma? Existuje komise/oddéleni, ktera
je resi?

2 7Zdroje (i pro nasledujicich pét otazek]: rozhovory s klicovymi aktéry/kami. Zde je napriklad
dilezité zjistit, zda napriklad pri reseni Ukoll uprednostiuji Zeny ¢i muzi spolupraci s konkrétnimi
.Spfiznénymi” osobami? Zda travi obédy a prestavky ve skupinkach stejného sloZeni a pro¢? Ale
také, zda existuji néjaké oblibené ,sdilené” mimopracovni aktivity a mista: fotbal, hokej, hospoda,
aerobik, cvi¢eni rodi¢d s détmi atd.

“ Jaké ma mit schopnosti, kvality, zavazky? Je napf. idealni manazer/ka (vedouci) charakterizovan/a
spise jako muz, nebo jako Zena?

“ Jsou napfiklad zendm a muzim pfisuzovany rozdilné vlastnosti/schopnosti a jsou pfipadné
hodnoceny odlisné? Jak vnimaji muZi praci a schopnosti Zen? Jak vnimaji Zeny praci a schopnosti
muzd? Jak vnimaji muzZi praci a schopnosti muzd, a Zeny praci a schopnosti Zen?

“ Je gay a lesbicka problematika néjakym zplsobem tematizovand v rémci Gradu a jeho ¢innosti?

Jak ji vnimaji respondenti/ky?



3.1.3.2. EXPLICITNE A IMPLICITNE FORMULOVANE PRINCIPY V OBLASTI GENDEROVE ROVNOSTI

Rlzné typy organizaéni kultury mohou podporovat ¢i naopak ztéZovat

prosazovani genderové rovnosti. Je proto dileZité zjistit:

e Jsou kdispozici explicitné formulované principy v oblasti genderové
rovnosti, které umoznuji odhalit problémy souvisejici s nerovnosti, jako je
napr. sexualni obtézovani ¢i diskriminace na zakladé pohlavi?4

¢ Jsou zaméstnanci/kyné odménovani ¢i trestani za angaZovanost v oblasti
genderové rovnosti?*’

e Jaké jsou prevladajici styly humoru v ramci Gradu?4

3.1.4. PRIJETI POZADAVKU GENDEROVE ROVNOSTI

Na této Urovni je cilem odhalit, jaké je prevazujici vnimani genderové
problematiky v ramci Uradu a jak se jeji prosazovani promita do jeho Cinnosti.
Je treba si uvédomit, Ze tato oblast se prolind s obéma vyse zminénymi
oblastmi (3.1.2. @ 3.1.3.] a Ze je zde samostatné pojednana spise z dGvodl
syntézy relevantnich témat. Z hlediska provadéni genderového auditu to
pak vede k tomu, Ze nékteré informace budeme vyhodnocovat z rdznych
perspektiv avrdznych kontextech. Obrazek, ktery tak ziskdme, bude

aspekty nebudou prehlédnuty.
3.1.4.1. PoLITIKA URADU V OBLASTI GENDEROVE ROVNOSTI

Prestoze rtzné aspekty politiky Uradu v oblasti genderové rovnosti jiz byly
prdbézné tematizovany, je dobré si shrnout:
e Jakou ma urad tradici, pokud jde o prosazovani genderové rovnosti?*
e Do jaké miry Grad aplikuje strategii genderového mainstreamingu?®
- Jsou zajmy muzd a zen rutinné zohlednovany v ramci rozhodovani a ve
véech opatFenich, projektech, programech (viz Uvod)?%’

“ Zdroje: pracovni Fad, relevantni nafizeni, rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami.

47 Zdroje (i pro dal$i otdzku): rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami, vlastni pozorovani. Jsou napfiklad
ti/y, kdo tematizuji genderové otazky, oznacovani jako feministé/ky? Jsou vnimanily jako
problémovi/é, nebo jako komické figurky? Atd.

“ Je napriklad bézné vtipkovani o zenach (blondynach atd.]? Setkavaji se respondenti/ky
s tzv. dvojsmyslnym humorem?

4 Zdroje (i pro dalich sedm otazek]: interni Fady, nafizeni, grantova dokumentace a dali dostupné
dokumenty, rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami.

% 7akladni otazka je, zda méa arad explicitné zformulovanou strategii/plan prosazovani genderové
rovnosti?

5 Jsou provadény odhady jejich dopadl na genderovou rovnost, napf. kdyz se rozhoduje
o investicich v oblasti sportovniho vyZiti, v oblasti socialniho zabezpeceni ¢i ve Skolstvi? Urcuje
genderova perspektiva obecné cile projektd a programd, ¢i nikoliv?
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- Existuji specifické plany, programy, granty, aktivity, opatfeni zamérené
konkrétné na posilovani prav, postaveni a sebeuvédoméni zen (a dalSich
skupin vymezenych kategorii gender, které jsou na tomto zakladé
znevyhodnény)?

e Jaké dalsi opatreni/plany/granty/aktivity tykajici se primo ¢i neprimo
problematiky genderové rovnosti byla Grfadem prijata a byla pfijata na
zakladé genderové analyzy?

e Jaka je Uroven a distribuce genderové expertizy v rdmci Uradu?%?

e Kdo ma v ramci Uradu nejvétsi vliv na to, zda jsou genderové otazky brany
vazné, Ci zda jsou zanedbavany?

e Jaka opatreni pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota jsou v ramci
Uradu uplatnovana?®

e Jak se prosazovani genderové rovnosti promita do spoluprace s partnerskymi
organizacemi?%

e Jaké systémy, metody a nastroje pouziva Urad pri prosazovani genderové
rovnosti?%

3.1.4.2. VNIMANi A HODNOCENI POLITIKY GENDEROVE ROVNOSTI V RAMCI URADU

Prosazovani politiky genderové rovnosti zavisi zcela zdsadné na tom,

nakolik se zaméstnanci/kyné Gradu a voleni zastupci/kyné ztotozni s jejimi

vychodisky a principy. Je proto klicové zjistit:

e Jaka je Uroven povédomi o genderové problematice, o diskriminaci na
zakladé pohlavi, o problematice sexualniho obtéZovani ¢i o gay a lesbické
problematice?%

%2 Jaka je vnimana a skutecna Groveri genderové expertizy? Jsou na Gradu lidé s genderovou
expertizou avjakych odborech/oddélenich pripadné pracuji? Jaky maji redlny vliv na vlastni
fungovani uradu? Jaky maji vliv na vécnou politiku?

5% NapF. pruzné pracovni doba, moZnost snizenych Uvazkd, moZnost prace z domova, ale také tfeba
zfizeni kolky pro déti zaméstnancd/kyr, organizace akci pro déti v dobé prazdnin apod.

% Podili se Grad na budovani siti (networking) se specifickymi cily v oblasti genderové rovnosti
(s zenskymi a lidskopravnimi NNO, odbory atd.)? Maji cile v oblasti genderové rovnosti vliv na vybér
partnerskych organizaci? Jaké jsou dopady konkrétnich voleb ve svétle genderového mainstreamingu?
Jsou partnerské organizace informovany o cilech Gradu v oblasti genderové rovnosti?

% Napf. jsou rutinné sestavovany genderové statistiky, analyzovany platové rozdily, zkoumany
rozpolty z genderové perspektivy (genderové rozpoétovanil, vyhodnocovany genderové dopady
rGznych opatfeni, realizovany genderové audity atd.?

% Zdroje (i pro dalsi Etyfi otazky): rozhovory s klicovymi aktéry/kami, vlastni pozorovani. Jaké
jsou typické nazory na tuto problematiku? Vnimaji respondenti/ky tyto otazky jako relevantni?
Uz se s nimi nékdy setkali? PovaZzuji rozdily mezi Zenami a muzi za ,prirozené”, nebo vidi jejich
socialni podminénost? Uvédomuji si, jaky ma gender vliv na jejich osobni Zivot? Jaky je jejich
postoj k sebevzdélavani v genderovych tématech? Ucastni se genderového vzdélavani? Ale také,
jsou v dokumentech, v komunikaci, v pfedstavach zaméstnanci/kyn patrné genderové stereotypy?
Jsou na pracovistich k vidéni plakaty/fotografie nahych zenskych tél? Atd.
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e Jaké jsou nazory zaméstnancl/kyn a volenych zastupcl/kyn na politiku
genderové rovnosti a jak hodnoti jeji prosazovani v ramci uradu?

e Jak otevreni jsou v{ci prosazovani genderové rovnosti lidé na vedoucich pozicich?

e Jaké jsou nazory zaméstnancd/kyn a volenych zastupcd/kyn na konkrétni
programy v oblasti prosazovani genderové rovnosti, jak hodnoti jejich
smysluplnost a efektivitu?

e Jaké je povédomi vedeni Uradu o internich Ci externich kritickych hlasech
ve vztahu k jeho angaZovanosti v oblasti genderové rovnosti?

3.1.4.3. VZDELAVANI V GENDEROVE PROBLEMATICE

Vzdélavani je klicovou podminkou prosazovani jakékoliv politiky, genderovou

rovnost nevyjimaje. Méli bychom proto zjistit, zda:

e Ma urad explicitné formulované potreby ve vzdélavani, které souvisi
s prosazovanim politiky genderové rovnosti?¥’

e Jsou vzdélavaci programy v souladu s témito potfebami?%®

e Jaké jsou nazory vzdélavanych na Groven a smysl zminénych program@?’

3.1.4.4. GENDEROVE ASPEKTY V KOMUNIKACNICH SYSTEMECH URADU

Vzdélavani nelze omezit pouze na formalni vzdélavaci systém uradu, protoze

neformalni vzdélavani probihd na kazdodenni bazi. Jednou z klicovych oblasti

zajmu je protointernia externikomunikace. DileZité je pritom vénovat pozornost

nejen obsahu komunikace, ale i jejim formam. Predevsim jde o to, zda:

e Jsou shromazdovany, upravovany (do prijatelné formy) a Sifeny informace
relevantni z hlediska genderové rovnosti? Kdo to ma na starosti?¢°

e Jsou k dispozici dokumenty, publikace, prirucky atd. tykajici se rdznych
aspektl prosazovani genderové rovnosti a jsou aktivné distribuovany?

7 Zdroje: koncepce vzdélavani, rozhovory s klicovymi aktéry/kami.

% Funguje vzdélavani v genderové problematice? Jaké oblasti/témata pokryva? Jsou néktera
klicova témata vynechavana (napf. mocenské aspekty genderovych vztahd, nerovny podil na
péci a domacich pracich, domaci nasili)? Jsou vyuZivany néjaké inovativni aspekty vzdélavani
v genderové problematice? Atd.

% Zdroje: hodnoceni kurz{ (pokud je k dispozici), rozhovory s klicovymi aktéry/kami.

¢ Zdroje: webové stranky, intranet, interni komunikacni toky, strategické dokumenty, interni rady,
nafizeni, grantova dokumentace atd., rozhovory s klicovymi aktéry/kami. Je napfiklad na webovych
strankach rubrika vénovana genderové problematice (viz napf. www.mpsv.cz)? Jsou publikované
statistiky ¢lenény podle pohlavi? Ale v této souvislosti je také relevantni, zda je v ramci Gradu
tematizovand otdzka péce o druhé jako jedna z klicovych oblasti zajmu z genderové perspektivy?
Jak je péce definovana? Je napfiklad péce prezentovana jako .pfirozend” Zenska vlastnost?
RozliSuje se mezi rdiznymi lokacemi péce, nebo je omezovana na privatni sféru rodiny, tedy na
Zeny? S tim souvisi i otdzka, zda je neplacend prace (vesmés Zen) zohledriovéna pfi rozhodovani

o vyuziti vefejnych zdroja (viz 3.2.4.2.)? Atd.
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e Jsou vinterni i externi komunikaci védomé pouzivany zakladni genderové
koncepty®' a je tato komunikace genderové citliva?%?
e Jaké hodnoty jsou reprodukovany?¢®

Predstavend struktura vyhodnocovani genderové citlivosti a uplatiovani
genderového mainstreamingu je komplexni a podle potreby ji lze modifikovat
nebo lze vyuzit jen nékteré jeji casti. Konecné rozhodnuti lezi na téch,
kdo budou genderovy audit realizovat (na jejich konkrétnich casovych,
materialnich ¢i personalnich omezenich), a bude se také odvijet od potreb
dané organizace. Vzdy by vsak mély byt vyhodnoceny oblasti Prijeti poZzadavkd
genderové rovnosti a Cile a struktura Uradu z genderového hlediska.

Zaroven je dlleZité postupovat flexibilné a tvorivé. Otazky maji slouzit jako
inspirace, ne jako rigidni seznam polozek k odsSkrtnuti. Videalnim pripadé
budou voditkem, na jaké oblasti se zamérit a jaké informace shromazdovat.
Metodologie genderového auditu se neustale vyviji a je pravdépodobné, ze
s postupem casu budou identifikovany dalsi aspekty/oblasti, na které bude
vhodné se zaméfrit pri vyhodnocovani genderové citlivosti organizaci.

Obecné plati, Ze prosazovani genderové rovnostije proces, cesta, na kterou
se vydaly véechny spolecnosti, které aspiruji na privlastek ,demokratické”.
Zatim jsme vSak viceméné na zacatku a neni mozné dohlédnout dale nez
na horizont.* Stejné jako dnes nevime, jak by méla vypadat spolecnost
plné respektujici princip genderové rovnosti,®s bylo by naivni se domnivat,
Ze rozumime beze zbytku vSem aspektlm genderové problematiky a Ze
vime, co véechno zkoumat, hodnotit, analyzovat a k jaké konkrétni podobé
spolecenskych vztahd je treba smérovat.

3.2. VYHODNOCENi GENDEROVE CITLIVOSTI

Predstaveny nastroj umoznuje zkoumat genderovou citlivost Uradu a to,
jak uplatnuje strategii genderového mainstreamingu, nicméné sam o sobé
nenabizi zhodnoceni jeji Urovné. Ktomu je zapotfebi stanovit Skalu, jez
mize mit povahu ¢iselnou (napr. od 1 do 10) nebo slovni (napf. velka, mala

' Jsou napf. v koncepénich dokumentech vSech typl zmirovany koncepty, jako je genderova
rovnost (rovnost muzd a zen), diskriminace na zakladé pohlavi & segregace na zakladé pohlavi?
2 Jsou napf. jednotlivé pozice oznaceny podle toho, kdo je zastava (ne Jana Novakova, Feditel].
Jsou formulére, smlouvy, povérovaci dopisy atd. genderové korektni (napr. pracovnik/ice)?

¢ Jde vice o liberalni hodnoty (autonomie, nezavislost, volba, svoboda, prava a povinnosti,
soukromy zajem, rovnost, odpovédnost, spravedlnost, ochrana soukromi a rozdéleni vefejny/
soukromy), které jsou obvykle spojovany s maskulinitou, nebo o hodnoty spojované s femininitou
a zdUraznujici solidaritu, komunitu, loajalitu a zavazky, dGvéru, reciprocitu, altruismus, pratelstvi
a pratelstvi? Jsou tyto hodnoty skute¢né s maskulinitou ¢i femininitou spojovany?

¢ Tento zavér by jisté podepsala rada odbornic/ikd i v zemich, které jsou v ramci EU povazovany
v prosazovani genderové rovnosti za pokroCilé (napf. Skandinavské zemé).

¢V této otdzce neexistuje v ramci odborné komunity shoda ani na trovni teoretické.
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i nulova). V ¢eském kontextu se zda byt mnohem vhodnéjsi druha varianta
- slovni zhodnoceni genderové citlivosti daného Uradu doplnéné o diskusi
zjisténi v klicovych oblastech zajmu.¢

3.3. PROCES REALIZACE GENDEROVEHO AUDITU
Samotnou realizaci genderového auditu lze rozfazovat do nasledujicich krok(:
3.3.1. PRiPRAVNA FAZE

Nalezita priprava je podminkou hladké a Uspésné realizace. Jeji napln se
bude samozrejmé lisit v zavislosti na konkrétnim pripadé, ale ramcové lze
vytyCit hlavni otazky, které je treba v této fazi resit:

A. Sestaveni auditorského tymu a jeho proskoleni
Auditorsky tym by mél byt opravdovym tymem. Proto je treba vénovat
dostatek ¢asu a pozornosti:
- vzdjemnému seznameni a budovani tymu,
- sdileni predchozich zkuSenosti a genderové expertizy,
- rozvrzeni Gkold v rdémci auditorského tymu,
(Vyjasnény musi byt predevSim otdzky kompetenci a zodpovédnosti za
jednotlivé agendy. Vhodné je urcit napf. zodpovédnost za archivovani
dokumentd, za logistiku (planovani rozhovorl, dodrzovani termind,
technické zajisténi atd.) ¢i za komunikaci s Gradem.),
- diskusim relevantnich témat a probléma (v prdbéhu celého auditu).’

B. Priprava casového planu
Casovy plan by mél byt realisticky a mél by umoznit dostate¢nou flexibilitu.¢®

C. Priprava archivu auditu
Je vhodné pripravit si archiv (Sanony), ktery bude pomahat auditorskému
tymu zacilit a detailnéji strukturovat vlastni audit. Strukturovan mdze byt
napr. podle oblasti klicového zajmu, ale je samozrejmé dllezité archivovat

¢ Divody jsou nasnadé. V Ceské republice je dnes genderové vzdélani v drtivé vétsiné organizaci
(instituci, Gfadd) prakticky nulové a genderova rovnost neni pocitovana jako kli¢ova priorita, navzdory
vladnim proklamacim (srov. napf. Souhrnna zprava, 2005 a Stinova zprava, 2007). Lze tedy ddvodné
predpokladat, Ze Urover genderové citlivosti bude velmi nizka. To se bohuZel vesmés tyka i instituci,
které maji prosazovani rovnych prilezitosti muzd a Zen v popisu prace.’ Je treba organizovat pravidelné
schlizky, na kterych jsou predstavovany shromazdéné Udaje/zavéry a spole¢né se nad nimi diskutuje,
tzn. vyjasnuji se jejich interpretace, vzajemné se k sobé vztahuji a planuje se podle nich dalsi postup.
¢ Napfiklad pilotni genderovy audit Magistratu hl.m. Prahy (viz Pavlik a kol., 2007b), ktery byl
realizovan Sesti lidmi, trval priblizné jeden mésic. Jednalo se vSak o prvni podobny projekt, ktery
byl koncipovan jako hledani moznych zplsobd realizace genderového auditu.
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i celou Fadu dalSich informaci (komunikacis GFadem, pozndmky o pribéhu
auditu, zaznamy z diskusi v auditorském tymu atd.).

D. Kolekce dokumentt dostupnych z verejnych zdrojt

Rada dokument®, které jsou klicové z hlediska genderového auditu,
je dnes dostupnd na webovych strankdch (radd. Je proto rozumné
nezatéZovat jejich kolekci zaméstnance/kyné Uradu a shromazdit je do
archivu predem.

Relevantni dokumenty mohou mit rdzny charakter od administrativnich
(rady a narizeni, telefonni seznamy, organizac¢ni plany, rozpocty], pres
koncepéni (strategické plany, vyzkumné zpravy, programové materialy,
vzdélavaci materialy atd.) ainformacni (inzeraty, zpravodaje, tiskové
zpravy atd.), aZ po ty, které jsou specificky zamérené na genderovou
problematiku (ak¢ni plany, pozitivni opatreni, metodiky atd.).*” Podobné
lze prfedem shromazdit i podklady pro analyzu oblasti 3.1.1. Sirsi rdmec
prosazovani genderové rovnosti.

E. Osloveni vedeni zvoleného Uradu a nasledna schiizka s povérenou

osobou/ami (v pripadé, Ze genderovy audit neni iniciovdn samotnym
Gradem, coz by byla idealni situace)
Povérena osoba sestavi a posle dopis, ve kterém budou vysvétleny cile
a prinos genderového auditu, jeho metodologie isloZzeni auditorského
tymu. Nasledny osobni kontakt s nékym z vedeni Uradu a jeho/jeji podpora
jsou pro Uspésnou realizaci genderového auditu klicové.

3.3.2. ProvADEci FAZE
Po dlkladné pripravé je mozné prikrocit k vlastnimu auditu, ktery obsahuje:

A. Vstupni analyzu dokument a statistik dostupnych z verejnych zdrojd
Tato analyza poskytne zakladni, ovéritelné odpovédi na nékteré z klicovych
otdzek, azaroven poslouzi jako vychodisko pro vedeni rozhovord. Je
pritom stejné ddlezité analyzovat dokumenty, které se primo vztahuji
k genderové rovnosti, jako ty, které s ni zdanlivé nesouvisi.” Zaroven je
treba vyhodnocovat nejen informace, které jsou vdokumentech obsazené,
aleijejich genderovou citlivost, jez se tyka jejich stylu, jazyka a perspektivy,
ze které jsou psany (viz Priloha 1). V pribéhu analyzy je mozné rozdélit
shromazdéné dokumenty mezi jednotlivé ¢leny/ky tymu podle jejich oblasti

¢ TotéZ plati i pro dokumenty shroméazdéné béhem vlastniho auditu od respondent(/ek.

7 Z hlediska strategie genderového mainstreamingu nam pravé dokumenty, které se primo
nevztahuji k genderové rovnosti, umoznuji zhodnotit, nakolik je genderova perspektiva zahrnuta
do bé&znych procestd (mainstreamovéna) krajského uradu (ILO, 2004).

@



expertizy a poté se podélit o vytahy relevantnich informaci, které vypracuji.
Pritom je dlleZité neudélat si v této fazi uZ jasnou predstavu o daném
Uradu, ktera by nas nasledné limitovala - dokumenty totiz nemusi byt ve
shodé s tim, jak Urad funguje a Zije.

B. Rozhovory a analyza dalsich ziskanych dokumentd

Po vstupni analyze dokumentd a statistik je mozné prikrocit k rozhovordm
s klicovymi aktéry/kami, které z ni vychazi a dale ji dopliuji (viz podkapitola
3.3.3. a Priloha 2). Zaroven probiha analyza dalSich dokumentd a statistik, které
poskytnou a které obvykle nejsou k dispozici ve verejné sfére.” Dalsi dlleZitou
aktivitou je prlbéZné zapisovani poznamek o pribéhu auditu, zajimavych
postrehd a vhledd, které prijdou vhod pri sepisovani zavérecné zpravy a navic
pomahaji prohlubovat genderovou expertizu samotného auditorského tymu.
Porovnavani, kombinovani a konfrontovani informaci ztéchto rlznych
zdrojd nabidne relativné jasnou predstavu o stavu prosazovani genderové
rovnosti i o genderové citlivosti Uradu.

3.3.3. ZAVERECENA FAZE
Po provedeni véech rozhovor( a analyz prichazi:

A. Sepsani zavérec¢né zpravy (viz Pfiloha 3)
Zavérecna zprava by méla byt zdkladem pro jakékoliv nasledné kroky/
opatreni ze strany Uradu. Predklada konecné zavéry o genderové citlivosti
Uradu a nabizi doporuceni pro zlepsSeni.
Rozsah a podrobnost zavérecné zpravy se bude pochopitelné lisit pripad
od pripadu, ale je nékolik principQ, které je dobré mit na paméti. Zprava
by napriklad neméla byt delsi nez 30 stranek a méla by se nést spiSe
v konstruktivnim a pozitivnim duchu. To neznamena, Ze by véci mély byt
lakovany na rizovo, ale Ze vedeni Uradu bude pravdépodobné otevrenégjsi
ke zpravé, ktera ukazuje, kde a jak se da integrovat genderova perspektiva
do prace Uradu, nez k dokumentu, ktery pouze vyjmenovava nedostatky.”
Soucastizpravy by mélo byti zhodnocenicharakterukomunikace s Gradem,
nakolik si napriklad nechal ,.nahlédnout pod poklicku".
Postup pfi vypracovavani zavérecné zpravy se mlze liSit. Nékteré tymy si
mezi sebe rozdéli jednotlivé klicové oblasti zajmu, jiné budou preferovat,
aby cely prvni draft sepsala jedna osoba. Nicméné cely tym by mél precist
a komentovat pracovni verzi.

" Typicky sem patfi napr.: pracovni a organizacni Fady, relevantni nafizeni, agregatni platové
tabulky, kolektivni smlouvy, statistiky zaméstnanc@/kyn, Skolici materialy atd.
2 Doporucovano je napf. uvadéni jiz existujicich pfikladd dobré praxe v ramci Uradu (ILO, 2004).
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B. Zpétna vazba
Po vypracovani zavérecné zpravy by jeji vysledky mély byt sdéleny vedeni
Urfadu, tedy za predpokladu, Ze o né stoji, coz nemusi vzdy platit.”® Vhodnou
formou je napriklad usporadani seminare, na kterém jsou vedeni, voleni
zastupci/kyné izaméstnanci/kyné Uradu sezndmeni s metodikou,
pribéhem a zavéry genderového auditu, stejné jako s doporucenimi, jak
lépe uplatiovat strategii genderového mainstreamingu.

3.3.4. VYPRACOVANI AKENiHO PLANU

Videalnim pripadé vezme UGrad doporuceni genderového auditu za sva
ainiciuje vypracovani akéniho planu prosazovani genderové rovnosti, ktery
se stane jednim ze zdkladnich strategickych dokumentl mésta/obce, pokud
jiz takovy ak¢ni plan neexistuje. (Pokud existuje, coz je v ¢eském kontextu
zatim hudba budoucnosti, mél by byt aktualizovan v souladu se zjisténimi
genderového auditu.)

Akéni plan by mél vzdy zahrnovat opatfeni v oblasti institucionalniho
a personalniho zabezpeceni, voblasti vzdélavani ivoblasti integrace
genderové perspektivy a genderového mainstreamingu do procesd a aktivit
Uradu. Zde samozrejmé neni rozumné predpokladat, Ze je vSe mozné vyresit
hned a nyni. Prosazovani genderové rovnosti je postupny proces a kazdy
posun spravnym smeérem je cenny.

3.4. METODY SBERU A ANALYZY DAT

V podkapitole 3.1. byly specifikovany obvyklé zdroje dat, které lze vyuzit
pri hledani odpovédi na jednotlivé otdzky. Dlraz je pfitom treba klast na
kombinovani analyzy kvalitativnich a kvantitativnich dat, protoZe propojeni
téchto metod nabizi vétsi jistotu, jak zhlediska dil¢ich poznatkd, tak
i kone¢nych zavérd. Pri realizaci genderového auditu lze v principu vyuzit tri
soubory dat: dokumenty, statistiky a rozhovory s kli¢ovymi aktéry/kami.

3.4.1. ANALYZA DOKUMENTU

Dokumenty jsou bohatym zdrojem informaci a jejich analyzou genderovy audit
vesmeés zacina. Pomoci obsahové analyzy z nich lze napriklad vysoudit, jaké jsou cile
a institucionalni profil Uradu, jakéa jsou formalni pravidla personalni politiky, jak se
pristupuje k informovani verejnosti, jakou ma Urad historii pokud jde o prosazovani
politiky genderové rovnosti i jak je aktivni v této oblasti v soucasnosti.

7 | v pripadé, Ze se Urad odmitne zabyvat zavérecnou zpravou, lze vysledky genderového auditu
vyuzit k vyvijeni tlaku na Grad. Lze s ni napfiklad sezndmit média, NNO, Radu hejtmand, vladni

organy a dalsi relevantni aktéry.
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Dokumenty pritom predstavuji nejen tisténé texty, které lze od Gradd
ziskat, ale napriklad i obsah webovych stranek, jejichz prostrednictvim
komunikuje s verejnosti, ivramci Ufadu [intranet]. Zde jsou obvykle
k dispozicinejen vyrocni zpravy, zakladni statistiky Ci strategické a koncepcni
dokumenty,’ ale i telefonni seznamy, inzeraty na pracovni pozice, informace
o realizovanych programech a aktivitach atd.

Obsahova analyza pritom mlzZe predstavovat pouhé sledovani Cetnosti
vyskytu konceptl souvisejicich s genderovou problematikou v jednotlivych
textech.”® Jevsak jisté lepSijitdala ptatse, v jakémkontextua s jakymvyznamem
jsou tyto koncepty pouZivany.” Vyuziti dalSich sofistikovanéjsich metod, jako
je napr. diskurzivni analyza, mdZe poodhalit dalsi dilezité aspekty problému
(napf. prevazujici predstavy o femininité a maskulinité a o genderovych vztazich,
o typické/m zaméstnanci/kyni, o idealnich manazerskych stylech, a radu dalsich
zpUsob(, jakymi je gender skryvan nebo zviditelriovan).”

3.4.2. STATISTIKY

Statistiky a statistickd analyza nabizi rémcovou predstavu o relevantnich
kvantitativnich ukazatelich, napriklad o slozeni a charakteru obyvatelstva
daného mésta/obce, o zastoupeni Zen amuzd na jednotlivych UGrovnich
rizeni, orozdilech vplatech zen amuzQ, o poltu realizovanych projektd
a specifickych opatreni v dané oblasti, o rozpoctech Ci o rozsahu a frekvenci
vzdélavaniv genderové problematice. Indikuji také, zda dany Urad rutinné cleni
statistiky tykajici se jednotlivcd podle pohlavi a zda cilené sestavuje statistiky
relevantni pri prosazovani politiky genderové rovnosti. Konkrétni statistky
lze ziskat a kompilovat z webovych stranek Gradu, z organizacnich schémat
a telefonnich seznam, ale mohou byt poskytnuty i klicovymi aktéry.

3.4.3. RozHOVORY S KLiGOVYMI AKTERY/KAMI

V Ceském kontextu, kde nejsou statistiky rutinné ¢lenéné podle pohlavi
a kde relevantni dokumenty vesmés nezohlednuji genderovou perspektivu,

rozhovorl (viz PFiloha 2),® pripadné diskusnich skupin (focus groups),

7 Napr. Organizacni Fad, Pracovni rad, Strategie rozvoje atd.

7 Sledovat lze vyskyt slovnich spojeni: gender, genderovy mainstreaming ¢i rovné prilezitosti muzd a Zen
atd. Jsou viibec zminény? Jsou inzeraty genderové vyvazené? Také je ale mozné pocitat, kolik projektd je
v dané oblasti realizovano ¢i v kolika grantovych projektech je zohlednéna perspektiva genderové rovnosti.
76 Je napfF. genderova rovnost chapana pouze jako problém Zen? Je genderova rovnost klicovou,
nebo okrajovou problematikou? Atd.

7Viz napf. Pavlik a kol. 2007a, 2007b.

78 Jednd se o rozhovory, pri kterych se pracuje s orientacnim seznamem otazek. Je vSak na
posouzeni tazatele, v jakém poradi je polozi a jak je prizplsobi situaci a pribéhu rozhovoru.
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umoznuje posoudit na jaké Urovni je znalost genderové problematiky v ramci
Uradu, jak se stavi klicovi aktéri k prosazovani rovnych prilezitosti, jaké
jsou jejich nazory na aktivity vlastniho Gradu, krajského Uradu i statu v této
oblasti atd. Rozhovory navic pomahaji zasadit do kontextu informace ziskané
ze statistik a dokumentd a ovérit jejich hodnotu. Nebot ne vse, co je psano,
musi byt v souladu s realitou.

Vybér vhodnych respondentl/ek by mél reflektovat pracovni zarazeni
ajeho potenciadlni souvislost s genderovou problematikou, ataké jejich
pohlavi. Pokud jde o samotny Grad, méli by byt mezi dotazované zarazeni lidé
na vedoucich pozicich i radovi zameéstnanci/kyné. Dilezité je vSak zahrnout
i vybrané zastupitele/ky. Okruh dotazovanych je véak mozné rozsifit i o lidi
z organizaci, které s Uradem spolupracuji (NNO, dodavatelské firmy) nebo
které Urad zfizuje, pripadné i o byvalé zaméstnance/kyné Gradu zvlast pokud
se vénovali genderové problematice.

Pritom je zadsadni nechat promluvit muze i Zeny. Z otazek v podkapitole
3.1. je snad zrejmé, Ze vedle informaci o institucionalnich aspektech
prosazovani politiky rovnych prileZitosti je dilezité zjistit i osobni pristup
anazory na genderovou problematiku, nebot jsou neoddélitelné spjaty
s pripadnou Uspésnosti prosazovani jakékoliv politiky.

Genderovy audit obvykle nezahrnuje zGcastnéné pozorovani ve smyslu
dlouhodobého pobytu na Uradé jako dalsi metodu sociologického vyzkumu.
Nicméné zapisky z pozorovani béhem rozhovorl mohou poslouZit jako dalsi
zdroj informaci. Pozorovani reakci a chovani dotazovanych umoznuje lepSi
pochopeni obsahu vypovédi dotazovanych, protoZe ty mohou byt stylizovany
pod vlivem ocekavani, které vrespondentech/kdch vzbuzuje tazovatel/
ka. Zaroven lze zaznamenat i daléi pozorovani v terénu (napr. pritomnost
lechtivych” plakatd, styly humoru a interakce atd.).”

4. ZAVER

Na zaveér je tfeba zdlraznit, Ze genderovy audit by nemél byt jednorazovou
zalezitosti, ale mél by byt opakovan v pravidelnych intervalech. Vyhodnoceni
genderové citlivosti UFadu a toho, jak je aktivni pri prosazovani genderové
rovnosti, je sice uzitecné, ale mélo by slouzit prfedevsim jako vychodisko pri
navrhovani opatreni, jez povedou ke zlepSeni vykonnosti Uradu v této oblasti,
a jako zakladni informace pro budouci srovnani. Teprve nasledné genderové
audity odhali, jak byla opatreni U¢innd, zda se vykonnost Uradu zvySuje a jaké
dalSi zmény je nutné prijmout.

77 Dalsi metodou, kterou lze vyuZit, jsou dotazniky, které mapuji nékteré z klicovych oblasti zajmu.
Jeji pouziti vSak predpoklada podporu a explicitni souhlas ze strany vedeni Gradu, coz zdaleka
neni samozrejmost. Proto pouze uvadime odkazy na nékteré zdroje, kde je mozné hledat inspiraci

(napf. SNV, 2000; ILO, 2004).
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PRriLoHA 1 — DOKUMENTY A GENDEROVA CITLIVOST®?

VSechny dokumenty by mély byt genderové citlivé, protoZze jen tak mohou
prispivat k prosazovani genderové rovnosti. Tzv. genderové neutralni (nebo
slepé) dokumenty vesmés implicitné posiluji tradi¢ni genderové role
a stereotypy a prispivaji tak k prohlubovani genderovych nerovnosti. DlleZité
je pritom sledovat predevsim:

1. ZoBRAZENI

Obrazky, kresby a fotografie by mély byt vsouladu s principy rovnosti,
diverzity a citlivosti a nemély by tedy podporovat stereotypni role, napriklad
tak, Ze zobrazuji muze jako ty, kdo maji moc, a Zeny jako ty, kdo pecuji
o druhé. Zobrazeni zen a muz( by méla byt volné zaménitelnd a méla by tyto
stereotypni predstavy o Zenach a muzich bofit.

2. Jazvk

Jazyk by mél byt také genderové citlivy, coZ v prvé radé znamenad, Ze by
nemélo byt pouZzivano (&i alespon naduzivano) tzv. generické maskulinum.®'
VSude, kde je to jen trochu mozné, by mély byt Zeny zviditelfovany tim, ze
budou explicitné zminény.#? V zadném pripadé by také nemél byt pouzivan
tzv. sexisticky jazyk, ktery se skryva napriklad za pouzivanim termind jako
je feminizace Skolstvi, kdy je slovo .feminizace” pouZivano jako synonymum
pro slovo ..problém”. Je vymluvné, Ze se nikdy nemluvi o maskulinizaci
politiky Ci policie.

3. OBsaH

Protoze gender je zakladni kategorii socialniho Zivota, je relevantni prakticky
ve vsSech jeho sférach. Vsechny dokumenty by proto mély zohlednovat
perspektivu genderové rovnosti. Mély by tedy tematizovat genderové
nerovnosti a jejich mocenské aspekty, stejné jako rozdilné dopady réznych
politik/opatreni/projektd na zeny a muze. Stim souvisi i pozadavek, aby
statistiky tykajici se jednotlived byly vzdy élenény podle pohlavi. Jinymi
slovy, dokumenty by mély tematizovat vztahy mezi muzi a Zzenami v réznych
kontextech a zohlednovat jejich rizné zkuSenosti a potreby. Pokud genderovy
rozmér v konkrétnim dokumentu chybi, neni to vesmés proto, Ze by nebyl
relevantni, ale proto, Ze si jeho autofi/ky jeho relevanci neuvédomuiji.

% Tato pfiloha je prevzata z ILO (2004).

81 KdyZ je muzsky rod pouzivan v singularu i v plurdlu pro oznacovanivéech jedincd, muzd i Zen (nebo
dokonce pouze zen) i celé skupiny, kterd obsahuje jak muZe, tak zeny (nebo i pouze Zeny). Jedna se
tedy o pouzivani termin( jako politik, ob&an &i autor, které implikuji, Ze dani jedinci jsou muZzi.

% To se netyka jen strategickych dokumentd, ale i vSech moznych formulard, smluv atd.
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PRiLOHA 2 — VEDENi ROZHOVORU

Rozhovory jsou zakladnimi zdroji informaci o zkoumané organizaci a jejich
zaméstnancich/kynich. Jedné se véak o pomérné naro¢nou metodu ziskavani
dat a je proto nutné respektovat Fadu metodickych zasad.

PRiPRAVA

Priprava je zakladem Uspésného rozhovoru. Nejprve tfeba sestavit osnovu
rozhovoru ve formé otazek a podotadzek, kterymi se budeme pri rozhovoru
ridit. DoporucCujeme vyjit z otazek, které jsou nabidnuty v casti 3.1. Struktura
genderového auditu a které lze usporadat do ucelené osnovy rozhovoru.
V pribéhu samotného rozhovoru se ridime touto osnovou, ale jsme flexibilni
a snazime se prizpUsobit otazky dynamice rozhovoru i konkrétnim osobam,
které zpovidame (odbornik/ice, vedouci pracovnik/ice, radovy referent/
ka). Pokud respondenti/ky odpovi na nékteré otazky drive nez je polozime,
neopakujeme se a postupujeme dal. To znamena, Ze ten, kdo rozhovor vede
musi osnovu dobrfe znat.

Dalsi soucasti pripravy je vybér vhodného prostredi pro vedeni rozhovoru,
pokud mame tuto moznost. Pokud prostredi urc¢i respondent/ka, snazime se
alespon omezit mozna rozptyleni.

Budoucim respondentdm/kam je také vhodné ve vhodném Case a naladé
vyjasnit: 1) jaké je téma a cil rozhovoru? 2) Jak bude rozhovor proveden? (Kdo
bude rozhovor vést? Kdo by mél byt ¢i miZe byt pritomen? Kde se odehraje?
Jak dlouho bude pfiblizné trvat?)

PRUBEH ROZHOVORU
Pribéh rozhovoru, lze rozloZit do tri krok(:

1) Zah&jeni rozhovoru

Na zacCatku rozhovoru se snazime ziskat ddvéru respondenta/ky.
Zacindme proto s jednoduchymi neohrozujicimi tématy a snazime se navodit
pratelskou atmosféru. Vysvétlime také, Ze si budeme délat poznamky a ze
budeme rozhovor nahravat, aby bylo zajiSténo, Ze odpovédi budou vérné
prepsany a ze neuniknou podstatné detaily.

2] Vlastni prdbéh rozhovoru

V prabéhu rozhovoru se snazime ziskat co nejvice informaci a poskytnout
respondentim/kam prostor se otevrit. Pritom vyuzivame kratké asnadno
pochopitelné otazky, které mohou stimulovat k vétsi detailnosti. Snazime jit
do hloubky a ziskat vyvazeny obrazek. Pokud vidime, Ze odpovédi nejsou jasné
a srozumitelné pruzné preformulujeme otazky. Ptame se na silné a slabé stranky,
pozitiva i negativa. Mluvit bychom neméli méné nez 10% Ci vice nez 25% casu.
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Pribéh rozhovoru by mél byt pod nasi kontrolou. To znamena, ze bychom
méli minimalizovat nesouvisejici diskuse, trvat na zodpovézeni nasich otazek
a dat rozhovoru prostor se rozvinout. Pritom je dobré vyuzit ticho. SpiSe nez
bychom se ho snazili vyvarovat, nechavame lidi premyslet.

Zakladnim nastrojemkontroly je kladeniotazek, ale je dllezité siuvédomit,
Ze vyzkumné otazky nejsou totéz co otazky v rozhovoru. Neptdme se proto
na teoretické koncepty, ale na konkrétni fakta. Zaujimame postoj naivniho
tazatele, kdy nechdme respondenty/ky vysvétlit koncepty, procedury, situace
a nestydime se klast samozrejmé otazky (..Co je to tarifni systém?”,"Co mate
na mysli, kdyz mluvite o diskriminaci?”)

Pribézné sizapisujeme klicové informace, myslenky a detaily. Poznamky
o neverbalni komunikaci jsou velmi ddlezité, protoZe napr. zdviZzené obodi Ci
mrknuti mdze zcela zménit smysl verbalni vypovédi.

3) Ukonéeni rozhovoru

Pred ukoncenim rozhovoru nabidneme respondentovi/ce prostor poloZit
jeho/jeji vlastni otazky, na které je tfeba uprimné a oteviené odpovédét.
Je také vhodné vysvétlit dalsi kroky v projektu a probrat moznost dalSiho
kontaktu s respondentem/kou pro pfipadna vyjasnéné, upresnéni.

Ihned po skoncéeni rozhovoru je nutné dodélat poznamky.




PRiLOHA 3 - MODELOVA ZAVEREENA ZPRAVA

ZavérecCna zprava by neméla byt delSi nez 30 stran a méla by obsahovat

nasledujici ¢asti:®

1. Souhrn hlavnich zavérd a doporuceni genderového auditu.

2. Seznam zkratek.

3. Podékovani lidem, ktefi se zaslouZili o Uspésnou realizaci auditu.

4. Uvod, ve kterém je vysvétleno, pro¢ byl genderovy audit realizovan a kym.
Dale by zde méla byt jasné vymezena vychodiska auditu a odkazano na
odbornou literaturu, na které autorsky tym stavi.

5. Vyhodnoceni genderové citlivosti a diskuse stavu véci v klicovych oblastech zajmu:
a. Siréi ramec prosazovani genderové rovnosti

i. Politika vlady CR a EU v oblasti genderové rovnosti
ii. Prilezitosti a omezeni vyplyvajici z aktivit/opatreni nadrizenych organd
iii. Aktivity neziskovych organizaci
b. Cile a struktura Uradu z genderového hlediska
i. Cile, organizacni schéma, vertikalni a horizontalni genderova
segregace pracovnich pozic
ii. Personalni politika: vybér zaméstnanc@/kyn, vzdélavani, kariérni
systém, platova politika
iii. Rozhodovaci procesy
iv. Institucionalni zabezpeceni politiky genderové rovnosti
c. Mechanismy a procesy zivota v Uradu
i. Styly prace a povaha vztahl mezi nadrizenymi a podrizenymi
ii. Explicitné a implicitné formulované principy v oblasti genderové rovnosti
d. Prijeti pozadavk{ genderové rovnosti
i. Vnimani a hodnoceni politiky genderové rovnosti v rdmci Gradu
ii. Politika Uradu v oblasti genderové rovnosti
iii. Vzdélavani v genderové problematice
iv. Genderova problematika v komunikacnich systémech

U kazdé oblasti by mél byt poskytnut stru¢ny souhrn hlavnich zjisténi
a navrh opatreni, jak situaci zlepSit. Konkretizovany by mély byt i zdroje
informaci, ale s ddrazem na zachovani anonymity respondentl/ek.

6. Priklady dobré praxe uradu v oblasti genderové rovnosti.

7. Zavéry a nejdllezitéjsi doporuceni.

Prilohy, jako napr.:

e Osnova rozhovoru

e Informace o ¢asovém pribéhu auditu

e Seznam vyuZzitych dokumentd

8 ZaloZeno na doporucenich SNV (2000) a ILO (2004).
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