Variabilita a dlsledky postojt
vUuci lidem s postizenim

Akceptace limitl. RGzné modely postizeni a jejich dlsledky.
Primarni, sekundarni a dalsi znevyhodnéni. Moznosti zmény.

Psy handicapu 2013; vancurahonza(at)gmail.com
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Brene Brownova:
Sila zranitelnosti

http://www.ted.com/talks/brene_brown_on_vulnerability.html

Vulnerability sounds like truth and feels like
courage. Truth and courage aren’t always
comfortable, but theyre never weakness.

!



Brene Brown

Umrtveni emoci neni selektivni
- Implikace pro PSY 521

- Implikace v sirsim kontextu

- Dalsi asociace?




'””” Siji $evci $patné boty?
Urezme si nohy!

Zaujal mne pruzracné neSikovny [...] vyrok jedné
pani poslankyné v jedné prazdninové MF Dnes. Ma
zkusenost s umiranim svych blizkych a vi, ze péce o
umirajici u nas neni dobra. Proto je pro euthanasii.
Zkousim domyslet ad absurdum: vydavaji se spatné
knihy, vydloubeme si oCi? Siji Sevci Spatné boty,
urezeme si nohy? A co udélame, kdyz nase deti uCi
spatni ucCitele?



http://blog.aktualne.centrum.cz/blogy/martina-spinkova.php?itemid=7728
http://blog.aktualne.centrum.cz/blogy/martina-spinkova.php?itemid=7728

B Toho, co je mozné, potencial vs. selektivni pozornost
(napr negativni an|t|C|pace pred vlastnim setkanim)

B Vlastni hodnotovy systém (podminény zkusenosti, kulturou...)
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V této casti predkladam obrazek ze situace v domove pro
osoby s mentalnim postizenim a chtel bych Vas pozadat, zda
byste mi o ném vypravel/a pribeh. V pribehu prosim zachytte:
Co predchazelo situaci, ktera je vyobrazena na fotografii? Co
se prave na obrazku deje? Jak se bude situace dale vyvijet?
Byl bych rad, kdybyste vypravél/a cely pribéh, od zaCatku az
do konce. Muzete vytvorit jakykoli pfibéh chcete, neexistuje
spravna Ci chybna odpoved.

G. Brozova (2008)



|
I I | ‘ | Kategorie identifikované v pribézich n %
Pritomnost konfliktu v pribéhu
Mezi klienty 13 23,6
Mezi klientem a zaméstnancem 36 65,5
Nejedna se o konflikt 6 10,9
Role zaméstnancu v pfibéhu
Branici se obét 25 45,5
Ochrance zdravi a majetku 6 10,8
Iniciator 9 16,4
Soudce - fesitel spor 7 12,7
Partner ve sdileni emoci 5 9,1
Zadna 3 55
Pri¢ina vzniku konfliktu
Spatna nalada, neklid klienta 14 25,5
Osobnostni rysy klienta 10 18,2
Hadka s jinym klientem 15 27,3
Chovani zaméstnance 10 18,2
Ostatni 6 10,8
Zpusoby feSeni konfliktu
Verbalni zpusoby 13 23,6
Nabidka alternativ 4 7,3
Fyzicka intervence 17 30,9
Potrestani klienta 1 1,8
Ignorovani situace 3 5,5
Komplexni restriktivni opatreni 1 1,8

Neni uvedeno 16 291




Weineruv atribuéni model pomoci (1986)

Negativni
emoce
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kontrola
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Heider (1967) popsal zakladni 3 typy kauzalnich faktord, které lidé pfi usuzovani
o pricinach jednani vyuzivaji - stabilitu, kontrolu a lokalizaci priciny.




Iniciatori agrese a lokalizace pri€iny
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Iniciatori agrese a stabilita pri€iny
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Iniciatori agrese a faktor kontroly
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Diskuse - implikace

..zamestnanci jen zfidka pripoustéji moznost viastniho podilu na vzniku agrese
v ustavnim zafizeni.

.pritomnost zakladni atribucni chyby, kdy je pri vysvetlovani pricin agresivniho
chovani nadsazovana dlezZitost dispozi¢nich faktort nad situacnimi.

...v atribucich zaméstnancu prevazuji dispozic¢ni, stabilni a kontrolovatelné
faktory bez ohledu na to, kdo je povazovan za iniciatora konfliktu

Zameéstnanci tedy vnimaji agresivni chovani klientu jako nezménitelné. Do urcité
miry tak nedavaji klientovi Sanci, aby své chovani zménil - jak vystihuje vyrok

v jednom z pfibéhu: ,tak uz to v domové chodi“. Nasili na pracovisti je tak
vnimano jako nevyhnutelné a predstavuje samozrejmou soucast kazdodenni
prace...

Brozova, G., Vancura, J, (2009). Percepce pfi€in agresivniho jednani v domovech pro osoby s
mentalnim postlzenlm Ceskoslovenska psychologie, 54, 1, 17-30.




II”“” Wolf Wolfensberger:

Zdroje nasili na strané zaméstnancu

Kvalifikace personalu

- malokdy psychologii nebo pedagogiku ve vétSi mife nez ostatni populace

- vSichni trénink na zvladani agrese: ,,Chalenging behavior programme*:

(nékdy jedina kvalifikace; ilustrace jako krvavé noze apod., sebenaplfiujici proroctvi)

Fluktuace zaméstnancu
bez osobnich vztah(, nemaji Sanci pochopit osobnostni zvlastnosti jednotlivct atd.

Fakticka moc
kvalita vztahu rozhoduje, jak bude uplatfiovana

Naroky na zaméstnance
zdanlivé stale pfibyvajici naroky (hierarchicka struktura, ...)

Kultura

napf. boom vulgarniho slovniku; nasili v urCitych prostredich
automaticka soucast projevu

Verbalni agrese
nejcastéji ze strany méné kompetentnich rezidentu
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Zdroje agresivity na strané klientu

¢asto poselstvi o strachu, ohrozeni (byt subjektivnim)
volani po pozornosti

vyjadrenim frustrace

protest proti nespravedinosti

zabavou: radost ze silné reakce

Casto dUsledek pfedchozi zkuSenosti, zranéni. Velice ¢asta zkusenost odmitnuti:
1 vazna udalost (opusténi rodiCi) rozhoduje o celé radé dalSich udalosti
vétSinou ale vzorec, ,,pattern® — cely set mizernych zivotnich zkusenosti.

Nékdy muze dospély Clovék (napf. peCovatel) zprostfedkovat chybéjici zkusenost
vztahu, dlivéry, poselstvi o hodnoté...

Cloveék, ktery jesté neobjevil, kym je (skutecné potieby, viastni motivaci) se podvoluje svému
okoli, ndrokum vychovatelu a nebo Zije z provokace, posouvani hranic atd.



Misto zaveru:
Komunikace sdéluje hodnotu

B MUlze opakované pracovat proti negativnimu sebepojeti
(spoluprace tymu, dlouhodoba perspektiva...).

B Pokud prijeti postoje ,jsem ok™, pak rozvijeni potencialu na osobni
maximum; prekonavani sekundarniho handicapu

B Predpoklad: pripravenost profesionall (vs. odmitani a projekce)

Pokud si nebudu vedet rady s limity viastnimi, jak se budu moci
vyrovnavat s limity druhych (klient().

B Dusledky integrace a segregace pro obé strany; ,bezpecny dotek™,
,bezpecné setkani®...

B Zmeéna otazky po hodnoté druhého k otazkam po vilastni
kompetenci




Cviceni - Edwin J. Thomas:
Problematika postizeni z perspektivy teorie roli

(Kdo - komu - co diktuje?)

Postizeni vs. normalita ve trech dimenzich

Vnimani sebe sama
Vnimani druhymi
Opravnénost jednani (handicap a normalita)

Edwin J. T. (1966) Problems of Disability from the Perspective of the role Theory.
Journal of Health and Human Behavior, 7, 2-14.




Soulad roli:

vhimani sebe sama, vhimani druhymi a opravnénost jednani

Vlastni jednani

Jednani

druhych

Jednamidpovidajici handica
opravnéneé

neopravéneé

pdiedani odpovidajici handig
1. Skute¢ny handicap

2. Fiktivni handicap

appdnéni odpovidagianalif
3.Vnucena normalita

4. Autisticky handicap

e

Jednani odpovidajici norma

opravnéné

neopravéne

lité
5. Vnuceny handicap

7. Autisticka normalita

6. Skutec¢na normalita

8. Fiktivni normalita
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Dimenze stigmatu
McLaughlin, Bell a Stringer (2004)

podili se na vzniku stigmatu, urcuji jeho ucinnost:

ruseni (destruktivita, niceni)
mira zavinéni

estetickée hledisko

trvalost postizeni

zjevnost (viditelnost) postizeni
mira ohrozeni pro druhé

Mira akceptace Clovéka s postizenim je témeér vyhradné moderovana
pripisovanym stigmatem
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Stigma spojené s kategorii ,,dusevni nemoc"
(Wright, Gronfein, Owens, 2000)

?/yvp%vévdi osob, které pred dvémi lety ukoncily Iécbu v psychiatrické
éCebné

Vysledky:

5 socialni odmitnuti vychazejici z identity ,,dusevné nemocnych®
predstavuje staly zdroj stresu i po dvou letech od opusteni instituce.

Stigmatizujici zkuSenost teéchto osob stale ovlivhuje jejich Zivot, ma primy
vliv na jejich sebehodnoceni a negativni sebepojeti. Jednim z disledk{ této
zkusenosti je take sebeodsuzovani, ktere dale ovliviiuje schopnost Celit
zivotnim obtizim.

Autori uzaviraji, ze nasledna terapie ma ve srovnani se socialnim
kontextem jen maly vliv na sebeuctu drivejsich klientu.




Ucinek stigmatu u lidi s mentalnim postizenim

e s intelektovym postizenim maji ¢asto problémy v adaptaci, v mnoha
ohledech Ize rici, ze selhavaji. Vedle techto tezkosti plynoucich se snizenych
schopnosti se potykaji jeste s diskriminaci plynouci ze stigmatu...

Lidé s MP se dopracovavaji nestigmatizované identity zdiraznénim
nestigmatizovanych osobnich charakteristik (Jahoda, Markova 2004).

LZdrava cast".

Dangan a Sandhu (1999) zminuji, ze pocet pozitivnich spolec¢enskych roli,
které Clovék s intelektovy postizenim ma, piisobi jako naraznik vici
negativnim emocionalnim disledkiim stigmatu.

Stigma jako souhrn socialnich percepci - které mohou byt zménény.
M. Chab v odvolani proti posudku psychiatra:
mentalni retardace neni problém psychiatricky, ale spolecensky
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Dlsledky odmitnuti
pro osoby s postizenim

Zakladni zkusenost z rodiny
- prijeti vs. odmitnuti na mnoha Urovnich
- utvareni attachmentu (vztah k lidem, ke svétu):

zkuSenost kontaktu s dospelym = model pro budouci vztahy
zkusenost ze SirSi rodiny, opakované také se SirSim okolim...
( Lemociondlni realita": cokoli se sodou - soda zpisobuje opilost)

Negativni sebeobraz, sebepojeti

poselstvi g vlastni hodnot€, neuprosna ,logika vztah{™; pfisvojeni si
viny: ,je to kvlli mné, protoze ze ja jsem takovy, takova"

napf. déti, které nemaji zkusenost trvalého vztahu s dospélym
clovékem; nejde ,jen o pocit", spiSe ,zptsob byti ve svéte" (uzavirani se, ...)

Disledky segregace pro spolecnost?




Perspektiva rozhoduje:

DUraz na limity nebo na moznosti.
Rick and Dick Hoyt

viz napr. M. LeCbych: Limitacni, popisny a ekologicky model mentalni

retardace ( /6zcjdjt)

" ~ .
- S M
E f 5 & | F ! % o
Gt Ao !
4 EVROPSKA UNIE H


http://tinyurl.com/6zcjdjt
http://tinyurl.com/6zcjdjt
http://tinyurl.com/6zcjdjt
http://tinyurl.com/6zcjdjt
http://tinyurl.com/6zcjdjt
http://www.youtube.com/watch?v=AF1r1TOW0oY
http://www.youtube.com/watch?v=AF1r1TOW0oY
http://www.youtube.com/watch?v=AF1r1TOW0oY
http://www.youtube.com/watch?v=AF1r1TOW0oY
http://www.youtube.com/watch?v=AF1r1TOW0oY
http://www.youtube.com/watch?v=AF1r1TOW0oY
http://www.youtube.com/watch?v=AF1r1TOW0oY

Data pristiho setkani na FSS (téma posttraumaticky rdst)
a exkurze do Benecyklu
(http://www.benecykl.cz/cs/vozik-za-kolo-handbike)
budou upresneény mailem.
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