Poskytovani supervize (SPP 811)

e Zakladni informace

Magisterské studium SPSP - kombinovana forma, pro specializace Socialni prace — mikro a Socialni
prace - makro

ZakoncCeni kurzu: zkouska, 8 kredit

Vedeni kurzu: Zdetika Dohnalova, e-mail: dohnalova@fss.muni.cz; Mirka Necasova, e-mail:
necasova@fss.muni.cz

e (il

Cilem je ziskani teoretickych védomosti o supervizi jako soucésti socidlni prace i jako prostfedku
systematického rozvoje vlastni odborné kompetence. Soucésti je reflexe a sebereflexe. Absolvent
kurzu by mél byt schopen se orientovat v riznych pfistupech k supervizi, navrhnout odpovidajici typ
supervize pro urCité pracovisté, prakticky spolupracovat se supervizorem (vcetné spoluvytvafeni
trojstranného supervizniho kontraktu a hodnoceni poskytované supervize) a citlivé zachazet s etickymi
problémy a dilematy, které ze supervize vyplynou.

e Pozadavky na absolvovani zkouSky

Pozaduje se pribeézné plnéni zadanych pisemnych tkold a vypracovani zavéreéné prace, studium
povinné literatury a uspésné absolvovani védomostniho testu. Rozsah pisemnych ukolt: kazdy 2 - 3
strany (nebo podle zadéani), zavérecna prace 4 - 5 stran. Je tfeba vést v patrnosti, ze hlavnim kritériem
kvality prace je jeji obsah, nikoliv rozsah. Plati princip mlCenlivosti tykajici se véci osobni povahy a
skutecnosti vztahujicich se k pracovisti.

Zadani zavérecné prace je v priloze sylabu. Student/ka zvoli jedno z dvou moznych zadéni, podle
toho, zda se ucastnil/a balintovské skupiny na 3. konzultaci (zadani A) nebo nikoliv (zadani B).
Termin odevzdani zdavérecné prdace: 5 dni pracovnich dni pied terminem testu
Zpusob odevzdani: do odevzdavarny v ISu
Test: terminy budou zverejnény v ISu, je treba se prihlasovat

e A. Obsahové a ¢asové rozvrzeni kurzu

TEMA 1: UVOD
1. ¢ast: Pojem supervize a historie, druhy supervize, supervize v psychoterapii a v socialni praci

2. ¢ast: Pristupy v supervizi - hledisko reflexivni praxe, hledisko kompetenci, klady a zapory.
Pozadavky na osobu supervizora, kontinualni vzdélavani, praxe a osobni riist, motivace.

3. ¢ast: Osoba supervizora, sebehodnoceni a hodnoceni

Literatura:
Munson, C.E. 1993. Clinical Social Work Supervision. New York: The Haworth Press. s. 45 — 79 (k
historii supervize - pieklad)

Lishman, J. Personal and professional development in Adams, R., Dominelli, L., Payne, M. 1998.
Social Work. London: Macmillan Press s. 138 — 148 (k reflexivnimu pfistupu a osobnimu rtstu,
motivace)

Koprtiva, K. 1997. Lidsky vztah jako soucast profese. Praha: Portal, s. 13 — 27 (kap. Vztah mezi
pracovnikem a klientem- k motivacim)

Havrdova, Z. 1999. Kompetence v praxi socialni prace. Praha: Osmium, s. 29 — 44, 155 — 162, 117 —
131 (zakl. orientace- def., fce apod.; ke kompetencim)
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Hawkins, P., Shohet, R. 2004. Supervize v pomahajicich profesich. Praha: Portal, s. 47 — 67, (47 — 57
k osobé supervizora — vlastnosti, role; 59 — 67 k zakl. orientaci v supervizi: definice, fce, druhy,
smlouva, pracovni spojenectvi)

Havrdova, Z., Hajny,M. a kol. 2008. Prakticka supervize. Praha: Galén, s.47 - 61 (zakl. orientace: fce,
druhy, ucel)

Havrdova, Z., Hajny,M. a kol. 2008. Prakticka supervize. Praha: Galén, s. 17 — 35 (teoretické uvedeni
+ reflexe)

Uvod do supervize: cyklicky model. 2002. Tisnov: SCAN., s. 9 - 33 ( 9-15 kruhovy model, 16-18
rozdil mezi terapii a supervizi, 19 — 33 1.faze kontrakt)

Kadushin, A. 1992. Supervision in social work. New York: Columbia University Press. (k hodnoceni -
preklad)

1. ukol:

Zamyslete se nad svymi motivacemi ke studiu Vaseho oboru (socidalni prdce). Ddle odpovezte na
otazku: Jaké potencidalni riziko pro kvalitu Vasi  prdace (pristup ke klientovi, zdakaznikovi,
spolupracovnikium apod.) se nachadzi ve vasich motivacich ke studiu? Tuto otizku prodiskutujte
s kolegou/yni v praci nebo, pokud se momentdlné nezapojujete do pracovniho procesu, s nekym, kdo
Vas dobre zna. Obsah diskuse strucné shrite a doplite reflexi vasich pocitii z pritbéhu této diskuse i
pocitii, které jste zazival/a pri reflektovani motivace. Text, ktery odevzdate, bude tedy obsahovat uvahu
nad motivacemi a riziky, shrnuti diskuse a sebereflexi.

Termin odevzddni: nejpozdéji 7 pracovnich dni pred ndsledujici konzultact
Zpusob odevzdani: do odevzdavarny v ISu
Zpétnd vazba se poskytuje v den kondni ndsledujici konzultace.

TEMA 2: MODELY SUPERVIZE

4. cast: Nalezitosti supervize - vytvaieni kontraktu. Interni supervize - ptechod od role socialniho
pracovnika k roli supervizora. Mapa organizace a umisténi interniho supervizora.

5. ¢ast: Teoretické uvedeni a zdkladni orientace v oblastech nalezejicich supervizi, integrativni
pristup. Modely supervize - vyvojovy a cyklicky a procesni model supervize vcetné prenosu,
protipfenosu a paralelniho procesu

6. cast: Balintovska skupina; kazuistiky.

Literatura:

Tsui, M.-S. 2005. Social Work Supervision — Contexts and Concepts. London: Sage, s.74 — 76, 125 —
135 (74 — 76 transformace pracovnika pfedni linie v supervizora; 125 — 135 zakladni uspotfadani
v supervizi, ocekavani apod.)

Tsui, M.-S. 2005. Social Work Supervision — Contexts and Concepts. London: Sage, s. 17 — 32
(teoretické ukotveni)

Havrdova, Z., Hajny,M. a kol. 2008. Praktické supervize. Praha: Galén, s. 39 — 45 (pojem supervize —
co do supervize patii a co ne)

Hawkins, P., Shohet, R. 2004. Supervize v pomahajicich profesich. Praha: Portal, s. 69 — 93 (vyvojovy
a procesni model)

Uvod do supervize: cyklicky model. 2002. Tignov: SCAN., s. 35 - 66 (cyklicky model)

Hewsonova, J. Integrativni supervize in Carrol, M., Tholstrupova, M. 2004. Integrativni pfistupy
k supervizi. Praha: Triton, s. 87 — 99 (integrativni model)

Drozd, M. Paralelni proces v supervizi in Pracovni materidly z kurzu Odborna supervize. 2007. Praha:
Remedium, s. 1 - 4



Havrdova, Z., Hajny,M. a kol. 2008. Praktickd supervize. Praha: Galén, s.139 — 144 (balintovska
skupina)

Kalina, K. Nejistota versus korektnost in Simek, A. 2004. Supervize — kazuistiky. Praha: Triton, s. 29 -
43 (kazuistika)

casopis Sociadlni prace/Socidlna praca, Brno: ASVSP, 4/2007 (tematické ¢islo k supervizi — jednd se o
doporuceny zdroj)

2. ukol:

Zamyslete se nad tématem/problémem/dilematem, které Vas v souvislosti s vvkonem Vasi prace (prip.
pokud se momentalné neucastnite pracovniho procesu s vykonem role - napr. student, matka na
rodicovske dovolené, nezaméstnany apod.) néjak trapi (pisobi nejasnost, zmatek, jiné obtize) a které
by bylo mozné reflektovat prostrednictvim balintovské skupiny. Problém/dilema/téma pisemné
zformulujte a odevzdejte do odevzdavarny v ISu.

Pozn. Nabidka tématu na balintovské skupinée pri 3. konzultaci je dobrovolna.

Rozsah textu priblizné 1/2 - 1 strana (diileZity je obsah, nikoliv rozsah)

Termin odevzdani: nejpozdéji 7 pracovnich dnii pred nasledujici konzultaci
Zpusob odevzdani: do odevzdavarny v ISu
Zpétnd vazba se poskytuje v den konani nasledujici konzultace.
TEMA 3: ETICKY ROZMER SUPERVIZE
7. cast: Specifika individualni supervize a supervize skupin, supervize tym, siti a organizaci.

8. ¢ast: Syndrom pomahajicich a vyhoteni - faktory, symptomy, dusledky, prevence a obnova
pozitivniho postoje — praktické postupy.

9. ¢ast: Transkulturalni supervize, vyzkum a etické problémy a dilemata supervizora a
supervidovaného, eticky kodex

Literatura:
Carrol, M. Supervize v organizacich a supervize pro organizace in Carrol, M., Tholstrupova, M. 2004.
Integrativni pfistupy k supervizi. Praha: Triton, s. 67 - 86

Hawkins, P., Shohet, R. 2004. Supervize v pomahajicich profesich. Praha: Portal, s. 95 — 109
(transkulturni supervize), 129 — 161 (supervize skupin, tymt a siti)

Sikl, J. Pocatek jedné supervize tymu in Simek, A. 2004. Supervize — kazuistiky. Praha: Triton, s. 99 —
110 (kazuistika)

Schmidbauer, W. 2000. Psychicka tskali pomahajicich profesi. Praha: Portal, s.113 - 141
Kftivohlavy, J. 1998. Jak neztratit nadSeni.. Praha: Grada Publ., strany 89 — 112 (vyhoteni)
Uvod do supervize: cyklicky model. 2002. Tignov: SCAN.,, s. 67 - 75 (etika)

Simek, A. 2004. Supervize — kazuistiky. Praha: Triton, s. 159 — 165 (etika - kodex)

Kreditova zatez

Konzultace a ptiprava: 3x90 min./sem. 1 kredit
Cetba &eské literatury: cca 700 stran 2,5 kreditu
Cetba anglické literatury: cca 125 stran 0,5 kreditu
Seminarni prace: cca 6 normostran 1 kredit
Zavérecna zkouska A: pisemny test 1 kredit
Zavérecna zkouska B: pisemna prace 2 kredity







