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Struktura prednasky

Jak se ptat/facilitovat proces rozhovoru?

Jak formulovat uvodni otazku?

Na co se v rozhovoru zameérovat a jaka témata
rozvijet?

Co jsou klicova témata?

Jakou roli hraji pribéhy o konkrétnich
udalostech?

Jednotlivé faze rozhovoru



“Interviewing is rather like a marriage.

Everybody knows what it is, an awful lot of
people do it, and behind each closed door there

is a world of secrets.”

(Oakley ve Fontana and Frey, 2005, p.722)



Principy biografického dotazovani

Spontanni biografické vypraveéni neni
strukturovano otazkami

Relevanci témat urcuje vypravejici

Otevrené vypraveni neprerusovat spise
facilitovat, neverbalné podporovat

Fritz Schutze — 4 kognitivni figury vypraveni



Jak se ptat/facilitovat proces
rozhovoru?

Otevrené otazky....

Otazky rozvijejici vypraveni...(pozdéji)
Neinterpretovat...
Opakovat jiz recené — neparafrazovat...

Dotazovat se na témata chronologicky jak se
objevuji ve vypraveni...



Otazka slouzici k uvodu do vypraveni

SQUIN: Single Question aimed at Inducing Narrative(s)

Jak vite, zajimdm se o (...)
Vypravéjte mi tedy / Mohl(a) byste mi tedy vypravét pribéh
1.  posledni(ho)/prvni(ho) zasadni(ho) meznik(u) ve Vasem Zivoté
2 vybraného aspektu vaseho Zivota od — do-
3. Vaseho vztahu s osobou, kterou zndte déle neZ 10 let
4.  jak se vam zménil pohled

Zajimaji nas/mé vsechny udalosti a zaZitky které jsou pro Vas osobné dulezité.
Nemusite spéchat, mame dost Casu...mulzZete zacit kde jen Vas napadne...

Ja budu poslouchat a nebudu Vas prerusovat. Budu si jen délat poznamky v
pripadeé, ze bych se rada na néco doptala, az skoncite.

Takze prosim...(a zopakujte prvni vétu)



Priklad uvodni otazky z realizovaného
vyzkumu

Jak vite, délam vyzkum o lidech, kteri jsou ve vztahu, ale nebydli spolu ve
spolecném byté nebo domé, maji vlastni oddélené bydleni...

Takze mohl(a) byste mi vypraveét pribéh Vaseho Zivota od doby kdy Vads poprvé
napadla myslenka na moznost Zit v dlouhodobém partnerstvi oddélené?

/ od chvile, kdyZ jste zacal(a) Zit s Vasim partnerem/ Vaasi partnerkou?

ViSechny uddlosti a zdZitky které jsou pro Vds osobné ddilezZité.

Ja budu poslouchat a nebudu Vas prerusovat. Budu si jen délat poznamky
v pripadé, ze bych se rada na néco doptala, aZ skoncite. Nemusite spéchat,
mdme dost casu...muizZete zacit kde jen Vias napadne...

Tedy prosim vypradvéjte o vasem Zivoté od doby kdy Vas napadla moznost Zit
v dlouhodobém partnerstvi oddélené jako moznost.



Pripraveni vlastni uvodni otazky

Hlavni otazka mého vyzkumu je?
Centralni vyzkumna otazka toho rozhovoru je?

Koho se dotazuji?



Faze biografického rozhovoru

* Prvni faze — volné vypraveni
— Dotazujici se: Dana uvodni otazka
— Dotazovany: prichazi s hlavni ¢asti vypraveni a prinasi
biografickou sebe-prezenatci
— Dotazovany: aktivné nasloucha a déla si poznamky
* Mezihra/prestavka — Dotazujici vybira témata pro
otazky
* Druha faze — aktivni dotazovani
— Dotazovani se na témata z prvni Cesti rozhovoru

— Snaha ziskat vypovédi/pribéhy o konkrétnich
udalostech (PIN)



Poznamky béhem interview a po ném

Klicové pro prubéh rozhovoru
Doslovné zaznamy toho, co osoba rekla

Po skonceni obecny dojem z interview, klicova
témata

Co s biografickymi daty?



PRIBEHY O KONKRETNICH
UDALOSTECH?



Na co se v rozhovoru zameérovat a jaka
témata rozvijet - doptavani |

Zameéreni se na obdobi v zivoté

MuzZete mi fici vice o dobé, kdy jste byl/byla....(student/ka,
matka, dité..)

Zameéreni se na proces, vyjadreni zajmu védet, co se zmeénilo

MdUzZete mi fici o dobé, kdy jste byl na Erasmu, od prvniho dne
kdy jste prijel, do posledniho dne pobytu/ptijezdu domi?
Zaméreni se na jedno specifické téma ze Zivota dotazované/ho

od zacdatku urcitého casového obdobi

MUzZete mi vice vice o vasich rodi¢ich? Od vaSich nejrannéjsich
vzpominek az do soucasnosti...



Na co se v rozhovoru zameérovat a jaka
témata rozvijet - doptavani Il

Zameéreni se na specifické situace uz zminéné béhem interview

Rikal jste XX, mGzZete mi fici, vypravét mi o tom vice/ fici detailné,
co se stalo?’

Iniciovani vypraveéni, které pomuze objasnit drive zminéni
tvrzeni

Mudazete si vybavit situaci, kdy se, jak jste fikala, Vas manzel
choval agresivne?

Zaméreni se na obecnou zkusenost/ pfenesenou znalost

Pamatujete si, co Vase matka rikala o tom, jaky jste byl, kdyz jste
byl maly?



Pred interview interview

Pri prvnim kontaktu vysveétlit, co je téma
vyzkumu, ne zbytecné detaily

Upozornit k cemu vyzkum slouzi a ze budete
nahravat

Upozornit, ze sbér dat trva nekolik hodin

Zajistit misto, které bude obéma dobre a
budou dobré podminky na nahravani



Zacatek rozhovoru — faze jedna

T: Tak mUzZete vypravét.

R: Vlastné kdyzZ jsme se seznamily, tak jsem byla v jinym vztahu,
relativné dlouho, nebo uz nékolik let trvajicim a pak byla faze 3 roky,
kdy jsme se svoji soucasnou partnerkou tak néjak poznavaly,
otukavaly. A hodné jsme si rozumély a ja jsem fikala-, Ze nechci
opustit svou soucasnou nebo tehdejsi partnerku, ze néjak jsem si
to nedovedla predstavit. A ten posledni rok uz byl takovy docela-, uz
i tehdy jsem to tak vnimala a ted to tak vidim ¢im dal vic, jako
takovy krizovy, ze jsem tak jako sedéla na dvou zidlich. Tak na nich
jsem sedela v podstaté od zacatku, ale to uz bylo takovy, ten
posledni rok-, takova patova situace. Pak moje tehdejsi partnerka se
zeptala, jak to bude dal. Tak jsem fikala, Ze chci zustat tady s touhle,
s Luckou. A pak zacala takova ta faze toho rozchodu, stéhovani a pak
zabydlovani se s Luckou. Tak. (odmlka). Ja nejsem tak upovidana
jako Lucka, asi téch doplnujicich otazek u mé bude muset byt vic.
((smich))



