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,Tradicni pojeti® komunit

Uzké (prostorové) vymezeni,
vyhranéenost, koheze

Spolecna historie a cile
Blizkeé vztahy, Caste interakce, zavazky

Pocit nalezeni (viz ohranicenost — kam®?
Mezi koho?)

Bonding social capital



Online komunita

* Nekdy byva zpochybnovana samotna existence online
komunit

— nedostatecna interakce

— nemoznost lokalizace

— pfFiliSna individualizace uzivatelu internetu

* H. Rheingold: podobneé vytky Ize aplikovat na offline
komunity, kyberprostor naopak umoznuje znovuoziti
komunit.

* Ne vsechny online stranky, na nichz probiha interakce,
vytvareji online komunitu (i kdyz se tak samy nazyvaiji)



Online komunity

Prolinani offline a online zivota se tyka i
Clenstvi v komunitach — online komunity.

. Prenaseni existujicich komunit do kyberprostoru
— spoluzaci

. Vznik online komunit existujici takrka vyhradne v
Kyberprostoru

— komunity na chatu

. Internet pak umoznuje preneseni Ci rozsireni komunity v
offline prostredi

— komunity praxe
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Online komunity-vymezeni

Spolecny zajem Ci cil (komunity praxe) Ci historie

Panuiji v ni urcité normy a role — hrozba trestu
(vyhosteni), prevazné vsak funguji diky vzajemné duvere

Sdileny jazyk, diskurz

Socialni vztahy vznikaji a jsou dale udrzovany
v kyberprostoru (muze jit o synchronni i asynchronni
komunikaci; napr. diskuzni prispevky a ,shoutboard”)

Reciprocita informaci a podpory mezi Cleny

Zazitek virtualni komunity — pocity Clenstvi, identity,

nalezeni a pripoutani k dané online komunité (Blanchard,
2007)



Socialni role v online komunitach ..

Bellini a Vargas, 2003)

Organizator - hlavni slovo v rozhodovani o chodu stranek

Clen_— pravidla Clenstvi implicitni, zavisi na zamereni komunity; obecné
pravidla tzv. netikety

— hostilni a agresivni chovani (napf. spam Ci flames)

— kolaborativni chovani - znakem funkCni komunity (emocionalni podpora, Ci
pratelska vyména informaci a nazoru)

— vétsSinou pfitomny oba typy interakce
Administrator — koordinuje aktivitu v komunité.
Poskytovatel — jen u komerCné zamerenych komunit

Uzivatelé internetu zajimajici se o komunitu, ale nejsou s ni formalne
spojeni. Lurking - neni soucasti primé komunitni interakce, ale lurkers
mohou byt nejpocetnéjsi ¢asti komunity, vytvaret si vztahy k ¢lenum, byt
ovlivnéni Clenstvim v komunité (Ridings, Gefen, 2004 ).



Online komunity — vztahy a
interakce

Motivy k participaci: hledani

* informaci (nejcastejsi)
* socialni opory

* pratelstvi

* ...Jako odpocCinek



Online komunity — vztahy a
interakce

- Vetsi vyznam slabych socialnich vztahu — napr. za
ucCelem ziskani informace

« Presto vytvareni pevnéjSich vztahu az pratelstvi



Online komunity — vztahy a

Pomeérne Casta
snaha o expanzi
online komunity do
offline prostredi

— motivaci miaze byt
ne zcela uspokojiva
online interakce a
online vztahy

— zanikani komunit
existujicich pouze
online

Interakce

The Truth About Online Communities
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Vliv ¢lenstvi v online komunitach

* Podobné jako u offline komunit
« Socialni vliv v ramci prostredi
 Pozitivni i negativni dusledky



Online komunity

— Distance

— Anonymita

— Disinhibice — exprese | podpora
BezpecCneé misto — sebe-odkryvani
Snadny pristup, stabilita

Spolecné pojitko

Podpora a porozumeni

mm) Vyznamna socialni skupina



Vv ¢lenstvi v online
komunitach

Specificka socialni identita

— Pokud je zazitek komunity, nalezeni
« Stejné normy a hodnoty

— Normalizace a upevnovani chovani
* VycClenovani in-group a out-group

— | velmi pevné hranice (distance)
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Vv ¢lenstvi v online
komunitach

» Dusledky zavisi na charakteru ,tématu”
— Pozitivni — komunita lidi s HIV
— Negativni — pro-ana (viz pozdeji)
 Musime zvazit motivaci k Clenstvi v
komunite (s vysokym zazitkem komunity)
— Socialni odmitani
— Stigma
* A samozrejme charakter skupiny



Pro-ana komunita

Pro-ana blogy - stranky, ktere obsahuji
konkrétni navody pro snizovani hmotnosti
a udrzovani nizké telesné hmotnosti

Radikalni, smerovani k rychlemu ubytku
hmotnosti
Navody k utajeni a vyhnuti se hospitalizaci

Thinspiration, thinspirace (http://jenny-
ana.blog.cz/0806/real-qirls ; http://good-
ana.blog.cz/0808/my-world )
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Pro-Ana komunita

* Obsahové — nejCastéji (93 %) thinspiration a
podpurné skupiny; 60 % zkuSenosti s uzivanim
léku a preparatu na podporu hubnuti; 53 %
varovani pred vstupem na blog a tedy vylouceni
odpovéednosti za obsah a nasledky

« 33 % poskytovani informaci; dale tabulky BMI a
,nabozenské prvky" — prikazani, vyznani,
motlitby (Overbeke, 2008) htip://terus-
ana.blog.cz/1104/modlitba
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Pro-ana komunita

* Nika: ,...krasne jsem hubla, ale necitila jsem se
moc dobre... tak j[sem zacala na netu hledat
nekoho s podobnym problémem... nasSla jsem
Jjednu super holcinu, ktera mi se vSim pomohla
(zalozit blog, dal hubnou)... taky mi poradila, jak
to skryt pred rodici... tak jsem si zalozila i ja blog
a zacala hledat nové pratele, kteri mi pomohou...
Chtéla jsem najit nékoho, kdo mi pomuze, kdo
meé podrzi, kdyz mi bude nejhur a budu chtit
vSechno vzdat... a naopak nékoho, komu muzu i
Jja pomoct...” (in Mourova, 2010)



Pro-ana komunity

* Motivace pro zalozeni pro-ana blogu — ziskani
podpory (Mourova, 2010)

* Podpora, kterou divky (logicky) nemohou najit
offline, realizace v mezilidskych vztazich s temi,
kdo maji stejnou zkusenost (Overbeke, 2008)

 Prijeti (pri zacleneni do komunity), odmitani
(neplneni zavazku, pocity viny) a znovuprijeti
skupinou (po odmice, preruseni) (Mourova,
2010)



Online komunity tykajici se
sebeposkozovani

« Sebeposkozovani - ,termin, ktery je nejCasteji
spojovan s vedomym, zamernym, casto
opakovanym sebeposkozovanim
(sebezranovanim) bez vedome suicidalni
motivace, v nemz dochazi k naruseni telesne
integrity, bez zavazného letalniho
dosahu.” (Kocourkova, 2003:73)

* http://god-has-her-ways-we-got-
ours.blog.cz/1206/krasa-v-sebeposkozovani
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Sebeposkozovani

* Sebeposkozovani jako soucCast
psychickych poruch (borderline) x
sebeposkozovani jako copingova strategie
(vyrovnavani se s distresem)

* V poslednich nekolika letech —
sebeposkozovani na blozich adolescentu



Sebeposkozovani

Casto na blozich o Emo, ,pro-ana“ nebo
,pro-mia“ blozich

Nekde pouze zminka Ci kopirovany obsah,
najdeme ale i autenticke vypovedi
NejCastéji se jedna o fezna poraneni kuze,
dale otravu Iéky, trhani vlasu, biti se

Adolescenti jako skupina s nejvyssim
vyskytem sebeposkozovani; okolo 15 %



Sebeposkozovani

* Souvisejici jevy dle nekterych studii:
vyrustani v rodiné pouze s jednim rodi¢em Ci
v rodine s rodiCem postizenym nejakym
handicapem nebo vaznou nemoci; silna
souvislost se zneuzivanim Ci tyranim v detstvi;
zvysena uzkostnost, deprese, drogovy abuzus a
nizké sebehodnoceni; sebeposkozovani
v blizkem okoli, 0 nemz dana osoba vi —
nejCasteji vrstevnici, kamaradi, ale take rodina



Sebeposkozovani

« V. samotném aktu sebeposkozeni je tento Cin svepomocnou strategii
ke zvladnuti pocitu depersonalizace, viny, hnévu, odmitnuti Ci nudy

* PriCiny nejcasteji udavané samotnymi adolescenty:. depresivni stavy,
pocit osamélosti, odpor vudi sobé, pocit zlosti na sebe a vnimani
vlastni nedostateCnosti, pocit zlosti obecnée a prozitky odcizeni a
frustrace, problémy ve Skole, Sikana, problémy v rodiné (rozvod,
financni problemy, onemocneni v rodlne) konflikty s vrstevniky a
kamarady, problémy s parterem, tyrani Ci zneuzivani,
sebeposkozovani nekoho z blizkych

,prosté jsem si rikala ze za tohle muzu ja protoz jsem hnusna a debilni
a neméla jsem se vubec narodit a Za ta bolest ( co jsem si pak sama
pusobila) mi patfi....je to trest za to ze Ziju...a takhle mi to asi zistalo
az do ted...” (Whisper, 18 let )



Sebeposkozovani online

* |nternet

- muze postizenym pomoci vyjadfit potlatené
pocity a najit online jedince, kteri se jim podobayji,
prekonat pocity izolace

- na druhou stranu muze zpusobit upadek snahy
navazovat takove vztahy offline a participace
v online komunitach zamerenych na
sebeposSkozovani muze zpusobit neschopnost
najit a vytvorit pozitivni copingove strategie a
zdrave interpersonalni vztahy



Sebeposkozovani online

* Prostrednictvim internetu se povedomi o
sebeposkozovani rychle siri

* Ovliviuje pristup k hledani pomoci a muze
razantne prohlubovat a Sirit
sebeposkozujici chovani mezi adolescenty

» Skupina sebeposkozujicich jako
referencni



”..

Sebeposkozovani online

,Posilovani pfibehu” — sdileni podobnych
zkusenosti se sebep., normalizace, upevneni,
ospravedlnéni

.nebo u tech ¢lanku o sebeposkozovani se chci
S lidma podelit o své problemy a mozna si
reknou “no to jsem na tom jesté dobre”, “muze
byt hur” apod. nebo zjisti ze na to nejsou
sami...ze Je vic takovych co se tim ftrapi...”

(Whisper, 18 let)



Priciny

Postoje k odborné pomoci ovlivhény
komunitou — vstup do komunity

,n0 myslim si,ze psycholog vam moc
neporadi,maji to sice nastudované ale
neznayji to z vlastni zkusenosti tudiz vas
nechape...mozna odhali duvod proc jste s
tim zacali ale nikdy neprijde na to jaky Je
ten pocit ktery vas tahne k tomu se znovu
riznout...”(Nikdo, 18 let)



Informace v komunité - zdravi

Pochazeji od uzivatelu

,Socialni puvod” informaci

— Pozitivum — Siroké spektrum zdroju

— Negativa — otazka duvéryhodnosti zdroje
My a Oni — |ékar

Take potencialni rizika

— Nehledani odborne pomoci

— Nekvalitni informace
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