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Fundraising

B Jde jen o prostredky???
M jen o PENIZE???
mjen o DARY???

B NIKOLI!!!!
W Jde o to, ziskat predevsim DARCE!!!
M Friend/fun raising
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Dnes
= Stav darcovstvi

= Motivy darcll/informace o darcich
=  Planovani fundraisingu — jeho aktivity (planovani,
administrativa, komunikace)

= Metody (benefiéni akce, pisemna Zaddost o grant (dotaci),
fundraising od dveri ke dverim, pouli¢ni fundraising, osobni
navsteva, Clenstvi, testament fundraising, online fundraising,
dms, vlastni ¢innost, atd...)
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Fundraisingovy kolac

B Kolik organizaci
usiluje o cast
fundraisingoveho ]
kolace? |

W USA: vice jako 1.5mil.
(po r. 2012)

m CR: vice jak 100 tis.
(po r. 2012) (se

zapoctenim organizac¢nimi
jednotkami sdruzeni/pobocnych
spolku)
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Fakta o filantropii v USA:

B USA ma nejrozsahlejsi system organizovaného
soukromeho darcovstvi/filantropie na svete.
B Pokud by NNO v USA byly samostatnym
odvetvim, tvorily by 10% pracovni sily a 5 %
hrubeho domaciho produktu.

BV roce 2011 registroval IRS vice nez 1,5 mil od
dani osvobozenych organizaci.

Zdroj: United States Internal Revenue Service,
2012



O 0
o o

OooOooao

ooooo

OO0OO0OO0ODO0OD
ooonoooo
Oooooooao
onoooooo
Oooooooao
onoooooo

OODODODOD
onoooooo
ooOooooaDo

onoooooo
OoOoOooODOoOaDo

MASARYKOVA UNIVERZITA

EKONOMICKO-SPRAVNI FAKULTA

Poet NNO v USA (2001-2010)

865,096

2001

909,574

2002

964,418

2003

1,010,365

2004

1045979 1,064,191

2005 2006

1,128,367

2007

1,186,915

2008

1,238,201

2009
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1,280,739

2010
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Globalni filantropie

B Velky vyznam nadaci, kterym se daruje vice nez v
poslednich dvou dekadach - nyni 24 % z celkového
objemu daru

B Od roku 1990 vzrostla nadacni jmeni ctyrnasobneée
B Dary nadacim se od stejného obdobi zvysili petkrat

B Pocet nadaci se za stejnou dobu zdvojnasobil, nové
nadace cili na mezinarodni darcovstvi

B Do globalni filantropie se zahrnuji dary, dary ze
zaveti i dobrovolnictvi



MASARYKOVA UNIVERZITA

EKONOMICKO-SPRAVNI FAKULTA WWW.econ.muni.cz

Sire globalni filantropie v USA

B Pres vyznam nadaci jsou jejich dary jen casti
filantropickych aktivit
B Dalsi skupiny darcu:
B Jednotlivci
HFirmy
B NNO (zvlasté dobrovolna prace)
m Cirkevni organizace
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International Giving Comparison

(lists countries by the amount of money they give in absolute terms)

United States - $28.67 billion
France - $12.43 billion
Germany - $11.98 billion
United Kingdom - $11.50 billion
Japan - $9.48 billion

Spain - $6.57 billion
Netherlands - $6.43 billion
Sweden - $4.55 billion
Norway - $4.09 billion
Canada - $4.01 billion

Italy - $3.31 billion

Denmark - $2.81 billion

Australia - $2.76 billion
Belgium - $2.60 billion
Switzerland - $2.31 billion
Finland - $1.29 billion
Austria - $1.15 billion
Ireland - $1.00 billion
South Korea - $0.82 billion
Greece - $0.61 billion
Portugal - $0.51 billion
Luxembourg - $0.40 billion
New Zealand - $0.31 billion

Source: Organization for Economic Cooperation and Development, 2009

www.econ.muni.cz
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International Giving Comparison

(lists countries by the amount of money they give as a percentage of
their gross national income)

Sweden - 1.12%
Norway - 1.06%
Luxembourg - 1.04%
Denmark - 0.88%
Netherlands - 0.82%
Belgium - 0.55%
Finland - 0.54%
Ireland - 0.54%
United Kingdom - 0.52%
France- 0.47%
Spain - 0.46%
Switzerland - 0.45%

Germany - 0.35%
Canada - 0.30%
Austria - 0.30%
Australia - 0.29%
New Zealand - 0.28%
Portugal - 0.23%
United States - 0.21%
Greece - 0.19%
Japan - 0.18%

Italy - 0.16%

South Korea - 0.10%

Source: Organization for Economic Cooperation and Development, 2009
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International Giving Comparison

( Humanitarian donation in absolute terms from other
countries)

Saudi Arabia - 51.8 million
United Arab Emirates - 35.3 million
Kuwait - 34.2 million

Russia - 32.5 million

India - 14.6 million

South Korea - 13.2 million
Qatar - 12.9 million

Turkey - 4.8 million

Czech Republic - 4.3 million
Hong Kong - 4.0 million
Other countries - 16.5 million

Source: Global Humanitarian Assistance, July, 2010 .
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Darcovstvi v USA, 2010 charitativni dary
celkem = $29089 bil. ($ in billions — All figures are rounded)

»,  Corporations
S $15.29
D 5%
Indivduals A\
$211.77
73%

Foundations™
$41.00
14%

Bequests

. $22.83
8%

*The giving by fourdatiors estimate is prosided by the Foundation Cantet 12
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Zdroje daru, 2010

B celkem = $290.89 bil.

B Narust 0 3.8 % (2.1 % inflace)

B jednotlivci zustavaji nejdulezitéjsim zdrojem
B jednotlivci + dédictvi = 81 % celku

B Nadace = 14 % celku.

W % z toho pochazi od rodinnych nadaci.
jednotlivci + dedictvi + rodinné nadace = 87 %

B Firemni darcovstvi tvori cca 5 % celku

13
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USA: typy prijemcu daru, 2010, celkem = $290.89 bil.

Unallocated
$2.12
To individuals®_ 1%

($ in billions — All figures are rounded) $4.20
2%

N

Environment/ Foundations™® o
animals $33.00 g%’g'ga”
$6.66 1% 9
2% | S8
International
affairs —
$15.77
5%

Arts, culture,
and humanities
5% senef Education
24,2 $41.67
14%

Human
services
$26.49
9%

Includes rounding to get to 100%
*Estimate developed jointly by the Foundation Center and Giving USA
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Total giving, 1970-2010

($ in billions)

350
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1 .

o
i

300 ~@== Currentdollars
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inrecessions ‘
250 |
200 ‘
150 |
100 || 1 . |
A
, EANET] 111 |

1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010
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Giving by individuals, 1970—29{1‘}”0

($ in billions)

A —@= |nflation-adjusted dollars
16.19 2?:.53o <l - m== Currentdollars

1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010
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Giving by bequest, 1970-2010

($ in billions)

WWwWw.econ.muni.cz
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/“\ '577 5 —m== |nflation-adjusted dollars
w -..---~/ - M= Currentdollars
213 2.23 2.86
1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010
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($ in billions

(-iving by foundations, 1970—2(}3@0

281 = ~& |nflation-adjusted dollars

( ~
1.90 1.65 e = m== Currentdollars

1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

Data: The Foundation Center 18
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(:hving py corporations, 1970-2010

($ in billions)

15.29

995 ,/ - |nflation-adjusted dollars

0.82 1.15 —’/ - B== Currentdollars

-

1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010
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Giving by source: Percentage of the

B Individuals
B Bequests
B Foundations

@ Corporations

"0/
AR

1971-1975 1976-1980 1981-1985 1986-1990 1991-1995 1996-2000 2001-2005 2006-2010
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Total giving and trends for total gwmg
1970-2010
'.\‘8’29089

($ in billions)

$100. 32 $123.68
ol
$7169,=
1o .o |
$48.63 =~ ~-@- |nflation-adjusted dollars
] - W= Currentdollars
326 .)() -
$21.04 -
B = -
1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010
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Giving to international affairs, 1970-
2010

($ in billions)

~@- |nflation-adjusted dollars
- = m== Currentdollars

1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

*Giving to the international affairs subsector began to be tracked separately in 1987. 22
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Zavery k USA
B S rustem bohatstvi vzrusta ochota darovat.

B Pravidelné rocné prispiva v USA 97 % rodin s Cistym
jmeénim presahujicim $1 mil. and 99% rodin s Cistym
jménim presahujicim $5 mil.

B 93 % darcu by navysilo svij prispévek, pokud by byli vice
ocenéni, nebo emocné zasazeni

B 66 % darcu by davalo vice, kdyby byli lépe informovani o
pouziti daru

B 85 % darcu by uvitalo sluzby ,,poradce pro dobrocinnost*

23
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Fakta o filantropii v ,(VZR - ruzni se v zavislosti na
zdroji informaci: CSU

Zdroje daru
1%
(7

mFirmy

m Verejné
zdroje
= Domacnosti

I Neurcene

Zdroj: CSU Satelitni ucet 2005-2009

24
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UK - Praha 2005

B 47 % obcanu vénovalo materialni nebo financni dar
neziskové organizaci v roce 2004. (5% rust od roku
2000)

B 47 % Cechu bylo Clenem alespon jedné neziskove
organizace Temeér 60 % obcanu se Ucastnilo obcanské
Ci socialni aktivity (pracovni brigady, asistence senior(im,
organizace kulturni ci sportovni akce v obci, apod.)

m 32 % Cechul dobrovolné pracovalo v roce 2003

B Neziskove organizace s nejsirsi clenskou zakladnou:
sportovni organizace, odbory, vcelari a podobne
organizace, dobrovolne hasicske sbory

Zdroj: Vajdovd Tereza (2005). Ceskd obanskd spolecnost 2004: Po patndcti
letech rozvoje

25
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Verejné zdroje pro NO (v mil Kc)

- 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Statni rozpocet 3 509 5 569 6 600 6 311 5 701 5767 5 741

Krajské rozpocty 1413 1931 1094 1 483 1578 1419 1612

Obecni rozpocty nezjistovano nezjittovano 3165 3731 2 672 2 579 2727

nezjistovano nezjistovano 300 179 225 574 782
CELKEM 11 159 11 704 10 176 10 339 10 862

Zdroj: Rozbor financovdni neziskovych organizaci z vybranych verejnych rozpoctu, v

letech 2005-2010, predbézna data z roku 2011 2
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Dary v danovych priznanich pravnickych osob tj.
firemni darci

I A I T

Pocet darcu, kteri uplatnili danovy

odpocet 18845 19251 16732 15634 16 296

Dary celkem (mil Kc) 2509 2415 2334 2225 2465

Primérny roc¢ni dar (tis K¢)

133 125 139 142 151

Zdroj: Nadace VIA dle MF CR, 2012

27



MASARYKOVA UNIVERZITA

EKONOMICKO-SPRAVNI FAKULTA

WWwWw.econ.muni.cz

Dary v danovych priznanich fyzickych osob tj.
individualni darci

2007*
2008
2009
2010
2011

)

Pocet darcu

141 093
110 614
107 898
112 272
116 993

Dary celkem ( mil.

KE)

1 469
1425
1198
1387
1342

Primérny rocni dar
(KS)

10 412
12 884
11 103
12 355
11 466

*) spolecné zdanéni manzell, posledni rok platnosti

Zdroj: Nadace VIA dle MV CR, 2012

28
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Individualni dary prostrednictvim SMS (mil.Kc)

936 522 25,3
3270 413 88,3
1392 112 37,6
1336 806 36,1
1323 402 35,7
1796 096 48,5
2 256 690 60,9
1429 025 38,6

Zdroj: Forum ddrcu
29
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Posledni slusna data k darcovstvi v CR

B https://prezi.com/mashk1pnjspj/kontext-
filantropie-v-ceske-republice-cee-fundraising-
conference-14102015/

30
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Co vime obeche o individualnich darcich?

ORelativni rocni vyse daru se zvysuje s vekem darce

OLide zijici v manzelstvi maji tendence davat vice
nezli svobodni.

OClenové riznych NO a lidé véfici davaji v priméru
vice nezli lide, kter1 nejsou cleny nejake NO nebo
jsou bez vyznani.

OLide, kteri nékdy dobrovolné pomahali v nejake
NO, davaji vice nez ti, kteri se dobrovolnych praci
neucastni.

OPrumeérny roc¢ni dar se pohybuje kolem 2 % rocniho
prijmu darce. Se vzrustajicim jménim se procento
snizuje.

31
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Hledame své darce:

B Zacnéte u sebe:
M Kolik korun byste tento rok dali?
B Na jaké ucely tento dar vynalozite?
M Je néjaka konkrétni organizace, které byste chtél(a)
svUj dar dat?
B Vedeél(a) jste urcité, do jaké cCinnosti chcete své
penize investovat?

M Vazal(a) jste své darovaci umysly na néjakou
konkrétni osobu?

B Bylo pro vase rozhodovani dulezité, ze mate v
nékteré organizaci své pratele a znameé, kterym
duvérujete?
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JAK JSTE NA TOM VY S DARCOVSTVIiM??2?

B DARUJETE?

m VITE, KOMU DARUJETE?
B Kampan Daruj spravnée
H http://www.youtube.com/watch?v=YZxJ55r Hp4

B AcC se to nezda, potencionalni darci se vyskytuji
vsude. Jde vsak o to, je spravné vytipovat, oslovit a
nasledné s nimi dale komunikovat.

33
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Pri praci s darci je treba vést
Seznam darcu — ruzna kritéria cleneéni::

B Kdo z téch, které znate, poskytne prispevek vasi
organizaci, i kdyz to treba bude méné, nez kolik
byste potrebovali nebo ocekavali?

B Kteri jedinci nebo organizace maji zajem na tom,
aby vase organizace byla uspésna a kteri, pokud je
vhodné oslovite, budou ochotni vas podporit?

B Kdo nebo ktera organizace by vas podporili, ale
pouze kdyz byste jim vénovali velkou pozornost a

nejprve byste je peclivé a dlouhodobé na
darcovstvi pripravovali?
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Tradi¢ni okruhy darcu

B maji vyhrazené prostredky na dobrocinnou
cinnost a poskytuji je neziskovym organizacim -
nadace, organy verejné spravy, pripadnée nekteré
podniky.

B dalsi vhodné clenéni je na ty, kteri:

M jsou darci potencionalni - domnivame se, ze by nam
mohli poskytnout podporu,

B davaji poprve,
M dali jiz v minulosti.

35
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Obecné lidé davaji penize
B ze budou pravidelné informovani o rozvoji

organizace,

B védi presné, na co budou jejich penize pouzity a ze
budou vyuzity rozumné a Setrne,

B naplnéni spolecnych cild,

B ze podporena organizace je prosycena nadsenim a
optimismem a ze jisté ziska potrebné finance i od
ostatnich.
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M jestlize k tomu maji vyznamny a neodkladny
duvod,

M jsou osobné zainteresovani na vysledku
podporené cCinnosti,

M vidi ostatni, jak prispivaji na tutéz Cinnost svym
casem a penezi,

B védi, ze jim bude neodkladné podékovano

B ze budou viditelné spojovani s Uspéechem
projektu,
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Clenové NO uvadéji nejé¢astéji jako svou motivaci k
davani:

B pocit uziteCnosti,

B radost z davani,

B osobni uspokojeni,

B chut’ pomoci jinym,

B snahu vyfesit problém.
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Z toho vyplyvaji MOTIVY DARCU
B Marketingové ucely
(reklama darce nebo jeho produktu, apod.)
B Sirsi podnikové cile
(zlepSeni postoje vetejnosti, distribuce jinak tézko
pouzitelnych vyrobki, ziskani loajalniho postoje ze
strany NO, snizeni dainového zakladu, apod.)
B Negativni motivy
(pocit mocil, prani Spinavych penéz)
B Motiv viry
(Atmosféra altruismu, spaseni, pomoc bliznimu svému)
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Kde hledat potencial darcu?

B NNO by meéla provest tzv. PROSPECT
RESEARCH

B Linkage /znamost

M Interest / zajem
M jaké Sirsi marketingove cile sleduje?

M nachazi v dobré situaci, aby se u néj prosadila myslenka
altruismu?

B Capacity / zdroje
Mje vubec solventni?
M do ¢eho chce dlouhodobé investovat?
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Tri stupné ve vztahu zadosti NO k darci:

B neziskova organizace mu nemuze nabidnout nic — voli
tedy formu prosby, protoze ocekava Cisty dar,

B muZe nabidnout urcitou protihodnotu, ale podstatné
nizSi — voli proto vztah ,kvazipartnerstvi“, kdy napt.
prodava listek na dobrocCinny koncert za premrsténou
cenu, pricemz to vi i kupujici, ktery se na koncert
mozna ani nedostavi,

B nabizi srovnatelnou protihodnotu - vede tedy
obchodni jednani, aby ziskala napr. placeny inzerat do
sponzorované knihy.
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Ve fundraisingu nesmime zapominat ani na:

Vlastni prijmy, tzv. samofinancovani

 cesty k dlouhodobe¢ stabilit¢ NNO

e Ruzni se pohledy na rozlozeni zdroji mezi vefejné
zdroje, vlastni pfiyjmy a dary

e Clenstvi

* Vzdy musi mit néjakou protithodnotu
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Planovani fundraisingu

B Dlouhodoby proces

B Vénovat se mu by méla 1/3 objemu Cinnosti
neziskove organizace

B Casto nezbyva Cas v zaplave procesnich véci na ty
strategicke....

B Od zacatku stoleti, kdy se tomu vénovala pouze 30

% NNO, se z fundraisingu stala pevna soucast
fizeni v NNO
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Planovani fundraisingu:

. definovat poslani organizace — stru¢n¢, jasné, vystizng,
aby s nim byl srozumén kazdy Clen organizace a umél
ho reprodukovat,

. urCit konkrétnich a méfitelnych cilu — darci bude jasne,
ze jsou dosazitelne, védét co po darcich chceme a jak
mohou pomoci.

. vypracovat realizaCni a Casovy plan aktivit, na zakladé
¢ehoz se zpracuje rocni rozpocet,

. overit, zda nase organizace skuteCné reaguje na
potieby ve spoleCnosti, misto organizace na trhu

.uvazovat o zapojeni dobrovolniku do fundraisingovych
akci,
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Planovani fundraisingu:

5. vybrat pro danou situaci nejvhodnéjsi
fundraisingove metody,

6. sestavit seznamu moznych zdrojt,
7. specifikovat okruh darct,

9. pozadat o dar,
10. informovat darce o pouziti jeho daru,

11. snazit se 0 obnoveni a/nebo zvySeni daru
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Metody fundraisingu - pristeé
* |Inzerce
= Direct mail, tj. osobni dopis (,,tell a story*)
= Direct dialogue/poulicni fundrasing
= Verejneé sbirky - varianta DMS
= Kampan /Beneficni akce
= Fundraising ,,od dveri ke dverim*
= Telefonni fundraising
= Osobni navstéeva
= Pisemna zadost o grant
= Testament fundraising
= Online fundraising
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Testament fundraising

B Viz Prezentace o vzniku kampane Zavet
pomaha
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Fundraising - jeho audit

B Soucasné zdroje, jejich rozlozeni
B Budouci potreby v horizontu 1 - 3 let

B Stanoveni cilu na rok - SMART cile
B Specific
B Measurable
B Achievable
B Relevant
B Timebound

B Stanoveni nejvhodnéjsich metod, zdroju a okruhu darcu
B 74dat o podporu/ziskavat darce

B Podekovat mu do 48 hodin od prispevku

B Informovat ho o vyuziti daru
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Doporucena literatura

B Seltzer, M., Securing Your Organization’s Future: A Complete
Guide to Fundraising Strategies, The Foundation Center, 2001.

B Norton Michael: The Worldwide Fundraiser’s Handbook (Nadace
VIA 2003)

B Ledvinova J. Pesta K.: Zaklady fundraisingu

B Spiralis: Cesty k ucinnému fundrasingu (http://www.spiralis-
0s.cz/)

B http://www.fundraising.cz/

B Seltzer, M., Securing Your Organization’s Future: A Complete
Guide to Fundraising Strategies, The Foundation Center, 2001.
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Priklady uspésnych fundraisingovych kampani

B Fundrasing i osveta v ulicich Berlina

M http://video.idnes.cz/?c=A150515 101501 tv-
zpravy nhov&idVideo=V150514 173823 webtv hey

B Kampan Folow the Frog _ Rainforest
Alliance (neprimy prispevek/chovani)
B https://www.youtube.com/watch?v=3ilkOi3srLo
B Kampan Obuj se do toho/Change your shoes
(myslenka/chovani)
B https://www.youtube.com/watch?v=mMivqggLcfs8

50


http://video.idnes.cz/?c=A150515_101501_tv-zpravy_nov&idVideo=V150514_173823_webtv_hey
http://video.idnes.cz/?c=A150515_101501_tv-zpravy_nov&idVideo=V150514_173823_webtv_hey
http://video.idnes.cz/?c=A150515_101501_tv-zpravy_nov&idVideo=V150514_173823_webtv_hey
https://www.youtube.com/watch?v=3iIkOi3srLo
https://www.youtube.com/watch?v=mMivqgLcfs8

