Kvalitativni textove analyzy

ZUR434 Metodologie medialniho vyzkumu




Kvantitativni a kvalitativni pristup

velmi kratce vyhody a nevyhody kvanti - kvali
vysvétleni vs. porozumeéni
velky vs. maly soubor dat
standardizovana metoda vs. umeni interpretace
kritéria kvality vyzkumu

kvalitativni techniky sberu dat: hloubkovy rozhovor,
(polo)strukturovany rozhovor, focus groups, oralni
historie/biografie, zapisky

zaznam béznych praxi, zpracovatelskych n. Ctenarskych

vypovédi Casto brany jako srozumitelné a vypovidajici, bez nutnosti
dalSiho rozboru (naturally occuring x generated data)

kvalitativni metody analyzy dat: sémioticka analyza, (kriticka)

diskurzivni a., konverzacni a., recepcCni a., narativni a.
analyza medialnich textd (novinovych ¢lanku, reklamnich plakata...)
v souladu s teoretickymi/metodologickymi vychodisky



Kvalitativni textove analyzy: prehled

» pracovni definice textu: socialni/kulturni produkt, pfisuzovani vyznamu

» diskurzivni, kriticka diskurzivni analyza
» kriticka analyza metafor

» Kkorpusova analyza

» konverzacni analyza

» seémioticka analyza; socialni sémiotika, vizualni sémiotika
» narativni analyza; motivicka analyza

» Zanrova analyza (genre analysis)

» esteticka analyza

» analyza ramcu (frame analysis)

» kriticka hermeuticka analyza

» dispozitivni analyza

» kvalitativnhi obsahova analyza

» kvantitativni narativni analyza



Discourse studies |: predpoklady

(kritérium: pohled na socialni jednani, determinovanost socialniho
aktera)

diskurzivni analyza (John Sinclair, Malcolm Coulthard, Michel
Pécheux; J.P.Gee)
diskurz = struktura pfesahujici hranici véty; jednotka jazyka (language-in-
use, discourse-in-use)
lingvistické hledisko: posun od abstraktnich modell jazyka
(sociolingvistika, pragmalingvistika, psycholingvistika etc.)
etnografické hledisko
socialni/diskurzivni psychologie (Jonathan Potter,
MargaretWetherell, Robin Wooffitt)

diskurz = konverzace (analyza feci, struktury argumentace, vzajemného
porozumeni mluvcich - predpoklad vedomého a intencionalniho jednani
aktéra)

etnometodologie (konverzacni analyza), poststrukturalismus (Foucault)

socialne-psychologické hledisko



Discourse studies |: predpoklady (pokr.)

kriticka diskurzivni analyza (Norman Fairclough, Ruth Wodak,
T. A. van Dijk, T. van Leeuwen)

diskurz = socialni praxe (analyza feci, struktury argumentace, manipulace
— ideologie)

poststrukturalismus, marxismus (,kriticka“ odkazuje ke kritickému
paradigmatu sociologie, nejde o hodnotici pojem)

spolecCné principy
konstitutivni povaha diskurzu
diskurz jako socialni praxe (socialni instituce; normovanost)

diskurz a pole moci (diskurz jako disciplinani nastroj; produktivni a
represivni moc)

dialekticky vztah mezi socialni strukturou a socialnimi aktery
intertextualita a interdiskurzivita

sociologickeé hledisko (nejkomplexnéjsi: kombinace lingvistické, mikro- a
makrosociologické analyzy)




Discourse studies Il: témata

CDA
politicky diskurz; symbolickeé elity

identity politics (osy asymetrie: gender, rasa, socialni tfida (etc.); narodni
i., subkulturnii.,...)

rasismus, xenofobie, antisemitismus
organizacni diskurz

medialni diskurz (spoleCenska fce médii; producenti), popularni kultura,
multimodalni diskurz

DA
medialni diskurz (recipienti), popularni kultura, multimodalni diskurz
pocCitaCové hry (video games and learning...)
subkultury, komunity

... hlavni rozdil je v perspektivé T (tj. CDA akcentuje vice

symbolickou moc a moznou manipulaci v ramci socialni skupiny,
DA klade vétSi daraz na spolupraci v ramci socialni skupiny)



Discourse studies lll: inspirace

studie

Norman Fairclough: New labour, new language? (rétorické strategie
britské labouristické strany v Cele s Tony Blairem)

T. A. van Dijk: Racism and the press
Ruth Wodak: The discursive construction of national identity
J. P. Gee: Women and gaming: the Sims and 21st century learning

zavéredné prace obhajené na KMSZ
Barbora Capkova: Konstrukce feminity ve vybranych pohadkach Walta
Disneyho a jeji promena v Case
Lenka Novakova: Medialni reprezentace otcovstvi a jeji promény v Case

Ingrid Longauerovéa: Medialny obraz Cechov v slovenskych periodikach
Narodnie noviny a Slovak poc€as rokov 1919 — 1938/1939

Katefina Menclerova: Dva diskursy tzv. ,sametove revoluce” (Diskursivni
analyza medialni reprezentace zmeny politického rezimu v Rudém pravu
a Svobodném slovu)



Discourse studies IV: check-up

» http://www.youtube.com/watch?v=B39Y0sXqqzk

» (ramujici otazka: identity muze — zeny; jejich reprodukce n. inovace v ramci
pravidel diskurzu)


http://www.youtube.com/watch?v=B39Y0sXqqzk

Kriticka analyza metafor |. predpoklady

Lakoff - Johnson: Metaphors We Live By (1984)
kognitivné-lingvisticky pristup k metafore

zakladni teze: metafora neni jen prostfedkem umélecké reci, prostupuje
cely nas kazdodenni zivot: v jazyce, v mysleni, v Cinnosti; samozrejmost
(lexikalizace, sedimentace)

ramujici sila sedimentované konceptualni metafory, ,samoziejmé”
vylou€eni toho, co do daného ramce nezapada

priklad: argumentace/spor je valka
To, co tvrdiS, se neda obhajit.
Napadl kazdou slabinu v mé argumentaci.
Jeho kritika mifila primo do €erného.
Jeho argumenty jsem uplné rozmetal.

zkuSenostni baze; kulturné specifické

kategorizace: strukturni, orientacni, ontologické metafory
(personifikace); metonymie



Kriticka analyza metafor Il: uplatneni v
medialnich studiich

» spor (nevyresitelny...): metafory ozvlastiuji, ozivuji text x
simplifikuji text a zatemnuji vyznam

Co pro vas znamenaji metafory v textu? Je rozdil mezi novinarskym a
védeckym textem?
clue: vyznam oznaceni ,kriticka“ u CDA = odkaz na ideologii, manipulaci
(paradigma kritické teorie)

» priklady lexikalizovanych metafor v tisku
Ruth Wodak: imigrace jako povoden
Rainer Hulsse: evropska integrace jako navrat domu (homecoming)
Elena Semino: rakovina jako valka x jako cesta
ekonomicka krize jako infekce
politicka korupce jako rakovina
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Kriticka analyza metafor lll: inspirace

Goatly, Andrew. 2007. Washing the Brain - Metaphor and Hidden
Ideology. Amsterdam: John Benjamins Publishing Company.

Lakoff, George — Johnson, Mark. 2002. Metafory, kterymi zZijeme.
Brno: Host.

Musolff, Andreas — Zinken, Jorg (eds.). 2008. Metaphor and
Discourse. New York: Palgrave Macmillan.

Semino, Elena. 2008. Metaphor in Discourse. Cambridge:
Cambridge University Press.

Underhill, James. 2013. Creating Worldviews: Metaphor,
Ideology, and Language. Edinburgh: Edinburgh University Press.
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Kriticka analyza metafor lll: check-up

» (,buchta“ v reklamé RWE)

» https://www.youtube.com/watch?feature=player embedd
ed&v=wSO0iRRDW6uM
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https://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=wS0iRRDW6uM
https://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=wS0iRRDW6uM

Sémioticka analyza

zkoumani znaku a struktur, do nichz jsou usporadany
funkCni lingvistika/prazska Skola (F. de Saussure, Ch. S. Peirce)
parizska Skola (Barthes, Metz)
socialni sémiotika (Hodge, Kress, van Leeuwen)

znak x produkce znaku (sign x sign making)

zakladni analyticke koncepty
znak, syntagma — paradigma — komutacni test
denotace — konotace — mytus; metafora - metonymie
ideologie



Narativni analyza

naratologie (Greimas, Todorov, Genette, Bremond)

sociologie: narativni realismus — narativni konstruktivismus —
narativismus; pribeh zity — pribeh vypraveny (identita, pamét...)
medialni studia: pfibéh vypraveny (medialni obraz) — pribeéh
interpretovany
zakladni analytické koncepty

fabule a syzet (story — plot, histoire - discours)

autor: empiricky — implikovany; Ctenar:. empiricky — implikovany —
modelovy

funkce postav
narativ, usporadani (chronologicke, retrospektivni, ramcove, katenalini,...)

fokalizace, vypravécC (ich-forma, du-forma, er-forma; autorsky,
vSevedouci, oko kamery...)

hloubkova struktura



Korpusova analyza |: predstaveni

>

korpus = soubor pocitacové uloZenych textu (v pfipadé
mluveného jazyka - prepisu zaznamu miuvy)

na pomezi kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu (vyhody a
nevyhody z toho plynouci...)

velikost souboru (pro srovnani: Baker et al. (2013) pracuje s 50 000 texty
— Fairclough (2002) s 50 texty, ALE...)

,close reading”
korpusova analyza x obsahova analyza
oficialni korpusy
Ceské http://korpus.cz/struktura.php
anglicke http://cgpweb.lancs.ac.uk/
budovani vlastniho korpusu: nastroje pro analyzu
SketchEngine (hitps://ske.fi.muni.cz/login/)
AntConc (http://www.antlab.sci.waseda.ac.jp/software.htmil)
Wmatrix (htip://ucrel.lancs.ac.uk/wmatrix/)
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http://korpus.cz/struktura.php
http://cqpweb.lancs.ac.uk/
https://ske.fi.muni.cz/login/
http://www.antlab.sci.waseda.ac.jp/software.html
http://ucrel.lancs.ac.uk/wmatrix/

Korpusova analyza Il: zakladni pojmy

» konkordance: shoda, souvyskyt (totéz slovo v riznych
kontextech)
konkordancni radky; rozdily v tématech, v souvislosti s nimiz pouzita

doc#449 romskeho tabora v rumunské Transylvanii, Romové zde v podstaté Fiji na skladce odpadki
doc#449  komunité funguje normalni Zvot? Kolik penéz si Romove wwdélaji, kdvZ odnesou papir a Zelezo ze
docg449 Mew York Times. «</p==p= Ma druhou stranu, Romoveé tam nejsou brani vazné ani ted. Musime
doc#672 napadnout romske etnikum v jeho domech. Romaove se viak ozbrojili Zeleznymi tvfemi a matvkami

doc#830  zaznamenala 26 pApadd. Ob&Etmi bvli nejfastdii Romové a student tmavi plet. K nasilnym trestnym

» kolokace: ustaleny souvyskyt nékolika slov (jaké jiné slovni druhy,
jaka konkrétni slova se v blizkém okoli objevuiji)

» klicova slova (Wmatrix: srovnani frekvenci slov ve zkoumaném
textu a v referen¢nim korpusu)

» kliCova témata (key domains; problém sémantické anotace)
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Korpusova analyza Il: zakladni pojmy;
zobrazeni klicovych slov v cloudu

Key word cloud

This shows up to 100 significant items from the top of the LL profile.
Only items with LL = §.63 (p = 0.01) are shown.

Larger items are more significant.

Underused items are shown in italics.

Maove your maouse over each item to show extra information in a toaltip.
Click on a word to show the concordance.

2020 zs0 affordable allow banking Danks b9|le\fe better Bl'ltaln budget businesses carbon change child
climate e crime « defict l€MoOcCrats deveioping_comies €CONOMY  education €MISSIONS
energy eNSUre..... wun EU cvey fAIF fairmess i financial for funding uu-
give global government heaith neip homes IMPIOVE increase inrastructure insulae INTFOAUCE jobs justice |ibel'a|
local local_authorities long-term MaNifesto MONEY muas need NHS our over time paid pay people politics polluting power
protect public reduce icig refOrM retoming rencwabie replace restore review savings
SChOOIS scrap .. semces sothat spending suate_pension  suchas  SUPPOIt  suscainabiiy
sustainable....crgetuses tax s to v unfar We Wil
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Korpusova analyza lll: inspirace

» vyborny online kurz https://www.futurelearn.com/courses/corpus-
linguistics

» Baker, Paul — Gabrielatos, Kostas — McEnery, Tony. 2013.
Discourse Analysis and Media Attitudes: The Representation of
Islam in the British Press. Cambridge: Cambridge University
Press.

» Baker, Paul. 2006. Using Corpora in Discourse Analysis.
Continuum International Publishing Group Ltd.
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https://www.futurelearn.com/courses/corpus-linguistics
https://www.futurelearn.com/courses/corpus-linguistics
https://www.futurelearn.com/courses/corpus-linguistics

Konverzacni analyza |. predstaveni

vychodiska
etnometodologie (Harold Garfinkel)
sociolingvistika (Harvey Stacks, Emanuel Schegloff, Gail Jefferson)

zkoumani kazdodenni (pfirozené) konverzace

uplatnéni v medialnich studiich

zurnalistika: institucionalizovana konverzace a jeji specifika (zpravodajsky
rozhovor; tiskova konference; panelova diskuze etc.)

popularni kultura (kombinace CA a DA)

zakladni analyticke nastroje
replika (turn)
stfidani replik mluvcCich (turn-taking): systém pravidel stfidani, prekryti,
preruseni
paroveé sekvence (adjacency pairs)

Fazeni sekvenci (sequence organization): preferencni organizace,
presekvence, vlozena sekvence

19 opravna sekvence (repair sequence)



Konverzacni analyza Il: aplikace pro
zpravodajsky rozhovor (news interview)

» schematizovana struktura otazka — odpoved

» jasne rozdeleni roli

IR (interviewer): zahajeni komunikace; nastolovani a ramovani agendy;
kladeni otazek; udélovani slova; uzavreni

IE (interviewee): odpovidani
» formalizovana, nikoli soukroma konverzace: omezeni

format otazka — odpovéd (Q — A format)
depersonalizované/institucionalizované role
uréeno medialnimu publiku

» aplikace analytickych nastroju CA



Konverzacni analyza lllI: priklad

nastolovani a ramovani agendy

MV: ,Nelitujete toho ted zpétné, vzhledem k tomu, ze komunisté se rozhodli tak trochu
Salamounsky a podporuji jak vas Jifiho Dienstbiera, tak MiloSe Zemana?*“

JD: ,Nelituji toho, protoze si myslim, ze praveé s tim mym programem s kvalitnimi
vefejnymi sluzbami a nejde jenom o to vzdélani a zdravotnictvi, ale tfeba i o skuteCnost,
Ze je potfeba se postarat o naSe seniory, ktefi cely zivot pfispivali svym dilem a ted by
nemeéli byt nechani na holickach.”

MV: ,Pardon, mozna si uplné nerozumime, pane senatore, na co se ptam. Ja se ptam na
to ..."

JD: ,My si rozumime naprosto pfesné.”

MV: ,Ne, pardon, j4, dobfe, ja to budu specifikovat. Vy jste el do, do sidla KSCM pro
jasné vyjadreni podpory ze strany komunistl vas jako prezidentského kandidata. Proc
jste to potreboval mit takto jaksi deklarovano jasné? To si myslite, Ze by vas program
nedokazal ty voliCe u komunistl pfesvédcit sam?*

JD: Byl to zpusob sdéleni této ¢asti levicovych voli¢u, ze o jejich hlasy stojim. A byla to
mozna nejefektivnéjsi forma, jak o ty hlasy pozadat s ohledem pravé na muj program.
poznamka k interpretaci

objektivita jako nestrannost — jako neduvéra (adversarialness) / diskurzivni zména v
koncepci zurnalistiky

split hunting, hledani nesrovnalosti mezi rétorikou a jednanim (investigativni
zurnalistika) x vyvolavani moralni paniky, bulvarizace



Konverzacni analyza lll: inspirace

Clayman, Steven E — Heritage, John. 2002a. The News Interview:
Journalists and Public Figures on the Air. Cambridge: Cambridge
University Press.

Hutchby, lan - Wooffitt, Robin. 2008. Conversation Analysis:
Principles, Practices, and Applications. Oxford: John Wiley and
Sons Ltd.

Sidnell, Jack. 2010. Conversation Analysis: An Introduction.
Oxford: Wiley-Blackwell.

Ten Have, Paul. 2007. Doing Conversation Analysis. London:
Sage Publications.



