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2. Vyucujici

doc. PhDr. Martin Vaculik, Ph.D. — garant predmétu e—mail: vaculik@fss.muni.cz
Mgr. Marcela Leugnerova e—mail: 333166 @mail.muni.cz
Mgr. Ing. Jakub Prochazka, Ph.D. e-mail: jak.prochazka@mail.muni.cz

3. Anotace predmétu

PSY536 patfi mezi profilujici predméty ECTS B z oblasti psychologie prace. Je vénovan rozvoji pracovnikd
v organizacich. Pfedmét je urcéen studentim magisterského studia psychologie Fakulty socidlnich studii MU.
Navazuje na poznatky ziskané v predmétu PSY111 Personalni psychologie.

Praci v predmétu tvofi teoretickd pfiprava a rozvoj dovednosti pod supervizi. Cilem studia pfedmétu je
seznameni s postupy, které umoznuji pripravu a realizaci efektivnich rozvojovych programui. Soucasti studia
predmétu je osvojeni si zakladnich pojm(, poznatkd a teorii z oblasti rozvoje pracovnikll a jejich aplikace pfi
planovani, realizaci rozvojovych aktivit a pti posuzovani jejich kvality.

3.1 STUDUNI CiLE
Po absolvovani pfedmétu budou studenti:

i.  védét, jak vypada rozvoj pracovnikll v organizacich a rozumét jeho vyznamu pro efektivitu organizace
ii.  znat procesy, které souviseji s rozvojem pracovnikid v organizacich

iii. aplikovat poznatky z psychologickych vyzkum pti planovani a realizaci rozvojovych aktivit
iv.  znat rozvojovy proces od analyzy potfeb az po vyhodnoceni efektivity rozvoje

v. umeét identifikovat rozvojové potreby

vi. znat metody rozvoje pracovnik(l a vhodné je zvolit pfi tvorbé designu rozvojovych akci

vii. védét, co vSe je ve hie pfi vytvareni designu rozvojovych akci

viii. schopni aplikovat teorie uceni pfi planovani a realizaci rozvojovych aktivit

ix. védét, jak zajistit transfer rozvijeného do praxe

X.  umét posoudit kvalitu rozvojovych aktivit

xi. umét zméfrit efektivitu rozvojovych aktivit

xii. schopni naplanovat a realizovat interaktivni workshop

3.2 ORGANIZACE

Predmét tvorfi 7 — 10 vyukovych blok( v délce dvé nebo Ctyfi hodiny. Konkrétni ¢asovy harmonogram vyuky je
upfesnén v souboru umisténém ve studijnich materidlech. Pro Uspésné ukonceni pfedmétu je tfeba splnit
vsechny poZadavky uvedené v ¢lanku 4 tohoto sylabu. Maximalni pocet student(l v predmétu je 12.

4. Pozadavky na ukonceni predmétu

4.1 UCAST V PREDMETU
a. Ucast v predmétu je povinna a pfitomnost ve vyuce je kontrolovana.

b. Na studijnich setkanich jsou mozné dvé nedcasti — jedna neomluvena a druhd omluvend ze zdravotnich
dlivodd doloZzena omluvenkou od lékafe fadné zapsanou v ISu. Studijni setkani jsou nenahraditelnd, protoze
pfi nich studenti rozvijeji fadu dalezZitych dovednosti.

c. Ucast na realizaci workshopu je povinna a nelze ji ni¢im nahradit.
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4.2 PRUBEZNA PRACE V SEMESTRU

a. Vpribéhu semestru pracuji studenti na niZze uvedenych ukolech. Neodevzdani jakéhokoliv dkolu
v pozadovanych parametrech nebo absence u testu znamend nesplnéni podminek pro Uspésné ukonéeni
predmeétu. V takovém pripadé je predmét studentovi ukon¢en hodnocenim ,,-“ .

b. Prace v semestru je bodové hodnocena. Body jsou soucasti vysledného hodnoceni.
c. Nesplnéni kteréhokoliv ze stanovenych termin znamena nesplnéni tkolu a ukonceni studia v predmétu.

Bodové hodnoceni priibézné prace v semestru

Ukol maximalni pocet bodti
Pisemny test 20
Workshop 30
b3 50

4.2.1 Pisemny test

a. V prubéhu semestru se kond jeden pisemny test administrovany na studijnim setkdni (viz harmonogram
vyuky), ktery musi student absolvovat. Nesplnéni tohoto pozadavku znamend nesplnéni pozadavkl pro

Uspésné ukonceni predmétu. V takovém pripadé je studentovi predmét ukonéen hodnocenim ,,-“.

b. Test tvofi 10 — 15 otdzek z nize uvedenych témat. Otdzky jsou vytvorfeny z povinné literatury, z obsahu
studijnich setkdni a z podkladd k prezentacim pro studijni setkani. Jsou uzaviené (a — e) s jednou spravnou
odpovédi. Kazda otazka je hodnocena jednim nebo dvéma body. Maximaini pocet bodu za jeden test je 20.

4.2.2 Workshop

a. Jedna se o tymovy ukol pro trojice student.

b. Cilem ukolu je pripravit a realizovat interaktivni workshop v délce 45 minut pro skupinu ucastnikd.

c. Cilovou skupinu ucastnikd si studenti voli i zajistuji sami (pfedpokladem je, Ze pljde o vysokoskolské
studenty).

d. Soucdsti plnéni ukolu je prezentace Casti Ukolu na studijnich setkanich, odevzdani jedné casti ukolu

v pisemné podobé (viz niZe) a realizace workshopu.

e. Terminy odevzdani ¢asti tohoto ukolu jsou uvedeny v souboru s casovym harmonogramem umisténém ve

studijnich materidlech k predmétu.
4.2.2.1 Co maji obsahovat casti tukolu
a. Analyza vzdélavacich potieb

i. prezentace na cca 10 minut, obsahuje popis cilové skupiny (komu je workshop urcen), navrh tématu
vzdélavani (téma workshopu), popis vzdélavaciho cile (co budou ucastnici workshopu umét) a

zdUvodnéni volby tématu (proc to potrebuji a jak jsme na to pfisli)
b. Design

ii. pisemny dokument v rozsahu max. 5400 znakd, obsahuje popis ¢asti workshopu (co budeme délat, jak

to budeme délat, jaky je vystup z konkrétni pouZité metody vzdélavani, délka trvani)
Termin odevzdani: viz harmonogram vyuky

Nazev souboru design.docx
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Misto odevzdani: studijni materidly predmétu PSY536, slozka s nazvem Workshop
iii. prezentace na cca 10 minut, obsahuje popis ¢asti workshopu (co budeme délat, jak to budeme délat,
jaky je vystup, pro€ jsme vybrali pravé takové metody — v ¢em spatfujeme jejich vyhody a jaka rizika pfi
realizaci se mohou objevit, délka trvani)
c. Realizace: samotna realizace workshopu
4.2.2.2 Hodnoceni tkolu
Ukol je hodnocen 0 — 30 body v této struktufe:
a. Analyza vzdélavacich potreb: 5 bodu
i. Co hodnotime: obsah prezentace

ii. Kritéria hodnoceni: definice vzdélavaciho cile (zda vyplyva zanalyzy vzdélavacich potreb, jeho
konkrétnost, uzitecnost pro cilovou skupinu), kvalita zdGvodnéni volby tématu

b. Design: 15 bodl

i. Co hodnotime: obsah prezentace, zpUsob realizace

ii. Kritéria hodnoceni: efektivita pouzitych metod ve vztahu ke vzdélavacimu cili (umoZnuji metody naucit
to, co chceme, jsou metody usporadany tak, aby zajistily, Ze se Ucastnici néco nauci), kvalita uvazovani o
vyhodach a rizicich pouZitych metod (jaké vyhody ma, kdyZ pouZijeme tyto metody, jaka jsou rizika jejich
vyuZiti, co udélame pro to, abychom rizika eliminovali)

c. Realizace: 10 bod

i. Co hodnotime: zpUsob realizace

ii. Kritéria hodnoceni: dosaZeni vzdélavaciho cile, predani obsahu (srozumitelnost, interaktivita, zajimavost,
presvédcivost, jasnost a konkrétnost vystupl z jednotlivych metod pouZitych pfi workshopu), fungovani
lektorského tymu (pfipravenost lektord, vzajemné interakce, zapojeni do vedeni workshopu), prace se
skupinovou dynamikou (vytvoreni bezpeéné atmosféry, zapojeni vsech Ucastnikl, reagovani na potieby
Ucastnikli, prace s pripadnymi problémovymi acastniky), kvalita pouzitych materidll (prezentace,

materialy pro ucastniky).
4.3 CELKOVE HODNOCENI PREDMETU

a. Kuspésnému ukonceni predmétu musi student ziskat nejméné 50 % bodd.

b. Celkové hodnoceni studenta je dano vysledky za pribéZnou praci v semestru. Bodové hodnoceni je
prevedeno na znamky podle nasledujiciho klice: A (50 — 45 bod), B (44 — 39 bod), C (38 — 34 bod(), D (33
—29 bod), E (28 — 25 bod(), F (24 bod(i a méné).

5. Materialy k predmétu

Pfi studiu predmétu doporucujeme kombinovat rGzné zdroje. Vybrali jsme ucebnici, kterou povazujeme za
zakladni zdroj poznatkd a kterd pokryva prezentované tematické okruhy. Jeji prostudovani povazujeme za
nutné minimum. K doplnéni informaci z tohoto zdroje slouzi dalsi povinna a doporucena literatura uvedena u
kazdého problémového okruhu.

Povinna literatura

Noe, R. A. (2017). Employee training and development (7”' edition). New York: McGraw-Hill Education.
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6. Problémové okruhy

6.1 ROZVOJ PRACOVNIKU V PRAXI

Téma je vénovano tomu, jak vypada rozvoj pracovnik(l v praxi. Porozumime vyznamu rozvoje pracovnik(l pro
efektivitu organizace. Dozvime se, jakych oblasti ,Zivota” pracovnika v organizaci se rozvoj tyka. Jaké procesy
musi organizace nastavit, aby byl rozvoj efektivni. Kdo se na rozvoji podili.

Literatura

Autor strany

Povinna literatura

Noe, R. A. (2017). Employee training and development (7" edition). New York: McGraw-Hill 40— 60, 61 — 114
Education.

Doporucena literatura

Senge, P. M. (2007). Pdta disciplina: teorie a praxe ucici se organizace. Praha: Management
Press.

6.2 ANALYZA ROZVOJOVYCH POTREB, VYHODNOCENI EFEKTIVITY ROZVOJE
Téma je vénovano proceslim predchazejicim a nasledujicim po rozvojovych aktivitach. Dozvime se, co jsou to
rozvojové potieby, jak je moZné identifikovat rozvojové potreby jednotlivcl a skupin a jak na zakladé zjisténi
rozvojovych potreb formulovat rozvojové cile. Zaméfime se také na to, jak rozvojové cile vyhodnocovat a
vystupy vyuZzit jednak pro hodnoceni efektivity rozvoje a také pro pldnovdni dalsiho rozvoje.

Literatura

Autor strany

Povinna literatura

Noe, R. A. (2017). Employee training and development (7h edition). New York: McGraw-Hill 116 — 156, 246 —
Education. 290

6.3 TEORIE ROZVOIJE V PRAXI

Zamérfime se na socialné psychologické, pedagogicko-psychologické a andragogické teorie a fenomény, které je
mozné vyuzit pfi planovani a realizaci rozvoje zaméstnancli a které zvysuji jeho efektivitu. Seznamime se
s Kolbovym cyklem uceni, s vyuzitim zpétné vazby v rozvoji a s dalSimi teoriemi a fenomény, které souvisi

s rozvojem pracovnikl. Aplikaci téchto teorii a fenomént si i prakticky vyzkousime.
Literatura

Autor strany

Povinna literatura

Noe, R. A. (2017). Employee training and development (7”7 edition). New York: McGraw-Hill 157 — 200
Education.

Doporucena literatura

De Ciantis, S. M., & Kirton, M. J. (1996). A psychometric reexamination of Kolb's 809 - 820
experiential learning cycle construct: A separation of level, style, and process. Educational
and Psychological Measurement, 56(5), 809-820.

© doc. PhDr. Martin Vaculik, Ph.D., Ing. Mgr. Jakub Prochazka, Ph.D., Mgr. Marcela Leugnerova 6

www.fss.muni.cz




PSY536 Rozvoj pracovnikd

FAKULTA ,
SOCIALNICH STUDII

Masarykova univerzita

DeRue, D. S., & Wellman, N. (2009). Developing leaders via experience: the role of
developmental challenge, learning orientation, and feedback availability. Journal of
Applied Psychology, 94(4), 859-875.

Goodman, J. S., Wood, R. E., & Hendrickx, M. (2004). Feedback specificity, exploration, and
learning. Journal of Applied Psychology, 89(2), 248-262.

6.4 TVORBA DESIGNU ROZVOJOVE AKCE A TRANSFER ROZVIJENEHO DO PRAXE

Seznamime se s etapami, které jsou soucasti rozvojovych akci. Dozvime se, jak pripravit rozvojovou akci a co
ndasleduje po jejim ukonéeni. Sezndmime se s prvky, které je tfeba v praxi zvazovat pfi tvorbé designu rozvojové
akce — téma rozvoje, metody rozvoje, Ucastnici, realizatofi, prostor, zapojeni nadrizenych, skupinova dynamika.
Dozvime se, co vsechno (na strané rozvijeného, organizace a designu rozvoje) ovliviiuje Uspésnost transferu
rozvijeného do praxe. Seznamime se s tim, jak konkrétné pfi a po rozvojové aktivité zvysit pravdépodobnost, ze

transfer probéhne.
Literatura

Autor strany

Povinna literatura

Noe, R. A. (2017). Employee training and development (7" edition). New York: McGraw-Hill 201 — 245

Education.
Doporucena literatura

Grossman, R. & Salas, P. (2011). The transfer of training: What really matters. International
Journal of Training and Development, 15(2). doi: 10.1111/j.1468-2419.2011.00373.x

Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie ve vybéru a rozvoji lidi. Brno: NC

Publishing.

6.5 TYPY ROZVOJOVYCH AKTIVIT

Budeme se vénovat individualnim i skupinovym rozvojovym aktivitam. Tém, které se odehravaji v pracovnim
prostiedi i mimo néj. Sezndmime se s moznostmi jejich vyuZiti v praxi pfi rozvoji znalosti a dovednosti.

Predstavime si jejich vyhody i moZna omezeni.
Literatura

Autor strany

Povinna literatura

Noe, R. A. (2017). Employee training and development (7”' edition). New York: McGraw-Hill 292 —330

Education.
Doporucena literatura

Gallwey, W. (2010). Inner game pro manaZery: tajemstvi vysoké pracovni vykonnosti (2.

vyddni). Praha: Management Press.
Kratochvil, S. (2005). Skupinovad psychoterapie v praxi (3. vyddni). Praha: Galén.

Yalom, I. D., Leszcz, M. (2007). Teorie a praxe skupinové psychoterapie (2. vydadni). Praha:

Portal.
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Priloha 1. Upozornéni k podvodnému plnéni studijnich povinnosti

Vyuka na FSS MU predpoklada, Ze studenti znaji studijni predpisy, a Ze se nedopoustéji podvodného plnéni
studijnich povinnosti, zejména opisovdni u zkousek a plagidtorstvi, tedy vydavani cizich myslenek za vlastni a
ptrebirdni myslenek jinych autord bez uvedeni autorstvi.

Plagiatorstvi patfi k nejzavaznéjSim etickym provinénim v akademickém prostiedi, popird poslani univerzity i
smysl studia. Z pravniho hlediska je plagiatorstvi kradezi ciziho dusevniho vlastnictvi.

Podvodné plnéni studijnich povinnosti neni za Zadnych okolnosti na FSS tolerovano. Kazdy pfipad podvodného

chovani je trestan nejprisnéjsi sankci, a to nepodminecnym vyloucenim ze studia. Studentim doporudujeme co
nejddkladnéji se seznamit s problémem plagiatorstvi a se zpUsoby, jak se mu vyhnout.
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