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Témata setkani

e SP jako poradenska sluzby pro pedagogy
e Spoluprace se zakonnymi zastupci déti

e Program poradenskych sluZeb ve $kole, ¢innosti SP
v prubéhu skolniho roku

e Prace se zakdazkou W

® Diskuse, shrnuti spoluprace
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/rcadlo zrcadlo poveéz mi...

® PAT analyza-predvidani
a analyza o¢ekavanych
reakci na zménu

e Obavy-lakadla-pokuseni
e Skupinova prace,
k jejimzZ vystuptim se
vratime na konci tématu
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Pedagogove jako klienti SP

® Hranice vztahu mezi psychologem a uciteli.
Kde jinde si s klienty tykame?

® Odbornik mezi laiky nebo laik mezi odborniky?
Jak udélat z riznych uhlt pohledu vyhodu?

e Vztahova sit skolniho psychologa,
rizika jeho role ve skole

e Tymova spoluprace v rdmci SPP-cesta k ukotveni
pozice ve $kole (W je soucast poradenského tymu)

e Etika prace psychologa ve skole
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Spoluprace s pedagogy

* Pedagogickymi pracovniky ve Skole jsou ucitelé
(vCetné ucitelt MS), vychovatelé, asistenti pedagoga

e Klienty, ktefi zadavaji SP své zakazky, mohou byt také
¢lenové vedeni skoly-zde pozor na dojednavani zakazek,
delegovani a snahu ,vyuzit” nastrojli, které ma psycholog
k dispozici (nemusi jit o védomou manipulaci)

® Pozornost je vhodné vénovat ,hranici® zakazek, zvazit své
kompetence zejména pii poskytovani poradenstvi/terapie
pii osobnich problémech pedagogii

e ZKUSENOSTI/ HODNOCENI PEDAGOGU JE PRO
POZICI PSYCHOLOGA ZCELA KLICOVE (od uciteli
prichazi nebo pochazi vétsina zakazek ©)



Kategorizace zakazek od pedagogu

* Problematika vyucovani a uc¢eni zakt (vzdélavani zaku
se specifickymi naroky, hodnocenti a klasifikace,
metody a formy prace, komunikace se tfidou a jeji
vedeni...)

e Oblast vychovnych obtizi zakt (porusovani pravidel,
nevhodna komunikace zZaka s uc¢itelem i ostatnimi,
rizikové chovani...)

e Témata samotnych uciteld (pedagogicka identita,
rozvoj kompetenci, syndrom vyhoteni, osobni-
rodinné-vztahové problémy, vztahy na pracovisti...)
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Co lze zobecnit

e Koncept pomoci a podpory

e Kontext prace W: zplnomocniovani pedagoga (rozvoj
dovednosti, reflexe schopnosti)

e Klicovy je proces dojednavani zakazky (dohoda na
tom, co je cilem, jaké kroky k nému vedou a kdo je za
co zodpovédny)

® Pozor na pred-poklady
* A na delegovani kompetenci
e zakladni strategie: VIM, ZE NIC NEVIM



N

Jaké podoby muze mit intervence
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PPomoc a kontrola-uzitecny nastroj

ze socialni prace

* Pomahat(=podporovat) nebo kontrolovat (=mit pod
kontrolou, vést)?

® Dva efektivni nastroje, oba jsou zcela relevantni ve
vztahu pomahajiciho pracovnika a klienta

e Psycholog musi byt schopen je odliSovat (sebereflexe)
e Voli je podle kontextu, zakazky, aktualni situace
 Kriteriem pro jejich pouziti je EFEKTIVITA

® Mohou se prolinat v ramci prace s klientem i v rdmci
jedné intervence
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Par slov o kontrole (vedeni)

e Zakladni predpoklad: pracovnik vi, co by uciteli mohlo
pomoct, ma nabidku fesenti, vi co ucitel potfebuje a dava
mu to (vede ho k tomu)

e Kontrola je ¢asto nevyhnutelnd, efektivni, acelna
a potfebna

e MaZe byt postavena na zajmu jinych lidi, nez klienta
(vedeni, kolegti, systému)

e Kontrola ,je prebirana” spolec¢né s ,vladou nad problémem®
a zodpovédnosti za vysledek

* Je Casto prvoplanové rychlejsi nez pomoc (rychly prabéh,
rychlé feseni, ale...mnohdy mala efektivita)



Par slov o kontrole

* Psycholog se pti kontrole ridi svymi ,normami“(nebo
normami, které reprezentuje) zkusenostmi, ahly
pohledu

® Pom. pracovnik je pfi ni aktivnéjsi nez ucitel
(v myslenkach, slovech i ¢inech)

* Jeho cilem je privést ucitele k ,zddoucimu chovani”
(které mu pomiiZe vyresit problém-oteviené nebo
skryté)

e Kontrola s sebou nese nerovny vztah se vSemi dtisledky

e Kontrola ma mnoho podob, tou nejc¢astéjsi je davani
rad, které vychazeji z naseho presvédceni



Par slov o pomoci

e Na zacatku (i)omoci je ucitelova objednavka nebo zadost
I

a nase nabidka, cil nasi spoluprace si dojednavame

e Vse dalsi, co délame, je vzdy vysledkem interakce
s ucitelem, dojednavani

® Pomoc je casto zdlouhavéjsi nez kontrola, jeji efekt je ale
vétsinou dlouhodobéjsi (druhoplanovy), ¢asto trvaly

® Pomoc je postavena na zajmu ucitele, jehoz respektujeme
jako odbornika na sviij problém

® Pomoc s sebou nese rovnocenny vztah a délbu
zodpovédnosti

* Princip: zkompetentnovani ucitele, prace se zdroji,
aktivizace, podpora



pora pri reseni o ,
spojenych s ucenim a vyucovanim

e Ucitelé se na W nejcastéji obraceji s témito tématy:
vzdélavani zaktl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami, vedeni zak®i nemotivovanych, kriteria pro
hodnoceni a klasifikaci, alternativni (nové) metody a
formy prace, prace se zaky malo nadanymi,
neprospivajicimi, nepracujicimi, vedeni zaka
nadanych, prace s klimatem tfidy, komunikace ucitele
se zaky a tfidou, strategie fizeni tfidy...

e Zakladem dobré intervence je moudie dojednana
zakazka a zplnomocnovani pedagoga
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Co konkrétniho miZe SP nabidnout

® Pomoc pri nastaveni podptirnych opatreni, tvorbé
RLRPE

e Pomoc pfi mapovani pfic¢in obtizi Zaka (spoluti¢ast na
rozhovoru s rodici, se Zakem)

* Psychologicka diagnostika

® Pomoc pii pedagogické diagnostice

® Mapovani vyukového stylu ucitele-naslechy, zacilené
podle zakazky (na co se zaméfit), zpétna vazba uciteli

e Koordinace spoluprace....
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PPodpora pfi feSeni vychovnycl
obtizi

e Casta témata: nastavovani pravidel chovani ve skole,
prace s nezdravymi vztahy ve tfidé, opakované
porusovani pravidel zaky, nevhodné chovani viici
spoluzaktim, uciteltim, rizikové chovani (OPL,
kyber/sikana)....

e Specifickou kategorii u¢itelti jsou pro SP tfidni-
spoluprace s nimi by méla mit dlouhodoby charakter,
zamereni na prevenci

e Co miZe SP poskytnout? Konzultace, metodickou
podporu uciteli a individualni praci se zakem.



Osobni témata uciteld

® Pokud si SP ziska divéru uciteli, mohou se na n¢j
obracet s riznym typem osobnich problémt

e Nékteré z nich mohou souviset s pedagogickou praci
(sebepojeti ucitele, obavy ze selhani, vyhoieni, vztahy
na pracovisti)

e Casto se ale ucitelé na ¥ obraci s problémy ryze
osobnimi-zde lze doporucit jen peclivé reflektovani
vlastnich kompetenci a citlivé vyjasnovani hranic
vztahu. Obecné zkuSenosti fikaji, Ze tento typ zakazek
je bezpecnéjsi prenést mimo skolu, doporucit ovérené
odborniky
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Spoluprace psychologa s rodici

* Je nutné dostate¢né formalné osetrit (souhlas s
poskytovanim poradenskych sluzeb+individualni
souhlas na aktivity SP ,nad rdmec generalniho
souhlasu)

e Informovanost rodi¢t o ptisobeni psychologa ve skole,
nabidka spoluprace

® Pro-aktivni psycholog, ktery ztistava v povédomi
rodic¢t
* Pozor na tendenci rodi¢t hledat spojence proti skole

(psycholog se na tuto pozici dobfe hodi, zejména kdyz
daného ucitele vnima jako nekompetentniho)
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Témata rodicu

e Vyukové obtize zdka (pomoc pfi feSeni, ale i
delegovani ,poucte ucitele o détské dusi)

® Vychovné problémy s ditétem v rodiné

e Vztahové problémy ditéte (doma i ve Skole)

e Konzultace, které se tykaji podstaty specialnich
vzdélavacich potreb

e Pomoc pfi feSeni krizovych rodinnych situaci (rozvod,
traumata, eskalace konfliktt mezi rodi¢i a détmi...)

e Casté téma: ucitelé si s ni/m nevi rady, ale doma je to
jesté horsi...vlibec ho/ji nezvladame



go:upréce SP se SUEJ%E

mimo skolu

e Skolska poradenska zafizeni

e Strediska vychovné péce

e OSPOD

e Odborni lékari (nejcastéji psychiatr, klinicky
psycholog, neurolog)

e Krizova centra

e Spolupracujici organizace-neziskovky, vzdélavaci
a zazitkové agentury

e DOPORUCENI: seznam, katalog ovéfenych
odborniki-kontakty k dispozici kolegtim, rodi¢tim



