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UVOD K CESKEMU VYDANI MANUALU
OD DOBREHO UMYSLU K DOBRE SPOLUPRACI

Tento manual vznikl v ramci projektu interdisciplinarni spoluprace Od dobrého umyslu k dobré spo-
lupraci, ktery je realizovan za podpory Nadace Open Society Fund od ledna 2006 na uzemi Méstské
casti Praha 4.

Manual se sklada ze tfi ¢asti. V teoretické casti se seznamite s problematikou domaciho nasili z pohle-
du teorie dynamiky nasili v blizkych vztazich, s profilem obéti a pachatele, vlivem nasili na déti, které
jsou jeho svédky, statistickymi Setfenimi, ktera byla provedena v Ceské republice a pfehledem legisla-
tivnich opatreni v této oblasti.

s v s

Kapitoly empirické ¢asti manualu popisuji pribéh a vysledky prace interdisciplinarniho tymu na Praze
4, mozZnosti a meze jednotlivych instituci a monitoring pfipadi domaciho nasili za obdobi od ledna do
konce listopadu 2006.

Treti, prakticka ¢ast manualu je prekladem Manualu pro efektivni interdisciplinarni spolupraci v pfipa-
dech domaciho nasili, ktery byl vytvoren v ramci projektu Bridging Gaps v programu DAPHNE. Vice
informaci o tomto projektu najdete v praktické ¢asti tohoto manualu.

SLOVNICEK POJMU POUZIVANYCH V MANUALU
OD DOBREHO UMYSLU K DOBRE SPOLUPRACI

Domaci nasili - obecna definice zahrnuje vSechny formy nasili kteréhokoliv ¢lena domacnosti vici
jinému €lenovi domacnosti (zahrnuje tedy partnerské i mezigeneraéni nasili). V ramci tohoto manualu
se budeme zabyvat zejména partnerskym nasilim. Pro tyto ucely budeme vychazet z nasledujici defi-
nice doméciho nasili:

,»,K domacimu nasili dochazi na zakladé zneuzivani moci a kontroly jednou osobou (nejéastéji muzem)
nad jinou osobou (obvykle Zenou) v kontextu intimniho vztahu. Nasili mGze nabyvat mnoha podob,
napt. fyzické nasili, psychické nasili a citové vydirani, ekonomickou kontrolu a izolaci obéti, pfipadné
omezovani jejiho pohybu.”

Obét/osoba ohrozena - tyto dva pojmy jsou v manualu pouzivany rovnocenné. Vychazime z toho, ze
v pripadech partnerského nasili se obétmi stavaji Castéji zeny (95 %) a pro zjednoduseni prace s tex-
tem byva do role obéti stavéna zena. Jsme si védomy tohoto omezeni a nepopirame fakt, ze i muzi se
stavaji obétmi partnerského nasili.

Pachatel domaciho nasili — osoba, ktera se dopousti nékteré z forem domaciho nasili (psychické-
ho, fyzického, sexualniho ¢i ekonomického nasili). Z divodu usnadnéni prace s textem uzivame pfi
oznacovani pachatele domaciho nasili muzského rodu, i kdyz jsme si védomy, ze doméaciho nasili se
mohou dopoustét i zeny.

Sekundarni viktimizace - obét nasilného ¢inu se na zakladé této zivotni zkuSenosti stava znovu ¢i
opakované obéti (Hartl P., Hartlova H., 2000).

Interdisciplinarni spoluprace - spoluprace nékolika riznych instituci a organizaci, v textu nékdy
oznacovana i jako viceoborova spoluprace.

Azylovy dum pro obéti domaciho nasili - forma socialni sluzby, ktera je specializovana na pomoc
obétem domaéciho nasili a kromé ubytovani splfiuje i dalSi standardy prace s obétmi nasili (jako napf.
utajena adresa, specializované poradenstvi pro obéti i déti, které byly svédky nasili, vypracovani a aktu-
alizace bezpeénostniho planu atd...).

Gender - socialni konstrukt, ktery vyjadfuje, Ze vlastnosti a chovani spojované s obrazem muze
a zeny jsou formovany kulturou a spole¢nosti (Cermakova a kol., 1998).
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KAPITOLA 01

1. DYNAMIKA
DOMACIHO NASILI

Doméci nasili se nevyskytuje jako ojedinély akt, ale jedna
se o dlouhodoby zplisob chovani jedné osoby vuéi druhé
osobé. Doméci nésili zatind ¢asto verbalni agresi, ktera
pozdéji prerista ve fyzické nasili. Pachatel obét netyra
neustéle, nasilné incidenty jsou prokladany obdobimi kli-
du. Mezi obéti a pachatelem nasili se vytvafi zvlastni pou-
to vzajemné zavislosti, které nedovoluje ani jedné strané
nerovny vztah opustit.

Douglas (1991) zjistil, Ze v pfipadech partnerského nasili
k sobé partnefi v po¢ateCnich stadiich cyklu nasili citi vza-
jemné pozitivni emoce. S postupem Casu se vzorce nasil-
ného chovani ustali a jeho intenzita se zvySuje. Stale Cas-
téj8i nésilné incidenty naruSuji vztah a jeho pozitivni
aspekty se vytraceji. Poté se podle Douglase nasili stava
,Zamérnym, promyslenym a nebezpeénym* a chvile, kdy
obét neproziva trestani, kritizovani, sledovani a omezova-
ni, jsou stale vzacnéjsi. Nasilna osoba se stava panovac-
nou a silné kontrolujici a snazi se izolovat obét od rodiny
a pratel (Kantor and Jasinski, 1997).

1.1. Cyklus nasili

Pfedpoklad, Ze k domacimu nasili dochazi v uritém cyk-
lu, vyslovila jako prvni L. Walker (1979). Tato teorie vyché-
zi ze zjisténi, ze k nasili nedochazi permanentné a ocho-
ta obéti zlstat v nasilném vztahu je udrzovana cyklickym
stfidanim jednotlivych fazi nasili, které zahrnuji i relativné
klidna obdobi. Teorie vysvétluje proces viktimizace obéti
i vznik a rozvoj chovani ozna¢ovaného jako nauc¢ena bez-
mocnost.
Cyklus nasili se sklada ze tfi oddélenych a odlisnych fazi:
® Faze narGstani tenze — zahrnuje mirné incidenty
(verbalni agresi — kritizovani, nadavky, facky apod.),
u obéti se zvySuje napéti a strach z mozného nasili
a obét se snazi odvratit budouci eskalaci nasili.
® Faze nasili — relativné kratka faze, ktera mize trvat
nékolik minut, ale i hodin, v jejimz pribéhu tenze
z pfedchozi faze eskaluje v oteviené nasili a mlze mit
za nasledek zranéni, pfipadné az smrt.
® Faze ,libanek*, klidu - situace se uklidni, v priibé-
hu této faze se nasilnik omlouva, slibuje, ze nasili se
uz nebude opakovat, projevuje litost nad svym cho-
vanim (Walker, 1979).
V mnoha pfipadech, i kdyz se pachatel nasili omlouva,
pfipisuje vinu za své nasilné chovani obéti s tim, ze
pokud obét zméni své chovani, nasili se uz nebude opa-
kovat. Tato faze mUze byt v po¢atku trvani vztahu nejdel-

§i, ale v prGbéhu ¢asu se obvykle stava vyrazné kratsi, az
témér vymizi velmi rychlym pfechodem do faze nar(ista-
ni tenze.

Neustalé stfidani vlidného a milujiciho chovani s nasil-
nym udrZuje obét ve vztahu a odrazuje ji od odchodu.
Na druhé strané stfidani jednotlivych fazi pachatele
nasili nemotivuje ke zméné jeho chovani. Pfestoze se
jednotlivé faze stfidaji v cyklu, je obtizné predvidat
zacCatek a konec jednotlivych etap, zejména vzhledem
k jejich zavislosti na mnoha situa¢nich faktorech (Wal-
ker, 1979).

NARUSTANI
TENZE

NASILNY
AKT

OBDOBI KLIDU

Obr. 1
Cyklus nasili. (pfevzato a upraveno:
http://www.law.indiana.edu/pop/domestic_violence/cycle.shtml).

Kazdou fazi cyklu nasili Ize charakterizovat specifickym
chovanim a prozivanim obéti i nasilnika. Jejich pfehled je
uveden v tabulce 1 na strané 8.

1.2. Myty o domacim nasili

PfestoZe zadina byt fenomén domaciho nasili i v Ceské
republice vniman jako zavazny celospoleensky problém,
ze zkuSenosti obéti i odbornik(, ktefi se touto problemati-
kou zabyvaji, jasné vyplyvd, ze ve spoleénosti stale pretr-
vava fada mytd, které znesnadniuji pozici obéti a naopak
pomahaji pachatellm nasili.

Tyto rozSifené predsudky brani obétem, aby oteviené
hovofily o tom, co prozivaji, a vedou k jejich dalSi vikti-
mizaci. Tvofi pfekdZky pfi hledani a poskytovani ucinné
pomoci obétem, omlouvaji a racionalizuji néasilné chova-
ni pachatele a odvraceji pozornost od skuteéného pro-
blému.

Mezi nejcastéjSi myty patfi:

Domaci nasili se tyka jen nékolika lidi...

Studie, které se zabyvaly rozSifenim jevu partnerského
nasili v celé populaci, se shoduji, Ze se nejednd o jev, ke
kterému by dochazelo vyjimeéné. Ve Velké Britanii napfi-
klad domaci nésili tvofi vice nez Etvrtinu v8ech ohlase-
nych trestnych ¢inli. 40-50 % zavrazdénych zen je zabi-
to vlastnim partnerem ¢i manzelem. Podle Federal Bue-
rau of Investigation (1991) tvofi v USA partnerské nasili
hlavni pfi€inu zranéni zen ve véku od 15 do 44 let, vice
nez dopravni nehody a pfepadeni dohromady. Podle
vyzkumu Sociologického Ustavu AVCR z roku 2003 mé
zkuSenost s nékterou z forem nasili ze strany svého
partnera 28 % zen v Ceské republice, podle vyzkumu
agentury STEM pro Bily kruh bezpe¢i z roku 2006 pfi-
znalo osobni zkuSenost s nasilim v roli obéti 13 % dota-
zanych (www.bkb.cz).



Tabulka 1 - Specifické projevy obéti a pachatele nasili v pribéhu cyklu nasili. Upraveno podle Walker, 1979

NARUSTANI TENZE

OBET PACHATEL
Pedujici, ochotnd, souhlasici Nizka mira hnévu
Déla cokoli pro to, aby ,udrzela klid" Verbalni agrese, pokofovani
Potlacuje hnév Leh¢i fyzické nasili a ponizovani, které
Omlouva partnerovo chovani se stava CastéjSim
Za nasili vini vnéjSi okolnosti Jiné chovani doma a jiné na verejnosti
Pfisuzuje si zodpovédnost za partnerovo Narlsta obava z moznosti odchodu obéti
chovani, kryje jeho chovani Vzrasta potieba kontroly a zarlivost
Odcizeni se od okoli, stazeni se do sebe ZvySuje kontrolu aktivit obéti
Narust stresu, Uzkosti, hnévu, strachu ZvySuje se agresivita a frustrace
NASILNY AKT
OBET PACHATEL
Pasivni pfijimani Nedostatek kontroly, nepfedvidatelny
Naucena bezmocnost: véfi, Ze nema zadny Nasilné projevy tenze,
vyznam pokous$et se uniknout nebo se branit napf. zachvaty zufivosti
Disociace, neochota uvéfit tomu, co se stalo, Touha "dat obéti lekci"
rezervovanost Omlouvani vlastniho chovani,
Minimalizace zranéni obvifiovani obéti
Emocni zhrouceni - 24-48 hodin pozdéji Poskozené védomi
Deprese, apatie Emocionalni vycerpani
Izolace Kontrola nad ukoncéenim této faze
Odkladani vyhledani pomoci Snizeni sebeucty
Snizeni sebeucty
OBDOBI KLIDU
OBET PACHATEL
Ztotoznéni se s roli obéti, viktimizace Milujici, vlidny, kajici se
Pocity viny pfi pfedstavé odchodu od partnera Prosi o odpusténi
Zodpovédnost za nasili Slibuje, Ze uz se to nikdy nebude opakovat
Vira v nasilnikovu zménu Zavislost na opétovném prijeti
Posileni pfesvédcéeni zlstat s partnerem a odpusténi
Citi se potfebna, hodnotna Ambivalentni vztah k sobé samému
Ambivalentni vztah sama k sobé




K domacimu nasili dochazi jen v nizsich spolecen-
skych vrstvach...

Z odbornych studii i z klinickych zkuSenosti vyplyva, ze
k partnerskému nasili dochazi ve vSech spolecenskych
vrstvach bez ohledu na vzdélani, pfijmy, bydlisté (vesnice
¢i mésto), a mnoho pachatelli i obéti zastava vyznamné
spole¢enské postaveni (Iékafi, pravnici, policisté, podnika-
telé, zastupitelé atd.) Na jeho vyskyt nemaji vliv vék,
nabozenské vyznani ani rasa. Partnerské nasili se vysky-
tuje jak v heterosexualnich, tak homosexualnich vztazich.
Dojem, ze se nasili tykd jen urditych vrstev, vznikl zfejmé
proto, ze v nékterych skupinach spole€nosti se nasili uta-
juje vice nez v jinych.

Domaci nasili jsou jen drobné neshody...
Zakladnimi charakteristikami partnerského nasili je dlou-
hodobé trvani a opakovani nasilnych incidentd. Ty se
v cyklu nasili stfidaji s fazemi klidu. Kromé psychického
teroru (zamykani v byté, kontroly, pfikazl, odpirani
potravy Ci spanku) a fyzického nasili (biti, Skrceni, pale-
ni) domdci nasili zahrnuje i pfipady, které kon¢i vaznym
poranénim s dozivotnimi nasledky ¢i smrti. Na zakladé
informaci od 188 klientek 0.s. ROSA z roku 2005 vyply-
nulo, Ze 85 % z nich zazilo fyzické nasili ze strany svého
partnera, pficemz 44 zen bylo 8krceno, 22 Zen bylo bito
v t8hotenstvi, 12 Zen bylo ohrozovadno nozem a 42 %
klientek zazilo sexudlni néasili. (ROSA, 2006). Podle
Adamse (1989) tvofi 22-35 % Zen, které jsou oSetfeny
na pohotovosti s vaznym zranénim, obéti partnerského
nasili. Kazda pata zena, ktera byla napadena svym part-
nerem, pfiznala, Ze byla stejnou osobou napadena opa-
kované.
(http://www.cybergrrl.com/views/dv/book/myth.html).
Tyrani je v fadé pfipadd pravdépodobnou pfi¢inou sebe-
vrazd zen, kde nebyla stanovena pfi¢ina.

To neni nasili, je to jen hadka...

Je nutné uvédomit si vyznamny rozdil mezi hadkou a nési-
lim. Pfi hadce se jednd o konflikt dvou stran, které jsou pfi-
blizné stejné silné, vyrovnané. VétSinou jde o konflikt
zajm(, pfiéemz kazda strana se snazi prosadit své stano-
visko. Pokud je v8ak mezi nimi nerovnost sil a moci (napf.
jedna strana prosazuje své zajmy prostfednictvim zastra-
Sovani, vyuzivani fyzické pfevahy, zbrani nebo ekonomic-
kou pfevahou), uz se nejedna o hadku, ta se méni v nasi-
Ii (Cvikova a Juranova, 2001).

Pficinou nasili je alkoholismus partnera...

Alkohol mUZze pUsobit jako stimulator nasili, pod jeho vli-
vem se odbouravaji zabrany a agresivni impulsy se zesi-
luji, neni ale pfi€inou nasili. Stav opilosti je ¢asto pacha-
teli nésili vyuzivan jako omluva pro jejich agresivni cho-
vani. Také pro nékteré Zeny je mnohdy pfijatelnéjsi véfit
tomu, Ze jejich muz by se nechoval nasilné, kdyby nepil.
Velmi traumatizujici pro né je, kdyz k nasili dojde, i kdyz
partner neni opily.

Zeny muze k nasili vyprovokovaly...

Pachatelé Casto tvrdi (a bohuzel se s takovymto obviné-
nim setkavaji zeny i z Ust policistd ¢i pracovniki pomaha-
jicich profesi), ze byli k nasili vyprovokovani. Takovyto
postoj ale legitimizuje nésiiné chovéni a zbavuje pachate-
le odpovédnosti za jeho chovani. Jako zaminka k nasili

mize poslouZit cokoli: Zenin nazor, kontaktovani rodiny €i
pratel, pfipravené jidlo, chovani déti a jiné.

Jednim z mechanism(, kterym se Zeny vyrovnavaji s nasi-
lim, je vytvafeni takovych vzorcl chovani, které minimali-
zuji moznost eskalace nasili. Zadna zaminka by neméla
slouzit jako omluva nasili. Pokud méa agresor zlost na
nékoho jiného, ve vétSiné pfipadd nikdy situaci nefesil
nasilim. To, Ze se jedna o jeho zenu &i partnerku, jej nele-
gitimizuje k agresivnimu a majetnickému chovani.

Situace neni tak strasna, jinak by zena odesla...
Pro vétSinu lidi je nepochopitelné, pro¢ obét od svého
partnera neodejde. Tim, Ze ve vztahu zlstava, je ji pfipi-
sovana odpovédnost za dalsi nasilné incidenty. Intenzita
a nebezpecnost nasili se zvySuji pozvolna, v pribéhu
Casu. Obét mezitim ztraci védomi hranic toho, co je pro ni
nebezpecné a ohrozZujici a zacina podcenovat vaznost
nasilnych incidentd.
Dlvod(, pro¢ obét zistava ve vztahu, je mnoho:
® specifika dynamiky partnerského nasili;
® obét chce zachovat détem Uplnou rodinu;
® nabozenské, kulturni &i tradicni tlaky, diky kterym si
Zzena mysli, Ze je jeji povinnosti udrzet rodinu za
kazdou cenu;
ma k partnerovi stale citovy vztah, omlouva ho
a chce véfit v jeho zménu;
je ekonomicky a socialné zavisla, nema kam odejit;
socidlni a pravni systém reaguje necitlivé, neefektivng;
socidlni izolace, nedostatek podpory z okoli;
strach a bezmoc - strach z fyzického napadeni &i
zabiti (muz Zené Casto vyhrozuje, Zze pokud odejde
nebo o situaci nékomu fekne, tak ji zabije);
® nasili odchodem nemusi skondit, v dobé rozchodu &i
rozvodu naopak Casto eskaluje. Studie ukazuiji, ze
tyranym zenam, které odchazeji od svého partnera,
hrozi vySsi riziko, Ze budou zabity nez tém, které ve
vztahu zlstavaji. Podle Hartové (1988) je toto pro-
cento vy88iaz o075 %.
(http://www.cybergrrl.com/views/dv/book/myth.html).

KAPITOLA 02

2. PROFIL OBETI A PACHATELE

2.1. Charakteristika obéti domaciho
nasili

Obecné se mohou stat obéti doméaciho nasili vSichni Cle-

nové domacnosti: déti, Zeny, seniofi, muzi. Co se tyce

nasili mezi partnery, tvofi nejvétsi pocet obéti zeny (95 %).

Termin obét zcela neodpovida charakteristice osob, které
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maji vlastni zkuSenost s domécim nasilim. Vyvolava totiz
dojem pasivniho pfistupu a pfijimani. Obéti vSak aktivné
vytvareji strategie jak se vyhnout opakovani a eskalaci
nasili. Pfesnéji by se tedy mélo hovofit 0 osobach, které
zazily ¢i maji zkuSenost s domacim nasilim.

Prozivané nasili ovliviiuje obét v mnoha oblastech zivo-
ta. Kromé zdravotnich potiZi byl prokdzan vliv nasili na
vykonnost v zaméstnani (Pence and Paymar, 1993), coz
dale ohrozuje jeji ekonomickou situaci (vySSi riziko ztra-
ty zaméstnani). Snizuje se jeji socialni status (Casto musi
pfed nasilim uprchnout do azylovych domi, ¢ast obéti
kon¢i bez domova) (Wiehe, 1998). Kromé vySe zminé-
nych vlivl ma partnerské nasili vyrazny dopad na psy-
chiku obéti. Vyzkumy potvrzuji, Ze u obéti se miize roz-
vinout fada emo¢nich poruch a poruch chovani.

Psychické dlsledky prozitého nasili:
® nizké sebevédomi a sebelcta;

deprese;

pocity uzkosti;

nesoustfedénost;

rychlé stfidani nalad;

poruchy spanku;

poruchy pfijmu potravy;

pocity odpovédnosti za nasili, pocity viny, popirani

strachu a hnévu, ktery citi;

® pocity studu (obéti se dlouhou dobu snazi situaci
zvladat samy, vytésnit nasili, pfizplsobit se, udélat
vSe pro to, aby k nasili nedochazelo);

® symptomy posttraumatické stresové poruchy (flash-

backy, noéni mlry, opétovné prozivani traumatizuiji-

cich zazitkad);

pocity bezmoci;

sebevrazedné myslenky;

potize s alkoholem;

véfi v myty o domacim nasili, obéti byvaji pfesvéd-

ceny, ze selhaly, Ze nasili vyprovokovaly apod. (podi-

Ii se na tom chovani nésilnika i postoj spole¢nosti).

PFi vyzkumu muceni bylo zjisténo osm kategorii psy-
chického nasili, kiterymi je mozné zlomit osobnost
Clovéka.

® [zolace (obét je zcela zavisla na svém tryzniteli).

® Omezovani a vyCerpani (napf. zavalovani praci do
vy&erpani, kontroly, buzeni v noci).

® Znevazovani a ponizovani (napf. ,jsi hloupa, o$kli-
va...").

® \Vyhrozovani (,najdu si té vSude, zni¢im té...").

® Demonstrace moci (obét musi o vSe zadat, nesmi
0 ni¢em ani o sobé rozhodovat...).

® Vynucovani trividlnich Cinnosti (napf. obéd musi
spliovat pfesné dand kritéria).

® PrileZitostné projevy naklonnosti (snaha pfipoutat
k sobé obét).

® Zkreslené vnimani (patologickou zarlivost povazuje
Zena za projev lasky).

Obéti se Casto pIné identifikuji s pachatelem (viz Stock-
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holmsky syndrom, kapitola 3.7. praktické ¢asti manualu).
Dlouhotrvajici ,zajeti” v nasilném vztahu ma nékdy za
nasledek hluboké zmény v prozivani a sebehodnoceni
obéti.

Uzdravovani obéti nasili je zalozené na jejich postupném
posilovani, praci se zkreslenou realitou a snizenym sebe-
védomim. Cim Iépe Zena rozumi cyklu nasili, tim lépe je
schopna ochranit sebe i déti. Je duleZité podporovat obé-
ti v tom, aby dokazaly zachazet se svymi emocemi, proje-
vovat je a aby byly schopny zpracovat své pocity viny. PFi
praci s obétmi nasili je vhodné zafadit i techniky prace
s télem a télesnym prozivanim, jako napf. focusing, bio-
energetické cviceni, ale i j6ga a dalsi.

2.2. Charakteristika pachatele
domaciho nasili

Pachatelé domaciho nasili pouzivaji manipulativni techni-
ky, jejichz cilem je udrzet si kontrolu a moc nad Zivotem
obéti. Pachatelé doméaciho nasili pochazeji z rGznych so-
cioekonomickych i vzdélanostnich vrstev. Nelze u nich dia-
gnostikovat jednotnou duSevni poruchu, fada z nich vSak
vykazuje podobné rysy, jako napf. nedostatek empatie Ci
tzv. ,dvoji tvér“. Navenek obvykle vystupuiji jako sympaticti,
velmi komunikativni lidé, vi¢i své partnerce (soucasné Ci
byvalé) jsou v8ak nasilni a bezohledni. Nasili se dopousté-
ji pfedevsim z pocitu, ze mohou, nikoliv proto, ze by trpéli
n&jakou dudevni poruchou. Rada pachatelli doméciho
nasili m& velmi rigidni pfedstavy o partnerském vztahu &i
o0 rozdéleni muzskych a Zenskych roli. Mnozi pachatelé
doméciho nésili byli sami v détstvi tyrani nebo byli svédky
nasili vici matce, zazivali citovou deprivaci, a je pravdépo-
dobné, ze v rodinach, kde vyrlstali, byl nedostatek Ucty
k zenam a détem obecné. Jako déti se naucili, ze za urci-
tych okolnosti je legitimni a potfebné uzit nésili.

Pfi prevenci nésili, ale také v pfipadech, kdy obét hodla
ukongit nasilny vztah, je dileZité identifikovat miru nebez-
peCnosti pachatele a moznost eskalace nasili. VétSina
uzivanych kritérii byla vytvofena na zakladé praktickych
zkusenosti odbornikl pracujicich s obétmi a pachateli
nasili v rodiné, podobné jako nasledujici Mederosovo
déleni (cit. z Appelt et al., 2000).

Majetnicky, zarlivy pachatel domaciho nasili:
® netoleruje odlouceni od partnerky;
® je (patologicky) Zarlivy;
® ma tendenci k iracionalnimu obvifiovani partnerky;

® snazi se mit naprostou kontrolu a dohled nad part-
nerkou;

® vyhrozuje zabitim partnerky Ci déti, pfipadné sebe-
vrazdou;

® pokracuje v zastraSovani a vyhrozovani i po odcho-
du partnerky.

Sadisticky pachatel domaciho nasili:

® je fascinovan moci a mstou;

® ma neurotické rysy osobnosti;

® ma4 potéseni ze zvIasté krutych forem nasili, podob-
nych muceni;

® jeho nasili ¢asto konéi vaznymi zranénimi;



® jeho utoky Casto pfichazeji bez varovani a jsou
nepfedvidatelné;
® jeho chovani je vedeno touhou po odplaté a msté;
® obvykle nema zaznam v policejni databazi a okoli jej
povazuje za bezihonného a solidniho ¢lovéka.
Extrémné nebezpeény pachatel domaciho nasili:
® ma extrémneé vysokou predispozici k nasilnému cho-
vani;
® je precitlivély v otazkach vlastni muznosti;
® citi povinnost neustale prosazovat své nazory
a zajmy;
® je extrémné UtoCny, zvlasté v kontaktu s autoritou;
® byva trestdn za napadani a fyzické utoky i mimo
rodinu;
® je kruty, kdyz mu obét odporuje nebo se brani.
Kritéria pro vyhodnoceni nebezpecénosti nasilného
partnera:
® drZeni zbrang;
® zneuzivani alkoholu &i drog;
® Zarlivost, slidéni, Spehovani;
® nasilné chovani vici dalsim ¢lenim domacnosti ¢i
zvitatlm;
® nasilné chovani k okoli obecné;
® zastraSovani, vydirani.
Tyto tfi typy obvykle neexistuji v Cisté podobé tak, jak
byly vySe popsény, ale navzajem se pfekryvaji a proli-
naji. Ukazuji vSak zakladni charakteristiky pachatell
domaciho nasili, mezi néz déle pati:
@ nepiejimani odpovédnosti za své chovani;
® obvifiovani partnerky za nasili, jehoz se sami dopou-
Stéji;
® nizké sebevédomi;
zleh&ovani a podcefiovani nasili;
® odlidné chovani doma a na vefejnosti.

KAPITOLA 03

3. Déti, svédci domaciho nasili

Domaci nasili byva oznagovano za skrytou formu nasili,
protoZze se odehrava v domdacnostech, za zavienymi
dvefmi. V téchto domacnostech ale vyristaji déti, které
se stavaji svédky nasili, a to az v 90 % pfipadi (ROSA,
2005). Tyto déti vidi a slySi, jak mezi osobami, které maji
rady, dochazi k nasili, jak na sebe kfi¢i, urazi se, vyhro-
2uji.

Cyklus domaciho nasili ve smyslu opakovani urcitého zpU-
sobu chovani miizeme pozorovat nejen z hlediska opako-
vani se uritych fazi v nasiiném vztahu, ale i z hlediska
mezigeneracniho prenosu. Déti si v pribéhu socializace
osvojuji fadu postojii a zpusobd chovani napodobou.
Pokud jsou svédky nasili v rodiné, pfebiraji tento model
a aplikuji ho ve svych vztazich k sourozenciim, vrstevni-
kim a pozdéji i do partnerského zivota a vici vlastnim
détem.

Jak ukazuji nékteré zahrani¢ni vyzkumy a studie (napf.
Rivera and Widom, 1990; Bailey et al., 1997) mezi pacha-
teli a obétmi Sikany ve Skolach, stejné jako mezi mladist-
vymi delikventy a pachateli nasilnych trestnych ¢inl ve
véku mladsSich 18 let, tvofi velkou skupinu déti, které byly
pfimymi svédky nasili v rodiné.

3.1. Dasledky partnerského nasili
na déti, jeho svédky

Podle nékterych autor( déti v rodindch s vyskytem doma-
ciho nasili trpi uz jen tim, ,ze jsou®. Tyto déti proZivaji emo-
cionalni trauma, pocity strachu, viny a ztraty. Stavaji se
subjekty a svédky odmitani, nestalosti, protikladného cho-
vani a nasili. Mivaji naruSené vztahy s vrstevniky, protoze
kvili devastujici zkuSenosti, kterou si musely prozit, vni-
maji a reaguji na realitu zcela jinak. Stavaji se z nich ,mali
dospéli“, protoze byli v détském véku pfinuceni zaujmout
roli dospélého. Na druhé strané se u nich ¢asto objevuiji
projevy jiz pfekonanych vyvojovych obdobi a vzhledem
k véku neadekvatni a détinské chovani.

Déti, které jsou svédky doméciho nasili, trpi stejnymi obti-
zemi a dlouhodobymi problémy jako ty, které jsou samy
tyrany. V rodinach, kde dochazi k nasili mezi rodici,
nar(ista riziko pfimého nasili na détech (at uz v situacich,
kdy dité matku brani, nebo v pfipadech, kdy se stava cile-
nou obéti nasili). Na prozité trauma déti reaguji celou Ska-
lou projev(l. Konkrétni podoba ni¢ivych disledki je dana
kombinaci celé fady faktor(i. Mlzeme mezi né zahrnout:

® vek a pohlavi ditéte;

miru brutality nasili, jehoz byly déti svédky;
reakci okoli (podpora ¢i neteénost);

pocCet Utokd, jichz byly déti svédky;
nestabilni vychovné metody a télesné tresty;

zkuenosti a moznosti vytvofit si pozitivni emocio-
nalni vazbu na otce (Peled and Davis, 1995).

Projevy déti, které byly svédky nasili, se podle nékte-
rych autorG" bez ohledu na vék shoduji v nékolika cha-
rakteristikach: zakladni metodou, kterou fesi problémy
je agrese, kterou uzivaji vii¢i svym vrstevniklm, dospé-
lym, zvifatim i vécem. Casto se projevuji verbalni agre-
si. Od nasilnych rodi¢u se uci neprejimat odpovédnost
za své chovani a obvinovat ze svych netspéchli a chyb
okoli. Naopak pfebiraji zodpovédnost za nasili mezi
rodi€i a pocituji pronikavé pocity viny. Byvaji zmatené
ve svych pocitech viéi svym rodi€lm: nasilného rodice
maji zaroven rady a zaroven se ho boji a nesnasi ho.

Y Alessi, J. J. and Hearn, K. (1984)
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Kvili nerovnovaze moci a kontroly mezi rodi¢i mohou
déti vnimat matky (obéti nasili) jako vrstevnice ¢i sou-
rozence a mit viéi nim ochranitelské tendence. V této
specifické populaci se vyskytuje vysoka mira uzkost-
nosti, ktera se obvykle projevuje kousanim neht, trha-
nim vlasl, somatizaci pocit, které se pak projevuji
v podobé bolesti hlavy ¢i stazeného zaludku.

Projevy déti, které opakované pfihlizely ¢i slySely tyrani
a ponizovani své matky, Ize rozdélit do nékolika oblasti.

Psychické projevy: pocity Uzkosti, bezmoci (déti
nemohou nasili zabranit, ani matku ochranit, nemaji
kam se schovat ¢i utéci), poruchy koncentrace pozor-
nosti, které vedou ke zhordeni prospéchu, pronikavé
pocity ztraty, vzteku, smutku, zmatku, deprese, nizké
sebevédomi, suicidalni tendence a sebeobviriovani.
(Obzvlasté mensi déti si ¢asto mysli, ze tatinek bije
maminku, protoZze ony néco provedly — neuklidily si
hracky, neposlechly, néco rozbily, apod. Neni neob-
vyklé, Ze si déti ndsili vysvétiuji v pfimé souvislosti
se svymi vlastnostmi a schopnostmi, které hodnoti pfi-
li5 kriticky kvuli nizkému sebevédomi. Vyjimkou tedy
nejsou ani u malych déti véty typu: ,Nikdy jsem se
nemél/a narodit, tatinek by se pak nezlobil, nebil by
maminku“ apod.) ,Mezi dal&i projevy patfi strach (&¢im
nejasnéji se jevi situace, jez strach vyvolava, tim hro-
zivéji ji dité pocituje a tim prudsi jsou jeho pocity)”
(Silarova, 2005). Déti mohou na proZité trauma reago-
vat regresi, tj. navratem do pfedchozich, jiz pfekona-
nych vyvojovych obdobi. Pfiznakem takové reakce
byva &asto noéni pomocovani, enkopréza, Zvatlani,
pasivita a nadmérna pfizplsobivost, zadné projevy
pfirozené détské zvédavosti, dobrovolné izolace, no¢-
ni mury a désivé sny.

Psychosomatické projevy: nespavost, zimomfivost,
bolesti bficha a hlavy, zvy§ena nemocnost bez naleze-
né specifické pficiny apod.

Projevy v chovani: poruchy pfizpGsobeni, projevy ver-
balni i fyzické agrese viéi vrstevnikdim i dospélym, uté-
ky z domova, poruSovani pravidel a nerespektovani
hranic, vyruSovani, dozadovani se pozornosti, ,véSeni
se” na jiné lidi.

Obc¢anské sdruzeni ROSA poskytuje détem, které jsou

svédky domaciho nasili nejen pfimou pomoc, ale vénuje se
také monitorovani tohoto jevu. V roce 2004 proslo Infor-
macnim a poradenskym centrem ROSA 191 klientek. 165
z nich mélo celkem 292 déti. Svédky domaciho nasili bylo
275 déti (94 %). To je 0 13 % vice nez v prlizkumu o.s.
ROSA z roku 2003. Pouhych 17 déti (6 %) podle vypovédi
matek nebylo svédky nasili. 7 déti aktivné brénilo svou
napadenou matku a 4 chlapci (nejmlad$imu bylo 5 let)
volali matce na pomoc policii a Iékafskou pomoc (ROSA,
2005).

V roce 2005 proslo Informaénim a poradenskym centrem
197 klientek, ke statistice byla vyuzita data 188 zen.
Z tohoto poCtu mélo 165 Zen celkem 287 déti. Svédky
doméciho nasili bylo 270 z nich, tedy 94 % déti. To je zce-
la stejné procento jako v roce 2004. Nejen svédky, ale
i obétmi domaciho nasili se stalo 83 déti, coz je 29 % ze
vSech déti, tedy o 8 procent vice nez v lofiském prizku-
mu. (ROSA, 2006).

3.2. Doporuceni pro vytvoreni pravidel
kontaktu ditéte s nasilnym rodicem
v pripadech domaciho nasili

Ze zahrani¢nich zkuSenosti a doporuéeni (Saunders,
1998) vyplyva, Ze rozhodovani o kontaktu déti s rodi¢em,
ktery se dopoustél domaciho nasili, by mélo byt zalozeno
na nasledujicich obecnych principech:

® Kontakt ditéte a rodi¢e by mél byt strukturovan tak,
aby co nejvice omezoval moznost pfitomnosti ditéte
pfi nasili mezi rodici.

® V pfipadé pokracujiciho nasili nebo opravnénych
obav z nasilného chovani rodi¢e by mél byt kontakt
omezen na co nejmensi miru, az zakazan.

@ RodiCe by neméli byt nuceni k tomu, aby se setka-
vali, travili spolu ¢as &i se spoleéné Ucastnili terape-
utickych sezeni.

©® Kontakt déti s rodi¢em, ktery se dopoustél nasili by
mél probihat (pokud nehrozi moznost dalSiho nasili)
za pfitomnosti supervizora (tfeti osoby) na neutral-
nim misté.

Kontakt bez supervizniho dohledu by mél byt umoznén
az poté, co nasilny rodi¢ absolvuje specializovany pro-

Tab. 2 - Pfiznaky déti, které byly vystaveny nasili v rodiné.

Chovani Emoce Télesné symptomy | Kogpnitivni symptomy [Socialni symptomy
Agresivita Uzkost Opozdény vyvoj Potize s koncentraci |Nedostatek empatie
Vybuchy hnévu Deprese Nespavost Opozdény vyvoj feCi Malé kontakty
Vztek Uzavfeni se Regrese Potize s paméti s vrstevniky
Nezralost Nizké Poruchy pfijmu potravy Nedostatetné
Chozeni za Skolu sebevédomi Zpomaleny vyvoj socialni dovednosti
Delikventni chovani Hnév motorickych funkci
Utéky z domova Psychosomatické
symptomy
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gram pro pachatele domaciho nasili a nedopousti se
nasili ¢i vyhrizek po stanovenou dobu od ukon&eni pro-
gramu. Styk by mél byt pferuSen v pfipadé, ze dojde
k opakovani nasilného chovani, dale kdyz dité vykazuje
vysokou miru stresu z uskute¢riovanych kontakt(i nebo
kdyZ nésilny partner vyhrozuje nésilim ¢i unosem dité-
te. V pfipadé, kdy je umoznén Sirsi nebo nespecifikova-
ny kontakt ditéte s nasilnym rodi¢em, je dllezité stano-
vit pfesnou dobu, kdy mlze nasilny partner telefonicky
kontaktovat byvalou partnerku, aby bylo zabréanéno
pokracovani psychického nasili a vyhrozovani. Déti by
mély byt seznameny s bezpeénostnim planem, ktery by
jim umoznil zvyS$it moznost viastni ochrany a prevence
pfed nasilim (Hart, 1990).

KAPITOLA 04

4. STUDIE A STATISTIKY
DOMACIHO NASILI

Vyzkum partnerského nasili ma relativné kratkou histori.
V zahrani¢i zacal v 70. letech zjiStovanim vlastniho vyskytu
tohoto jevu ve spole¢nosti. Od zac¢atku se vyzkumnici set-
kavali se zdvaznym problémem, ktery pfedstavoval samot-
ny sbér udajl. Byli jedni z prvnich, ktefi se snazili prolomit
bariéru mi¢eni a soukromi, ve kterém k nasili dochazi.

Pfi vyzkumu prevalence partnerského nasili byly pouziva-
ny zejména dvé metody. Prvni z nich zjiStovala Castost
nasili mezi partnery na reprezentativnim vzorku z celé
populace. Pfikladem takovychto Setfeni mohou byt napf.
National Crime Survey (U. S. Department of Justice,
1980), National Survey of Family Violence (Straus et al.,
1980; Straus and Gelles, 1986) nebo Canadian Urban
Victimization Survey (Solicitor General of Canada, 1985).
Kromé téchto studii, které se zaméfovaly na vyskyt nasili
mezi partnery v celonarodnim méfitku, vznikaly také stu-
die cilené na jednotliva mésta nebo oblasti.

Druhou uZivanou metodou bylo zkoumani klinickych dat.
Tyto studie se zaméfily na klientelu sociélniho systému,
nemochnic, policie a soudi. Nékteré z nich se zaméfily jen
na urcité cilové skupiny jako napf. univerzitni studenty,
téhotné zeny apod. (Dutton, 1998).

Vy$e zminéné rozdéleni pfistupl ke studiu prevalence
partnerského nasili nam poslouzi jako vhodny teoreticky
ramec pro zpfehlednéni jednotlivych studii.

4.1. Studie reprezentativniho vzorku
z celé populace v Ceské republice
V Ceské republice prob&hlo prvni reprezentativni Setieni

v roce 2001. Toto Setfeni provedla pro Bily kruh bezpedi
agentura STEM na 1720 respondentech starSich 15 let. Ten-

to prGizkum nerozliSoval pohlavi obéti a pachatelt doméaciho
nasili. Z prizkumu vyplynulo, Ze témérf dvé tretiny populace
(64 %) nesouhlasi s nazorem, Ze se doméciho nasili mohou
dopoustét lidé, ktefi jsou zndmi svym slusnym a spoleéen-
skym chovanim. Tfi pétiny populace (61 %) znaji pfipady
nasili mezi partnery z doslechu a vice nez Ctvrtina (26 %) se
s nim setkala pfimo, tedy jako svédek, obét, pfipadné v roli
nasilnika (STEM pro Bily kruh bezpe¢i, 2001).

V roce 2006 provedla pro Bily kruh bezpeci a Philips Mor-
ris CR agentura STEM na vzorku 1690 respondenti star-
8ich 15 let opakovany vyzkum, ze kterého vyplyvd, Ze se
13 % dotézanych stalo obéti domaciho nasili. NejCastéji
se jednalo o kombinaci psychického a fyzického nasili
(48 %), 18 % dotazanych pfiznalo pouze fyzické nasili,
14 % respondent(i uvedlo, ze se stalo obéti sexualniho
nasili v rdmci rodiny. O osobnich zkusenostech s domacim
nésilim bylo ochotno vypovidat 770 dotazanych, coz je
45 % z celého vzorku (www.bkb.cz).

Dal$i reprezentativni vyzkum probéhl v CR v roce 2003
v ramci Mezinarodniho vyzkumu nasili na Zzenach. Tento
vyzkum proved! Sociologicky Ustav AV CR a Filozoficka
fakulta UK v Praze. Vysledky vyzkumu, jehoz vzorek tvo-
filo 1980 respondentek starsich 18 let a ktery se zaméro-
val na zku$enost zen s partnerskym nasilim, ukazuiji, ze
38 % zen v Ceské republice zaZilo béhem svého Zivota
alespori nékterou z forem nasili ze strany svého partnera
(sou€asného nebo byvalého manzela/pfitele).

Mezi nejCastéji uvadéné typy nasilného chovani patfi fac-
ka, kopani, kousani, uder pésti, vyhrozovani fyzickym ubli-
Zenim, osahdvani, strkani, pevné sevfeni, krouceni rukou,
tahani za vlasy — vyjma osahdvani zminilo zku$enost
s témito formami nasili 20-25 % zen.

Co se tyce fyzickych zranéni v souvislosti s nasilnymi inci-
denty ze strany partnera, vice nez 90 % zen uvedlo mod-
finy, 27 % fezné rany, Skrabnuti, popaleniny, 7 % zlomeni-
ny, poranéni hlavy nebo mozku a jind zranéni. 41 % res-
pondentek uvedlo, Ze v pribéhu incidentu citily, Ze je jejich
zivot v ohrozeni (Pikalkova, 2004).

4.2. Studie zalozené na rozboru
klinickych udaiju

VétSina téchto studii domaciho nasili se zaméfila na

vyzkum problematiky tyranych zen a je zaloZzena na uda-

jich pochazejicich z vypovédi Zen, obéti partnerského

nasili, pracovnic azylovych dom( pro tyrané Zzeny, v zahra-

ni¢i také na zaznamech policie a zdravotnickych zafizeni.

4.2.1. Statistiky o.s. ROSA

V roce 2005 proSlo Informaénim a poradenskym centrem
ROSA 197 klientek, kterym bylo poskytnuto 621 hodino-
vych psychosocialnich konzultaci. Celkem 185 pfipadu se
tykalo partnerského nasili, 3 pfipady mezigeneracniho
nasili. Tyto zeny zazivaly nasili od svého partnera (man-
zela i druha), pfitele, otce, syna. Data deviti klientek
nebylo mozné statisticky zpracovat, vzorek je tedy zalo-
Zen na datech 188 zen.

Opakované statistiky potvrzuji, Ze doméaci nésili zazivaji
lidé bez ohledu na své vzdélani ¢i socialni postaveni. Mezi
obétmi domaciho nasili jsou nej¢astéji zastoupeny zeny
se stfedoSkolskym vzdélanim (48 %), nasleduji Zeny
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s vysokoSkolskym vzdélanim (25,5 %). Muzi, ktefi se
dopoustéji nasili na svych partnerkdch maji nejcastéji rov-
néz stfedoskolské vzdélani (37,2 %), nasleduji vysoko-
Skoldci (27,6 %) a vyuceni ( 26,1 %).
Pokud jde o plvodni rodinu klientky/obéti doméaciho nési-
li, pétina Zen zazila rozvod rodiéd, desetina Zen méla
nasilnického otce, Ze otec byl despoticky, uvedio 5,3 %
Zen a otec byl agresivni alkoholik, uvedlo rovnéz 5,3 %
Zen. Nasili od svého otce pfiznavaji 2 % klientek. Domi-
nantni matku mélo 4,3 % Zzen, stejny poCet klientek pfi-
znalo hadky mezi rodici.
Pokud jde o plvodni rodinu nasilného partnera, celych 17
procent partnertl dopoustéjicich se domaciho nasili zazilo
rovnéz nasili svého otce vici jejich matce. Rozvod rodicl
zazilo 13,3 % nasilnych muz{, 11,7 % mélo despotického
otce, 10,6 % jich mélo otce agresivniho alkoholika. Domi-
nantni a despotickou matku mélo 7,44 % partner(i, k matce
jako ke sluzce se chovalo 4,3 % otcd nasilnych partnerd.
Nasili svého otce vici sobé zaZilo 4,8 % nasilnych partnerd.
Formy nasili na Zzenach
Domaci nasili ma nékolik podob od psychického pfes eko-
nomické, sexudlni az po fyzické. Z dat o.s. ROSA vyplyva,
ze:
® 100 % klientek o.s. ROSA, obéti domaciho nasili, ma
zkuSenost s psychickym nasilim.
® 85,1 % zen, obéti domaciho nasili, ma zkuSenost
s fyzickym nasilim.
® 744 % zen, obéti domaciho nasili, ma zkuSenost
s ekonomickym nasilim.
® 42,5 % zen, obéti domdaciho nasili, ma zkuSenost se
sexualnim nasilim.
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Graf 1
ZkuSenost Zen s jednotlivymi formami doméciho nasili v letech
2003 az 2005 (ROSA, 2006).
VSechny Zeny ze sociologické sondy se setkaly s psy-
chickym nasilim. To ma nejCastéji podobu poniZovani,
zesméshovani, snizovani a shazovani (jsi blba, nemozna,
neschopnd, beze mé jsi nic, nic nedokdzes, nic neumis,
jsi tupd, neschopnd, nedokaze$ ani..., neumis to pofad-
né...). Zeny se ale setkavaji i s hrubymi nadavkami, kon-
trolou, omezovanim (nesmi chodit k pfibuznym, nesmi mit
pratele, nékteré nesmi chodit do prace, jejich cesta z préa-
ce domd je kontrolovana, je jim kontrolovan telefon, spod-
ni pradlo, partner je sleduje, nataéi, odposlouchava tele-
fon), musi poslouchat pfikazy a zakazy. Jejich partner jim
odepira jidlo, spanek, vyhroZuje zabitim, sebevrazdou,
Unosem déti. S ponizovanim se setkalo v letoSni sondé
94,7 % Zen. Vydirdno a zastraSovano je 80,8 % Zen. Vy-
hriizky zabitim vyslovilo 53,2 % nasilnikd. Kontrolu, zaka-
zy a pfikazy poznalo 53,2 % zen. Téméf polovina zen se
setkava s omezovanim a izolaci (49,5 %).
S fyzickym nasilim se setkalo 85,1 % klientek, cozZ je 0 4,9
procenta méné nez v roce 2004, ale o 15,1 procent vice
nez v roce 2003. Nejvice zen se setkalo s opakovanym
fackovanim (56,9 % Zen), s bitim a ranami péstmi 55,8 %
zen, 25 % zen bylo bito do hlavy a obli¢eje, hlavou o zed
¢i nébytek. 11,7 % Zen bylo bito v téhotenstvi, a to
v naprosté vétsiné v poslednim trimestru téhotenstvi. Ne-
$lo pfitom jen o facky” ale i surové utoky véetné zkopani.
Skrceno bylo 23,4 % Zen, zkopano 25,5 %. Dal$im Zenam
byly trhany vlasy, byly tahany za vlasy, byly jim krouceny
ruce, byly polévany ledovou vodou nebo naopak varici
tekutinou, byly jim zavirany prsty do dvefi, byly svazovany,
jedna zaZzila pokus o upéleni, dali palena Zehli¢kou, jed-
na topena, dal$i zaviena v mrazéku.
Vysledkem utok( bylo 71 oSetfeni u lékare. Ne vSechny
n6zami byly:
20x pohmozdéniny, zhmozdéniny, hematomy;

9x otfes mozku;

6x zlomeny nos, trzné rany v oblieji, prorazeny bubinek;

3x zlomenina ruky, distorze kréni patefe, zlomena zebra;

2x zlomeny prst, zlomena kliéni kost, vyrazeny zub, krva-

ceni do spodiny lebeéni;
1x natrZeni plice, zhmozdéna patef, rozseknuta noha,
nalomeny obratel.

S ekonomickou kontrolou se setkalo 140 Zen (74,4 %).
Cilené malo penéz od partnera dostava 44,1 % Zen. Zad-
né penize na chod domacnost nedostava 11,2 % Zen.
DalSich 6,9 % Zen si o penize musi fikat, jsou jim pfidélo-
vany po malych bankovkach a poté musi predloZit vyucto-



Tabulka 3 - Statistika Policejniho prezidia CR (www.mvcr.cz)

ROK 2006 (od 1. 1. do 30. 9.)

Pocet pFipadt

VraZzdy motivované osobnimi vztahy

70 (z toho vySetfovano 63 muzli a 7 Zen)

Tyrani osoby blizké Zijici ve spoleéném obydli § 215a

343 (z toho vySetfovano 333 muzli a 10 Zen)

ROK 2005

Poéet pfipadi

Vrazdy motivované osobnimi vztahy

104 (z toho vy$etfovano 83 muzi a 21 Zen)

Tyrani osoby blizké Zijici ve spoleéném obydli § 215a

421 (z toho vySetfovano 408 muzii a 13 Zen)

ROK 2004

Vrazdy motivované osobnimi vztahy

120 ( z toho vySetfovano 102 muzid a 18 zen)

Tyrani osoby blizké Zijici ve spoleéném obydli § 215a (od 1. 6. 2004)

161 ( z toho vySetfovano 158 muzl a 3 Zeny)

ROK 2003

VraZzdy motivované osobnimi vztahy

106 (z toho vySetfovano 92 muzi a 14 Zen)

§ 215a trestniho zakona nebyl v platnosti

vani. Zakazéano pracovat ma 5,3 % zen. Zeny uvadsgji, ze
3,2 % partnerl si podrobné zapisuje vesSkeré jeji vydaje,
2,65 % zen musi posilat své penize na ucet svého man-
zela, 1,59 % zen nema vlastni Ucet.

Sexualni nasili ve vztahu zazilo 80 zen (42,5 %). Nej¢as-
téji Zeny uvadéji vynuceny sex (36,7 %), dale pak nepfi-
jemné sexualni praktiky (18,6 %), dalSich 5,32 % Zen bylo
svym partnerem zndsilnéno, jedné je kontrolovano pfiro-
zeni po kazdém pfichodu dom0, dalsi byla nucena part-
nerem k prostituci.

4.2.2. Policejni statistiky
Statistiky Policejniho prezidia CR jsou kategorizovany podle
jednotlivych trestnych ¢ind. Problematika doméaciho nasili neni
specificky sledovana, stejné jako se nesleduje, zda se obéti
stala Zena ¢ muz. Vyskyt domaciho nasili miizeme mimo jiné
zjiStovat napf. v nasledujicich kategoriich (viz tabulka 3):
® Vrazdy motivované osobnimi vztahy (v rdmci této kate-
gorie se nerozliSuje vztah mezi obéti a pachatelem).
® Tyrani osoby blizké Zijici ve spole¢ném obydli —
§ 215a trestniho zakona (v platnosti od 1. 6. 2004).

4.2.3. Shrnuti

V této ¢asti byl uveden prehled pfistupli ke sbéru dat
0 vyskytu partnerského nasili doprovazeny ukézkou
vysledkl nékolika vyzkumnych studii. Bez ohledu na zvo-
leny pfistup sbéru dat mizeme fici, Ze vyskyt nasili mezi
partnery neni vyjimeénou udalosti. Rozdilné vysledky
vyzkum(l Casto vedou k otazce, zda existuje genderova
rovnovaha mezi pachateli partnerského nasili. Naopak
jinym odbornikiim se kladeni takové otazky zda absurdni.
Pfi posuzovani vysledku jednotlivych studii je tfeba brat
v Uvahu pouzitou definici partnerského nasili — zda zahr-
novala i formy psychického nasili ¢i nikoliv, zda byli dota-
zovani oba partnefi a zda méli respondenti moznost vybé-
ru jednotlivych forem nasili nebo byli jen dotazani, jestli
jsou nebo nejsou obéti partnerského nasili. Tyto a fada
dalSich faktorl totiz mohou zna¢né ovlivnit kone¢né zaveé-
ry studie. Zajimavé by bylo zafadit pfi dotazovani na
vyskyt partnerského nasili také otazku, kdo iniciuje nasili
a kdo uziva nasili v sebeobrané. V rdmci vyzkumu part-

nerského nasili je také tfeba ucinit jasny rozdil mezi part-
nerskou hadkou a nasilim. Nasili je charakteristické svou
dlouhodobosti, opakovatelnosti, zvySujici se intenzitou
a nerovnovahou sil mezi obéti a nasilnikem.

Mnozstvi autord se shoduje na tom, Ze problematika part-
nerského nasili neni genderové neutralni a zeny se stava-
ji obétmi partnerského nasili ¢astéji nez muzi. Statistiky
potvrzuji, Ze také muzi se stavaji obétmi partnerského
nasili, jeho podoby vSak byvaji odliSné a nevedou k tak
Castym fyzickym zranénim.

KAPITOLA 05

5. PRAVNi NORMY TYKAJICi SE
DOMACIHO NASILI
V CESKE REPUBLICE

Ochrana obéti by méla byt zakladem kazdé intervence
v pfipadech doméciho nasili. Legislativni opatfeni a moz-
nosti pravni ochrany obéti dané zemé vyznamnym zpUGso-
bem ovliviuji efektivnost prevence opakovani nasili v rodi-
né a pomoc a ochranu osobé ohrozené doméacim nasilim.
Ceské pravo nezna normativni definici doméaciho nasili.
Pojmenovani tohoto zavazného celospolecenského pro-
blému v Ceské republice zcela chybélo a na zavedeni
tohoto pojmu maji zasluhu zejména nestatni neziskové
organizace, které se od zacatku devadesatych let minulé-
ho stoleti zaCaly problémem domaciho nasili zabyvat.
Ochrana obéti doméciho nasili je v Eeském pravnim systé-
mu obecné zakotvena v rdmci obCanského prava, rodin-
ného prava, prava pfestupkového a policejniho a také
v trestnim zdkoné.
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5.1. Trestni zakon

§ 215a — Tyrani osoby blizké Zijici ve spolecném
domé nebo byté
V prosinci 2003 byla pfijata Poslaneckou snémovnou Par-
lamentu Ceské republiky novela trestniho zékona, ktera
vloZzenim § 215a zavadi trestnost tyrani osoby blizké Zijici
ve spoleéném domé nebo byté, a to s ucinnosti od 1. 6.
2004. Tyranim je zde mysleno umyslné zlé nakladani
s blizkou osobou, vyznadujici se vy$Sim stupném hrubos-
ti a bezcitnosti a ur€itou trvalosti, které tato osoba pocitu-
je jako tézké prikofi (mlze jit o biti, paleni Ci jiné télesné
poskozovani, ale i psychické a sexudlni nasili, vydirani
nebo zneuzivani, vyhroZovani, nuceni k ponizujicim uslu-
ham nebo jinym ¢innostem, které tyranou osobu ne-
umérné fyzicky nebo psychicky zatézuji). Trvalost pacha-
telova jednani je nutno posuzovat v zavislosti na intenzité
zlého nakladani. NevyZaduje se, aby $lo o jednani sou-
stavné nebo delsi dobu trvajici stejné jako vznik nasledku
na zdravi.
Podle § 215a trestniho zakona bude ten, kdo tyra osobu
blizkou nebo jinou osobu Zijici s nim ve spole¢né obyva-
ném byté nebo domé, potrestan odnétim svobody az na tfi
léta. Odnétim svobody na dvé léta az osm let bude pacha-
tel potrestan, spacha-li ¢in uvedeny v odstavci 1 zvIast
surovym zpUsobem nebo na vice osobach nebo pokracu-
je-li v pachéni takového €inu po delsi dobu.
Skutkova podstata podle § 215a neni zafazena ve vyctu
trestnych ¢inl podle § 163 trestniho fadu, tzn. k zahajeni
trestniho stihani podle § 215a neni tfeba souhlasu posko-
zené/ho (obéti).

Pachatel domaciho nasili se mize v ramci rodiny
dopoustét téchto dalSich trestnych €int:

§ 197a Nasili proti skupiné obyvatell a proti jedno-
tlivei

Kdo jinému vyhrozuje usmrcenim, tézkou Ujmou na zdra-
vi nebo jinou tézkou Ujmou takovym zplsobem, Ze to
muze vzbudit divodnou obavu, mlZe byt potrestan odné-
tim svobody aZ na jeden rok. Jinou tézkou Ujmou mize byt
napf. i vyhroZovani zplsobenim $kody velkého rozsahu
nebo na véci vysoké umélecké hodnoty, ke které ma navic
poskozeny citovy vztah anebo vyhrozovani usmrcenim
nebo téZkou Ujmou na zdravi i osobé poskozenému blizké
apod. Ddvodnou obavou se rozumi vyssi stupen tisnivého
pocitu ze zla, kterym je vyhrozovano. Pokud je vyhroZova-
ni doprovazeno chovanim, které ilustruje odhodlani
pachatele vyhrlizky spinit (napf. vyhriizka usmrcenim
nebo zplsobenim tézké Ujmy na zdravi doprovazena Ser-
movanim nozem ¢i pozvednutim jiné zbrané), Ize dovodit,
Ze je zpUsobilé vzbudit dlvodnou obavu. Neni tfeba, aby
ten, jemuz je vyhrozovano, byl pfitomen. Staéi, kdyz je
vyhriZzka adresovana poskozenému takovym zplisobem,
Ze pachatel si je védom toho, ze se poSkozeny o ni dozvi
(napt. prostrednictvim dal&i osoby, telefonicky, dopisem
apod.).

§ 213 Zanedbani povinné vyzivy

Kdo neplni, byt i z nedbalosti, svou zakonnou povinnost
vyzivovat nebo zaopatfovat jiného, miZe byt potrestan
odnétim svobody az na tfi I1éta. Jedna se o povinnost, kte-
ra vyplyva ze zakona o rodiné.
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§ 215 Tyrani svéiené osoby

Toto ustanoveni chrani osoby, které jsou vzhledem ke své-
mu véku nebo z jinych divod(l v péci nebo vychoveé jinych
osob. PoSkozenym muZe byt nejen dité, ale i osoba zleti-
14, kterd je pro stafi, nemoc, invaliditu, mentalni retardaci
apod. odkdzana na péci jinych osob. Tyrani je zlé nakla-
dani se svéfenou osobou, vyznacujici se vy$8im stupném
hrubosti, krutosti, bezcitnosti, bezohlednosti, bolestivosti,
a urcitou trvalosti, které tato osoba pocituje jako tézké pfi-
kofi. Kdo tyra osobu, ktera je v jeho péci nebo vychove,
mize byt potrestan odnétim svobody na Sest mésicl az
osm let.

§ 221 - 222 Ublizeni na zdravi

Za ,ublizeni na zdravi“ miizeme pokladat takovy stav (one-
mocnéni, poranéni), ktery poruSenim normalnich téles-
nych nebo dusevnich funkci znesnadhuje vykon obvyklé
¢innosti nebo ma jiny vliv na obvykly zplsob Zivota posko-
zeného a ktery zpravidla vyZaduje lékafské oSetfeni,
i kdyz nezanechava trvalé nasledky. Jednim z dilezitych
kritérii pfi posuzovani pojmu ,ublizeni na zdravi“ je pra-
covni neschopnost, tedy stav, kdy je postizeny doCasné
vyfazen z pracovniho procesu. (Soudni praxe vychazi
z toho, Ze znesnadnéni obvyklého zplisobu Zivota posti-
Zeného, popf. pracovni neschopnost musi trvat nejméné
sedm dni.) Kdo jinému umysIné ublizi na zdravi, miize byt
potrestan odnétim svobody az na osm let. Kdo jinému
Umysiné zplsobi téZzkou Ujmu na zdravi, miZe byt
potrestan odnétim svobody na dvé Iéta az dvanact let.

§ 235 Vydirani

Pohrlzkou nasili se rozumi jak pohrlizka bezprostfedniho
nasili, tak i pohrlizka nasili, které méa byt vykonano nikoliv
ihned, ale teprve v blizSi nebo vzdalenéjsi budoucnosti.
Pohrlizka jiné tézké Ujmy mlze spocivat v hrozbé zplso-
beni majetkové Ujmy, vazné Ujmy na cti a dobré povésti,
sméfovat k rozvratu manzelstvi nebo rodinného Zivota
apod. Kdo jiného nasilim, pohriizkou nasili nebo pohriz-
kou jiné tézké Ujmy nuti, aby néco konal, opominul nebo
trpél, miZe byt potrestan odnétim svobody az na 12 let.

§ 241 Znasilnéni

Kdo nasilim nebo pohriizkou bezprostfedniho nasili nuti
Zenu k souloZi, nebo kdo k takovému &inu zneuzije jeji
bezbrannosti, miZe byt potrestan odnétim svobody na
dvé léta az 15 let. NezéleZi na véku osoby Zenského
pohlavi a vztahu k pachateli (za Zenu v tomto smyslu je
tfeba povazovat i malé dité i manzelku). Za nasili se pova-
Zuje pouziti fyzické sily ze strany pachatele za uéelem
pfekonani nebo zamezeni vdZzné minéného odporu zeny
a dosazeni souloze proti jeji vili. Pohriizka bezprostiedni-
ho nasili je takova pohriizka, z niz by bylo patrno, ze nasi-
Il bude pouzito okamzZité, nepodrobi-li se napadena vili
Utoénika.

Vyse trestu u vSech uvedenych trestnych ¢inli zavisi na
zplsobeném nasledku a pohnutce jednani pachatele.

Dalsi ustanoveni trestniho zakona vztahujici se
k problematice domaciho nasili:

§ 171/1,3 Mareni vykonu ufedniho rozhodnuti

§ 185 Nedovolené ozbrojovani

§ 202 Vytrznictvi

§ 205 Ohrozovani mravnosti



§216  Unos

§ 217 Ohrozovani mravni vychovy mladeze

§ 219 Vrazda

§ 231 Omezovani osobni svobody

§ 232 Zbaveni osobni svobody

§ 237 Utisk

§ 238 Poru$ovani domovi svobody

§ 249 Neopravnéné uzivani cizi véci

§ 249a  Neopravnény zasah do prava k domu, bytu
nebo nebytovému prostoru

§ 257 Poskozovani cizi véci

§ 242 Pohlavni zneuZivani - zneuziti osoby mladSi
15 let

5.2. Zakon ¢. 135/2006 Sb., kterym se
méni nékteré zakony v oblasti
ochrany pred domacim nasilim

Dne 14. bfezna 2006 byl pfijat zakon ¢&. 135/2006 Sb., kte-
rym se méni nékteré zakony v oblasti ochrany pfed doma-
cim nasilim. Modelem pro navrh tohoto zakona byl
rakousky zakon proti domacimu nasili, ktery zaved|
tzv. institut vykazani jiz v roce 1997. Zakon ¢.135/2006 od
1. 1. 2007 umozni v Ceské republice vykazani pachatele
domaciho nasili ze spole¢né obyvaného bytu ¢ domu na
dobu 10 dnl. PfedbéZnym opatfenim bude mozno poza-
dat o prodlouZeni této doby, a to maximéalné na dobu jed-
noho roku. Zaroven tento zakon pocita se zfizenim tzv.
intervencénich center.

Zakonem 135/2006 se méni tyto zakony:
® Zakon o Policii Ceské republiky.
® Obcansky soudni Fad.
® Trestni zakon.
® Zakon o socialnim zabezpeceni .

® Zakon o plsobnosti organt Ceské republiky v so-
cialnim zabezpeceni.

5.2.1. Opravnéni rozhodnout o vykazani ze spolec-
ného obydli a zakazu vstupu do néj

Od 1. 1. 2007 ziskava Policie CR nové opravnéni rozhod-
nout o vykazani pachatele doméaciho nasili ze spole¢ného
obydli a zdkazu vstupu do néj.

Podle § 21a, odst. 1 zakona o Policii je policista opravnén,
Ize-li na zakladé zjisténych skute€nosti, zejména s ohledem
na predchazejici utoky, divodné predpokladat, Zze dojde
k nebezpe¢nému utoku proti Zivotu, zdravi, svobodé nebo
zvlast zavaznému utoku proti lidské dustojnosti, vykazat
Z bytu nebo domu spole¢né obyvaného s ohrozenou oso-
bou jakoz i z jeho bezprostfedniho okoli toho, kdo je pode-
zfely z takového jednéni. Souéasti vykazani je rovnéz zékaz
navratu do vymezenych prostor. Toto rozhodnuti je u¢inné
v okamZiku, kdy bylo prokazatelné sdéleno osobé, proti
které sméfuje. Osoba, proti niz vykazani sméfuje (dale jen
,Vykazana osoba“), je poté povinna neprodlené opustit
misto, na které se rozhodnuti o vykazani vztahuije.
Rozhodnuti o vykazani se vydava bez projednani véci
a z Uredni povinnosti, pfi¢emz souhlas ohroZené osoby se

nevyzaduje.

Rozhodnuti 0 vykazani se pisemné vyhotovi do 24 hodin
od vstupu policisty do spole¢ného obydli. Vyhotovené roz-
hodnuti se v opise doru¢i vykédzané osobé a ohrozené
osobé. Opis rozhodnuti o vykazani doruci policista do 24
hodin od jeho vydani spolu s opisem Ufedniho zaznamu
podle § 21a odst. 6 pfisluSnému intervenénimu centru;
v pfipadé, ze ve spole¢ném obydli, na které se rozhodnu-
ti 0 vykézani vztahuje, Zije nezletila osoba, doruéi se opis
rozhodnuti o vykazani spolu s opisem ufedniho zdznamu
ve stejné Ihité téz pfislusnému organu socialné-pravni
ochrany déti.

5.2.2. Intervencni centra

Model intervencnich center také vychazi ze zkuSenosti ze
sousedniho Rakouska. Divodem pro zfizovani intervenc-
nich center v Rakousku bylo poznani, ze izolované inter-
vence jednotlivych instituci a organizaci nejsou pfi ochra-
né obéti a prevenci opakovani nasili v rodiné tak efektivni
jako koordinované a spole¢né zasahy vSech zaintereso-
vanych stran. Intervenéni centra by méla poskytovat obé-
tem domaciho nasili proaktivni sluzby, to znamena, Ze by
méla aktivné kontaktovat obéti a informovat je o jejich pra-
vech, specializovanych centrech a moznostech pomoci.
ZFizovani tzv. intervenénich center spada pod novelu
zakona o socialnim zabezpeceni. Podle § 74a, odstavce
1 tohoto zakona se osobém, které jsou ohrozeny nasil-
nym chovanim ze strany osob blizkych nebo osob Ziji-
cich s nimi ve spoleéném byté nebo domé, poskytuje
bezprostfedni individudlni psychologicka a socialni
pomoc ambulantni nebo azylové povahy. Témto osobam
se rovnéz zprostiedkuje poskytnuti nasledné pomoci
zejména socidlni, Iékafské, psychologické a pravni. Pro
poskytovani pomoci témto osobam se zfizuji intervenéni
centra.

Soucasti pomoci podle odstavce 1 je i spoluprace a vza-
jemnd informovanost mezi orgdny socialné-pravni ochra-
ny déti, obcemi, organy Policie Ceské republiky a obecni
policie, nestatnimi a charitativnimi organizacemi. Inter-
venéni centra pini koordinaéni ulohu mezi zugastnénymi
institucemi pfi pomoci osobam ohrozenym néasilnym cho-
vanim a vyhodnocuji vzajemnou spolupraci.

PIné znéni zakona 135/2006 Sb. naleznete napfiklad na
WWW.r0sa-0s.cz

Prijeti zdkona 135/2006 Sb. stejné jako zavedeni
§ 215a trestniho zakona jisté znamena krok k vétsi
ochrané obéti domaciho nasili. Otazkou vSak zlstava
efektivni aplikace téchto pravnich instrumentl v praxi.
Ta si vyZaduje:
® Pr(ibézné a povinné Skoleni pracovnik(l vSech insti-
tuci zasahujicich a poméahajicich v pfipadech doma-
ciho nasili.
® Monitoring pfipadi doméaciho nasili vdemi zaintere-
sovanymi institucemi a organizacemi.
® Evaluace efektivity zasah( v jednotlivych pfipadech.

® |nterdisciplinarni pfistup a koordinaci aktivit jednotli-
vych instituci.
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KAPITOLA 06

6. Moznosti a meze intervence
jednotlivych profesi
v pfipadech domaciho nasili
v Ceské republice

Clanky VSeobecné deklarace lidskych prav, ktera byla
schvalena OSN v roce 1948, vyjmenovavaji prava, ktera
by méla byt zajisténa v§em ob&andm. V pfipadech doma-
ciho nasili dochazi k ohrozeni a poru$ovani hned nékolika
zékladnich prav:
® Clanek 3: Kazdy ma pravo na Zivot, svobodu
a osobni bezpe¢nost.

® Clanek 5: Nikdo nesmi byt podroben muéenti, nelid-
skému nebo ponizujicimu zachazeni ¢i trestu.

® Clanek 12: Nikdo nesmi byt vystaven svévolnému
naru$eni svého soukromi, rodiny, domova Ci kores-
pondence, ani Utok(m na svou Cest a povést. Kazdy
ma narok na pravni ochranu pfed takovymi utoky.

Jednotlivé ¢&lenské staty OSN jsou povinny chranit
zakladni lidska prava svych obéan(, a to nejen pfijima-
nim odpovidajici legislativy, ale i dohlizenim na efektiv-
nost implementace téchto zakonu v praxi.

6.1. Policie Ceské republiky

Na policii se osoby ohroZzené domacim nasilim obraceji
zejména v situacich eskalace nasili a pfimého ohrozeni
(volanim na linku 158) a v situacich, kdy akutni ohroZeni
nasilim pominulo a obét nasili chce podat na pachatele
trestni oznameni. Policie byva pfivolana k pfipadim
doméciho nasili nejen osobou ohrozenou, ale i svédky
nasili (détmi Ci jinymi pfibuznymi), pfipadné sousedy.
Uloha policie v pFipadech doméciho nasili spogivé zejmé-
nav:

® intervenci — poskytnuti ochrany obéti;

® vySetfovani — shromazdovani fakt a dikaz(;

® pomoci — zajisténi fadné pomoci od jinych organizaci.
Cinnost Policie Ceské republiky se Fidi zakonem ¢&islo
283/1991 Sh. V pfipadech domaciho nasili patfi mimo
jiné podle § 2 tohoto zakona i nasledujici ukoly policie:

® Chranit bezpe€nost osob a majetku.

® Odhalovat trestné Ciny a zjistovat jejich pachatele.

® Konat vySetfovani o trestnych Cinech.

® Odhalovat prestupky.

® \/ést evidenci a statistiky potfebné pro plnéni svych
ukol(.

® Na zakladé vyrozuméni organy Vézeriské sluzby
Ceské republiky provadét dkony souvisejici s bez-
prostfednim pronasledovanim osob, které uprchly
z vykonu vazby nebo z vykonu trestu odnéti svobo-
dy.

Na Policii Ceské republiky a policejni Gtvary ma pravo
obratit se s zadosti o pomoc kazdy ob&an. Policie je
povinna pomoc poskytnout v rozsahu své plsobnosti
(§ 43 zakona o Policii). Policista je opravnén v pfipa-
dech doméciho nasili pfistoupit mimo jiné k nasleduji-
cim ukoniim:
® Zajisténi osoby, ktera svym jednanim bezprostfedné
ohrozuje sv(j zivot a nebo zivot nebo zdravi jinych
0sob nebo majetek

® Opravnéni k omezeni pohybu agresivnich osob.
® Opravnéni odebrat zbran.

@ Opravnéni zakazat vstup na ur¢ena mista.

® Opravnéni otevfit byt nebo jiny uzavieny prostor.

Podle Metodického pokynu Feditele Ufadu sluZby
kriminalni policie a vySetrovani policejniho prezi-
denta CR, kterym se upravuje postup Policie CR pFi
oznameni, provérovani a vysetfovani pFipadu
domaciho nasili ze dne 10. 9. 2004 je zasahuijici poli-
cista povinen:

® Radné pfijmout a Upiné zdokumentovat oznameni
od volajiciho.

® Zajistit bezpe€i na misté pro v8echny zucastnéné,
oddélit od sebe obét a pachatele.

® Zdokumentovat vSechny informace od obéti, pacha-
tele a svédkd.

® Popsat vzniklé Skody, poskozeni zafizeni atd.

® Zaijistit Iékarské oSetfeni obéti.

® Posoudit rizika hrozby opakovani se nasili po odjez-
du policie.

® Poskytnout zakladni informace, kam se mlize obét
obratit o dalSi pomoc.

Pozornost policie musi byt zamérena na pomoc obéti
a zastaveni dal$iho nasili.

Od ledna 2007 se v souvislosti s pravomocemi
Policie Ceské republiky méni zakonem 135/2006
zakon &. 283/1991 Sb. o Policii Ceské republiky
o Policii Ceské republiky takto:
Opravnéni rozhodnout o vykazani ze spoleéného
obydli a zakazu vstupu do néj
§ 21a

(1) Lze-li na zakladé zjisténych skutecnosti, zejmé-
na s ohledem na predchazejici utoky, diivodné predpokla-
dat, Ze dojde k nebezpecnému utoku proti Zivotu, zdravi,
svobodé nebo zvlast zavaznému Gtoku proti lidské dustoj-
nosti, je policista oprdvnén toho, kdo je podezfely z tako-
vého jednéni, vykazat z bytu nebo domu spole¢né obyva-
ného s ohroZzenou osobou (dale jen ,,spole¢né obydli®),
jakoZz i z jeho bezprostfedniho okoli. Soucasti vykazani je
rovnéz zakaz navratu do vymezenych prostor. Toto roz-
hodnuti je u¢inné v okamziku, kdy bylo prokazatelné sde-
leno osobé, proti které sméfuje. Osoba, proti niz vykazani
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sméfuje (dale jen ,,vykdzana osoba"), je poté povinna
neprodlené opustit misto, na které se rozhodnuti o vyka-
zani vztahuje.

(2) Neni-li ten, vi¢i komu sméfuje opatfeni podle
odstavce 1, v dobé policejniho zékroku pfitomen ve spo-
le€ném obydli, je policista takové osobé opravnén zakazat
vstup do spoleéného obydli, jakoz i do jeho bezprostred-
niho okoli, a to i v dobé jeho nepfitomnosti. Toto rozhod-
nuti je uginné v okamziku, kdy se o ném osoba, proti kte-
ré sméfuje, dozvi. Osoba, které byl zakazan vstup do spo-
le¢ného obydli, poté nesmi vstupovat na misto, na které
se toto rozhodnuti vztahuije.

(3) Rozhodne-li policista 0 vykazani osoby ze spo-
le¢ného obydli nebo o zakazu vstupu do néj podle odstav-
ce 1 nebo 2 (dale jen ,,vykdzani“), vzdy specifikuje pro-
stor, na ktery se tato omezeni vztahuji, a stanovi rozsah
bezprostredniho okoli spole¢ného obydli. O takto stanove-
ném prostoru je policista vykdzanou osobu povinen po-
ugit. Uzemni rozsah vykazani se ur¢i podle miry poZadav-
ku ucinné preventivni ochrany osoby ohroZzené utokem
podle odstavce 1 (dale jen ,,ohroZena osoba®).

(4) Pokud je vykazani spojeno s ohroZenim provo-
zu objektu nebo znemoznénim vykonu zaméstnani vyka-
zané osoby podle zvladtniho zakona,” je o této skuted-
nosti tfeba bezodkladné vyrozumét zaméstnavatele nebo
provozovatele objektu, ktery pfijme pfislusna opatfeni
k ndhradnimu zajisténi provozu objektu.

(5) Pfi provadéni ukonl souvisejicich s vydanim
rozhodnuti o vykazani je policista povinen zajistit pfitom-
nost nezucastnéné osoby, ledaze hrozi nebezpedi z pro-
dleni.

(6) O provedenych Ukonech a opatienich sepiSe
policista neprodlené Ufedni zaznam.

§ 21b

(1) Rozhodnuti o vykazani se vydava bez projed-
nani véci a z ufedni povinnosti, pfiéemz souhlas ohroze-
né osoby se nevyZaduje.

(2) Rozhodnuti o vykazani se pisemné vyhotovi do
24 hodin od vstupu policisty do spolec¢ného obydli. Vyho-
tovené rozhodnuti se v opise doruéi vykadzané osobé
a ohroZené osobé. Opis rozhodnuti 0 vykazani doruci poli-
cista do 24 hodin od jeho vydani spolu s opisem ufedniho
zaznamu podle § 21a odst. 6 pFislusnému intervenénimu
centru;® v pFipadg, ze ve spoleéném obydli, na které se
rozhodnuti o vykazani vztahuje, zije nezletila osoba, do-
ruci se opis rozhodnuti 0 vykdzani spolu s opisem Ufedni-
ho zaznamu ve stejné |h{té téZ pfislusnému organu so-
cialné-pravni ochrany déti.

(8) Opravnym prostfedkem proti rozhodnuti o vyka-
Zani je odvolani, které nema odkladny uginek.

(4) Pfi vydani rozhodnuti o vykazani se postupuje,
nestanovi-li tento zakon jinak, podle spravniho fadu.

§21c

(1) Rozhodne-li policista o vykazéni, vyzve vykaza-
nou osobu, aby mu vydala véechny kli¢e od spole¢ného
obydli, které drzi, a vykdzana osoba je povinna kli¢e vydat.
Policista zarover pouci vykdzanou osobu o nasledcich
neuposlechnuti takové vyzvy®". Policista je dale povinen
umoznit vykdzané osobé, aby si nejpozdéji pfi vykonu roz-
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hodnuti 0 vykazani vzala ze spole¢ného obydli vyluéné
véci slouzici jeji osobni potfebé, osobni cennosti a doku-
menty, a ve Ihit¢ do 24 hodin od vykonu rozhodnuti
0 vykdzani pak daldi osobni véci a véci nezbytné pro jeji
podnikani nebo vykon povolani.

(2) Vykazané osobé poskytne policista informace
0 moznostech jejiho daliho ubytovani a v souvislosti s tim
i nezbytnou soucinnost. Policista je povinen vykazanou
osobu poucit o jejim pravnim postaveni, o jejich pravech
a povinnostech a o dalSim mozném postupu ve véci. Za
timto ucelem policista vyZada od vykazané osoby adresu
pro dorucovani.

(3) Ohrozenou osobu pouéi policista 0 moznosti
podani navrhu na vydani pfedbézného opatieni podle
ob&anského soudniho Fadu® a o moznosti vyuziti psycho-
logickych, socidlnich nebo jinych sluzeb v oblasti pomoci
obétem nasili. Policista pouci ohrozenou osobu i 0 nésled-
cich vyplyvajicich z uvedeni védomé nepravdivych udajd,
k nimzZ policista pfi rozhodovani o vykazani pfihlizi. Je-li
toho tfeba, pfivold policista ohroZzené osobé nezbytnou
IékaFfskou pomoc.

§ 21d

(1) Vykazani, o kterém bylo rozhodnuto podle
§ 21a odst. 1 nebo 2, trva po dobu 10 dni ode dne vyda-
ni rozhodnuti. Tuto dobu nelze zkratit ani se souhlasem
ohrozené osoby.

(2) Podanim navrhu na vydani pfedbézného opat-
feni podle ob¢anského soudniho fadu v priibéhu vykaza-
ni se Ihiita uvedena v odstavci 1 prodluZuje aZ do pravo-
mocného rozhodnuti soudu o tomto navrhu.

(3) Policista je povinen ve Ihiité do 3 dnl od vydani
rozhodnuti o vykazani provést kontrolu, zda rozhodnuti
0 vykazani dodrzuje vykazana osoba i ohroZena osoba.
O provedené kontrole sepiSe policista Ufedni zaznam.

Pro efektivni implementaci nové pravomoci vykazani
pachatele domaciho nasili vSak prozatim chybi dosta-
teéné proskoleni policistll a zejména databaze a moz-
nost pfistupu policistll do databaze, ve které by byly
vedeny zaznamy o zasazich policie v pfipadech doma-
ciho nasili a na zakladé které by zasahuijici policista
mohl vyhodnotit strategii zasahu a moznost vykazani
s ohledem na pfedchdzejici utoky.

6.2. Organy socialné-pravni ochrany
déti

Na oddéleni socialné-pravni ochrany déti se obéti doma-
ciho nasili obraceji zejména v situacich, kdy se nasili
v rodiné uz rozvinulo, a to v situacich, kdy jsou ohrozeny
nezletilé déti (jako svédci nasili mezi rodici) nebo v pfipa-
dech, kdy se obét rozhodne nasilny vztah ukondit a hleda
moznosti azylového ubytovani, zada o Upravu pomérl
k nezletilym détem nebo se ocitla v socialni nouzi. Neni
neobvyklé, Ze obéti nasili se na oddéleni socialné-pravni
ochrany déti obraceji v prvni fazi spiSe se zastupnymi pro-
blémy, neidentifikuji se s roli obéti, pfipadné se stydi
o nasili hovofit a jako primarni problém uvadi jiné dlivody.
Uloha socidlnich pracovnic je pfi identifikaci a prevenci
pokracovani nasili v rodiné zasadni. Proto je dllezité, aby
byly pracovnice oddéleni socidlné-pravni ochrany déti



proSkoleny v metodach prace s obéti a ve zpusobech
identifikace domaciho nasili.

Zakon 134/2006 Sb., ktery novelizuje Zakon o socialné-
pravni ochrané déti v platnosti od 1. 6. 2006, rozSifuje
mimo jiné v § 6 (pfesné vymezuje okruh déti na ktery
se organ socialné-pravni ochrany zaméfuje) odst. 1
0 pismeno @), kde se zaméfuje na déti, které jsou ohro-
zovany nasilim mezi rodi¢i nebo jinymi osobami odpo-
védnymi za vychovu ditéte, popfipadé nasilim mezi dal-
8imi fyzickymi osobami. Od roku 2006 mohou sociélni
pracovnice ze zakona utajit pobyt nezletilych déti i osob,
které jsou ohrozeny domacim nasilim.

6.3. Zdravotnici

Lékari a pracovnici zdravotnickych zafizeni mohou byt
jedni z prvnich, na koho se obét domaciho nasili obrati,
a to zejména v situacich bezprostfedné po utoku. Role
téchto pracovniki je tedy pfi identifikaci domaciho nasili
a nabidnuti moznosti pomoci velmi dilezZita. Obéti doma-
ciho nasili mnohdy neuddvaji skuteéné pficiny zranéni, ale
ze strachu ¢&i studu uvadéji, ze si zranéni zpUsobily naho-
dou ¢&i samy. Pfipady zranéni zplsobené v situacich
doméciho nasili nejsou nijak ojedinélé. Béhem 3 mésicl
roku 2003 zaznamenala VSeobecna zdravotni pojistovna
238 zranéni Zen. Z toho 110 pfiznalo, Ze Uraz byl zpliso-
ben manZelem ¢i partnerem. Zbyvajici Zzeny pachatele
neuvedly (proFem, 2004).

Je dulezité, aby se pracovnici zdravotnickych zafizeni
obéti zeptali na skute¢né pficiny zranéni a na to, kdo je
zplsobil. Je dudlezité do zdravotnické dokumentace
pfesné zaznamenat, jakym zplsobem ke zranéni doslo,
popsat rozsah a typ zranéni (pfipadné zranéni zaznadit
do mapy téla), jakou dobu si léCeni pravdépodobné
vyzada, jaka zplisobi poSkozené osobé omezeni.

V pfipadé ze se zdravotnik setkd s obéti domaciho
nasili, je dllezité, aby ji vysvétlil, Ze nikdo nema pravo
dopoustét se vici ni nasili a Zze se mlze obratit na
nékteré ze specializovanych poraden, na néz ji pfeda
kontakty.

Ve Véstniku Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky
z dubna 2006 byla vydana metodickd opatfeni pro
postup lékarl pfi poskytovani péce osobam ohroze-
nym domacim nasilim. Podle tohoto metodického
postupu by méli |ékafi postupovat i v pfipadé, ze maji
pouze podezieni na mozny vyskyt nasili v rodiné.
Oznamovaci povinnost maji Iékafi pouze v pfipadé zrané-
ni déti nebo osob, které byly z néjakého diivodu svéfeny
do péce jiné osoby, dospélou obét domaciho nasili by
v§ak méli informovat i 0 moznosti pravnich krok(, které
muZe uéinit (napf. podat na pachatele doméciho nasili
trestni oznadmeni).

6.4. Intervencéni centra

Zékonem 135/2006 Sb. dochazi ke zméné zdkona o so-
cidlnich sluzbach a zakona o pisobnosti organl Ceské
republiky v sociélnim zabezpeceni. Krajské samospravy
by mély zfizovat a spravovat tzv. intervenéni centra.

Podle § 74a zakona o socialnich sluzbach se osobam,

které jsou ohrozeny nasilnym chovanim ze strany osob
blizkych nebo osob Zijicich s nimi ve spole¢ném byté
nebo domé, poskytuje bezprostiedni individualni psy-
chologicka a socialni pomoc ambulantni nebo azylové
povahy. Témto osobam se rovnéz zprostiedkuje
poskytnuti nésledné pomoci zejména socialni, lékaf-
ské, psychologické a pravni. Pro poskytovani pomoci
témto osobam se zfizuji intervenéni centra. Soucéasti
pomoci je i spoluprace a vzajemna informovanost mezi
organy socialné-pravni ochrany déti, obcemi, organy
Policie Ceské republiky a obecni policie, nestatnimi
a charitativnimi organizacemi. Intervenéni centra pini
koordinaéni ulohu mezi zu€astnénymi institucemi pfi
pomoci osobadm ohrozenym nasilnym chovanim
a vyhodnocuji vzadjemnou spolupraci.

Zameéstnanci intervenénich center jsou pfi pomoci 0so-
bam ohrozenym nasilnym chovanim povinni zachova-
vat mi¢enlivost o skuteénostech, o kterych se pfi vyko-
nu své ¢innosti dozvédéli. Sdélit takové skuteCnosti
mohou jen se souhlasem osob, kterych se tyto udaje
tykaji, nebo pro ucely trestniho Fizeni organim ¢innym
v trestnim Fizeni i bez takového souhlasu.

Podle § 74b se pomoc osobam ohrozenym nasilnym
chovanim poskytuje pfevazné na zakladé podnétu
dorugeného intervenénimu centru Policii Ceské
republiky podle zvlatniho pravniho pfedpisu; timto
podnétem je opis rozhodnuti o vykdzani nebo o zéka-
zu vstupu do spole¢ného obydli a opis ufedniho z4z-
namu o provedenych Ukonech. Pomoc intervenéniho
centra mlize byt poskytnuta na zakladé zadosti osob
ohrozenych nasilnym chovanim i bez takového pod-
nétu.

Intervencni centrum je povinno kontaktovat osobu, kte-
ra byla v rozhodnuti o vykazani ze spole¢ného obydli
oznac¢ena za osobu ohrozenou nasilnym chovanim,
a to ve Ihité nejpozdéji do 48 hodin od doruéeni pod-
nétu, jinak vzdy bezodkladné poté, co se dozvi o ohro-
Zeni osoby nasilnym chovanim.

V rdmci prvniho kontaktu s osobou ohroZzenou nasil-
nym chovanim intervenéni centrum zjistuje, zda tato
osoba porozuméla vSem informacim poskytnutym pfi-
slugniky Policie Ceské republiky a zda ji byla zajisténa
dostate¢na ochrana a bezpeéi. Dale pomoc zahrnuje
i naslednou poradenskou ¢innost.

Intervenéni centrum je povinno oznamovat pfisludné-
mu krajskému Ufadu pocet osob ohroZenych nasilnym
chovanim, kterym byla poskytnuta pomoc.

6.5. Specializovana poradenska centra
pro obéti domaciho nasili

Ve vétSing pfipadd poskytuji specializované sluzby pro
obéti ¢i osoby ohroZzené domacim nasilim nestatni nezis-
kové organizace. Jejich ¢innost a rozsah poskytovanych
sluzeb se velmi li§i a je urCovana zejména stanovami
organizace, standardy poskytovani socialnich sluzeb, kte-
ré byly vydany ministerstvem prace a socialnich véci
a vnitfnimi standardy organizace.

Na specializované poradny se obéti obraceji ve vSech
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fazich rozvoje nasili v rodiné. Z praxe poradenskych cen-
ter mizeme rozlisit tyto typy prvnich kontaktu:
® Obéti v krizové situaci bezprostiedné po napadeni.
@ Obéti, které necht&ji ukonit vztah, ale chtéji ukoncit
nasili (osoba je ohroZzend nasilim, ale neidentifikuje
se jako obét, nasili v rodiné podceriuje a chce pora-
dit, jak ma zménit své chovéani, aby k nasilnym si-
tuacim ¢&i ponizovani nedochazelo).
@ Obéti, které zvazuji odchod od nésilného partnera.
® Obéti, které se rozhodly ukoncit nésilny vztah, ale
hrozi jim riziko pokraéovani nasili.
Sluzby poskytované obétem domaciho nasili mohou
mit ambulantni i pobytovy charakter a dale se mohou
délit na krizovou intervenci, poradenstvi a terapii. Obé-
ti doméaciho nasili by mély mit moznost vybrat si délku
i rozsah poskytovanych sluzeb.
Sluzby poskytované obé&tem by mély splfiovat nasledu-
jici zakladni charakteristiky:
Mi&enlivost.
Bezplatnost.
Stranici poradenstvi (ochrana obéti, neutralni postoj
je vGci obéti viktimizujici).
Moznost uzivani sluzby anonymné (kromé pobytu
v azylovém domé).
® Bezpedi obéti musi byt hlavni prioritou.
® V/yhodnoceni rizik opakovani nasili.
® Vypracovani a aktualizace bezpeénostniho planu.
Spoluprace s dalSimi institucemi a organizacemi.

Zakladnimi cili specializovanych poradenskych center
by mélo byt:
® Psychologicka a socialné-pravni podpora obéti.
® ZvySeni informovanosti obéti o jejich pravech.
® ZvySeni informovanosti obéti o moznostech feSeni
jeji situace.
® Podpora samostatnosti a moznosti volby.

6.6. Oddéleni prestupku

Oddéleni pfestupkll zpravidla neni prvni instituci, na kte-
rou se obét domaciho nasili obraci, 0 nasilném jednani se
oddéleni dozvidd v naprosté vétSiné pfipadd ze spisu
nebo oznameni odevzdanych Policii CR. Pfipadu, kdy se
obét na oddéleni pfestupkl obraci z vlastni iniciativy, je
z celkového mnozstvi vyrazng mensina.

V reakci na oznameni Policie Ceské republiky, ktera
vyhodnotila chovani osoby podezfelé z nasili v rodiné jako
prestupek, vdak samo oddéleni kontaktuje obét, nebot vét-
Sinou jde o prestupek spachany mezi tzv. osobami blizky-
mi (manzel, druh), kdy Ize pfestupek projednat pouze na
navrh ,postizené osoby" (obéti) — oddéleni proto obéti zasi-
l& vyrozuméni o podminkach projednavani navrhovych
prestupkd (aniz by nutné doSlo k osobnimu kontaktu).
K osobnimu kontaktu dochdzi, pokud obét z vlastni inicia-
tivy nebo v reakci na vyrozuméni kontaktuje ufad (poradit
se, co to znamend, co dal) nebo az kdyz obét podanim
navrhu zahaji fizeni a je nasledné pfedvolana v procesnim
postaveni navrhovatelky k ustnimu jednani (eventualné
k doplnéni ¢i upfesnéni navrhu). Neni-li navrh podan do tfi
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meésict od spachani skutku (pfip. od data, kdy se obét
dozvi o postoupeni véci z trestniho fizeni), je véc odloZena.
V pfipadech kdy nejde o pfestupek spachany mezi oso-
bami blizkymi (ve smyslu zakona), projednava se piestu-
pek z ufedni povinnosti — k ustnimu jednéani je pak obét
predvolana v procesnim postaveni svédkyné (dochazi
tedy k osobnimu kontaktu), véc feSena z moci ufedni vSak
miize byt ukonéena i odloZzenim (zcela bez Ucasti dotce-
nych osob a bez vyrozuméni), dale v blokovém fizeni
(kontaktovan je pouze pachatel) nebo v pfikaznim Fizeni
(doruuje se pouze pachateli), tzn. bez Ucasti obéti.

Ke kontaktu s obéti mlze dojit téZ v pfipadé, kdy je od ni
zjistovano, zda v dobé spachani pfestupku existoval mezi
pachatelem a obéti vztah osob blizkych (jde-li o ,pfatele”,
,druha-druzku®) a zda se tedy jedna o navrhovy pfestupek
nebo prestupek projednavany z Ufedni povinnosti.
Vétsina pfipadd domaciho nasili se vak déje mezi oso-
bami blizkymi, kdy je delikt ozndmen (zpravidla obéti) na
policii, ozndmeni je pak pfedano na ufad a ten obét vyro-
zumi o nutnosti podat navrh (resp. o podminkach projed-
navani navrhovych pfestupkd). Obét vétSinou navrh na
projednani prestupku nepoda, ¢imz komunikace mezi
obéti a ufadem konéi. Pachatel, nebyl-li pfedtim vyslech-
nut policii, v takovém pfipadé nikym kontaktovan neni.
Informace o institucich, které obét vyhledala pred kontak-
tem oddéleni pfestupkd, nejsou systematicky zjistovany,
vyplynou spiSe z vlastniho rozhovoru s obéti. V pfipadé
pfedani pfipadu Policii Ceské republiky je véak zjevné, ze
obét je v kontaktu pfinejmensim s druhou instituci.
Oddéleni prestupkli muize ,nabidnout” pfijeti oznameni
0 prestupku, seznameni s predpokladanym pribéhem
fizeni a jeho Uskalimi, sepsani navrhu na projednani pre-
stupku a projednani prestupku. Zavaznéjsi véci miize dat
oddéleni k posouzeni Obvodnimu stétnimu zastupitelstvi,
zda nebyl spachan trestny &in (zpravidla dle ust.
§ 215a TZ). V pfipadé ze jsou v rodiné nebo pfimo u pro-
jednavaného deliktu pfitomny déti, mize oddéleni infor-
movat OSPOD, tzn. odd. péée o déti. Oddéleni téZ mize
poskytnout kontakty na organizace, které mohou obéti
poskytnout podporu a pomoc.

KAPITOLA 07

7. Podminky
pro interdisciplinarni
spolupraci v Ceské republice

Pod terminem interdisciplinarni spoluprace miizeme najit
rGzné iniciativy, které se mohou lisit v délce svého trvani,
struktufe i cilech. V&tSinou vznikaji ,smérem zezdola"
a byvaiji pfizplisobeny lokéalnimu kontextu.



Interdisciplinarni pfistup k problematice doméciho nasili
se jevi jako dobry nastroj a strategie pro zvySeni kvantity
feSenych pfipadl i kvality sluzeb poskytovanych obétem.
Potfeba interdisciplindrniho pfistupu vyplyva ze specifik
doméciho nasili, kterymi mimo jiné jsou:

@ Blizky vztah mezi obéti a pachatelem.

® Zavislost obéti na pachateli, kterd podporuje vznik
specifické vazby (viz Stockholmsky syndrom).

Dynamika nasilného vztahu (cyklus nasili).
Dlouhodobost a opakovani nasili.

Izolace obéti (znesnadnéni vyhledani pomoci).
PokraCovani nasili i po ukonéeni vztahu.
Neochota/strach obéti hlasit pfipady domaciho na-
sili.

® Déti, svédci domaciho nasili.

Marianne Hester a Nicole Westermaland ve své studii
zaméfené na efektivitu intervenci zjistily, ze ,teorie
i praxe ukazuje, ze domaci nésili je velmi komplexni jev,
ktery vyzaduje interdisciplinarni pfistup. Jinak feceno,
nekoordinované a izolované intervence nejsou v pfipa-
dech domaciho nasili u€inné. Pfistupy, které mély nej-
vetsi Uspésnost pfi snizovani rizika opakovani nasili,
kombinovaly intenzivni, proaktivni, celostni a indivi-
dualné pfizplsobené formy pomoci a podpory*“. (Hes-
ter, Westermarland 2005:91).

Obét domaciho nasili hledajici pomoc a ochranu se mize
obratit na nékolik instituci i organizaci, které se touto pro-
blematikou zabyvaji (police, zdravotnici, socialni pracovni-
ce, specializované poradny pro obéti doméciho nasili, kri-
zové linky, azylové domy, soudy atd.). Na kterou z téchto
instituci se obrati jako na prvni, zavisi na nékolika faktorech:

® Délka trvani nasili a jeho formy.

® Aktudlni situace obéti.

® OhroZeni zdravi Ci Zivota obéti pfipadné déti, které
jsou sveédky nasili.

® Predesla zkuSenost s fungovanim instituce a diveé-
ra/neddvéra v ni.

® Taktiky a techniky nasilného partnera/izolace obéti .

® Dostupnost specializovanych poraden pro obéti
doméciho nasili .
® Informovanost obéti o dostupnych zdrojich pomoci .
Pfedstavme si modelovou situaci obéti dlouhodobého
nasili, kter4 byla opétovné napadena a rozhodla se
svou situaci feSit. Byla zranéna, ale policie nebyla
k nasilnému incidentu pfivolana. Dvé nezletilé déti byly
svédky napadeni. Co by méla ucinit pro to, aby zajisti-
la své bezpeéi a minimalizovala moznost pokra¢ovani
nasili?
® Jit k Iékafi, nechat se oSetfit a sdélit, jak ke zranéni
doslo.
® Kontaktovat policii a sdélit ji, Ze dochazi k domacimu
nasili.
® Jsou-li v rodiné nezletilé déti, informovat oddéleni
socialné-pravni ochrany déti o nasili, kterého se
dopousti partner a jehoz jsou svédky i nezletilé déti

® Zistava-li s nasilnym partnerem, informovat souse-
dy &i znamé o nasili v rodiné.

® Chce-li odejit, kontaktovat azylovy diim a informovat
o tom, Ze chce odejit z ddvodu nasili v rodiné.

® \/yhledat specializované centrum pro obéti domaci-
ho nasili a svéfit se s nasilim, kterého se dopousti
jeji partner.

® Informovat Skolu/Skolku déti o nebezpeéi, které
vyplyva z chovani nasilného partnera.

©® Rozhodne-li se pro rozvod, kontaktovat advokata
a povédét mu o nasili.
® Dostavit se k soudu a hovofit o nésili, které proZila.

Zde vidime, kolikrat musi obét hovofit o své traumatic-
ké zkuSenosti a kolik aktivity musi vyvinout, zatimco
pachatel nasili nadale pokraCuje v zastraSovani
a vyhrozovani a své nasilné chovani ve vétsiné pfipa-
di zcela popira.

Pro zajisténi bezpeli obéti nasili a prevenci sekundarni
viktimizace je tedy nezbytné, aby spolu kliCové instituce
a organizace komunikovaly a spolupracovaly. Jen tak je
mozné zvysit dlvéru obéti v systém pomoci a zastavit
opakuijici se cyklus nasili v rodiné.

Interdisciplinarni aktivity jsou v Ceské republice
v zacCétcich a byly iniciovany zejména nestatnimi nezis-
kovymi organizacemi, které poskytuji pfimé sluzby
obétem domaciho nasili. Podminky pro jejich rozvoj
byly dany zvySujicim se povédomim o domacim nasili
mezi Sirokou verfejnosti a snahou neziskovych organi-
zaci zvysit kvalitu sluZzeb pro obéti domaciho nasili.
Prvni aktivity neziskovych organizaci mizeme najit uz
v roce 1998, kdy byl zalozen Koordinacni kruh prevence
nasili na Zenach. V roce 2002 vznikla v Poslanecké sné-
movné Parlamentu CR Aliance proti domécimu nasili.
Aliance vznikla z iniciativy Bilého kruhu bezpedi a jednou
z jejich aktivit bylo vypracovani navrhu zékona 135/2006
Sb (www.domacinasili.cz). V roce 2003 probéhlo v ramci
realizace Modelového mezioborového projektu k vytvore-
ni pravniho ramce a metodickych postupl pro zavedeni
interdisciplindrnich tymu, spojujicich zdravotni, socidlni
a policejni pomoc pfi odhalovani a stihani pfipadi doma-
ciho nasili 6 kulatych stold k této problematice. Odpovéd-
nym ministerstvem bylo Ministerstvo vnitra CR.
Neziskové organizace nadale rozvijely spolupraci s mist-
nimi Ufady a institucemi, a to zejména ve smyslu spolu-
prace na jednotlivych projektech poskytovani sluzeb obé-
tem domaciho nasili, poskytovani Skoleni pro pracovniky
socialnich odbor(, zdravotnickych zafizeni, policie a orga-
nizovani besed pro vefejnost.

V letech 2003 — 2004 realizoval Bily kruh bezpe¢i Pilot-
ni projekt interdisciplinarniho pfistupu k feSeni pfipadu
domaciho nasili na komunitni drovni v Ostravé
(www.bkb.cz).

V roce 2006 zacalo ob¢anské sdruzeni ROSA realizovat
za podpory Nadace Open Society Fund projekt interdis-
ciplinarni spoluprace na uzemi Prahy 4.

Od ledna 2007 bude interdisciplinarni spoluprace zakot-
vena také podle zakona 135/2006 Sbh. v ramci tzv. inter-
vencnich center.
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Ze zahraniéni zkuSenosti vyplyva, Ze intervencni projekty
maji za cil koordinovat spolupraci statnich instituci, nezis-
kovych organizaci a mistnich aktivit a tim zlepSovat sluzby
poskytované obétem nasili. Tyto tymy feSi problematiku
domaciho nasili jako celek tim, ze zkvalithuji sluzby pro
obéti, shledavaji pachatele odpovédnym za nasili a zapo-
juji se do aktivit zvySujicich povédomi o dané problemati-
ce a do preventivnich kampani.

Intervenéni programy byly pfedstaveny na po¢atku 90. let
ve Velké Britanii, posléze se rozSifily do Némecka,
Rakouska a dalSich zemi, které pfijaly zakony podporujici
ochranu obéti a akéni plany pro boj proti nasili na Zenach.
Jako model pro tyto intervenéni programy v Evropé slou-
zil Domestic Abuse Intervention Program (DAP) z Duluthu
z Minessoty, ktery byl vyvinut v 80. letech (Shepard a Pen-
ce 1999; Résemann 1989).

Intervenéni centra maji byt dle zakona 135/2006 Sb. zfi-
zovana kraji za uCelem poskytovani bezprostfedni indivi-
dudlni psychologické a sociélni pomoci osobam ohroze-
nym nasilnym chovanim ze strany osob blizkych nebo
0sob zijicich s nimi ve spole¢ném byté ¢i domé. Soucasti
poskytované pomaoci je i spoluprace a vzajemna informo-
vanost mezi organy socialné-pravni ochrany déti, obcemi,
organy Policie CR, obecni policii a nestatnimi a charitativ-
nimi organizacemi, pfi¢emz intervencni centra maji plnit
koordinaéni funkci.

Jako hlavni problémy efektivni €innosti intervenénich cen-
ter v souCasné dobé vidime nedostate¢né rozvinutou sit
specializovanych center a azylovych doml pro obéti
domaciho nasili, stejné jako nedostateéné proskoleni pra-
covnik( planovanych intervenénich center.

KAPITOLA 08

8. MODEL
INTERDISCIPLINARNI
SPOLUPRACE V PRAZE 4

8.1. Priprava projektu

Projekt interdisciplinarni spoluprace vznikl na zakladé
zkuSenosti obanského sdruzeni ROSA s Ucasti na mezi-
narodnim projektu Bridging Gaps, ktery probihal v letech
2005 a 2006. Koordinatorem projektu byla organizace
WAVE a ucastnili se ho partnefi z 11 zemi Evropské unie.
Cilem projektu bylo vytvofit doporuceni pro interdiscipli-
narni spolupraci mezi neziskovymi organizacemi poskytu-
jicimi sluzby pro obéti domaciho nasili a statnimi instituce-
mi. Pfeklad tohoto manualu je soucasti této publikace.
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8.2. Cile projektu

® Ustanovit interdisciplindrni tym proti domacimu nasi-
Ii, ktery by na lokalni urovni vytvafel strategie feSeni
této problematiky tak, aby byla pomoc obétem
doméciho nasili efektivngjsi a aby spolu vSechny
zainteresované instituce pravidelné komunikovaly.

® Zvysit informovanost osob ohrozenych domacim
nasilim o moznostech feSeni jejich situace.

® Monitoring prevalence domaciho nasili na uzemi
méstské Casti Prahy 4.

8.3. Finanéni zajisténi

a podpora projektu
Tento projekt mohl byt realizovan diky laskavé podpore
Nadace Open Society Fund Praha. Finanéni naklady
zahrnovaly naklady na setkavani tymu, praci koordinator-
ky, pfeklad anglické verze Manudlu pro efektivni interdis-
ciplinarni spolupraci v oblasti doméaciho nasili, tisk ma-
nualu, néklady na pfipravu a tisk informaéniho letdku pro
obéti doméaciho nasili.
Projektu poskytl oficialni zastitu starosta Méstské &asti
Praha 4 pan Bohumil Koukal.

8.4. Koordinace projektu

Projekt byl iniciovan a koordinovan ob&anskym sdruzenim
ROSA, které od roku 1993 poskytuje podporu obétem
doméciho nasili. Obdanské sdruzeni ROSA provozuje
Informaéni a poradenské centrum pro Zeny, obéti domaci-
ho nasili, kde nabizi bezplatné komplexni psychosocialni
a pravni poradenstvi. Od roku 1998 zajiStuje ROSA také
provoz azylového domu pro obéti doméciho nasili s utaje-
nou adresou a SOS linku, ktera je v provozu ve véedni dny
od 9 do 18 hodin a je vyuzivdna ohrozenymi Zenami
a jejich pfibuznymi z celé republiky. Setkavani interdisci-
plinérniho tymu se za o.s. ROSA ucastni vedouci azylové-
ho domu a psycholozka.

8.5. Partnefi projektu

Setkani interdisciplinarniho tymu se u€astni zastupci
® Policie Ceské republiky, Obvodni feditelstvi Praha IV
® Méstska C¢ast Praha 4, Oddéleni socialné-pravni
ochrany déti
® Méstska ¢ast Praha 4, Oddéleni prestupku

Méstska Cast Praha 12, Oddéleni socialné-pravni
ochrany déti

Zakladni $kola Mendikd Praha 4
Pravni¢ka

Psychiatri¢ka

0.s. ROSA

8.6. Pusobnost projektu

Model interdisciplinarni spoluprace byl realizovan na Uze-
mi Méstské Casti Praha 4. Tato lokalita byla vybrana z toho
diivodu, Ze Informaéni a poradenské centrum pro obéti
doméciho nésili se nachazi pravé v této lokalité a Praha 4
je zéroven nejlidnatéjsi méstskou €asti Prahy (136 000
obyvatel) a zahrnuje vSechny typy zastavby (od vesnic



pres sidliSté az po starou zastavbu blize centru mésta).
Lokalni pfistup k problematice doméciho nasili umoziuje
poskytovat efektivni a propojené sluzby pro obéti doméci-
ho nasili v misté jejich bydlisté.

8.7. Napln prace interdisciplinarniho
tymu

Na pocatku spoluprace bylo potfeba vyjasnit si spole¢né

cile, definici domaciho nasili, na které se shodnou vSechny

zainteresované subjekty a zakladni pravidla spoluprace.

Definice domaciho nasili
Obecna definice doméaciho nésili zahrnuje vSechny formy
nasili kteréhokoliv ¢lena domacnosti viéi jinému ¢lenovi
domaécnosti (zahrnuje tedy jak tyrani déti, tak také part-
nerské nasili a nasili na seniorech). Clenové interdiscipli-
narniho tymu se shodli na tom, Ze se budou na pocatku
spoluprace zaméfovat zejména na nasili pachané mezi
dospélymi osobami (zejména na partnerské nasili). Pro
tyto ucely se vSichni ¢lenové tymu shodli na uzivani nasle-
dujici definice doméaciho nasili:
LK domacimu nasili dochazi na zakladé zneuzivani moci
a kontroly jednou osobou (nej¢astéji muzem) nad jinou
osobou (obvykle zenou) v kontextu intimniho vztahu. Nasi-
li miize nabyvat mnoha podob, napf. fyzické nasili, psy-
chické nasili a citové vydirani, ekonomickou kontrolu a izo-
laci obéti, pfipadné omezovani jejiho pohybu.
Zakladni principy spoluprace interdisciplinarniho
tymu
® Nasili neni nikdy soukromou zalezitosti, ale je vzdy
vefejnym problémem. Proto by nasili odehravajici se
v soukromé sféfe nemélo byt podcefiovano a nemélo
by s nim byt zachazeno jako s méné nebezpe€nym.
® Obéti domdciho nasili maji pravo na adekvatni
pomoc a podporu jednotlivych instituci a organizaci.
® Bezpeli obéti musi byt prvofadym zajmem vSech
koordinovanych intervenci.
® Obéti nejsou odpovédné za nasili a pro nasili neexi-
stuje zadna omluva.

® |[nstituce by se mély vyvarovat jakéhokoli obvirovani
a diskriminace obéti.

® Nasili musi byt zastaveno a pachatel musi byt veden

k odpovédnosti za své nasilné chovani.
DalSi €innosti interdisciplinarniho tymu

® Predstaveni jednotlivych instituci

® \/ymezeni moznosti a mezi intervenci v pfipadech
doméciho nasili

® Strategie vyhodnoceni nebezpeli pro opakovani
nasili a vypracovani bezpeénostniho planu

® Pfiprava informacéniho letaku pro obéti domaciho
nasili

® Diskuze nad moznostmi vedeni monitoringu pfipadd
jednotlivymi institucemi

® Priprava na Gcinnost zakona 135/2006 a pfedavani
informaci 0 osobach ohrozenych nasilim

® Reseni modelovych pfipadi
Kooperace na konkrétnich pfipadech

KAPITOLA 09

9. VYSLEDKY
INTERDISCIPLINARNI
SPOLUPRACE V PRAZE 4

Beseda o domacim nasili pro Sirokou verejnost

Ve spolupraci se Zakladni Skolou Mendikl probéhla
beseda o problematice domaciho nasili pro obyvatele
méstské Casti Praha 4. Besedy se zucastnily také uci-
telky zakladni Skoly. Diskuze byla zaméfena na dusled-
ky doméciho nasili na déti, jeho svédky a moznosti
v€asné detekce doméciho nasili pracovniky Skoly.

Skoleni pracovnikii Méstské &asti Praha 4, oddéle-
ni prestupki a humanitniho odboru

Po dohodé s personalnim oddélenim Méstské Casti
Praha 4 probéhlo dvoudenni $koleni pracovnikl oddé-
leni pfestupkl a humanitniho odboru. Celkem bylo pro-
koleno 12 pracovniku. Skoleni bylo zaméfeno na zcit-
livéni k problematice domaciho nasili, identifikaci téch-
to pfipadud, vyhodnoceni rizikovych faktor(l a vypraco-
vani bezpeénostniho planu pro obéti nasili. Cast
Skoleni byla zaméfena také na seznameni se s novym
zakonem 135/2006, kterym se méni nékteré zakony
v oblasti doméciho nésili. Vycvikovy program byl sesta-
ven z teoretické a praktické ¢asti, ktera byla zamérena
na rolové hry. Pro Skoleni byl pouzit vycvikovy manudl
VAWE (www.wave-network.org).

Skoleni Policie Ceské republiky, Obvodni Feditel-
stvi Praha IV

Po dohodé s vedoucim Odboru obecné kriminality
obvodniho feditelstvi Praha IV byly zorganizovany dvé
dvoudenni $koleni pro celkem 40 Géastnikd (krimina-
listé, vedouci mistnich oddéleni i fadovi policisté). Sko-
leni bylo zaméfeno na zcitlivéni k problematice doma-
ciho nasili, identifikaci téchto pfipad(, vyhodnoceni rizi-
kovych faktorl a vypracovani bezpeénostniho planu
pro obéti nasili. Cast $koleni byla vénovana nové pra-
vomoci Police CR vykazat pachatele domaciho nasili
z bytu ¢i domu na dobu 10 dnd. Pfi Skoleni bylo vyuzi-
to vycvikovych manudlii VAWE a Open Society Institu-
te pro zasahy policie v pfipadech domaciho nasili.

Tisk informacniho letaku pro obéti domaciho nasili
V rédmci projektu byl vydan informaéni material pro
obéti domaciho nasili, ktery kromé zakladnich informa-
ci 0 doméacim nasili a bezpec¢nostnim planu obsahuje

také informace o tom, co miize osoba ohrozena nasi-
lim v rodiné pozadovat od jednotlivych instituci. Na tex-
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tu letdku se podilely vSechny participujici instituce.
Letak je distribuovan skrze zastupce jednotlivych orga-
nizaci na jednotlivd oddéleni tak, aby byl pro obéti co
nejdostupnéjsi.
Mapovani sluzeb poskytovanych na uzemi Méstské
casti Praha 4

Soucasti aktivit prace interdisciplinarniho tymu bylo
zmapovani sluzeb, které jsou v rdmci spolupracuijicich

instituci v pfipadech doméaciho nasili poskytovany.
Bylo zjiSténo, Ze nékteré sluzby jsou poskytovany
vicero institucemi, mohou se vsak lisit ve formé, roz-
sahu i definici sluzby. Pfehled poskytovanych sluzeb je
uveden v nasledujici tabulce, pfi¢emz prazdna policka
znamenaji, ze dana instituce sluzbu neposkytuje,
A znamend, Ze sluzba je standardné poskytovana,
V znadi, ze sluzba je poskytovana pouze vyjimecné.

Tabulka 4 - Sluzby poskytované na uzemi Méstské Casti Praha 4

Policie
CR

OSPOD
P4

OSPOD
P12

Prestupkové
oddéleni

Psychiatricka
ambulance

Advokatni
kancelar

ROSA,
0.S.

Poradenstvi
pro obét
(psychologické/
psychiatrické)

A

Socialni
poradenstvi
pro obét

Pravni
poradenstvi
pro obét

A“

A (omezené)

Dlouhodobé
psychologické
poradenstvi

Krizova
intervence

A“1

Azylové
ubytovani

Doprovod
k soudu

Doprovod
na urady

Osetreni
obéti

Setfeni
v rodiné

V1

Psychologicka
pomoc
pro déti,
svédky nasili

Rozhovor
s détmi,
svédky nasili

V4

Zcela 'V

Rozhovor
s pachatelem

A2

A (pri
zahajeném
fizeni, pred

zahajenim V)

Béhem
fizeni A

\Y
telefonicky

Zasah
proti
pachateli

Finanéni
pomoc

Materialni
pomoc

A®

Zprostredkovani
jinych
sluzeb

A (predani
kontakt()

A OO®

Telefonni
poradenstvi
pro obéti

\Y,

A

A

A - Ano, sluzbu poskytujeme standardng; A“ — Zakonné pougeni; A“1 — Na misté &inu ze zékona o PCR; A“2 — Procesni forma; V —
Sluzbu poskytujeme ve vyjime¢nych pfipadech; V“1 — Je-li to tfeba k objasnéni véci (procesni forma); Z — Zprostiedkovani; © — Bézné
poskytujeme nutné ucebni pomicky; @ ® — Mimoskolni aktivity (krouzky v odpolednich hodinach pro sociélné slabé zdarma).
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Monitoring vyskytu domaciho nasili na uzemi
Prahy 4

Od ledna 2006 probihal monitoring pfipadt domaciho
nasili, které reSily jednotlivé instituce zapojené do pro-
jektu. V nésledujici tabulce jsou prezentovany vysledky
monitoringu od ledna do konce listopadu 2006. Institu-
ce v bézné praxi monitoruji rlizné mnozstvi informaci
o daném pfipadu. Vysvétlivky k jednotlivym ¢islim jsou
uvedeny pod tabulkou.

Tabulka 5 - Monitoring pfipadl domaciho nasili na Gzemi
Méstské Casti Praha 4 za obdobi leden-listopad 2006

maji trvalé bydlisté na uUzemi Prahy 4. Z celkového
poctu klientek, které do konce listopadu vyhledaly sluz-
by Informacniho a poradenského centra (N=204), to je
23 %. Témto Zenam bylo poskytnuto celkem 232 hodi-
novych konzultaci.

Setkani interdisciplinarniho tymu se zastupci dalSich
neziskovych organizaci pracujicich v oblasti domaciho
nasili a diskuze nad zkuSenostmi s interdisciplinarni
spolupraci.

DalSi vysledky spoluprace
® Posileni duvéry jednotlivych organizaci a instituci

POLICIE CR | OSPOD P4 | PRESTUP. ODD.

PSYCHIATRIE

ROSA, o.s. k ¢innosti ostatnich partnerd.

9 18 55

46 ® ZvySeni povédomi o problemati-

Policie Ceské republiky vede statistiky o trestnych
¢inech. Pfipady doméciho nasili mohou byt klasifikovany
jako riizné trestné &iny (viz kapitola 5 Legislativa v Ces-
ké republice). V tabulce jsou uvedeny pouze ty pfipady
domaéciho nasili, které byly vySetfovany na uzemi Obvod-
niho feditelstvi Praha IV (pokryva Uzemi méstskych Casti
Praha 4 a Praha 10) jako tyréni osoby blizké pod §
215a trestniho zakona. Toto Cislo nepostihuje vSechny
pfipady domaciho nasili, které byly trestné stihané, ale
u jinych skutkovych podstat neni zfejmé, zda se jednalo
0 nasili mezi blizkymi osobami, ani dali statistické znaky,
a proto tato data nelze v monitoringu pouzit.

Oddéleni socialné-pravni ochrany déti v Praze 4
identifikovalo v obdobi od ledna do konce listopadu
2006 18 pripadt domaciho nasili. Dalsi statistické uda-
je nejsou k dispozici.

Oddéleni pfestupkt v Praze 4 fesilo v daném obdo-
bi 55 pfipadu prestupk, které byly identifikovany jako
domaci nasili. Pfestupkové oddéleni zjistuje v pfipa-
dech domaciho nasili nékolik ukazatell: pohlavi obéti
i pachatele, vztah mezi nimi, pfitomnost déti v rodiné,
pfedani informaci a kontakt(i na pomahajici organiza-
ce, recidiva atd. Ne u v§ech pfipadl Ize ziskat vSech-
ny sledované udaje. Z monitoringu provedeného pra-
covniky pfestupkového oddéleni vyplyvé, ze z 55 pfi-
pad(l se obéti nasili staly zeny v 52 pfipadech, ve
dvou pfipadech se stal obéti muz a v jednom pfipadé
dité. Ve 43 pfipadech byl pachatelem domaciho nasi-
li sou¢asny nebo byvaly manzel &i partner, ve 4 pfi-
padech syn, ve 2 pfipadech dcera, v 1 pfipadé vnuk,
v 1 pfipadé se nésili dopoustéli spole¢né dcera, vnuc-
ka a zet a v 1 pfipadé matka a otec. Z celkového
po¢tu 55 pfipadl zjistilo oddéleni prestupkl, Ze
k nasili v rodiné dochazi opakované (i je opakované
feSilo) v 16 pfipadech. V 18 pfipadech byly déti pro-
kazatelné svédky nasili, v dalSich pfipadech nebyla
pfitomnost déti u incidentu zcela jasné prokazatelna.

Psychiatricka ambulance poskytla opakovanou pod-
poru a pomoc 13 Zzenam, obétem domaciho nasili. PFi-
¢inou zhoréeného psychického stavu bylo pravé prozi-
té trauma.

Obcanské sdruzeni ROSA navstivilo od ledna do
listopadu 2006 46 Zen, obéti domaciho nasili, které

ce doméaciho nasili na jednotli-

vych pracovistich.

® Snazsi spoluprace a predavani osob ohrozenych
nasilim v rodiné.

® Navazani spoluprace mezi pfestupkovym a huma-
nitnim odborem, vétSi sdileni informaci.

® \Vyuzivadni moznosti konzultace po telefonu (mezi
pracovniky jednotlivych instituci).

@ Usnadnéni obéti kontaktovat jiné potfebné instituce
(telefonicky kontakt mezi institucemi za pfitomnosti
klientky).

KAPITOLA 10

10. MODELOVY :
PRIKLAD SPOLUPRACE

Na telefonickou krizovou linku 0.s. ROSA se obratila zena
s zadosti 0 pomoc. Kontakt na krizovou linku Zena ziskala
na oddéleni socialné-pravni ochrany déti. Jednalo se
0 29letou vdanou zenu, manzelstvi trvalo 5 let. S manze-
lem ma dvé déti, kterym jsou 3 roky a 8 let. Vzhledem
k riziku opakovani nasili i psychickému stavu klientky ji byl
nabidnut akutni termin. V prabéhu telefonického hovoru
byla klientka poucena o zakladnich moznostech jak rea-
govat v pfipadé, kdyby hrozilo dalsi napadeni, a byly ji
pfedany kontakty na krizova centra, kam se mize obratit
v pfipadé ohroZeni 24 hodin denné.

Cilem prvni intervence bylo zajisténi bezpei pro zenu
a déti. Na vstupni konzultaci byla probrana historie nasili ve
vztahu a vyhodnoceny rizikové faktory. Z konzultace a vypl-
néného specializovaného dotazniku vyplynulo, Ze k prvni-
mu napadeni doSlo po svatbé, poté opakovné. Psychicke
nasili mélo podobu nadavek, ponizovani, zamykani, izolace.
Fyzické nasili mélo podobu fackovani, biti péstmi, kopani,
tlueni hlavy o zed, topeni ve vané. Pani byla opakované
vazné zranéna (krvaceni do dutiny bfisni, natrzena slezina,
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otfes mozku, potrat, bezvédomi, modfiny, podlitiny). Klient-
ka byla se zranénimi opakované hospitalizovana, vétsinu
napadeni vSak nikdy na policii nehlasila.

V ramci spoluprace interdisciplinarniho tymu byl pfipad (se
souhlasem klientky) pfedan vedoucimu odboru obecné kri-
minality, ktery zajistili Setfeni pfipadu a doprovod zeny poli-
cii do bytu pro osobni véci. Pro zajiSténi bezpeli zeny
i nezletilych déti bylo nutné umistit klientku na utajeny pobyt
v azylovém domé. Vzhledem k tomu ze trvalé bydlisté obé-
ti bylo v blizkosti azylu 0.s. ROSA a utajeni jejiho pobytu by
mohlo byt ohrozeno, zajistili jsme pfijem matky i s détmi
v jiném azylovém domé. Ve spolupraci s feditelkou zaklad-
ni Skoly jsme zajistili individuélni studijni plan pro starsiho
syna tak, aby mohl byt realizovan bezpecnostni plan.
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PRILOHY

Kontakty na specializované poradny pro obéti doma-
ciho nasili

V dobé dokoncovani tohoto manuélu jesté nebyly zndmy
kontakty na organizace a instituce, které by mély od led-
na 2007 plnit funkci intervenénich center. Z toho divodu
zde uvadime pouze kontakty na neziskové organizace,
které poskytuji pomoc obétem domaciho nésili a na které
se muzete obratit i v pfipadé, Ze budete potfebovat ziskat
kontakt na poradnu ¢i centrum (v budoucnu i intervenéni
centrum), které je v blizkosti vaseho bydlisté i pracovisté.
Vycet organizaci neni upliny.

ROSA - Informaéni a poradenské centrum pro obéti
domaciho nasili

Tel. 241 432 466, SOS linka 602 246 102 (Po-P4 9-18 hod.)
info@rosa-0s.cz , Www.rosa-0s.cz

Psychosocialni centrum Acorus

Non stop linka 283 82 772

acorus@atlas.cz, www,acorus.cz

DONA linka, non stop 251 511 313

Liga lidskych prav

Tel. 545 245 996, SOS linka 737 834 345 (Po-Pa od 8:30
do 22:00)

domacinasili@lip.cz, www.lip.cz

Magdalenium

Non stop linka 776 718 459

Magdalenium2 @volny.cz, www.magdalenium.cz
Magdala

SOS linka 737 234 078, www.magdala.cz
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KAPITOLA 01

1. UVOD

»INasili na Zzenach je asi nejhanebnéjsim porusovanim lid-
skych prav. Nezna Zadné geografické, kulturni ani majet-
kové hranice. Dokud pokracuje, nemuZeme Fici, Ze
bychom ucinili skutecny pokrok smérem k rovnosti, rozvo-
jiamiru.”

Kofi Annan, pfedseda Organizace spojenych narodd®

Domaci nasili stale predstavuje zavazny problém ve
vSech zemich Evropské unie a denné postihuje tisice
obcan(, zejména Zen a déti.

V zemich zapadni Evropy zacaly v 70. letech vznikat
diky Usili zenského hnuti prvni projekty a sluzby zamé-
fené na podporu zen a déti, obéti domaciho nasili.
Postupem ¢&asu se do téchto aktivit zacaly stéle vice
zapojovat i nejrlznéjsi statni instituce a organy. V 90.
letech se po padu totalitniho rezimu zacal rozvijet ten-
to typ sluZeb i v zemich byvalé vychodni Evropy. Rada
z téchto zemi je v souCasnosti Cleny Evropské unie.
V nékterych zemich jiz byly pfijaty zakony zajistujici
ochranu obéti a prevenci opakovani nasili v rodiné.
V zadné zemi Evropské unie vSak neexistuje dostate¢-
né rozvinuta sit sluzeb poskytujicich pomoc a podporu
obétem domaciho nasili, které by byly dostupné véem
obétem. Situace je neuspokojiva zvlasté v novych Clen-
skych zemich EU, kde neexistuje dostateCny pocet
specializovanych azylovych doml pro Zeny, obéti
domaciho nasili (viz napf. stiznost CEDAW versus
Madarsko.? Disledkem chybéjici sité sluzeb v dalSich
zemich je napf. velmi obtizna situace Zen, rozhoduiji-
cich se opustit nasilného partnera (nemaji jinou
dostupnou alternativu fe$eni své situace nez zlstat
s nasilnikem). V mnoha evropskych zemich jesté stale
nejsou standardem efektivni zakony chranici obét
a i v pfipadé jejich pfijeti je uspéSnost jejich prosazo-
vani v praxi velmi diskutabilni a nenaplfiuje jejich hlav-
ni poslani, kterym je ochrana obéti pfed nasilim.

Zvlasté obtiznou pozici maji zejména Zeny - imigrantky,
jejichz povoleni k pobytu je v mnoha zemich vazano na
partnera, ktery se viéi nim dopousti nasili. Clenské
staty Evropské unie by mély zajistit pravo na pobyt
a zaméstnani pro vSechny Zeny, které se staly obéti
domaciho nasili nezdvisle na jejich manzelovi,
a poskytnout jim tak skute¢nou Sanci na novy zivot bez
nasili.

2 http://www.un.org/womenwatch/daw/followup/sessi
¥ http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/committee.htm
(June 23, 2006)



V fadé evropskych zemi mizeme vidét neutuchajici entu-
ziasmus a aktivitu Zenskych organizaci pfi feSeni problé-
mu nasili na Zenach. Také v novych &lenskych zemich EU
zalozily zeny, odhodlané zménit situaci v této oblasti,
organizace, které poskytuji specializované sluzby
a pomoc Zenam, obétem domaciho nasili. Bohuzel,
v mnoha zemich byvalého vychodniho bloku se tyto orga-
nizace musi potykat s velkym nedostatkem finan¢nich
zdroja pro udrZeni jejich €innosti.

Pfestoze jiz bylo dosazeno v oblasti eliminace nasili na
Zenach a détech mnoha zmén, je zde stale fada ukold,
které musi byt splnény, abychom mohli fici, ze jsme
dosahli ,skute¢ného pokroku smérem k rovnosti, rozvoji
a miru,” jak nastinil Kofi Annan ve svém prohlaSeni.

O tomto manualu

Obsah tohoto manudlu byl vytvofen v ramci projektu
BRIDGING GAPS, ktery byl uskute¢nén diky podpore
programu DAPHNE a byl realizovan organizaci WAVE
od dubna 2005 do bfezna 2006. Vychazi z pfispévki
partnerskych organizaci z 11 evropskych zemi a zku-
Senosti mnoha odbornikll z dané oblasti, ktefi se mimo
jiné podileji také na vyzkumném projektu Evropské
komise ,,Coordinated Action on Human Rights Violati-
ons” (CAHRV). Vzhledem k ¢asovému omezeni projek-
tu nebylo mozné do néj zahrnout vSechny projekty
interdisciplinarni spoluprace, které vznikly v poslednich
desetiletich. Presto editorky tohoto manudlu véfi, ze
vyména zkuSenosti a napadi bude v ramci Evropy
pokraCovat i do budoucna a ze tyto aktivity pfispéji ke
spoleénému cili vSech partner(, tedy eliminaci véech
forem nasili.

Jak naznaduje nazev tohoto manualu, samotny dobry
umysl nestaci, aby bylo domaci nasili na Zenach
a détech efektivné potla¢eno: je potfeba rozvijet efek-
tivni spolupraci mezi vdemi institucemi a organizacemi,
jimz feSeni tohoto problému pfislusi. Domaci nasili je
zavazny problém, ktery negativné ovliviiuje Zzivoty
nejen jednotlivcl, ale celé spoleénosti. Zeny a déti jsou
soustavné zabijeny a vazné zranovany, a to zejména
v obdobi, kdy se snazi opustit nasilného partnera i
otce. Jednim z cil( tohoto manualu je proto soustfedit
se na zajisténi bezpeli pro zeny a déti, obéti nasili.
V8echny instituce zapojené do feSeni problematiky
domaciho nasili, zejména policie a soudni systém, maji
odpovédnost chranit je, zabranit opakovani dalsiho
nasili a souasné poskytovat efektivni sluzby, které
povedou k zasahu proti pachateli.

Abychom mohli u¢inné zabranit opakovanému nasili, je
v pfipadech domaciho nésili nezbytné, aby byly vSech-
ny zasahy dobfe koordinovany. Jsou-li totiz aktivity jed-
notlivych instituci izolované, nejsou dostate¢né ucinné.
Tento manual chce proto pfispét k rozvoji novych
a zlepSeni stavajicich interdisciplinarnich aktivit
a poskytnout zakladni informace o dané problematice,
stejné jako konkrétni rady a doporuceni.

Kapitola 2 obsahuje teoretické informace o prevalenci,
dusledcich a definicich nasili, véetné pfehledu mezina-

rodnich dokument(l, pravnich a socialnich intervenci,
které byly vyvinuty v oblasti boje proti nasili na zenach
a détech v evropskych zemich. Kapitola 3 nabizi detail-
ni informace o zakladnich otazkach a predpokladech
prace s problematikou domaciho nasili a slouzi tak jako
dulezity teoreticky zaklad pro poskytovani sluzeb obé-
tem nasili. Nepochopime-li kofeny problému, nem(ze-
me jej ani uspésné feSit. Kapitola 4 se proto snazi
objasnit potfeby obéti domaciho nasili a principy
poskytovani pomoci, abychom prfedchazeli jejich dalsi
traumatizaci.

Kapitola 5 pfinasi pfehled sluzeb, jejichz zajisténi je
nezbytnym predpokladem pro interdisciplinarni pfistup
k dané problematice. Pokud totiz chybi zakladni sluzby
podporujici obét nasili, mize byt interdisciplinarni spo-
luprace neucinna a do jisté miry zbyte¢na. Pokud napf.
lékar odhali pfipad domaciho nasili, ale nemiiZe obét
odkazat na specializované centrum, kde by ji bylo
nabidnuto poradenstvi a podpora, je preventivni prace
v zasadé nemoznd. Kapitola 6 popisuje zékladni stan-
dardy pfistupu k problematice nasili v rodiné pro
v8echny zapojené instituce. Pokud totiz jednotlivé insti-
tuce nesplnuji zakladni standardy pfistupu k obéti
a problému jako takovému, znesnadfuje to i vlastni
spolupraci s ostatnimi organizacemi. Nemame-li napf.
jasné definovany postupy a metody prace s nasilim na
Zenach a détech, bude reakce jednotlivych pracovniki
nasi instituce nejednotnd a odliSna. To se projevi i ve
spolupraci s dalSimi institucemi. Kapitola 7 obsahuje
specifické postupy a doporuceni pro instituce, které
sehravaji v prevenci nasili kliCovou roli. Kapitola 8 se
zabyvéa zakladnimi otdzkami prevence nasili, zejména
pak vyhodnocovanim nebezpeti a vypracovanim bez-
pecnostniho planu. Otdzka bezpecnostniho planu se
prolina i dalSimi ¢astmi tohoto manudlu. Velka pozor-
nost je vénovana této otazce proto, ze vétSina obéti je
vystavena riziku opakovani nasili a Zze uspésnost inter-
vence je podminéna zohlednénim dllezZitosti zajisténi
bezpelnosti obéti. Kapitola 9 pfinasi zakladni teoretic-
ké informace o interdisciplinarni spolupraci. Kapitola 10
se zabyva otdzkou, kieré instituce a organizace by
mély byt zapojeny v interdisciplinarni spolupraci,
a kapitola 11 se soustfedi na uc€ast kliCovych ucastni-
ki této spoluprace, samotnych obéti. Vyznam pfispéni
obéti do procesu interdisciplinarni spoluprace byva
totiz mnoha institucemi zanedbavan a podcenovan.

Kapitoly 12 a 13 nabizeji praktické informace o zakla-
dani a organizaci interdisciplinarni spoluprace, kapito-
la 14 poté pfinasi konkrétni modely spoluprace. Inter-
disciplinarni spoluprace neni jednoduchym ukolem,
jelikoz se v jeho procesu setkavaji odbornici z odlis-
nych profesi, pfistupld a kulturnich pozadi a ocekava
se, ze budou kooperovat. S ohledem na tuto skutec-
nost je obtizné vyhnout se problémum a konfliktim a je
potfeba naugit se spolu efektivné hovofit a pracovat.

Abychom mobhli zajistit efektivitu a uspésnost nasi spo-
luprace, je nezbytné jeji priibézné vyhodnocovani. Tou-
to otazkou se zabyva posledni kapitola manualu.

Modely a doporuceni uvedené v tomto manualu jsou zalo-
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Zené na vyzkumu a praktickych zkuSenostech a autorky
se snazily podat co nejucelenéjSi pfehled pfikladll inter-
disciplinarni spoluprace. Doporuceni jsou v mnoha pfipa-
dech prezentovana v podobé seznamd. Tento zpusob byl
zvolen proto, aby bylo mozno pfizpUsobit manudl kazdo-
dennimu pouziti a umoznit srovnani doporuéeni uvede-
nych v manualu s praxi zavedenou v jednotlivych institu-
cich. Interdisciplinarni pfistup v oblasti doméaciho nasili je
stale ,ve vyvoji“ a jedna se o relativné novou oblast. Ne-
existuje tedy zadna magicka formulka, ktera by fungovala
a zajistila uspésnost tohoto pfistupu v boji proti domacimu
nasili. VAWE jako editor manualu i autorky manualu budou
vdécné za jakékoli podnéty, komentafe a doporuceni.

Podékovani

Rady bychom podékovaly Evropské komisi, vSem partne-
rim projektu a pfidruzenym partnerdm projektu, stejné
jako véem osobam a institucim, které pfimo i nepfimo
podpofily tento projekt.

KAPITOLA 02

2. TEORETICKE POZADI

2.1. Prevalence nasili na Zzenach
a détech

Jak ukazuje mezinarodni studie Svétové zdravotnické
organizace o nasili na Zenéch (Study on Women’s Health
and Domestic Violence against Women, 2005), domov
neni pro mnoho Zen po celém svété bezpecnym UtoCis-
tém. Zenam hrozi vétsi riziko, Ze se stanou obéti nasili ve
svych domovech nez na jakémkoliv jiném misté. Nasili ma
vzdy vliv i na déti Zen, které jsou mu vystaveny. Ve vSech
pfipadech nasili mezi rodi¢i jsou déti viktimizovany tim, ze
jsou svédky nasili, ze slysi, jak jejich matky plaéi, tim, ze
vidi zranéni, které utrpély, tim, Ze vidi otce, jak bije matku
nebo ji vyhrozuje zabitim. V mnoha pfipadech se déti sta-
vaji i pfimymi obétmi nasili. Proto je dllezité si uvédomit,
ze nasilni manzelé i partnefi jsou zarover i nasilnymi
otci; déti zijici s nasilnymi otci nejsou v bezpeci a nasili
¢asto pokraéuje i po odlouéeni partnerd (Hester/Radford
1998; Eriksson et al 2005). Zeny a jejich d&ti tvofi nejvét-
§i skupinu obéti domaciho nasili. Podle statistik videnské
policie jsou v 95 % pfipadu intervence v situacich doma-
ciho nasili obétmi pravé Zeny a déti, pfiblizné 95 % pacha-
teld domaciho nasili tvofi jejich muzsti rodinni pislusnici,
necCastéji manzelé nebo partnefi (Wiener Interventionss-
telle gegen Gewalt in der Familie 1995).

Vzhledem k tomu Ze pfipady nasili, které se dostanou na
vefejnost, jsou jen Spickou ledovce, mohli jsme dlouhou
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dobu skuteny pocet pfipadli doméaciho nasili pouze
odhadovat. V uplynulém desetileti byl rozsah nasili v rodi-
né poodhalen reprezentativnimi vyzkumy, které byly pro-
vadeény v nékolika evropskych zemich. Prvni reprezenta-
tivni studii byl némecky vyzkum, zahrnujici 10 000 res-
pondentek. Ukazal, ze v prdméru kazda Ctvrta zena (tj.
25 %) zazila fyzické Ci sexualni nasili ze strany svého part-
nera (Federal Ministry for Family Affairs, Senior Citizens,
Women and Youth 2004). Podle Setfeni provedeného ve
Velké Britanii v ramci British Crime Survey se alespor jed-
nou v zivoté stalo obéti fyzického nasili ¢i vyhrizek fyzic-
kym nasilim 21 % zen (Walby/Allen 2004). Ve finské studii
(Heiskanen/Piispa 1998), zaméfené na vyskyt partner-
ského nasili, bylo zjisténo, Zze 20 % zen Zijicich ve vztahu
zazilo nasili ze strany svého partnera.

Metodologie pro provadéni mezinarodniho a srovnavaciho
vyzkumu o doméacim nasili a nasili v intimnich vztazich je
v soucasné dobé vyvijena v rdmci vyzkumného projektu
CAHRYV (Co-ordination Action on Human Rights Violations.”
Vyzkumny tym se ve své zpravé shoduje na tom, Ze
,navzdory metodologickym rozdilim mezi jednotlivymi
studiemi je mira fyzického, sexualniho i psychického nasi-
[i muzd vaci zendm velmi vysoka ve vSech zemich® (Mar-
tinez/Schrottle et al 2006).

V mnoha zemich vSak stale chybi fada statistik a sbér dat
je neuplny, coz ztéZuje efektivni vyhodnoceni celého pro-
blému, jakoz i predikci budouciho vyvoje a stanoveni cill
k jeho feSeni. Sbér dat spole¢né s kvalitativnim vyzku-
mem a analyzou nasili na Zenach a jejich détech miize byt
také formou prevence a intervence.

Odbornici v hloubkové studii 0 vSech formach nasili na
Zenach vypracované pro OSN uvedli, Ze takovéto vyzkumy
a sbér dat ,musi byt provadény s ohledem na pozdé;si akti-
vity: ziskané pohledy by mély slouzit jako zakladna a ddle-
Zity nastroj pro rozvoj a uplatfiovani konkrétnich postupl
v boji proti domacimu nasili, stejné jako zakladna pro pod-
poru a pomoc obétem nasili“. (United Nations/ Division for
the Advancement of Women 2005). V této zpraveé uvadsji
autofi Fadu doporuceni pro efektivni sbér dat. ¥

2.2. Naklady spojené s problematikou
domaciho nasili

Kromé toho, Ze nasili zplisobuje obétem nesmirné utrpe-
ni, ma za nasledek také znacné vydaje, které postihuji
obéti, ale i celou spole¢nost (Walby 2004, Svétova zdra-
votnicka organizace 2004). Walby (2004) ve své studii
uvadi, ze naklady spojené s problematikou domaciho
nasili jsou v Anglii a Walesu odhadovany ro¢né na 23 mi-
liard liber.

% CAHRYV (Co-ordination Action on Human Rights Violations),
6" Framework Programme of the European Commission,
Project No. 506348,
http://www.cahrv.uni-osnabrueck.de/reddot/190.htm

% United Nations/Division for the Advancement of Women: Vio-
lence against women: a statistical overview, challenges and
gaps in data collection and methodology and approaches for
overcoming them, Expert Group Meeting 11-14 April, 2005,
Geneva. Report:
http://www.un.org/womenwatch/daw/egm/vaw-stat-
2005/index.html



2.3. Definice

Jasna a komplexni definice nasili na Zenach je nezbyt-
nym pfedpokladem pro vypracovani efektivni intervence
a jeji realizaci. Jednou z pfekazek pfi vytvareni ucinnych
opatfeni proti nasili na Zenach je tendence pfehlizet gen-
derovou podstatu problému a pouzivani generalizujicich
terminl jako ,nasili v roding” ¢i ,domaci nasili“. Aby pre-
vence nasili mohla byt Uspésna, je nezbytné pojmenovat
pficiny nasili na Zenach a vénovat pozornost specifikim
historického a socialniho kontextu problému. Definice
OSN obsazena v Deklaraci o eliminaci nasili na Zenach
(1993) i dalSich dokumentech OSN by méla slouzit jako
zéklad pro preventivni opatfeni:

»1erminem ,nasili na Zenach” je minén kazdy projev
rodové podminéného nasili, ktery ma, nebo by mohl mit
za nasledek télesnou, sexudlni nebo psychickou Ujmu
nebo utrpeni zen, véetné hrozby takovymi Ciny, zastra$o-
vani a umysiného omezovani svobody, a to jak ve vefej-
ném tak soukromém zivoté..."

Termin nasili na Zenach by mél zahrnovat tyto fakto-
ry, nemél by ale na né byt omezen:

a) Fyzické, sexualni a psychické nasili, ke kterému
dochazi v rodinach, véetné biti, sexualniho zne-
uzivani divek, znasilnéni v manzelstvi, Zenské
obfizky a dalSich tradiCnich praktik zrafujicich
a ohrozujicich Zeny, nasili mimo partnersky vztah
a nasili spojené s vykofistovanim.

b) Fyzické, sexudlni a psychické nasili, které se
vyskytuje obecné ve spole¢nosti, véetné znasil-
néni, sexualniho zneuzivani, sexualniho haraseni
a zastradovani v zaméstnani, vzdélavacich insti-
tucich ¢&i kdekoliv jinde, obchodovani se zenami
a nucena prostituce.

c) Fyzické, sexualni a psychické nasili pachané ¢i
pfehlizené statem, kdekoliv se vyskytne.

Co se tyce pficin nasili na Zenach, Deklarace OSN Fika:
»--. Nasili na zenach je manifestaci historicky nerovného
rozloZeni roli mezi muZzi a zenami, které vedlo k dominan-
ci muz(i nad Zenami, diskriminaci Zen a k zamezeni pIné-
ho rozvoje Zen...*

Tato definice jasné poukazuje na jednu z pficin nasili na
Zenéch: nerovné rozloZzeni moci mezi muzi a Zenami.
Zvlasté zranitelnou skupinou jsou pak zejména déti, pra-
vé kvli jejich zavislosti na rodicich.

2.4. Mezinarodni zavazky v oblasti
prevence nasili na zenach

Nasili na détech a zenach, k némuz dochazi v mnoha
rodinach, neni soukromou zaleZitosti, ale vefejnym a poli-
tickym problémem. Nasilné chovani je poruSovanim lid-
skych prav a jednotlivé zemé jsou vazany mezinarodnimi
i ndrodnimi zakony Kk jejich ochrané. Jsou povinny s nej-
vétsi peclivosti dbat na prevenci, stihani a trestani viech
projevll nasili na zenach bez ohledu na to, kdo se jich
dopousti (Svétova zdravotnicka organizace, 2005). N&kte-
ré dilezité mezinarodni dokumenty postihujici nasili viéi
Zenam a détem jsou zminény zde.

2.4.1. Organizace spojenych narod

Deklarace OSN o Eliminaci nasili na zenach (1993) fika:
»otaty by mély nasili na zenach odsoudit a nemély by
uplatiovat zadné zvyky, tradice ani nabozenské ohledy,
skrze které by se vyhybaly povinnosti eliminace nasili.
V8echny staty by mély neodkladné pouzivat vSechny
vhodné a dostupné prostfedky k eliminaci nasili na
Zenéach a jeho ukonceni. Za timto ucelem by mély:

a) zvazit (kde tak jesté neucinily) ratifikaci nebo pfi-
stoupeni ke Konvenci o eliminaci vSech forem dis-
kriminace Zen;

b) vyhnout se péchani jakékoli formy nasili na
zenach;

c) vytrvale prosazovat metody vedouci k efektivni
prevenci, vySetfovani a v souladu s narodnimi
zékony i k potrestani vSech forem nasili na
Zenach, at jsou jiz tyto Ciny spachany jednotlivci,
¢i statem...“ (Organizace spojenych narodi 1993,
¢lanek 4).

Pravné zavazna Umluva OSN o pravech ditdte (1989)
ustanovuje ve svém ¢lanku 19 povinnost statnich instituci
chranit déti pfed vemi formami fyzického, psychického &i
sexualniho nasili, véetné dalSich forem nasili, jako je napf.
zanedbdvani. Doporu€eni obsazend v Konvenci OSN
o eliminaci v&ech forem diskriminace zen (OSN, CEDAW,
1979) zavazuji Clenské zemé prosazovat efektivni opatre-
ni k ukongeni vSech forem nasili a diskriminace Zen. Umlu-
va CEDAW znaéné posilena prostfednictvim tzv. Optional
Protocol (Organizace spojenych narodd 1999), ktery
umozhuje jednotlivym zenam, stejné jako napf. zenskym
neziskovym organizacim podévat k této komisi stiznosti
na nedodrzovani Umluvy o eliminaci véech forem diskri-
minace zen. V roce 2003 podala stiznost k CEDAW komi-
si napf. pani A. T. z Madarska, ktera se stala obéti doma-
ciho nasili ze strany svého manzela s tvrzenim, ze madar-
sky stat porusil jeji préva tim, Ze nebyl schopen zajistit jeji
dostate¢nou ochranu pfed dalSim nasilim a poskytnout ji
adekvatni podporu a pomoc (OSN 2005). Ve svém roz-
hodnuti dospéla CEDAW komise k zavéru, ze madarsky
stat skuteéné porusil prava pani A. T. a vyzvala jej k oka-
mzitym krok(im, které by vedly k ochrané pani A.T. a jejich
dvou déti, stejné jako dalSich Zen v podobné situaci
(Organizace spojenych narod(i 2005, CEDAW decision).

Problematika nasili na zenach byla zahrnuta jako jeden
z 12 zasadnich bodd, které vyZaduiji okamzité feSeni, v tzv.
Pekingské akéni platformé, kterd vznikla jako programovy
dokument pro implementaci vysledk(l 5. svétové konferen-
ce 0 zenach usporadané v roce 1995 v Pekingu. Podle néj
je ,nasili na Zenach prekazkou k dosaZeni cilli rovnosti,
rozvoje a miru“ a staty by mély pfijmout seznam opateni,
ktera povedou k eliminaci vSech forem nasili na Zenach
(Organizace spojenych narodli 1996, Pekingska deklarace
a platforma pro akci, BPFA). V prohlaseni ministrd pro gen-
derovovou rovnost (Lucembursko, tnor 2005) byla znovu
zdUraznéna potfeba implementace platformy pro akci
a nezbytnost prevence vSech forem genderové podminé-
ného nésili. VSechny ¢&lenské staty EU by se proto mély
zapojit do realizace Pekingské platformy pro akci a zvySit
své dosavadni Usili (Lucembursko, unor 2005).
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2.4.2. Evropska umluva o dodrzovani lidskych prav
a Rada Evropy

Evropska Umluva o dodrzovéni lidskych prav (Rada
Evropy, 1950) zarucuje vSem lidem prévo na zivot, zdra-
vi a svobodu a zakazuje muceni a jiné formy nehuman-
niho ¢i ponizujiciho zachazeni. Tato kli¢ové umluva zava-
zuje signatarské zemé, aby aktivné Cinily kroky proti
nasili na Zzenach a détech a chranily je pfed dalSim nasi-
lim. Pani M. C. z Bulharska podala Zalobu k Evropskému
soudu pro lidska prava za neposkytnuti efektivni ochrany
proti zndsilnéni a sexualnimu nasili, jelikoz dle bulhar-
ského prava byly postihovany pouze ty pfipady znasilné-
ni, kdy se obét aktivné branila. Evropsky soud pro lidska
prava rozhodl, Ze podle ¢lankd 3 a 8 Umluvy o lidskych
pravech maji Clenské staty povinnost jednak pfijimat
takové zakony, které by postihovaly pfipady sexualniho
nasili, ale také je aplikovat v praxi prostfednictvim
disledného vysSetiovani a trestniho fizeni, a Ze v tomto
pfipadé bulharsky stat pochybil (Evropsky soud pro lid-
ské prava 2003).

Rada Evropy vydala celou fadu dllezitych doporuceni
zamérfenych na problematiku nasili na Zenach a doméci-
ho nasili. V doporuceni Rady Evropy Rec.(2002)5 zamé-
feném na ochranu Zen pfed nasilim se jednotlivym ¢len-
skym statim doporucuje, aby:

»|. Pfezkoumaly legislativu platnou v dané zemi s ohledem
na:

a) zajisténi veSkeré podpory a ochrany lidskych prav
a zakladnich svobod;

b) zavedeni takovych opatfeni, které by zajistily
naplfiovani ekonomickych a sociélnich prav zZen;

c) zajisténi, aby byla vSechna opatfeni koordinovana
na celondrodni Urovni a zaméfena na potieby
obéti a aby se na procesu zavadéni téchto opat-
feni do praxe podilely statni i neziskové organi-
zace;

d) podporu neziskovych organizaci, které jsou aktiv-
ni v boji proti nasili na zenach, a zavedeni pravi-
delné spolupraci s témito organizacemi, véetné
logistické a finanéni podpory;

II. Uznaly odpovédnost statu zajistit prevenci, vySetfovani
a trestni stihani vSech nasilnych ¢inl stejné jako ochranu
obéti bez ohledu na to, zda se jich dopousti jednotlivec
nebo statni instituce;

Ill. Uznaly, ze muzské nasili na zenach je zavazny struk-
turalni a spoleCensky problém, ktery je zaloZen na nerov-
nomeérném rozdéleni moci mezi muzi a zenami, a posilo-
valy aktivni participaci muzd v projektech zaméfenych na
boj proti muzskému nasili na Zenéch;

IV. Podpofily v8echny relevantni organizace a instituce
pracujici s problematikou nasili na zenach (policie, zdra-
votnickd a socialni zafizeni), aby spolupracovaly na vytva-
feni a naplnovani stfednédobych a dlouhodobych akénich
pland, které by vedly k posileni a ochrané obéti;

V. Podporovaly vyzkum, sbér dat a spolupraci na narodni
a mezinarodni Urovni;

VI. Podporovaly vyzkumnd centra a vzdélavaci progra-
my (v€etné univerzit), které se zabyvaji otazkami rov-
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nosti muzll a Zen, obzvlasté pak otdzkou nasili na
zenach;

VII. Podporovaly komunikaci a spolupraci mezi védeckymi
a vyzkumnymi centry, neziskovymi organizacemi, politic-
kymi pfedstaviteli a institucemi v oblasti zakonodarné,
zdravotnictvi a vzdélavani s cilem vytvofit koordinované
pfistupy k problematice doméaciho nasili;

VIII. Pfijaly a prosazovaly opatfeni popsané v pfiloze toho-
to doporuéeni, pficemz by jednotliva opatfeni pfizplsobi-
ly kontextu situace v dané zemi a v souladu s timto cilem
formulovaly nérodni akéni plan proti nasili na Zenach;

IX. Pravidelné informovaly Radu Evropy o krocich v sou-
ladu s timto doporuéenim.” (Rada Evropy 2002).

Na tfetim summitu predstaviteld Clenskych zemi Rady
Evropy, ktery se konal ve VarSavé (16.-17. 5. 2005), pfija-
la Rada Evropy akéni plan, jenz zahrnuje také realizaci
pan-evropské kampané proti nasili na Zenach, ktera byla
spusténa koncem roku 2006.

V roce 2006 byla ustanovena komise slozend z osmi
mezinarodné uznavanych odbornikd v problematice nasi-
Ii na Zenach. Ukolem této komise bude vyhodnocovat pr-
béh kampané na narodnich Urovnich a jeji vysledky
v celoevropském méfitku, jejim cilem poté bude identifiko-
vat mezery v pomoci obétem nasili a zavést opatfeni
k preklenuti téchto nedostatkd.

2.4.3. Evropska unie a nasili na Zzenach

V Amsterodamské dohodé byla rovnost mezi zenami
a muzi ustanovena jako jeden ze zakladnich cilG vSech
postupl Evropské unie. Sou¢asny vyvoj sméfuje k rozsi-
feni mandatu Evropské unie na poli rovnosti muzi a zen
(Walby, 2003). Opatfeni proti nésili a sexuélnimu hara-
Seni na pracovistich se jiz stala souc¢asti mandatu EU
a jsou regulovana pfisludnymi pravnimi opatfenimi.
Podobné jiz existuji také smérnice tykajici se obchodo-
vani se zenami. V oblasti doméaciho nasili zatim nebyla
pfijata opatfeni, kterd by byla zavazna pro c¢lenské
zemé, ale aktivity EU v boji proti nasili na Zenach
a détech se rozrlstaji. Od poloviny devadesatych let
minulého stoleti za¢ala Evropska unie zavadét nékteré
iniciativy, jako napf. program DAPHNE ¢&i kampan ,nulo-
va tolerance®, kterd je zaméfena na nasili na Zenach
v zemich Evropské unie (1999). Tyto iniciativy ukazuiji, Zze
problematika nasili na Zenach a détech nabyva v Evrop-
ské unii na vyznamu. PfestoZe iniciativy v oblasti nasili
na Zenach neexistuji zadné zévazné zakony® a regula-
ce, souCasny rozvoj naznaduje, Ze tato problematika
bude projednavana i v budoucnu. Dllezitym a pravné
zdvaznym nastrojem Evropské unie, tykajicim se proble-
matiky Zzen a déti, obéti doméaciho nasili je rdmcové roz-
hodnuti Rady Evropy o postaveni obéti v trestnim fizeni
(2001), které stanovuje minimalini prava obéti.”

% i.e. Recommendations, promotion of best practice models and
transfer of know-how within the framework of community pro-
grammes such as DAPHNE.

"' European Union (2001): Council Framework Decision of 15
March 2001 on the standing of victims in criminal procee-
dings. Official Journal L 82, 22 March 2001.



V Unoru 2006 pfijal Evropsky parlament Rezoluci o sou-
¢asné situaci v oblasti boje proti nasili na Zenach a budou-
cich krocich.

Tato rezoluce doporucuje Komisi a ¢lenskym statim EU
v oblasti muzského nasili na Zzenach:

a) povazovat nasili na Zenach za poruSovani lid-
skych prav, odrazejici nerovné postaveni muzi
a zen, a pfijmout u¢inné postupy v boji proti tomu-
to nasili, véetné efektivnich metod prevence
a postih(;

b) pfijmout rdmcovy program pro spolupraci mezi
vladnimi a nevladnimi organizacemi s cilem roz-
vijet postupy a strategie boje proti domacimu
nasili;

¢) formulovat strategii nulové tolerance ke vSem for-
mé&m nasili na Zenach (Evropsky parlament,
2006).

Tato rezoluce vyzyva Clenské staty, aby ucinily vhodna
opatreni, ktera by vedla k zajisténi lepSi ochrany a Sirsi
pomoci obétem i vSem, kdo jsou v ohrozeni, Zze se mohou
stat obéti ndsili na zenach. Mezi jinymi jsou to tato opat-
feni:
® rozpoznani dllezitosti sluzeb, které poskytuji pomoc
a podporu obétem nasili (zenam i détem) v jejich
usili stat se finanéné a psychicky nezavislé na
pachateli;
® Dpiijeti proaktivnich, preventivnich i trestnych strategii
v0¢i pachatellm nasili na zenach s cilem omezit
moznosti recidivy, poskytovat poradenské sluzby
pro pachatele (které jsou poskytovany na zakladé
jejich vlastni iniciativy, nebo na zakladé soudniho
pfikazu, vzdy vSak s ohledem na adekvatni odhad
rizika, ze nasili mGze pokraCovat) tak, aby bylo
zajisténo bezpeli Zen a déti, které jsou nasilim
ohrozeny;
® v pfipadé rozchodu ¢i rozvodu poskytnout obéti
nasili a détem veskerou nezbytnou pomoc, véetné
pfechodného bydlent;

® piistupovat k zenam, které se staly obéti genderové
podminéného nasili, jako ke skupiné, ktera by méla
mit prioritni narok na sociélni bydleni;

® zajistit financovani dostateénému poctu bezpeénych
azylovych domu pro Zeny, obéti domaciho nasili;

® zfidit specifické programy, které zvySi moznost obé-
ti domaciho nasili ziskat zaméstnani, zpfistupnit jim
trh prace a tim jim umoznit vétsi finanéni nezavis-
lost;

® zfizovat sluzby a centra pro déti Zen, které se staly
obétmi domaciho nasili;

® poskytovat socialné-psychologické poradenstvi pro
déti, které se staly svédky domaciho nasili;

® poskytovat dostateCnou ochranu imigrantkdm,
zejména svobodnym matkam a jejich détem, které
¢asto nemaji dostatek prostfedkl ¢i znalosti, aby
se mohly uéinné branit proti domacimu nasili
v Clenskych zemich EU (Evropsky parlament,
2006).

Je patrné, ze mezinarodni spoleCenstvi v minulych dese-
tiletich pracovalo intenzivné na potirani nasili na zenach
a détech. Zatimco pravni pohled je jasny a dostatecny,
Casto chybi efektivni implementace téchto zakonu na
narodnich drovnich. Pro nadchazejici Iéta je tedy nejdule-
zitéj8im ukolem spojeni usili a zlepSeni implementace
téchto mezinarodnich pravnich norem.

2.5. Podpora a pravni ochrana obéti
domaciho nasili

V zapadni Evropé se nasili na zenach stalo spole¢enskou
otazkou diky zenskému hnuti v 70. letech minulého stole-
ti. V roce 1971 byl v Londyné otevien prvni azyl pro zeny
(Logar et al 1995; Hanmer/ltzen 2000; Hagemann 2002).
Béhem 70. a 80. let, zvlasté v zemich severni a zapadni
Evropy, zalozily Zenské organizace velké mnoZzstvi azylo-
vych domd pro Zeny. Pocatkem 90. let byl v Zahiebu, jes-
t& v dobé komunistického rezimu, otevien prvni azylovy
ddim pro zeny (Verein Autonome Osterreichische Frauen-
h&user 2004). V nékterych zemich, napf. v Némecku i
Velké Briténii, byly azylové domy schopny vytvofit sit
pomoci Zenam, obétem domaciho nasili, zatimco v dal-
8ich zemich, zvlasté novych Clenskych statech Evropskeé
unie, ale také v jiznich evropskych zemich, jako Recko
nebo Portugalsko, jsou azylové domy pro obéti domaciho
nasili zfizovany jen misty.

Od 70. let 20. stoleti se pomoc a sluzby pro Zeny a déti,
které se staly obétmi muzského nasili, rozsifily a neustéle
se zlep8uji téméF ve v8ech zemich Evropské unie. Azylo-
vé domy, poradenské sluzby a regiondlni ¢i celorepubliko-
vé telefonni linky existuji jiz v mnoha zemich EU. | pfesto
v Zadné z nich nejsou poskytované sluzby dostatecné
komplexni a rozsahlé. Situace je zvlasté nejista v novych
Clenskych statech, v nichz specializované azylové domy
pro zeny-obéti doméaciho nasili téméF neexistuji, nebo je
jich malo. Sluzby pro obéti nasili nejsou dostate¢né ani
v dal$ich zemich, zvla$té v jizni Evropé. Zeny pak &asto
neopoustéji nasiiné partnery, protoZze zde pro né neexis-
tuje Zadna jina alternativa.

Pekingsky akéni plan OSN (1996) pozaduije, aby ¢lenské
staty ,poskytovaly dostatek financi na provoz azylovych
dom( a dalSich sluzeb pro divky a zeny, které se staly
obétmi nasili, a stejné tak i Iékarské, psychologické
a dalsi poradenské sluzby a bezplatnou nebo finanéné
dostupnou pravni pomoc, kde to je potfebné, pravé tak
jako vhodnou pomoc pfi hledani moznosti k zajisténi
Zivotnich prostfedkd”. VIady jsou také vyzyvany, aby zfi-
dily ,jazykové a kulturné pfistupné sluzby pro pfistého-
valkyné, a to i pro Zeny, které migruji za praci a staly se
obéti genderové podminéného nasili“. Pekingsky akéni
plan dale pozaduje aby staty ,podporovaly aktivity Zen-
skych organizaci a nevladnich organizace po celém své-
t¢ s cilem zvySit povédomi o problematice nasili na
Zenach a pfispét tak k jeho eliminaci. (BPFA, para. 125).
Ve své zavére¢né zpravé Rada Evropy doporucuje, aby
kapacita specializovanych azylovych domi pro obéti
doméciho nésili splfiovala pozadavek jednoho mista na
7 500 obyvatel (Council of Europe/Group of Specialists for
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Combating Violence against Women 1997). V roce 1987
doporu¢ovala Komise Evropského parlamentu pro Zenska
prava dostupnost 1 misto na 10 000 obyvatel.

V poslednich letech se v nékolika zemich zlepSila i prav-
ni ochrana obéti doméaciho nasili, napf. prostfednictvim
nastrojl, jako jsou soudni zakazy pfiblizeni Ci posileni
pravomoci policie vykazat nasilného partnera z domu
(Federal Ministry for Family Affairs, Senior Citizens,
Women and Youth BMFSF 2004; Logar 2005; Humphre-
ys/Carte et al 2006). | pfesto v mnoha ¢lenskych zemich
chybi adekvatni pravni Uprava ochrany obéti ¢i efektivni
aplikace existujicich zakon( v praxi. (United Nations/Di-
vision for the Advancement of Women 2005; Council of
Europe/Equality Division Directorate General of Human
Rights 2006).

2.6. Od nulové reakce k ,,intervencnim
systémim*“ — rozvoj
interdisciplinarnich pristupt
v Evropé

Usli jsme dlouhou cestu od dob, kdy bylo doméaci nasili
vnimano jako soukroma zdlezitost a kdy policie ani
soudni systém na tento problém ,nereagovali“, az po
souCasnost, kdy tato otdzka zacina byt vnimana jako
vefejnd zalezitost a politicky problém a kdy zaéinaji byt
za ochranu obéti odpovédné i statni instituce. Protoze se
ukazalo, Ze jsou-li intervence rGznych instituci nepropo-
jené, jsou méné efektivni, vznikaji programy zahrnujici
interdisciplinarni spolupréci. Tento vyvoj jde bezpochyby
ruku v ruce s tim, ze v nékterych zemich &i regionech
stale pretrvava stary zplsob feseni problematiky nasili
na zenach a détech a to vytvafi velmi nesourodou situa-
ci nejen mezi jednotlivymi zemémi, ale i v ramci danych
zemi. Situace se nepochybné zlepSila pro mnoho obéti
nasili, ale nikoliv pro vSechny z nich. Mnoho zemi se sté-
le potyka s nedostate¢nym poskytovanim kvalitnich slu-
zeb pro obéti, které by byly dostupné pro Zeny ze vSech
regiond a oblasti.

Ve Spojenych statech americkych vznikla na za¢atku 80.
let 20. stoleti fada interdisciplinarnich iniciativ, které jsou
znamé jako tzv. coordinated community response (She-
pard/Pence 1999). Termin interdisciplinarni spoluprace
(v origindle ,multi-agency work®) se objevil ve Velké Bri-
tanii, zemi s nejdel$i tradici v této oblasti v Evropé.
V poslednich deseti az patnacti letech byly zorganizova-
ny stovky vefejnych i odbornych diskuzi na téma nasili
na zenach a détech (Hague/Malos 1996; Humphreys et
al 2002). Neni nahodou, Ze pravé zemé jako Velka Brita-
nie, Némecko ¢i Rakousko, které maji bohaté a dlouho-
dobé zkusenosti s poskytovanim sluzeb pro Zeny, jsou
jedny z prvnich, které poskytuji i tyto nové sluzby. Bylo to
zapojeni a odpovédnost statni moci a statnich instituci do
boje a prevence nasili na Zenach a détech.
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KAPITOLA 03

3. UVOD DO PROBLEMU:
KLICOVE OTAZKY RESENI
PROBLEMATIKY NASILi NA
ZENACH A DETECH

Za ucelem poskytovani kvalitnich sluzeb pro zeny a déti,
které se staly obétmi doméaciho nasili, musi vSechny insti-
tuce, které jsou v této oblasti zainteresovany, sjednotit
svlj pohled a pfistup k tomuto problému. Sjednoceni
pojmu a dosazeni zakladni znalosti problému je nezbytné
také pro interdisciplinérni spolupraci, zvlasté v oblasti
odhadovani rizika pokradovani nasili a vytvareni bezpeé-
nostniho planu pro obéf. Podcenéni nebezpecnosti
pachatele domaciho nasili se pro obéti mlize stat osudo-
vym. BohuZel je stdle mnoho Zen a déti, obéti doméaciho
nasili, které jsou zabity svymi partnery ¢i ofci, pfestoze
instituce védély o pfedchozich nésilnych incidentech
a vyhrGzkach, které poukazovaly na nebezpeéi, ve kterém
se obéti nachazely. Tyto signdly vSak €asto nejsou brany
vazné. Napfiklad 1. zafi 2003 byla ve Vidni na cesté domd
zavrazdéna svym manzelem pani Fatima. Chtéla se roz-
vést, protoze ji manzel opakované vyhrozoval zabitim.
Hlasila na policii kazdé napadeni i vSechny vyhrizky. Stat-
ni zastupce v8ak nereagoval, nebral jeji oznameni vazné
a nezadrzel jejiho manzela. MiZzeme toho ale udélat vic!
MGzeme zabranit dalSimu nasili na Zenach a détech,
pokud se nauc¢ime rozpoznavat signdly ukazujici na
nebezpeci dalsiho nasili, budeme-li naslouchat obétem
a bude-li na&i prioritou ochrana a bezpedi obéti.
Nasledujici kapitola se bude zabyvat dllezitymi otazkami
prevence nasili na zenach a détech.

3.1. Pro¢ potrebujeme néco védét
o formach a dusledcich domaciho
nasili?
Pokud byste byli obéti domaciho nasili, zjistili byste, jak
tézké je o této zkuSenosti hovofit. Stydéli byste se
a nechtéli nikomu fici 0 tom, co jste zazili, nebo byste se
zminili pouze o tom, co je skute¢né viditelné, napf. modfi-
ny a odérky, ale ne o dalSich formach nasili, nap¥. o sexu-
alnim zneuzivani. Maji-li intervenuijici instituce poskytovat
ucinnou pomoc, je nezbytné, aby védély, jaké podoby
muZe nasili mit, jaka je dynamika nasilného vztahu a jaké
jsou jeho dusledky pro obét.
Profesionélové, ktefi pracuji s problematikou nasili, by
méli také védét, jak mlze nasili zasahnout je samotné:
pachatelé domdciho nasili velmi Casto podavaji trestni



ozndmeni na pracovniky rliznych instituci, zastraSuji je
a vyhrozuji jim. V pfipadech doméaciho nasili nejsou vyjim-
kou ani utoky a nasili vici zasahujicim policistiim nebo
zaméstnankynim azylovych domu pro obéti.

Pfiklad: V jednom azylovém domé pro Zeny v Rakousku
pachatel doméciho nasili zastfelil zasahujiciho policistu
poté, co vyhroZoval uloZenim bomby v budové azylu. Poli-
cie evakuovala cely azylovy dim a prohledala jej. Pacha-
tel se ziejmé dostal do prostor azylu zadnim vchodem
a pockal, aZ policie prohlasi diim za bezpecny. V tu chvili
zautoCil nabitou zbrani na policistu, kterého zastelil
a vazné postrelil svou Zenu i syna.

Bohuzel, takovéto scény nejsou neobvyklé, coz poukazu-
je na to, jak velmi dlllezité je védét, jaké jsou formy nasili,
dynamika nasilného vztahu a které rizikové faktory je nut-
no zohlednit. Pachatel nasili se snazi paralyzovat véechny
instituce, které se snazi obéti pomoci, a zabranit jim
v efektivni ochrané obéti. Proto je nezbytné hovofit
0 moznych dlsledcich nasili, jinak by se z nas mohli stat
Loezmocni pomahajici.

3.2. Formy nasili

Domaci nasili na Zenach a détech nesestava z ojediné-
lych nasilnych ¢ind. Jedna se o vzorec fyzického, psychic-
kého, sexudlniho a ekonomického nasilného chovani.

3.2.1. Fyzické nasili
Fyzické nasili ¢asto vede od facek a biti k zabiti, pokusu
0 vrazdu az vrazdé.

Zahrnuje mnoho forem tyréni, jako napf. strkéni, kopani,
biti, tahani za vlasy, péleni, vyhazovani z okna, tyrani za
pomoci riznych pfedmétd, ohrozovani zbrani atd. Miize
vést ke zranénim, jako jsou modfiny, podlitiny, trzné rany,
vybiti zubd, zlomeniny &i fezné rany, které mohou byt Zivo-
tu nebezpeéné a vést k trvalym nasledkidm. Mnoho Zen je
svymi partnery tyrano i v téhotenstvi, coz mlze vést
k porodnim komplikacim &i potratu. Zranéni v dlsledku
tyrani se ¢asto nachazeji v oblasti hlavy, krku, hrudniku,
prsou a podbfisku.
3.2.2. Pychické nasili
Zahrnuje:

® izolaci;
vyhrlzky, zastraSovani, Sikanu;
obtézovani, pronasledovani, vzbuzovani strachu;
donucovani, uzivani moci;
urazky, ponizovani, pomlouvani;
ekonomické nasili, zneuzivani zavislého postaveni
obéti;

® niceni osobnich véci obéti, jejiho majetku, tyrani

domécich zvifat atd.

Pfiklady:
Obtézovani, pronasledovani, vzbuzovani strachu jsou
¢astymi formami psychického nasili. Obvykle zahrnuji pro-
hiaSeni typu: ,Jestli mé opusti§, stejné té zabiju®, ,Zabiju
celou tvoji rodinu, jestli zavola$ policii®, ,Jestli 0 tom néko-

mu fekne$, draze za to zaplati§,” ,Odvezu ti déti a uz je
nikdy neuvidis®, ,Stejné ti nikdo nebude véfit* apod. Aby
pachatelé nasili ziskali to, co cht&ji, vyhrozuji ¢asto ubli-
Zenim tfeti osobé (ditéti, pfibuznym) i tyranim nebo zabi-

tim domacich zvifat. Strach vzbuzeny vyhrizkami
a zastradovanim je nékdy natolik silny, Zze pachatel ani
nemusi pouZit fyzického nasili. Vysledkem je, ze obét zije
v permanentnim strachu.

Kontrola, obtézovani a psychicky teror zahrnuji napf.
opakované nocni telefonaty, vyhriizné dopisy, Spehovani,
pronésledovani a obtéZovani v zaméstnani. Tyto formy
nasili byvaji souhrnné oznacovany jako slidéni (stalking).
Byvaji pouzivany jak v dobé trvani vztahu (s cilem udrzet
si kontrolu nad obéti), tak také v obdobi rozchodu nebo po
odchodu. Obéti byvaji ¢asto pronasledovany a zastraSo-
vany jesté dlouho poté, co nasilny vztah ukongily.

Urazky, poniZzovani, pomlouvani maji za cil zniéit sebe-
védomi a rovnovahu obéti. Postupem ¢asu tak zena zac-
ne ztracet viru sama v sebe, ve své schopnosti, svou cenu
a jeji identita se stava naruSenou. Pfestava véfit, Ze jako
osoba ma sva prava a Ze za sebe mize rozhodovat sama.
Tento druh nasili zahrnuje vyZadovani vykondvani trivial-
nich ¢&i ponizujicich &innosti nebo zrafujici poznamky
a komentare na jeji vzhled ¢&i chovani. Takovymi typickymi
komentafi jsou napf. prohlaseni, Ze Zzena je blazen Ci hys-
terka, Ze je zmatena a neni schopna se o sebe postarat,
pfipadné ji partner vyhrozuje sebevrazdou. Tyto véci fika-
ji nésilni partnefi proto, aby odvedli pozornost od svého
chovani a prezentovali Zenu jako hlavni problém.

Ekonomické nasili se vztahuje k nerovnému pfistupu
k uzivani a kontrole rodinnych pfijmG. To miZe napf. zna-
menat, Ze nasilny partner nepfispivd na chod domacnos-
ti, vymezuje zené minimalni prostfedky, se kterymi mlze
nakladat, pfipadné zena musi vyuctovavat a odiivodnit
nakup jakékoli polozky.

Izolace je hlavni strategii, kterou nasilni partnefi uzivaji,
aby si udrzeli kontrolu a moc nad obéti, aby ji oslabili
a zabrénili ji ve vyhledani pomoci. Typickymi metodami
izolace jsou zakazy stykat se s rodinou i pfateli, zamy-
kani, zakazy opoustét diim ¢i byt bez dohledu partnera,
zékaz pouzivat telefon, odebirani mobilniho telefonu, auta
apod.

3.2.3. Sexualni nasili

Sexualnim nasilim je minéno jakékoli sexualni chovani ¢i
sexualni praktiky, k nimz je Zena nucena nebo které jsou
na ni proti jeji vali provadény. Sexualni nasili je nasilim,
nikoli disledkem sexualniho vzru$eni, které jiz nelze kon-
trolovat. Pfiklady sexuélniho nasili jsou: znasilnéni (vagi-
nalni, oralni i analni), penetrace rlznymi pfedméty, nuce-
ni vykonavat sexualni praktiky, které zena vnima jako
ponizujici, €i nuceni sledovat pornografii.

3.2.4. Shrnuti

Je velmi obtizné hovofit o zkuSenosti s nasilim, zejména
sexudlnim. Instituce poskytujici pomoc obétem si musi byt
védomy, ze nemohou ocekavat pfilisnou ochotu a otevre-
nost obéti hovofit o proZitych formach nasili ¢i o detailech.
K obétem nasili musime pfistupovat citlivé, s pochopenim
a ujistit je, ze kroky, které délaji, aby zastavily nasili, jsou
v jejich vlastnim zajmu, a také je povzbudit, aby o nasili
hovofily. To vSak vyZaduje diivéru obéti. Ty by tak mély byt
ujidtény, Ze informace, které sdéli, nebudou pouzity proti
nim nebo jinak zneuzity.

37



3.3. Mechanismy nasilného vztahu:
Kontrola a moc

Pachatelé pouzivaji ve vétSiné pfipadl vicero forem
nasili: fyzické a sexudlni ndsili maji také psychické
dusledky. Fyzické nasili zanechava stopy v podobé zra-
néni, coz by mohlo pachatele prozradit. Proto nasilni
partnefi ¢asto pouzivaji takové formy nésili, které nejsou
pro okoli tak viditelné, napf. biji Zenu mokrym ¢i vihkym
ruénikem nebo Zenu biji do oblasti bficha ¢&i ¢asti téla,
které jsou zakryty oble€enim, aby nezanechali stopy. Vel-
mi Castou strategii je uzivani nasili v situacich, kdy
nejsou pfitomni zadni svédkové. Pachatel pak své nasil-
né chovani popira a uvadi napf., Ze si obét zplsobila zra-
néni sama.

V nékterych nésilnych vztazich pachatel neuzivé fyzické-
ho nasili. Zejména v téchto pfipadech byva pro obét velmi
obtizné tyrani prokézat. V nékterych pfipadech upustili
nasilni partnefi od fyzického nasili poté, co je vySetfovala
policie, nebo poté, co se zuc€astnili terapeutického progra-
mu pro pachatele nasili, ale i nadale pokraCovali v nasili
psychickém.

Ve vétsiné pfipadd neni nasili na Zenach a détech izolo-
vanym Utokem, ale jedna se o dlouhodobou strategii
s cilem udrzet si kontrolu a vliv nad obéti tak, aby byla
v podfizeném postaveni v(i¢i pachateli a nemohla ze vzta-
hu uniknout.

Domaci nasili na Zenach a détech je charakterizovano
vztahem moci a nasili s riznou mirou intenzity. Proto je
velmi dulezité pfistupovat ke kazdému pfipadu individudl-
né a zohlednit formy a strategie, které pachatel pouziva,
jakou miru kontroly a moci si nasilnik udrzuje a jaké moz-
nosti ma obét k dispozici, aby z nasilného vztahu mohla
bezpectné odejit (ma-li vibec néjaké).

3.4. Obzvlasté ohrozené skupiny

V kontextu nasili v rodiné jsou nékteré Zeny zvlasté ohro-
Zeny opakovanym nasilim, napf. starsi ¢i handicapované
zeny, které jsou zavislé na pachateli a které maji jen
malou ¢&i Zddnou moznost Zit samostatny Zivot. V. mnoha
zemich jsou bytova problematika a nizké pfijmy zen hlav-
nim dGvodem, pro¢ jsou Zeny i po rozvodu nuceny dale Zit
s nasilnym partnerem a nasili dale snaset. Dalsi ohroZe-
nou skupinou jsou zeny, jejichZ pobyt v zemi je vazan na
svazek s partnerem. V téchto pfipadech ¢asto nasilnici
zastra$uji své partnerky, Ze je udaji na policii, pokud jim ve
vSem nevyhovi. Imigrantky, které kvlli izolaci ¢asto nezna-
il jazyk zemé, v niz s partnerem Zziji, policii samy ani pfi-
volat nemohou: neznaji telefonni Cisla, boji se, Ze by jim
nikdo nerozumél &i se jejich pfipadem nezabyval. Chudo-
ba a zavislé postaveni jsou v pfipadech domaciho nasili
jedny z nejrizikovéjsich faktord.

3.5. Dusledky domaciho nasili na déti,
jeho svédky

Déti zen, které se staly ob&tmi, jsou nasilim zasazeny, at

uz pfimo, ¢i nepfimo. Nasilni partnefi se Casto chovaji

nasilné i ke svym détem (Hester/Radford 1998; Eriksson

et al 2005). Vyzkumy i praxe ukazuiji, Ze pravdépodobnost,
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Ze se nékdo stane pachatelem ¢i obéti nasili se zvySuje,
pokud byl jako dité svédkem nasili v rodiné.

Nasili viéi matkdm v sobé zahrnuje i nasili vaci jejich
détem, stejné jako se mlze nasili pfenést po odchodu
Zeny z ndsilného vztahu vice na déti (Haller 2002). Nasil-
ny partner se mlze na détech mstit za to, Ze jej partnerka
opustila, podobné jako tomu bylo v pfipadé divky, ktera
byla zabita svym otcem v rakouské provincii Styria. Otec
se nikdy pfed tim nechoval nasilné vici svym détem, ale
tyral svou partnerku. O vikendu, kdy byl soudné ur€en
styk otce s détmi, otec divku utopil v jezefe prfed zraky
jejiho bratra.

Nasilni partnefi selhavaji i jako otcové a dfive, neZ je
uréen jejich styk s détmi, by méli prokazat moznost svého
pozitivniho vlivu na déti. Styk by mél byt povolen pouze
v pfipadé, kdy je zajisténo bezpedi a vhodna péce o déti.
Prava otcli na styk s détmi by méla byt podpofena pouze
v pfipadé, Ze prokdzou, ze jejich problém s nasilim byl
Uspésné lécen, a nikdy by neméla byt prosazovana proti
vili déti.

Vyzkumy ukdazaly, Ze nasili mlize byt pfedavano v ramci
nékolika generaci (Appelt/Héllriegl/Logar 2001). U déti,
které byly jako déti svédky domaciho nasili, vzrista riziko,
Ze se stanou pachateli (chlapci) ¢i obétmi (divky). VSech-
ny tyto déti potfebuji pomoc a podporu, aby se mohly
vyrovnat s prozitym traumatem a nové své zazitky inte-
grovat.

3.6. Dusledky prozitého nasili na obét

Zit v nasilném vztahu znamena neustaly strach a nebez-
pedi. | kdyZz neni pfitomno fyzické nasili, obéti se neciti
v bezpedi. ,Pfipadala jsem si polapend v malém svété
piném brutality a nikdo nam nepfiSel na pomoc.“ Takto
popsala svij Zivot mlada divka, ktera vyrlistala s nasiinym
otcem.
Doméci nasili ovliviiuje Zivoty Zen a déti mnoha zplsoby:

® Jsou izolovany od pfibuznych a pratel.

® Trpi emo¢nimi a psychickymi potizemi jako Uzkost,

deprese, snizené sebevédomi.

® Miize dojit ke zhorSeni zdravotniho stavu.

® Casto nastane ztrata pfijmi & zaméstnani.

® Nasili mize vést i ke smrti.
Prozité nasili znamena traumatickou zku$enost (Herman
1992). Trauma je zhorSovano tim, ze nasili je pachano
blizkou osobou, ¢lenem rodiny. Vzhledem k tomu Ze obét
je na pachateli v mnoha ohledech zavisla, citi se mu byt
vydana na milost ¢i nemilost, az je postupné zni¢eno jeji
sebevédomi. Hrlza z proZitého nasili pfetrvava a ¢asto
byva prozivana i nékolik let po odchodu od nasilného part-
nera. V pfipadech brutalniho nasili mohou obéti tyrani
trpét jeho disledky po cely zivot a proces ,uzdraveni“ je
velmi obtizny a néro¢ny.
Jak je vidét, prozité nasili zanechava hluboké ,jizvy* jak
v télesném, tak duSevnim zdravi obéti. Ty maji ¢asto pocit,
Ze jim nikdo nem(ize pomoci, Ze z dané situace neni Uni-
ku, ,poddavaji se svému osudu” a mohou byt depresivni.
Velmi ¢asté jsou také mySlenky na sebevrazdu, sebevra-
zedné pokusy ¢i dokoncéené sebevrazdy.



Obétem byvaji pfedepisovany Iéky na uzkostné poruchy &i
deprese, ale skute¢na pficina jejich obtizi zlstava skryta.
Aby se vyrovnaly se svymi strachy a Uzkostmi, mohou
zacit uzivat ilegalni drogy ¢i alkohol, coz opét vede
k zavislosti a jejich dalSimu oslabeni (Logar 2003).

3.7. Stockholmsky syndrom

Psycholozky Dee Graham a Edna Rawlings zjistily, ze
reakce a chovani tyranych Zen jsou normalnimi reakcemi
na traumaticky zazitek (Graham/Rawlings/Rimini 1988). Ve
svém vyzkumu, jehoZ vzorek tvofilo 400 Zen, obéti nasili,
si v8imly reakci, které odpovidaji tzv. Stockholmskému
syndromu. Ten byl poprvé popsan v roce 1974, kdyz byli ve
Stockholmu zajati 4 lidé jako rukojmi a drzeni bankovnimi
lupiCi po dobu 6 dn(. V prabéhu této doby se vytvofil mezi
zajatci a unosci specificky vztah a obéti za¢aly vnimat poli-
cisty jako nepratele a své unosce branily.
Stockholmsky syndrom se rozvine v pfipadé, ze jsou spl-
nény nasledujici pfedpoklady:

® Zivot obéti je v ohroZeni.

® Obét nemlZze uniknout a nebo se domniva, ze Unik

neni mozny.
® Obét je izolovana od okoli.

® Pachatel projevuje obéti pfechodné jistou miru
naklonnosti ¢i laskavosti.

V takovém pfipadé ma obét tendenci vytvofit si s pacha-
telem jistou emoCni vazbu. Pokud pachatel projevi svou
pratelskou, milou tvarf, i kdyz by to bylo jen na nékolik
okamzikl, obét ma novou nadéji, Ze neni tak zly, Ze se
mozna zméni a ze by mu méla dat jesté jednu Sanci. Dee
Graham a Edna Rawlings zjistily, Ze Stockholmsky syn-
drom se nevytvafi jen u tyranych zen a zajatcu, ale
i u tyranych déti, véznl z koncentraénich &i pracovnich
tabor(, ¢lend sekt, vale€nych zajatcli a politickych véznd.
Aby pfeZili, zaCinaji se po uréitém Case identifikovat
S agresorem.

Zeny, které se staly obéti nasili v partnerském vztahu, rea-
guji na nasili jako kdokoli jiny. Nevytvareji si zadné spe-
cidlni zplsoby, jak se s nasilim vyrovnat, jak jej pfezit.
Reaguji stejné jako kdokoli jiny, kdo se stal obéti nasili
a nevidi ze své situace cestu ven.

3.8. Strategie jak prezit nasilny vztah

Zeny a déti, které se staly ob&tmi domaciho nasili, nejsou
jen pouhymi pasivnimi objekty. Vytvareji si celou fadu stra-
tegii, jak se vyhnout nasili a jak uklidnit situaci, ktera by
mohla eskalovat v nasili. Tyto strategie v nebezpeénych
situacich zahrnuji pasivni chovani, Usluzné chovani, pIné-
ni pfani a pozadavki partnera, vyhybani se mu, uklidro-
vani. Zena tak napfiklad v noci vafi manzelovi jidlo, kdyz
se vrati opily, neodmlouva mu, ale pfikyvuje mu, ze ma ve
vSem pravdu, neschazi se svymi znamymi ¢i pfibuznymi,
pokud ji to partner nedovoli apod.

Tyto obranné strategie jsou velmi efektivni v situacich, kdy
hrozi akutni nebezpedi nasili. | pfesto nebyva jejich snaha
¢asto uznana a jsou obvifiovany za to, ze se nebrani
dostate€né, nebo Ze si naopak nasili pfibarvuiji. Je velmi
dllezité, abychom si byli védomi strategii a technik, které

pouzivaji nasilni partnefi, a co nejvice se snazili podpofit
obét v jejich vlastnich rozhodnutich.

,,,,,

izolace a zabranéni obéti ve vyhledani pomoci. K tomu,
aby ji zabranili hovofit o proZitém nasili, pouZzivaji ¢asto
vyhrizky a silu. Proto zeny a déti, které jsou obétmi,
vyhledavaji pomoc tajné a v pfipadé, ze partner zjisti, ze
vyhledaly pomoc v néjakém centru ¢i poradné, mize nasi-
Ii eskalovat. Centra pro obéti domaciho nasili i dalsi insti-
tuce si musi uvédomovat, Ze jejich pomoc a asistence
miZou Zenu v budoucnu ohrozit, a proto musi zajistit opat-
feni, kterymi by pokra¢ovani nasili ¢i jeho eskalaci mohli
zamezit.

Nékteré obéti se brani v{ici nasili fyzicky. Tato forma obra-
ny mlze byt Uspésnda, mlze ale také vést ke stupfiovani
nasili. Obéti nasili obvykle pouzivaji takové strategie, kte-
ré jim pomahaji zabranit vzniku nasilnych situaci. V nékte-
rych pfipadech vSak mohou pro pfeZiti pouzit také aktiv-
néjSi formy obrany, napf. je-li Zena 8krcena &i brutalné
bita. Sebeobranu v§ak nasilni partnefi vnimaji jako projev
agrese v0c&i sob& samym. Céstedné je to dano tim, Ze se
chtéji vyhnout odpovédnosti a pfipadnému trestu, ¢astec-
né se chtéji zbavit viny za své chovani. Proto je velmi ddle-
Zité, zvlasté pro profese jako statni zastupce ¢i soudce,
byt objektivni, velmi podrobné prozkoumat v§echna fakta
a okolnosti a zajistit chronologicky popis udalosti.

V extrémnich pfipadech mlze dlouholeta obét doméaciho
nasili, kterd nevidi moznou cestu jak nasili zastavit,
pachatele téZce zranit, ¢i dokonce zabit. Stava se také, ze
dospivajici chlapci, ktefi byli dlouhodobé svédky nasili vici
svym matkam, mohou zabit své nasilné otce, protoze je
nenapada jiny zplsob jak tyrani ukoncit. Je velmi dulezité
prfedchazet takovymto extrémnim pfipadim eskalace
nasili v roding, pfiéemz rozhodujici je ukazat obéti, Ze exi-
stuje cesta ven a Ze mlze najit ve svém okoli pomoc
a podporu.

3.9. Rizikové faktory

Jak jsme si jiz mohli vSimnout, v pfipadech domaciho
nasili existuje vysoké riziko opakovani nasilnych inciden-
t0, pfiéemz pfipady ojedinélych utokl jsou spiSe vyjimeé-
né. V obdobi rozchodu ¢i rozvodu se riziko dalSiho nasili
zvySuije: vétsina vrazd, pokusl o vrazdu a zdvaznych zra-
néni je spachana v dobé, kdy se obét pokousi nésilného
partnera opustit. Z tohoto pohledu je tedy paradoxné bez-
kanadské studie, ktera se zabyvala vrazdami zen spacha-
nych jejich rodinnymi pfisludniky, jsou zeny, které se
nachazeji v procesu opousténi svého partnera, nejohro-
zengjSi skupinou a vyrazné se zvySuje riziko, Zze budou
svymi partnery zavrazdény (Crawford/Gartner 1992).
Obéti by mély byt pfisluSnymi organizacemi a institucemi
informovany, ze se nachazeji ve velmi rizikové situaci a ze
by mély dodrzovat jistd bezpecnostni opatfeni (viz Ka-
pitola 8).

Doméci nasili musi byt brano velmi vdzné a musime se
pokusit zabranit moznému opakovani nasili veSkerymi
moznymi prostfedky. V pfipadech, kdy je pachatel shledan
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jako velmi nebezpecny, byva jeho zadrzeni jedinou moz-
nosti prevence daldiho brutalniho nasili. V nasledujici ¢as-
ti se budeme zabyvat faktory, které byly v ramci mezina-
rodni studie identifikovany jako rizikové a jejichz p¥itom-
nost ukazuje na vysokou miru nebezpeci (Gondolf 2001;
Robinson 2004; Humphreys et al 2005). Cim vice riziko-
vych faktord je pfitomno v daném pfipadé, tim vyssi je rizi-
ko, ze dojde k opakovani ¢i nardstu nasili.

Predchozi nasilné chovani vii¢i partnerce, détem ¢i
jingm €lentim rodiny

Historie, formy a modely nasili, které pachatel uziva, jsou
dllezitym indikatorem jeho dal$iho mozného chovani. Je
tedy velmi dulezZité zjistit, zda se jiz v minulosti dopustil
nasilného chovani, stejné jako zda jiz existuji policejni za-
znamy o takovém chovani.

Rozchod ¢&i rozvod jsou obdobi zvySeného rizika opa-
kovani nasili

Jak jiz bylo zminéno, domaci nésili velmi Casto eskaluje
v obdobi, kdy obét chce opustit nebo opousti svého part-
nera. Tato faze proto musi byt vnimana jako rizikovéjsi
sama o sobé.

Zavaznost a ¢astost nasili

Dulezitou roli pfi vyhodnocovani nebezpeéi nasilného
partnera ma také zavaznost nasili, kterého se dopustil,
a jeho frekvence. Za velmi brutalni ¢iny zde povazujeme
napf. pouziti zbrané nebo riznych objektl ke zranéni obé-
ti, Ci Skrceni. Pachatel, ktery se brutalniho nasili dopousti
Casto, je zvlasté nebezpecny.

Nasili vi¢i predchozim partnerkam ¢i jingym rodinnym
prislusnikim

Nasili pachané vici byvalym partnerkdam nebo jinym Cle-
nim domacnosti také poukazuje na vy$si nebezpecnost
pachatele.

Nasili pachané jinymi ¢leny rodiny

Nasili pachané rodinnymi pfislusniky pachatele je dalsim
rizikovym faktorem. V takovychto pfipadech je pro obét
zvlasté obtizné ukonéit nasilny vztah, jelikoz do kontroly
obéti je obvykle zapojena cela rodina, ktera ji znemoznu-
je kontakt s okolim a moznost vyhledat pomoc.

Nasili pachané mimo rodinu

VétSina pachatell domaciho nasili se takto chova pouze
doma, za zavienymi dvefmi. Najdou se v8ak i vyjimky, kte-
ré poukazuji na obecnou tendenci nékterych pachatell
uchylovat se k nasili. Tito pachatelé maji tendenci napadat
také zaméstnankyné azylovych domd, center pro obéti
nebo pracovniky rdznych instituci. Zvlastni pozornost si
proto vyzaduje také vypracovani bezpecnostniho planu
pro azylové domy a jednotlivé instituce.

Drzeni a uzivani zbrané

Pokud pachatel drzi zbran (at jiz legalng, &i nelegalné),
zvySuje se tim riziko ozbrojeného nasili. To je obzvlasté
vysoké, pokud jiz v pfedchozich pfipadech nasili zbran
pouzil nebo jejim uZzitim vyhroZoval. Pachateliim domaci-
ho nasili by proto mélo byt povoleni k drzeni zbrané ode-
brano. Jako jistou formu zbrané mohou néktefi nasilnici
pouzivat také specialni techniky bojovych uméni nebo
specialné vycvi¢ena bojova plemena psU.
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Zavislost na alkoholu ¢i drogach

Pfestoze drogy ani alkohol nejsou pficinou nasili, mohou
tyto latky u osob, které inklinuji k nasilnému chovani, sni-
Zit jeho prah a tim pfispét k eskalaci nasili.

Vyhriizky a zastraSovani

Vyhrozovani by mélo byt vzdy brano vazné a nemélo by
byt podcefovano. Pachatelovy vyhrizky vyjadfuji jeho
zaméry a plany a €asto poukazuji na formy nasili, které
chce v budoucnu pouzit. Neni spravné pfedpokladat, ze
osoby, které ,jenom*“ vyhrozuji, nejsou nebezpeéné a ze to
jsou lidové fe€eno pouze ,psi, ktefi Stékaji, ale nekousou”.
Praxe ukazuje, ze zavaznym formam nasili obvykle pfed-
chazi vyhrozovani. Proto jsou vyhrlzky dilezitym indika-
torem nebezpedi pachatele nasili.

VyhroZovani zabitim

Vyhrozovani zabitim je velmi traumatizujici a musi byt
vzdy brano vazné. V mnoha pfipadech domaciho nasili
byly obéti opakované zastraSovany, Ze je partner zabije.

Vyhrozovani sebevrazdou, deprese

Vyhrozovani sebevrazdou by mélo také byt brano vzdy
velmi vazné. Existuje mnoho pfipadl, kdy pachatel zabil
sebe i svou partnerku nebo jiného ¢lena domacnosti.
Pokud pachatel nasili vyhrozuje sebevrazdou, mél by byt
vzdy kontaktovan lékaf, ktery by mél odhadnout riziko
toho, Ze pachatel ublizi sobé nebo svéemu okoli. Pfestoze
pachatelé pouzivaji vyhrozovani sebevrazdou jako nastroj
citového vydirani, nikdy nemdzeme fici, zda své vyhrGzky
skuteéné nespini.

Deprese miize byt dalSim rizikovym faktorem ukazujicim
na nebezpedi pachatele. Depresivni fdze jsou charakteris-
tické tunelovitym vidénim, kdy jedinec nevidi zadnou alter-
nativu, zda se mu, ze nic nepovede ke zméné. V tako-
vémto stavu mlze nasili eskalovat.

Extrémni Zarlivost az posediost

Pachatelé, ktefi se dopusti vazného zranéni nebo zabiti
svych partnerek, byvaji ¢asto posedli touhou partnerku
vlastnit. Byvaji extrémné zarlivi a v jistém smyslu vnimaji
kazdého muze, ktery se objevi v blizkosti jejich partnerky,
jako rivala. Své partnerky neustale kontroluji a monitoruiji
a nepretrzité je obvifuji z nevéry. To mlze byt obzvlasté
nebezpeéné, protoze tito lidé mohou ztracet kontakt s rea-
litou.

Extrémné patriarchalni postoj

Extrémné patriarchalni postoj miize byt jednim z riziko-
vych faktor(l pfi vyhodnocovani nebezpeéi nasilného part-
nera. Typickym postojem je v tomto kontextu napf. nazor,
Ze mlada zena ¢i divka by neméla vést nezavisly Zivot, ale
méla by uctivat svého otce, protoze on je hlavou rodiny.
Takovyto postoj mUZe také znamenat, Ze divka je nucena
se vdat, vzit si partnera vybraného rodi¢i nebo je odrazo-
vana od rozvodu.

Velmi nebezpecny je v tomto kontextu fakt, Ze Zeny se sta-
vaji obétmi nasili, nebo jsou dokonce zabity proto, Ze
odmitaji uposlechnout tato pravidla, nebo proto, ze poSpi-
nily jméno rodiny.

Pronasledovani, psychicky teror

Mnoho nasilnych partnerdl se neumi vyrovnat se ztratou



partnerky a snazi se jejimu odchodu zabranit vsemi pro-
stfedky vCetné uziti nasili. Néktefi pachatelé pokracuji
v ndsilném chovani i po rozchodu a zastrasuji své byvalé
partnerky po mnoho let.

Ohrozeni déti

V obdobi okolo rozchodu a rozvodu jsou velmi zranitelnou
a ohrozenou skupinou také déti. Pachatel je podobné jako
Zenu vnima jako sv(j majetek. Soudy ¢asto nuti déti, kte-
ré byly svédky nasili, se s nasilnymi otci stykat a stava se,
Ze v dobé navstév mize dojit k nasilnému chovani vidi
détem. Agrese pachatele vici obéti se mlize rozsifit i na
déti - jejich tyrani ¢i vrazda byvaji formou pomsty. Proto by
mél bezpec€nostni plan vzdy zohledfovat i situaci déti
a otcové, ktefi se dopoustéli nasili, by neméli mit umoznén
styk s détmi dokud neprokazou, Ze Uspésné zvladli svij
problém s nasilnym chovanim.

Poruseni zakazu pfiblizeni ¢i vykazani

Pokud pachatel porusi zakaz pfiblizeni &i kontaktovani
obéti nebo vykazani ze spolec¢ného bytu & domu, je to
také ukazatel zvySeni rizika, ze nasili bude pokracovat
a narlstat. Pachatel tim totiz ukazuje, ze neakceptuje
nafizeni, které mu bylo vydano, a ze nemini své chovani
ménit.

Mozné pric¢iny eskalace nasili

Méli bychom si uvédomit, ze ur€ité situace mohou vést
k eskalaci nasili. Casto je nasili spusténo n&jakou zménou
ve vztahu (napf. kdyz Zena nastoupi do zaméstnani nebo
ho zméni proti vili partnera, kdyz vyhleda odbornou
pomoc, pozada o rozvod nebo kdyz muz obdrzi pfedvola-
ni k soudu apod.). Proto je velmi dllezité zvaZit, které situ-
ace by mohly zapficinit eskalaci nasili a podniknout ade-
kvatni kroky k jeho prevenci.

Odhad nebezpeci provedeny obéti nasili

Edward Gondorf (2002) ve své studii zjistujici riziko opa-
kovani Utokd v kontextu domaciho nasili zjistil, Ze dllezi-
tym indikdtorem moznosti opakovani nasili je vlastni
odhad obéti. Studie ukazala vysokou miru korelace mezi
odhadem obéti na jedné strané a skutecnym vyskytem
dal$iho nasili na strané druhé. Pro bezpedi obéti je velmi
dilezité, aby byla dotazana na svdj vlastni odhad mozné-
ho vyvoje nasili, a jeji ndzor musi byt brén velmi vazné.
Strach obéti pfed dalSim nésilim by nemél byt nikdy pod-
ceriovan, minimalizovan ¢i oznaCovan za projev hysterie.
Systematicky odhad nebezpeci by mél byt standardnim
postupem ve v8ech pfipadech doméaciho nasili. Poté by
mél byt vytvofen individualni bezpeénostni plan, ktery by
mél byt pravidelné aktualizovan.

3.10. Pro¢ obét neodejde
z nasilného vztahu?

Problematika domaciho nasili je ve spolecnosti bohuZzel
stale opfedena fadou myt(i a pfedsudkd. Tendence obvi-
novat za nasili obét je nejen typickou strategii nasilnik{ jak
omluvit vlastni nasilné chovani, ale také postojem hojné
rozSifenym mezi Sirokou, ale i odbornou vefejnosti Ci
predstaviteli riznych instituci. Velmi ¢asto kladenou otaz-
kou je: ,Pro¢ od néj tedy neodejde?” a ,Pro¢ se k nému
vratila, kdyZ uz od néj odesla?” Tyto otazky nebyvaji kla-

deny jen z dlvodu snahy porozumét situaci obéti, ale ¢as-
to obsahuji implicitni vycCitku i pfedsudek, napf. Ze ,obéti
se nasili libi“ nebo ,to neni tak hrozné, jak fika“. Proto je
velmi dulezité pochopit, Ze obét nikdy nezlistava ve vzta-
hu kvdli nasili, ale i pfes néj. KaZzda situace je jedine¢na
a je dulezité vnimat postaveni kazdé obéti individualné
a citlivé. Cilem kazdé intervence by mélo byt pochopeni
a podpora obéti. Nasledujici odstavce vyjmenovavaji
nékteré typické diivody, pro¢ obéti setrvavaji v nasilnych
vztazich a dlouhodobé nasili snaseji. Jeden z hlavnich
divodu, specificka emoéni vazba mezi pachatelem a obé-
ti nasili (Stockholmsky syndrom), byl popsan vyse.

Rozchod je naroény proces, ktery si vyzaduje ¢as
Rozchod s partnerem je obtizny proces pro kazdého
z nas a vyzaduje si svlj ¢as. Manzelstvi a rodina jsou
pojmy, které maji velkou spole¢enskou hodnotu, a roz-
hodnuti ukon€it vztah neni jednoduché. Zvazujete plusy
a minusy vztahu, snazite se vztah zachovat. Cim vice
pojitek par spojuje (déti, spole¢ny majetek apod.), tim je
t823i vztah ukonéit. Zeny jsou socialné a kulturné vedeny
k tomu, aby mnohé zvladly a pretrpély. V rodinach, kde
hraji ddleZitou roli tradiéni patriarchalni hodnoty, maji
zeny jen velmi malo svobody k rozhodnuti opustit svého
partnera a Zit nezavisly Zivot. Proto je proces, kdy Zeny,
které prozily nasili ve vztahu, své partnery opoustéji
a opét se k nim vraceji, zcela norméalni. Zeny jsou ¢asto
také pod silnym tlakem své ¢i partnerovy rodiny a jsou
tlaeny k tomu, aby mu daly jesté jednu $anci. V. mnoha
pfipadech dojde k definitivnimu rozchodu az po nékolika
pokusech ndsilného partnera opustit, v momentg, kdy jiz
selhalo nékolik pokust a Zena nevéfi ve sliby, Ze se part-
ner zmeéni.

Touha ukonéit nasili, nikoli vztah

Mnoho tyranych Zen si pfeje, aby se jejich partnefi necho-
vali nasilné, ale nechtéji je opustit. Je to opravnéné prani,
které by mélo byt respektovano. Kazd4 Zzena ma pravo se
sama rozhodnout, zda chce ¢i nechce setrvévat v urcitém
vztahu. Je to osobni rozhodnuti, které by mélo byt pfijato
jejim okolim i institucemi, které jsou zaangazovany. Pokud
se obét rozhodne, Ze prozatim chce ve vztahu zUstat,
nemusi to znamenat, Ze ji nasili vyhovuje. Dilezité je, aby
v8echny zapojené instituce poskytovaly Zzené podporu,
aby ziskala na situaci nahled, a podileli se na prevenci
dalSiho nasili. Cilem aktivit jednotlivych instituci i mezi-
oborové spoluprace v takovémto pfipadé neni poZadovat
od obéti, aby nésilny vztah ukondila, ale zapojit se do boje
proti pokraCovani a eskalaci nasili.

Nedostatek prostiedkil a moznosti

Nedostatek prostfedk(i a omezené moznosti bydleni jsou
dllezitymi dlvody, pro¢ zeny zUstavaji v nasilnych vzta-
zich. Rozchod mlZe znamenat, Ze Zena pfijde o praci,
nebo ze déti musi ménit Skolu ¢i Skolku. V mnoha zemich
je pro matky samozivitelky s nizkymi pfijmy tézké najit
samostatné bydleni. Ne vSechny zemé maji dostatek spe-
cializovanych azylovych domi pro zeny, obéti domaciho
nasili. Zeny také nemaji v mnoha pfipadech pfistup
k finanéni podpofe a pomoci, ktera by jim umoznila vratit
se na pracovni trh. Rada otcil také neplati na své déti
vyZivné.
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Strach z dalSiho nasili: rozchod je velmi rizikové
obdobi

DulezZitou roli v rozhodovani o trvani vztahu hraje strach
z dal$iho nasili. Jak jiz bylo popsano vyse, obdobi rozcho-
du a rozvodu je jednim z nejnebezpeénéjSich pro vyskyt
velmi brutdlniho nasili. Rozchod obvykle neznamena
konec nésili, ale vede k jeho dalSimu narustu. Pracovnici
pomahajicich profesi by méli mit tento fakt na paméti
a neméli by bez pfedchoziho zjisténi vSech rizikovych fak-
torli Zené doporucovat: ,Prosté od néj odejdéte.” Neexis-
tuje Zadny jednoduchy zplisob jak odejit z nasilného vzta-
hu. V pribéhu separaéni faze Zena potfebuje posileni,
podporu a zajisténi bezpeli v co nejvyssi mife.

Pocit zodpovédnosti vii¢i rodiné

Mnoho obéti je i pfes svou obtiznou situaci az prekvapi-
vé silnych a schopnych zvladat kazdodenni problémy
a zajistovat chod domacnosti, pfestoze ve vztahu zauji-
maji podfizenou roli. Zeny se citi odpovédné za své rodi-
ny, déti a také za manzela. Proto se snazi zlepSit sou-
¢asnou situaci a motivovat partnera, aby se zménil. Dalo
by se Fici, Zze do jisté miry hraji pro své partnery také roli
socialnich pracovnic. Nejsou pouze obétmi, jejich role je
také posilovat vazby mezi jednotlivymi &leny rodiny
a zajistovat pohodu pro vdechny ¢&leny domécnosti.
Vysledkem je, Ze tyto zeny se nachazeji v situaci, ktera je
paradoxni hned v nékolika ohledech: jako obéti by se
mély postavit nasili a vSe nahlasit na policii, jako manzel-
ky by mély byt loajalni viéi svym muzim a vyhybat se
negativnim dasledk(im. Mély by branit své déti pfed nasi-
lim, ale také umoznit a zajistit kontakt déti s otcem. Ve
skuteénosti ¢eli ze strany rodiny i spole¢nosti protichld-
nym pozadavkdm, které nemohou splnit, a to je uvrhava
do beznadéjného dilematu.

Dusledky prozitého nasili

Jak jiz bylo naznageno, nasili zanechdva hluboké stopy
na psychickém i fyzickém zdravi obéti. Psychiatritka a psy-
choterapeutka Judith Herman ve své knize Trauma a uzdra-
veni (1992) zdlraznuje, Ze obéti nasili potfebuiji intenzivni
pomoc a podporu, aby se mohly uzdravit z prozitého trau-
matu. Lidé, ktefi proZili nésili, se mohou zadit uzdravovat az
tehdy, kdyz jsou v bezpedi a jiz nejsou vystaveni nasili. Pro-
to je prvnim a nejdlleZit&jSim cilem jakékoli intervence zaji-
stit obéti prostfedi ochrany a bezpedi.

Nedostate¢na nebo neadekvatni pomoc

Nedostatek pomoci nebo jeji nepfiméfenost jsou Castym
dlivodem, pro¢ obéti v ndsilném vztahu setrvavaji nebo se
do ngj vraci. Casto také nevi, kde pomoc vyhledat, nebo
jiz maji frustrujici zkuSenost z predchozich pokusi. Jak
ukazuje studie ze Spojenych statl americkych, i pfes to
(byt Casto zoufale) obéti pomoc hledaji: 85 % zen, které
byly pozdéji svymi partnery zabity, minimalné jednou kon-
taktovalo policii (Sherman a Berk, 1984).

Existuje mnohem vice dlvod(, pro¢ Zeny z0stavaji v nasil-
ném vztahu, nez ty, které jiz byly zminény. Ddvody pro
setrvani jsou v kazdém pfipadé rozdilné a je dulezité jim
porozumét a respektovat je. Obéti by samoziejmé mély
byt zaroven povzbuzeny védomim, ze existuje fedeni celé
situace a ze nemusi nasili dal snaset. Podstatné je uvé-
domit si, Ze odchod si vzdy vyZaduje velké mnozstvi odva-
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hy a pfipravenosti nést rizika a Ze je pravdépodobné, ze
budou ¢elit dal§im socialnim problém(m. Aby se mohly
vymanit z nasilného vtahu, je pro tyto Zeny a jejich déti
velmi dllezita efektivni a intenzivni podpora okoli.

3.11. Domaci nasili je stale tabu

Charakteristickym rysem nasili v rodiné je, ze mezi pacha-
telem a obéti existuje velmi blizky vztah a ze oba mohou
mit tendenci popirat, co se ve skuteénosti déje. V kontex-
tu domdciho nasili je normalni, ze se obét chova jako
pachateliv ,komplic*. Je to velmi specificka situace, kte-
rou by méli brat v potaz jak zasahujici a vySetfujici poli-
cisté, tak statni zastupci a soudci. Reakce obéti domaciho
nasili se totizZ mize v mnoha aspektech lisit od jejich zku-
Senosti s nasilim pachanym mezi neznamymi lidmi. Na
rozdil od obéti, ktera byla napadena nezndmym pachate-
lem a ktera je vétSinou ochotna ohlasit napadeni na poli-
Cii a podat svédectvi, od obéti domaciho nasili nelze
vzhledem k blizkému vztahu k pachateli oCekavat, Ze
bude pfipravena spolupracovat s policii éi soudem.

Ve spolecnosti stale pfetrvava tabu podat trestni ozname-
ni na ¢lena rodiny. Pfedstavme si, Ze bychom byli zbiti
a zranéni svym bratrem nebo sestrou. Sli bychom na poli-
Cii a podali trestni 0znameni? S nejvétsi pravdépodobnos-
ti bychom se snazili problém vyfesit sami a pouze v pfi-
padé, Ze by nasili pokraCovalo, bychom se mozna obratili
na pratele nebo Sir§i rodinu. Britska studie ukazuje, Ze
pouze 50 % obéti se s napadenim nékomu svéfi a pou-
hych 9 % jej nahlasi na policii (Mirrlees-Black 1999:54).

Vysledkem silného pocitu loajality a strachu z dalSiho
nasili je, Ze obéti Casto neveénuji pozornost zajisténi viast-
ni bezpe€nosti. Zabyvaji se tim, co je v zajmu pachatele
a rodiny, a to jim zabira tolik prostoru a energie, ze jen
minimalné vénuji pozornost svym potfebam. Znovu tedy
vidime, Ze vytvofeni bezpe¢nostniho planu a posileni obé-
ti, aby se zabyvala potfebou ochranit se, jsou dllezitymi
strategiemi poskytovani efektivni pomoci obétem domaéci-
ho nasili.

3.12. Vysoka pravdépodobnost
opakované viktimizace
a manipulace obéti

Nesmime zapominat na vysokou miru pravdépodobnosti
opakovani nasili v rodiné. Tato pravdépodobnost je tim
trestu za pfedchozi nasilné giny. Pachatelé se nepfesta-
nou chovat nasilné sami od sebe: ve vétsiné pfipadl jsou
pro prevenci dalsiho nasili nezbytné intervence a sankce
zvenci.

DalSim typickym znakem domaciho nésili je, Ze pachatel
ma velmi snadny pfistup k obéti: ve vétsiné pfipadl s ni
pfimo bydli. S ohledem na to je riziko reviktimizace zvlas-
té vysoké. Pro obéti domaciho nasili je mnohem obtiznéj-
§i chranit se a vyhnout se pachateli nez pro obéti jinych
druhl nasili. Zeny jsou Gasto nuceny zlstat v kontaktu
s pachatelem i po rozvodu, protoZe pachatel/otec ma pra-
vo na styk se svymi détmi a Zena mu je musi pfedavat
(pfipadné se kontaktu do jisté miry ucastnit).



Pachatel doméaciho nasili ma také fadu moznosti jak ovliv-
nit obét, zabranit ji v ozndmeni nasili nebo ji pfinutit jeji
vypovéd zménit nebo stdhnout oznameni. V trestnim fize-
ni je obét vétSinou jedinym svédkem a natlak na ni ze stra-
ny partnera nebo SirSi rodiny byva masivni.

Blizky vztah mezi obéti a pachatelem ma za nasledek, ze
pro obét je velmi obtizné Einit jakékoli kroky proti pacha-
teli, napf. zavolat policii. To posiluje pachatelovu pozici
a snizuje pravdépodobnost jeho potrestani. Pachatelé
vyuzivaji moci, kterou maji nad obéti, a tim ji zabrani ve
vyhledani pomoci. Skrze natlak a pfesvédCovani nuti obét
stdhnout nebo odmitnout vypovéd. Pro obét je pak velmi
tézké tomuto natlaku nepodiehnout, obzvlast pokud
s pachatelem stale bydli.

Pachatelé domaciho nasili €asto vyuzivaji své obéti jako
jakési ,narazniky“ mezi nimi a institucemi s cilem vyhnout
se sankcim. Obéti mohou mit tendenci chovat se a vypovi-
dat ve prospéch pachatele (viz Stockholmsky syndrom). To
se v8ak mlze ve vysledku obratit proti nim, protoZe jsou
pak povaZovany za nedlvéryhodné, pfipadné se vystavuji
nebezpedi trestniho stihani za kfivou vypovéd. Toto chova-
ni obéti byva povazovano za paradoxni ¢i masochistické,
protoZe nejsou rozpoznavany a pochopeny zakladni stra-
tegie chovani pachatele v(éi obéti. Spise se predpoklada,
Ze obét se takto nesmysiné chova sama o sobé, a byva na
ni pohlizeno jako na duSevné nemocnou. Jakmile je ale
vzata v potaz motivace a zdjem pachatele, chovani obéti
zacina davat smysl i vnéjSimu pozorovateli.

Pokud nasili zlistavd soukromou zalezitosti, nabizi to
pachateli moznost zabranit v U¢innych intervencich, zleh-
covat dusledky nasili nebo prohlaSovat, Ze se pfeci
nechova nasilné na vefejnosti. Proto je pro kazdou zemi
zasadni pfijmout a aplikovat efektivni zakony proti doma-
cimu nasili, které zajisti ochranu obéti a umozni policii
a soudlm intervenci a ochranu obéti v jejich vlastnich
domovech. Zakony proti domacimu nasili, které byly pfija-
ty napf. v Rakousku ¢i Némecku, jsou dobrymi pfiklady
toho, jak umoznit policii vykazat nésilného pachatele
z domu ¢i bytu (viz Pfilohy, Modely a pfiklady spoluprace).
Dilezité také je, aby policie a statni zastupitelstvi velmi
peclivé vedly statistiky a sbiraly vSechny dlkazy, protoze
obét nemusi byt ochotna svéd¢it u soudu nebo jeji vypo-
véd nemusi poskytnout dostatek diikaz(.

3.13. Myty a predsudky branici
efektivnim zasah(im proti nasili
v rodiné

Predsudky vG¢i obétem domaciho nasili jsou ve spole¢-
nosti stale velmi roz§ifené a nabyvaji mnoha podob. Typic-
kymi pfiklady jsou napf. tvrzeni, ze obét se chovala tak, ze
nasili vyprovokovala, Ze si za nasili miize sama, Ze si vie
vymyslela, aby se svému muzi pomstila atd. Obéti jsou
obviriovany, ze snaseji nasili fadu let a situaci nefesi, ze
nasili nikdy nehlasily na policii, nebo jsou kritizovany za
opak: Ze volaly policii ,pfili§ brzy“, ze se vlastné tolik nedé-
je apod. Domaci nasili je stale vnimano Sirokou verfejnos-
ti, ale i statnimi institucemi jako méné zavazné a méné
nebezpeéné nez nasili na ulicich. Poget pfipadd, které
jsou prekvalifikovany na pfestupky, je velmi vysoky.

Rakouska studie napf. ukazuje, Ze pouze kazdé sedmé
trestni oznameni vede k rozsudku (Haller 2002).

Zeny, které prezily nasili, jsou asto obvifiovany, Ze si
nasili vymysli, aby vylepSily svou situaci pfi rozvodu, a je
k nim pfistupovano s velkou neddvérou. Takovyto pfistup
vSak pomaha pachatellim. Proto bychom se méli soustfe-
dit spiSe na fakta nez podiéhat prfedsudkim. Neexistuji
Zadné studie ani diikazy, které by ukazovaly, ze by fales-
na obvinéni byla v pfipadech doméciho nésili ¢asta nebo
CastéjSi nez v jinych pfipadech. Naopak existuje spiSe
pravdépodobnost, Ze pfipad doméaciho nasili nebude na
policii viibec ohlasen a ze obét nikomu nefekne, co prozi-
la, nebo nefekne Uplné vSechno (Schrdttle 2004).

Dusledkem pretrvavajicich pfedsudkil je, Ze pracovnici
pfislusnych instituci selhavaji v pochopeni skute¢né situa-
ce obéti a prehlizeji nebo zanedbavaji dilezita fakta,
zvlasté ve vztahu k vyhodnoceni rizikovych faktorl uka-
zujicich na nebezpecnost pachatele nasili. Proto je velmi
dllezité, aby pracovnici pomahajicich profesi poznali
a reflektovali své vlastni postoje a pfedsudky vztahuijici se
k problematice doméaciho nasili.

3.14. Nulova tolerance:
Jasny postoj k pachatelim

Pachatelé domaciho nasili nejsou obvykle okolim snadno
identifikovani. Vétsina z nich ma dvoji tvar: nasilné se cho-
va pouze doma, na vefejnosti pisobi nenapadné a Casto
velmi pfatelsky a mile. Pokud pfemyslime o nasilnicich,
obvykle si nejdfive vybavime obrazek brutédlniho muze
nebo ,typického” kriminalnika. Pachatelé domaciho nasili,
ktefi vice odpovidaji této predstavé, jsou stihani Castéji
nez ti, ktefi pusobi klidné, vyrovnané, jsou vyfeéni a spo-
leCensti. Pachatelé domaciho nasili se vSak vyskytuji ve
v8ech spoleCenskych vrstvach, zastavaji vSechny druhy
postl a zaméstnani, vétSina z nich nikdy nebyla obvinéna
ani nema predchozi zdznam v trestnim rejstfiku.
Muzi, ktefi se doma dopoustéji nasili na svych partner-
kach a détech, ¢asto zastavaji tradiéni roli muze jako pana
domu, ktery ma posledni slovo a mlze nakladat se svou
Zenou a svymi détmi jak on chce. Mnoho pachatell doma-
ciho nasili si neuvédomuije, Ze to, jak se chovaji, je Spat-
né. Naopak maji pocit, Ze jsou v prdvu a obvifuji obét,
spole¢nost nebo zakony za prestupky a trestné ¢iny, jichz
se dopustili.
Doméci nasili bylo po dlouhou dobu povazovano za sou-
kromou zalezitost a soukromi rodiny poskytovalo pacha-
teli ochranu pred trestnim stihanim. Intervence statnich
instituci je proto zasadni, aby si pachatel uvédomil, ze
nasili nebude tolerovano a bude mit negativni dusledky.
Efektivni zdkony na ochranu obéti a podpora a sluzby pro
obéti jsou nezbytné pro eliminaci nasili.
Zakladni principy boje proti nasili by mély zohledriovat
nasledujici fakta:

©® Domaci nasili je trestny ¢in a nesmi byt tolerovano.

® Domaci nasili je neospravedinitelné, neexistuje zad-
na omluva pro nasili.

® Za nasili je odpovédny pachatel a musi za své cho-
vani nést nasledky.
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KAPITOLA 04

4. POTREBY OBETI DOMACIHO
NASILI A PRINCIPY
POSKYTOVANI POMOCI

Zeny, které prezily nasili, potfebuji informace a pfistup
k podpofe a pomoci: bezpeéné bydleni, ochranu, pravni,
sociélni a finanéni pomoc, psychologickou a zdravotnic-
kou podporu. K pfekonani traumatické zkuSenosti je
potfeba jak krizova, tak dlouhodobd pomoc. Stejné tak
jsou dulezité kvantitativni standardy (sluzby pfistupné
véem obétem ve vSech Castech zemé) i kvalitativni stan-
dardy (bezpecnostni opatfeni a odborna, specializovana
pomoc). Zeny a déti potfebuji vice neZ jen ,stfechu nad
hlavou® (WAVE 2002): kvalitni sluzby a profesionalni,
odbornou pomoc. V ramci jiného projektu DAPHNE vytvo-
filo WAVE standardy a doporuceni pro zakladani a provo-
zovani specializovanych azylovych domi jako zakladni
sluzbu pro zeny a déti, obéti doméaciho nasili (WAVE
2004).

Pracovnice zenskych center, které maji dlouhodobou zku-
Senost s podporou obéti nasili, identifikovaly principy, kte-
ré mohou byt pfi poskytovani pomoci aplikovany vsemi
institucemi, které se touto problematikou zabyvaji. Mezi
dilezité standardy patfi:

Ukonceni a prevence nasili

Spoleénym cilem vSech instituci musi byt okamzité ukon-
¢eni aktudlniho nasili a prevence jeho opakovani. Role
mnoha instituci je také v primarné preventivnich aktivi-
tach, jako jsou kampané zaméfené na zvySeni povédomi
0 domacim nasili nebo preventivni programy na Skolach.
Vzhledem k tomu Ze velkd ¢ast pfipadd doméaciho nasili
neni nikdy nahlaSena a feSena, dalSim dulezitym cilem
spoluprace je zvySeni po¢tu oznamenych pfipadl a pod-
pora obéti pfi vyhledani specializované pomoci.

Dlouhodoba podpora pro obéti domaciho nasili
Zastaveni nasili a jeho prevence si vyzaduji dlouhodobé
poradenstvi a podporu. Krizova intervence neni v téchto
pfipadech dostate¢na. Dlouhodoba pomoc by méla byt
obétem pfistupna po celou dobu, kdy mohou byt ohroze-
ny opakovanim nasili, a dokud ony samy citi, Zze takovou-
to pomoc potiebuji.

Odpovédnost pachatele za nasili

Jednim z kli¢ovych dkoll je, aby pachatelé byli shledani
za nasili zodpovédni, nesli nasledky za své chovani
a vSechny nasilné Ciny byly potrestany. Vlastni trest vSak
nestadi. Musi existovat prevence dal$iho nasilného chova-
ni a tlak na to, aby své chovani zménili. Vzhledem k tomu
Ze mnoho nasilnik( neni ochotno Ucastnit se terapeutic-
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kych programG dobrovolné, musi byt pfijaty zakonné pro-
stfedky, které by jim ucCast v téchto programech ukladaly.
Programy podporujici obéti nasili musi byt nedilnou sou-
¢asti programl pro pachatele (Logar/Rdsemann/Ziircher
2002; Dobash 2000; Gondolf 2001).

Principy a standardy pomoci:

Obhajoba prav obéti

Odsouzeni nasili znamena pfijeti jasného postoje
a odsouzeni nasili na Zenach ve vSech jeho formach
(,Neexistuje Zzadna omluva pro nasili“). Tendence zacho-
vavat neutrdIni postoj zvySuje riziko tolerance nésili. Je
nutné vzdy jasné formulovat, ze za nasili je odpovédny
pachatel.

Obéti nasili potfebuji sluzby, které by jim pomohly hajit
jejich prava a poskytovaly jim dlouhodobou podporu pfi
celém procesu odpoutani se od nasilného partnera. Akti-
vity jednotlivych instituci pfitom museji byt koordinovany.

Ochrana a bezpeci

Pro Zeny, které prezily nasili, je nejdllezit8jSi zajistit jejich
bezpeCi. To by mélo byt hlavnim cilem v8ech sluzeb
poskytovanych rdiznymi institucemi.

Bezplatnost sluzeb

Sluzby pro Zeny a déti, obéti domaciho nasili, by mély byt
poskytovany bezplatné, zvlasté zenam s minimalnim &i
z&dnym pfijmem. Cilem by mélo byt zaji$téni pomoci pro
v8echny ohroZzené Zeny a déti bez ohledu na jejich eko-
nomickou a socialni situaci.

Posileni

Obéti domaciho nasili maji traumatickou zku$enost vlast-
ni bezmoci a naopak absolutni moci pachatele, kterému je
obét vydana na pospas. Cilem vSech intervenci by proto
mélo byt pfekonani téchto pocitli a posileni zen a déti do
té miry, aby mohly vést samostatny a plnohodnotny zivot
bez nasili. Nemély by byt oznaovény za nemocné &i
nepfizplsobivé, protoZze pfidéleni takovychto ,nalepek”
muze vést k dalSimu oslabeni jejich pozice. Oslabeni je
¢astym dusledkem prozitého nasili. To zanechava sramy
nejen na téle, ale také na dusi a sebevédomi. Néktefi
odbornici mylné pfistupuiji k oslabeni obéti jako k jejich
charakteristickému rysu a oznaCuji obéti za nositelky
patologie. Dllezité vSak je pohlizet na tyto Zeny jako na
mozny zdroj zmény a také jako na odborniky na jejich
vlastni Zivoty. Potfebuji podporu v tom, aby mohly svij
Zivot pevné uchopit do vlastnich rukou a pochopit, jak
doslo k tomu, Ze jejich partner nad nimi ziskal takovou
moc a kontrolu. Pochopeni mechanismi nasilného vztahu
pomize zenam a détem vyvinout Ucinné strategie jak se
nasili branit. Kone¢nym cilem je Zit Zivot bez nasili.

Pravo na sebeuréeni

Je dulezZité respektovat pravo zeny rozhodovat o svém
Zivoté (viz ,Posileni®). Rodina, pratelé i odbornici velmi
Casto Zené radi a fikaji, co ma délat. Néktefi si mysli, Ze
by méla od nasilného partnera odejit, jini doporuduji dat
mu jesté jednu Sanci. Bohuzel se stava, ze jsou pak zkla-
mani a nékdy i nastvani, kdyz jejich rady neuposlechne.
Takovéto rady vSak mohou vytvaret na Zenu jesté vétsi
tlak a nebyvaji pfili§ efektivni. Méli bychom Zenu spiSe
podpofit v tom, Ze ma pravo se rozhodnout a Ze jeji roz-



hodnuti bude respektovano. Cilem intervence je ukoncit
nasili, nikoli ukongit vztah. Pravo na sebeur€eni je dilezi-
tym principem prace s obéti nasili. Jak dlouho chce Zena
zUstat v azylu, zda chce od partnera odejit, nebo s nim
zUstat, je Cisté a pouze na ni.

Snadny pfistup k sluzbam a proaktivni podpora
Novodobé vyzkumy a praxe ukazuji, ze Zeny a déti, obéti
doméciho nasili, potfebuji proaktivni pomoc a podporu
(Federal Ministry for Family Affairs, Senior Citizens,
Women and Youth 2004; Logar 2005). Vyhledani pomoci
mize byt obtizny proces, v jehoz prabéhu obét ¢asto kon-
taktuje nékolik instituci, nez se ji dostane skute¢né pod-
pory a pomoci. Sluzby pro obéti by mély byt snadno
dostupné a znamé. Je ukolem spole¢nosti nabidnout
pomoc obétem nasili, nikoli Ukolem obéti hledat ¢i doza-
dovat se pomoci.

Pomoc a podpora pro déti

Jak jiz bylo zminéno, déti svédci nasili jsou vzdy jeho
obétmi, at pfimymi, nebo nepfimymi. BohuZzel jsou Casto
zapomenutymi, tichymi ob&tmi, protoze pouze velmi malo
instituci si je védomo jejich specifickym potfeb. V mnoha
specializovanych azylovych domech pro Zeny se sluzby
pro jejich déti staly integralni sou€asti nabizenych sluzeb.
Poradenstvi a podpora pro déti by méla byt poskytovana
paralelné s podporu pro zeny, jako jakysi baliCek sluzeb.
To pom(ze také posilit vztah mezi matkou a ditétem
a podpofi nenasilné vzorce chovani v ramci rodiny, ktera
je Casto jedinym zdrojem opory a jistoty déti.

Rozmanitost

Rozmanitost a rdiznorodost Zen by méla byt nejen respek-
tovana, ale také vnimana jako néco hodnotného, co by
mélo byt podporovano. Sluzby musi byt Zenam a détem
poskytovany bez ohledu na narodnost, rasu, etnickou pfi-
slunost, spoleCenskou tfidu, vék, handicap, nabozenstvi,
kulturu, sexudlni orientaci atd. Sluzby by mély byt pfistup-
né vSem obétem a musi zohlednovat speciélni potfeby
Zen.

Miéenlivost a anonymita

Pro ochranu prav Zzeny a zachovani jeji dlivéry je nezbyt-
né, aby se sama mohla rozhodnout, jaké informace o ni
mohou byt poskytnuty dalSim institucim a organizacim.
Azylové domy a poradenska centra by neméla poskytovat
z&adné informace bez Zenina souhlasu. Vyjimky mohou byt
ucinény pouze v pfipadech, kdy je ohrozen jeji zivot, nebo
kdyz jsou v nebezpedi nezletilé déti (napf. sebevrazedné
pokusy, akutni nebezpedi ze strany nasilnika, tyrani déti).
Zena by také méla mit pravo na podporu a poradenstvi,
aniz by musela odhalit svou identitu.

Zeny pomahaiji Zenam a specializované sluzby

Tyrané Zeny velmi trpi tim, Ze jsou zneuzivany a ovladany
svymi partnery. Proto je pro né velmi ddlezité, aby jim byly
sluzby a podpora poskytovany zenskymi poradkynémi,
které jsou vySkolené v této problematice. Princip zenské
pomoci zenam se proto stal hlavnim konceptem prace
Zenskych organizaci. Obéti nasili totiz trpi tim, ze jsou
v oslabené pozici a ztraceji divéru ve své vlastni schop-
nosti a silu. Zenské organizace poskytujici sluzby ob&tem
proto vyuzivaji takovy model préce, ktery jim umozni uve-
domit si jejich schopnost vést viastni aktivni zivot a sama

0 sobé rozhodovat. Tento princip se odrazi také ve struk-
tufe azylovych doml a Zenskych krizovych center a krizo-
vych linek, kde Zeny nejen pracuji a poskytuji sluzby, ale
také je fidi. Takovato struktura pomaha Zzenam a détem
pfehodnotit a pfekonat stereotypy o rozdéleni Zenskych
a muzskych roli a posiluje je. Instituce, jako jsou azylové
domy pro bezdomovce, domy pro lidi feSici bytové problé-
my ¢i nespecializované azylové domy, nejsou vhodné
a nemohou poskytnout obétem domdciho nasili dostatec-
nou podporu (WAVE 2004).

Sluzby a instituce, kde dominuji muzi, jako napf. policie,
by mély zadit zaméstnavat vice Zen a zajistit, aby Zeny,
obéti nasili, byly v kontaktu s vySkolenou policistkou (viz
kapitola 6). Policie a statni zastupitelstvi byli velmi Uspés-
ni v feSeni tohoto problému zavedenim specializovanych
jednotek, kde kontakt s obéti zajiStovaly zeny (byt ne
vyhradné). V nékterych zemich jiz policie a soudni systém
pfisli s doporucenim, Ze Zena, kitera se stane obéti nasili,
ma pravo byt vyslychana policistkou.

Zodpovédnost

Pfi poskytovani sluzeb pro obéti musime mit na paméti
odpovédnost k uzivatelkam a uzivatelim sluzeb, organi-
zaci a jejim €lenim a k spoleCnosti obecné. Aktivity
a vedeni sluzeb musi byt transparentni a srozumitelné.

Zapojeni uzivatelek/uzivatell sluzeb

Poskytovani sluzeb by mélo byt strukturovano demokra-
ticky, s moznosti zapojit jejich uzivatelky/uzivatele do
poskytovani a hodnoceni sluzeb (Hague/Mullender/Aris
2003, viz kapitola 11). Zapojeni uZivatelek/uZivatelQ, klien-
tek/klientl ¢i pacientek/pacientu je z hlediska modernich
konceptl dodrzovani kvality poskytovanych sluzeb zasad-
nim principem. Neni na né pohlizeno jen jako na pouhé
objekty intervence, ale jsou vnimani jako duleZiti partnefi,
jejichz nazor na kvalitu poskytovanych sluzeb je pro orga-
nizaci rozhodujici (European Foundation for Quality
Management 1999-2003). Zapojeni zen a déti je zvlasté
dilezité v azylovych domech a jinych typech zafizeni, ve
kterych Zeny a déti po ur€itou dobu pobyvaji. Azylové
domy pro zeny by nemély byt institucemi, v nichz jsou
Zivoty Zen ovladany a kontrolovany. Zeny a déti by mély
byt zaclenény do procesu rozhodovani.

Kontrola a moc nasilného partnera a otce by neméla byt
nahrazena moci instituce. S moci musime nakladat velmi
opatrné: jista pravidla a fad jsou nezbytné, ale jejich cilem
by mélo byt vymezeni jistych hranic a doporuceni, aniz by
Zené ukladaly pfili§ mnoho limitd a omezovaly jeji osobni
svobody.

Standardy rovnych pfilezitosti

Muzské nasili na zenach odrazi historicky nerovné rozdé-
leni moci mezi muzi a zenami a také pfetrvavajici gende-
rové vztahy ve spole€nosti a politice. Jedna se tedy o so-
cialné-politicky problém, ktery je ve spole¢nosti hluboce
zakofenén. Spoluprace rliznych instituci by tedy méla pfi-

® Modely a zplsoby zakladani demokratickych struktur v Zen-
skych azylovych domech viz WAVE 2004 nebo publikaci Azy-
lovy ddim neni jen stfecha nad hlavou (ROSA, 2004).
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spét i ke zvySeni povédomi o socialnim, historickém, kul-
turnim a politickém pozadi, které tuto formu nésili neusta-
le udrzuje pfi Zivoté.

Interdisciplinarni pfistup by mél také vytvofit prostor, aby
zeny a déti mohly vyjadfit své potfeby a zapoijit se do boje
proti nasili. Rovnost mezi muzi a Zenami a genderovy
mainstreeming by mély byt dllezitymi cili pro vSechny
zapojené instituce, coz by mélo pfispét ke zvyseni dlivé-
ryhodnosti organizace respektujici a podporujici Zenska
prava.

KAPITOLA 05

5. SIT SPECIALIZOVANYCH
ZENSKYCH CENTER JAKO
ZAKLADNI PREDPOKLAD
EFEKTIVNI
INTERDISCIPLINARNI
SPOLUPRACE

5.1. Komplexni sluzby pro obéti jako
nezbytna podminka pro uspésnou
interdisciplinarni spolupraci

Nezbytnym pfedpokladem pro efektivni interdisciplinarni
spolupréci je existence adekvatnich sluzeb pro obéti nasi-
li ve v8ech regionech zemé. Vezméme srovnani z jiné
oblasti: napfiklad by v regionu fungovala velmi dobra
zachrannd sluzba, ale nebyla by tam jedind nemocnice,
kam by bylo mozné zranéné &i nemocné osoby prevézt.
V takovém pfipadé by cil poskytnout adekvatni zdravot-
nickou sluzbu nemohl byt naplnén. Podobné, v naléha-
vych pfipadech domaciho nasili, nemlze policie zajistit
bezpeli Zen a déti pfed akutnim nebezpeéim, pokud
v regionu neexistuje specializovany azylovy dim pro
Zeny, obéti doméaciho nasili. Nema-li policie k dispozici
dostatek vyjezdnich skupin nebo dostatek aut, jejich
pomoc mUZe pfijit pfili§ pozdé.

DalSim predpokladem pro UspéSnou intervenci a efektivni
spolupraci v pfipadech domaciho nasili je zajisténi finan-
covani vSech instituci a sluzeb poskytujicich pomoc
a ochranu obétem. Zatimco jsou komplexni sluzby policie
a zdravotnické péce poskytovany ve vSech Clenskych
zemich EU pro v8echny ob&any (i kdyZ jejich kvalita
a uéinnost v jednotlivych zemich se mlze lisit a je potfe-
ba vyvijet Usili pro jejich udrzeni a zlepSeni), fada zemi
neustale postrada adekvatni a komplexni sluzby pro obéti
doméaciho nasili. To pfedstavuje velkou prekazku pfi
poskytovani efektivni intervence: Skoleni pro zdravotnicky
personal a zachranafe o domacim nasili mlze byt U¢inné
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jen ve velmi omezené mife, pokud nebudou mit k dispozi-
ci dostateCnou sit navaznych pomdhajicich organizaci,
kam by mohli obét odkazat.

Odchod z nasilného vztahu je velmi obtizny a nebez-
pecny. Zajisténi bezpe€ného bydleni v Zenskych azylo-
vych domech je proto v kazdé spolecnosti nezbythnym
Ukolem. Zakony zajiStujici obéti nasili ochranu jsou
nezbytné, ale je nutno poznamenat, Ze neznamenaji
feSeni a pomoc pro vSechny obéti. ZkuSenost s rakous-
kym zakonem proti doméacimu nasili® ukazuje, Ze pocet
Zen, které hledaji pomoc ve specializovanych azylovych
domech od vydani tohoto zakona, nijak neklesl. Proto je
potreba si uvédomit, Ze je nutné pro obéti zajistit oboji,
jak kvalitni a efektivni zakony, tak i bezpeéné bydleni
(Logar 2005)."

Rozmisténi specializovanych azylovych domd po uzemi
celé republiky je ddlezitym indikatorem dobré praxe.
Podle doporuéeni Rady Evropy by mélo byt k dispozici
1 misto ve specializovaném azylovém domé pro Zeny,
obéti domaciho nasili na 7 500 obyvatel a minimalnim
standardem by mélo byt jedno takovéto misto na 10 000
obyvatel (Kelly 2000). Tyto specializované azylové domy
by mély poskytovat komplexni pomoc a splfiovat stan-
dardy bezpecnosti, jelikoZ nasili se nezastavi pfed jejich
dvefmi. Evropska sit WAVE vytvofila standardy kvality
pro azylové domy pro obéti domaciho nasili (WAVE
2004).

Jednim z kliGovych kritérii dobré praxe je usnadnéni pfi-
stupu k systému pomoci. Dllezitym krokem je v tomto
sméru zfizeni celorepublikovych a regionalnich telefon-
nich linek, dostupnych 24 hodin denné. Hovory by mély
byt bezplatné, protoze jak se ukazuje z praxe, Zeny Casto
nemaji pfistup k financim nebo nemaji dostatek penéz na
telefonni hovory. Takovéto linky pro obéti nasili uleh¢uiji pfi-
stup k systému pomoci, jelikoZz Zeny mohou obdrZet
zakladni informace o jejich moZznostech a pravech
a zUstat pfitom v anonymité.

Pro Zeny, které zazily nasili, by méla byt pfistupna také
dlouhodobd podpora a pomoc. V nékterych pfipadech
mize takovato pomoc trvat i rok ¢i déle. Podle Judith Her-
man (1992) se mlze trauma plynouci z nasili zaéit ,hojit"
az v momenté, kdy mlze Zena zaZit pocit bezpeéi. Po
odchodu z nasilného vztahu mohou Zeny prozivat psy-
chické krize a deprese. Proto je dllezité, aby mély Zeny
i jejich déti pfistup k dlouhodobé podpofe a poradenstvi i
terapii.

Vzhledem k tomu Ze nasili vzdy (at pfimo, ¢i nepfimo)
ovliviiuje i déti, jeho svédky, potfebuji i ony co nejSirsi
paletu péce a podpory. Pokud chceme pfedejit mezigene-
raénimu pfenosu nasilnych vzorcl a pfedchazet dlouho-
dobym negativnim dlsledkim nasili v roding, musi mit
vSechny déti ohroZené nasilim v rodiné pfistup ke krizové
intervenci i terapii.

% Tento zakon umoziuje vykazani pachatele nasili z domu &
bytu (pozn. prekladatelky)

19 WAVE: women against violence in europe,
http://www.wave-network.org/



Imigrantky by mély mit pfistup k poradenstvi a terapii
v jejich vlastnim (matefském) jazyce nebo v jazyce, kte-
rym hovofi nejplynuleji. Legislativa by méla zajistit vyda-
vani povoleni k pobytu nezavisle na manzelovi a moznost
ziskani pracovniho povoleni a sociélni podpory v nouzi.
Obéti domaciho nasili, které nemaji povoleni k pobytu
nebo dlouhodobému pobytu, vykazuji tendenci pfipady
nasili na policii nehlasit. Vystavily by se tim totiZ riziku vra-
ceni do jejich vlasti, zatimco pachatel nasili obvykle vyvaz-
ne bez jakéhokoli trestu. Zeny by v téchto situacich nemé-
ly byt posilany zpét do jejich zemé&, ale mélo by jim byt
zaji$téno povoleni k pobytu nebo azyl, napf. z humanitar-
nich diivodu.

Pro ukonceni nasili je také nezbytné pracovat s pachate-
lem. Programy pro pachatele jsou jednou z forem inter-
vence a mély by byt integrovany jako soucast celkového
intervenéniho schématu a propojeny s pravni ochranou
a podporou obéti (Gondolf 2002; Logar/Résemann/Zir-
cher, 2002).

Prioritou program0 pro pachatele ale musi zUstavat potre-
by a bezpeci obéti a tyto programy musi velmi Uzce spolu-
pracovat s organizacemi poskytujicimi podporu pro obéti.

Kazda zemé/region by méla/l poskytovat komplexni sit
pomoci pro zeny a déti, obéti doméciho nasili.

5.2. Ukazatelé ,,dobré praxe“
pfi zajistovani sluzeb pro obéti
domaciho nasili

® Nejméné jedna bezplatnd celostatni krizova linka
(zavisi na velikosti zemé) poskytujici sluzby 24 hodin
denné v nékolika jazycich.

® DostateCny pocet mist ve specializovanych azylo-
vych domech pro Zeny, obéti doméaciho nasili (mini-
malné 1 misto na 10 000 obyvatel), dostupnych 24
hodiny denné ve vSech Castech zemé, moznost za-
jistit pfepravu zeny do azylu.

® Adekvatni bezpec€nostni standardy v azylovych
domech.

® Sit poradenskych a intervencnich center pokryvajici
celou republiku (1 centrum na 50 000 obyvatel).

® Proaktivni pfistup: pokud nasili v rodiné vyjde naje-
vo, obét musi byt aktivné kontaktovana zenskou
organizaci, ktera poskytuje pomoc obétem, nebo
intervenénim centrem a musi ji byt nabidnuta
pomoc.

® Dostupnost v§ech sluzeb.

® Adekvatni pomoc pro rizné specifické skupiny zen
(imigrantky, postizené Zeny, etnické mensily apod.).

® Komplexni pomoc pro déti, svédky nasili.

® Poradny a sluzby pro Zeny by mély byt provozova-
ny zkuSenymi, nezavislymi zenskymi neziskovymi
organizacemi ve spolupraci se statnimi institu-
cemi.

® Zajisténi dostatecného financovani zenskych orga-
nizaci statem.

® Sluzby poskytované obétem by mély byt bezplatné.

DalSi opatieni

® Uginna legislativa pro prevenci nasili a ochranu obg-
ti.

® V3Sechny formy nasili by mély byt postiZitelné ze

zakona.

Pravo na bezplatnou pravni pomoc.

@ V3echny instituce by mély ve svém pfistupu zohled-
riovat specifickou situaci obéti a pfistupovat k nim
s pochopenim.

® Programy pachatele, které budou efektivni, zdiiraz-
fujici bezpeli obéti a jejich cilem bude ukonéeni
nasili.

5.3. Alternativy k domacimu nasili:
Bezpeény domov a skutec¢na Sance
opustit nasilného partnera

Pro vymaneéni se z nasilného vztahu nestaci obéti nabid-
nout pouze poradenstvi nebo moznost vznést obvinéni. Ty,
které prezily nasili, potfebuji také praktickou pomoc
a finanéni podporu. Napf. ve Velké Britanii v Cardiff
Women'’s Safety Unit nabizeji svym klientkdm konkrétni
pomoc: sluzba Homesafe Agency byla zfizena za ucelem
bezpecnostnich zamk{ nebo zajisténim policejnich dopro-
vodl v nebezpeénych situacich. Vyzkum ukazal, Ze obéti
povazuji tyto formy pomoci za velmi dilezité, ze zvySuji
jejich bezpecnost a jsou ucinnou prevenci dalsi viktimiza-
ce (Robinson 2005).

Zeny, které naleznou docasné utoisté a bezpedi v azylo-
vych domech, maji Casto problém ziskat dalsi bydleni.
Proto by mély mit Zeny a déti narok na finanéni a socialni
podporu, ktera by jim umoznila opustit nasilného partnera
a otce a zit plnohodnotny Zivot bez nasili.

Komplexni ekonomicka i socialni podpora a pomoc pro
obéti domaciho nasili by méla kromé jiného zahrnovat:

® Finan¢ni pomoc a podporu bez zbytenych adminis-
trativnich odkladd a pritahd.

@ Financéni podporu na instalaci bezpe¢nostnich zafi-
zeni.

® Programy pro bydleni.

® Podporu v osamostatiiovani zeny (vzdélavaci
a rekvalifikani programy, znovuzalenéni na trh
prace).

® Bezplatnou pravni pomoc pfi podavani navrhl
v oblasti ochrany obéti (pfedbézna opatfeni, zakaz
pfiblizeni, vykazani pachatele atd.) a podporu
v ob&anskych i trestnich soudnich sporech.

® Pro Zeny — imigrantky zajisténi prav na povoleni
k pobytu nezavisle na jejich manzelovi, véetné zajis-
téni pracovniho povoleni.

® Pridéleni povoleni k pobytu na zakladé humanitar-
nich ddvodl pro ty Zeny, které se staly obéti nasili
a nemaji v pofadku vSechny doklady, upusténi od
deportace.

® Zajisténi politického azylu pro Zeny, které by byly ve
své zemi vystaveny nasili.
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KAPITOLA 06

6. ZAKLADNI STANDARDY
POSKYTOVANYCH SLUZEB

Vyhledani pomoci je pro obéti nasili velmi obtizné. Némec-
ka studie zaméfena na vyskyt nasili na zenach zjistila, ze
pomoc mimo rodinu vyhledalo pouhych 11 % obéti doma-
ciho nasili (Federal Ministry for Family Affairs, Senior Citi-
zens, Women and Youth 2004). Pro prolomeni cyklu nasi-
Ii je tedy nezbytné:

a) kontaktovat vétsi poCet obéti a aktivné jim nabizet
pomoc,

b) zvySit pocet nahlasenych pfipadu a efektivné vyuzi-
vat vSechny pravni prostiedky, které umoziuji pre-
venci a zastaveni nasili.

Obéti nasili v mnoha pfipadech nevyhledaji specializova-
nou pomoc a pokud tak ucini, asto nepojmenuiji sv(ij pro-
blém nebo se nesvéfi se vSemi formami nasili. Velmi as-
to pfichazeji hledat pomoc do rlznych organizaci se
zastupnymi problémy. Mnoho instituci vlastné kazdy den
pracuje s obétmi nasili, aniz by si toho byly védomy. Pokud
si vSak toto uvédomuji a pokud jsou jejich intervence citli-
vé a podporuji obét, mohou hrat velkou roli v odhalovani
pfipadi doméaciho nasili a slouzit jako ,vstupni brana“ ke
specializovanym organizacim. Rada studii ukazuje, Ze
zafazeni otazek na nasili v rodiné jako béznou soucast
rozhovoru byla velmi U¢innd zejména ve zdravotnictvi
a socialnich sluzbach (Hester/Westermarland 2005:viii).
Pro odhalovani pfipadi domaciho nasili a poskytovani
dal§i podpory obétem je dale nezbytné specializované
Skolenf a interdisciplinarni spoluprace.

Zaijisténi kvality poskytovanych sluzeb

Garance kvality poskytovanych sluzeb je ukolem mana-
gementu organizace a vyZaduje neustalé planovani, reali-
zaci, hodnoceni a zlepSovani. To by mélo byt soucasti
systému managementu kvality kazdé organizace (Euro-
pean Foundation for Quality Management 1999-2003).
Organizace a instituce musi mit jasné smérnice a postupy
pfi praci s obéti doméaciho nasili. Management by mél za-
jistit dostateény vycvik a Skoleni pracovnikd tak, aby byli
schopni nabidnout obéti kvalitni sluzby.

Klicové instituce

Instituce, které se zabyvaiji problematikou domaciho nasi-
Ii a jejichZ Ukolem je v téchto pfipadech zasahovat, fesit je
a poskytovat sluzby (napf. policie, oddéleni socialné-prav-
ni ochrany déti, statni zastupitelstvi, soudy), by pak mély
mit jeSté propracovanéjsi strategii pro pfipady nasili, stej-
né jako jasné pokyny jak v téchto pfipadech nejlépe rea-
govat, jak podpofit a ochranit obét a zastavit nasili. Vy-
zkumy ukazuiji, Ze instituce, které ustavily specializované
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jednotky a oddéleni pro boj s doméacim nasili a pfizplso-
bily intervence podle individualnich pfipad( byly Uspés-
néjsi v prevenci opétovné viktimizace obéti a v poskytova-
ni efektivni pomoci tém, které nasili prezily (Hester/Wes-
termarland 2005; Vallely et al 2005; Humphreys et al
2005).

Zakladni standardy prace s obéti by mély zahrnovat:

Uvédomeéni problému

® Zaméstnanci vSech instituci, které mohou byt v kon-
taktu s obéti domaciho nasili (zdravotnici, socialni
pracovnice, bytové odbory, $koly apod.), by méli byt
sezndmeni s podstatou a roz8ifenim tohoto proble-
mu i ddleZitosti jeho feSeni, a to prostfednictvim
doporuéeni a standardd dané instituce. Stejné tak
by se méli dozvédét o moznosti vyskytu tohoto jevu
v zivotech klientek, které vyuzivaji sluzby dané insti-
tuce, i kdyz jej pfimo nepojmenuji.

® |Instituce by si mély uvédomit, Ze i jejich vlastni
zaméstnanci mohou mit zkuSenost s problematikou
domaciho nasili ve svém osobnim Zivoté, a to jak
v roli obéti, tak i pachatele.

® |Instituce by se mély snazit o vytvofeni bezpe€ného
prostfedi, které by klientkam/klientim/obétem do-
dalo odvahu nasili ohl&sit.

@ |Instituce by mély byt dostupné, podporovat vSechny
klientky/klienty a brat v potaz specialni potieby riiz-
nych skupin (napf. etnickych mensin, zdravotné
postizenych apod.).

® \/ ekarnach by mély byt pfistupné informacéni mate-
rialy a letacky s Cisly na krizové linky pro Zeny, obé-
ti doméciho nasili, aby si je mohly vzit s sebou pro
sebe nebo zenu z jejich okoli, o niz védi, ze potfe-
buje pomoc. Ty by jim zaroven ukazovaly, Ze dana
instituce si je védoma tohoto problému a chce se
podilet na jeho feSeni.

® Tyto letdCky by mély byt pfistupné také na dam-
skych toaletach, protoze obéti si nékdy netroufaji
vzit si letaCky na vefejnosti.

Stanoveni cil(l, vize

® Soucasti psanych standardi kazdé instituce by
mélo byt odsouzeni vSech forem nasili vi¢i Zenam
a détem.

® V3Sechny organizace pomahajici obétem nésili by se
mély fidit principy vzajemného respektu, rovnosti
a partnerstvi, které by mély prolinat vztahy mezi
muzi a zenami, rodi¢i a détmi a mezi lidmi obecné.
Je dullezité, aby byli vSichni zaméstnanci podporo-
vani ve sdileni téchto principd a vizi.

® Genderova rovnost stejné jako respekt k rozdilnos-
tem by mély byt soucasti standard( kvality.

Doporuceni pro standardy
® Bezpedi obéti musi byt v pfipadech doméaciho nasili
hlavni prioritou vSech intervenci.

® V3echny organizace a instituce podilejici se na fese-
ni tohoto problému by mély mit jasna pravidla
a standardy prace s obéti doméaciho nasili.



Tato pravidla a standardy by mély mit pisemnou for-
mu a vSichni zaméstnanci by méli byt seznameni jak
s témito pravidly, tak s postupy jejich implementace
v kazdodenni préci.

Doporuceni pro pfipady doméaciho nasili by méla byt
soucasti obecnych standardu kvality sluzeb jednotli-
vych instituci.

Standardy by mély obsahovat zésadu, ze klient-
ky/klienti by mély/i byt informovany/i o vSech
postupech, intervencich a typech sluzeb, které
jsou jim danou instituci nabizeny. S informacemi
ziskanymi od klientek/klientd by mélo byt naklada-
no jako s dvérnymi, organizace poskytujici sluz-
by obétem by mély byt mi€enlivé, s vyjimkou pfi-
padli akutniho ohrozeni Zivota a situaci vymeze-
nych zadkonem.

Vyhodnoceni nebezpedi a sestaveni bezpecnostni-
ho planu by mélo byt standardnim postupem v kaz-
dé instituci a organizaci poskytujici pomoc obétem
(viz kapitola 8).

Vypovédi, sdéleni obéti i zaznamy o zranéni by mély
byt peclivé zaznamenany, uschovany a pokud je to
potfeba, mély by byt pofizeny i fotografické snimky
zranéni.

Vedeni pfipadu, prevence opakovani nasili a dalsi
doporuceni

Obéti doméaciho nasili potfebuji dlouhodobou pomoc
a podporu. Proto by instituce a organizace mély za-
jistit moZnost dlouhodobého kontaktu s obéti, pfi-
padné ji doporucit a pfedat kontakt na specializova-
né organizace, které takovyto typ sluzeb poskytuji,
jako napf. poradny pro Zeny, obéti nasili.

Instituce by mély byt odpovédné za koordinaci
pomoci s jinymi organizacemi a za pfedavani infor-
maci, napf. o rizikovych faktorech. Tato aktivita by
neméla byt ponechavéana obéti.

Spoluprace a jasna pravidla predavani informaci
mezi institucemi a organizacemi by mély zajistit, aby
byly obéti nasmérovany na typ pomoci, ktery
v daném momentu nejvice potfebuiji a aby se vyhnu-
ly frustraci a zklamani z odmitnuti nebo neprofesio-
nalniho pfistupu. Pro obét mlze byt velmi pozitivni,
pokud prvni kontakt mezi sebou navazou jednotlivé
instituce.

Hlavnim cilem sdileni a pfedavani informaci
o klientce by mélo byt zvySeni a zajisténi jejiho
bezpedi.

Pro zvySeni dlvéry obéti v jednotlivé instituce by
mélo byt zajiSténo, aby nebyly nuceny jednat pfi
opakovanych kontaktech s rdznymi zaméstnanci
(kromé sluzeb krizové intervence).

Vedeni pfipadu by proto mélo pfisluSet jedné osobé,
ktera by byla odpovédna za podporu a pomoc pro
danou klientku.

Bezpecnost zaméstnancu

Velmi dllezité je také zajiSténi bezpecnosti pracov-
nikG jednotlivych instituci a bezpe€nostni plan by
mél byt obsazen v bézné praxi (napf. co délat v pfi-

padé, Ze se objevi pachatel nasili, jak se zachovat
v pfipadé, Ze zaméstnanci jsou ohrozeni nebo
napadeni apod.).

Pomoc, podpora a informace o domacim nasili by
mély byt pfistupné vSem zaméstnancim, ktefi jsou
sami obéti nasili.

Instituce by mély mit pfipraveny také doporudeni
a postupy pro pfipad, ze se jejich zaméstnanec sta-
ne pachatelem domaciho nasili (je velmi problema-
tické, aby s obétmi nasili pracoval nékdo, kdo se ho
doma s&m dopousti).

Skoleni zaméstnanci
® Vsichni zaméstnanci, ktefi se mohou dostat do kon-

taktu s obéti nasili, by méli byt dostateéné proskole-
ni v dané problematice (minimalné by mélo jit
o dvoudenni 8koleni).

Skoleni v problematice domaciho nasili by méla byt
soucasti povinného vzdéldvani vSech pomahajicich
profesi.

Kli¢ové instituce (policie, soudy, socialni odbory) by
mély mit specializované jednotky a zaméstnance,
ktefi by prosli intenzivnim $kolenim (minimalné
dvoutydennim).

Rizeni zajidténi bezpeénosti a podpory pro obéti
® |mplementace, monitoring a vyhodnoceni toho, jak

jsou napliiovany a dodrzovany standardy, je ukolem
vedeni instituci.

Pro poskytovani kvalitnich sluzeb je nezbytné zajis-
téni vhodnych podminek pro zaméstnance (Cas,
prostory pro rozhovor s obéti, letacky, informace
o0 dalSich organizacich apod.).

Vedeni by mélo pravidelné monitorovat a vyhodno-
covat vedeni jednotlivych pfipadi a poskytovat
zaméstnanclm zajistujicim poradenstvi a podporu
pro obéti zpétnou vazbu.

KliGové instituce by mély mit specializované jednot-
ky €i jednotlivce pro pfipady doméaciho nasili.

Za implementaci standard(l a postup(i by méla byt
odpovédna osoba/oddéleni (napf. poradce pro otaz-
ky rovnosti muzi a Zen nebo poradce v oblasti pre-
vence nasili).

Standardy kvality
® Standardy kvality pro pfipady prace s problemati-

kou domaciho nasili by mély byt definovany vede-
nim organizace/instituce ve spolupraci s internimi
a externimi odborniky na danou problematiku.
Kontrola kvality a jeji zlepSovani: pro zajisténi stabil-
nich vysledk(l a zlepSovani standard(i kvality by
mély byt formulovany konkrétni cile s jasnymi uka-
zateli dosahovani téchto cill.

Zajisténi kvality: pravidelna evaluace vysledkl by
méla pfispét ke zvySovani standard(l kvality.

Klientka/klient jako partner
® Pravidelné by mély byt zjitovany nazory klientek/kli-

entll na kvalitu sluZzeb (napf. prostfednictvim dotaz-
nikl, rozhovor( atd., viz kapitola 11).
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® Organizace a instituce by mély byt oteviené vici
zpétné vazbé ze strany uzivatelek/uZivatell sluzeb,
a to i kdyz je negativni ¢i kriticka, a mély by hodno-
ceni podporovat (napf. anonymnimi dotazniky
apod.).

® Uzivatelky/uzivatelé sluzeb by méli byt informovani
0 tom, komu mohou adresovat pfipadné stiznosti.

Spoluprace a koordinace

® Soucdsti prédce kazdé instituce a organizace by
méla byt spoluprace s dalSimi institucemi, které se
zabyvaji problematikou domaciho nasili.

@ |nterdisciplinarni spoluprace by méla byt podporova-
na z hlediska financi i materialniho zazemi, ale i ve
smyslu ¢asu a uvolfiovani povefenych osob.

® Setkavani interdisciplinarnich tym( a mezioborové
spoluprace by se méli u€astnit pracovnici, ktefi maji
jisté rozhodovaci pravomoci a jsou v danych institu-
cich a organizacich ve vedoucich pozicich.

Dokumentace a hodnoceni

® Pro zlepSovani kvality sluzeb pro obéti doméaciho
nasili je nezbytny pribézny sbér dat a zpracovavani
statistik.

® Interni vyhodnocovani prace s klientkami by mélo
byt provadéno v pravidelnych intervalech.

® Externi evaluace, bezpeénostni audity a vyzkum
jsou duleZitou a nezbytnou soucasti strategie rozvo-
je a zlepSovani intervenci a sluzeb.

Doporuceni pro kli€ové instituce

@ Klicové instituce, jako policie, statni zastupitelstvi,
soudy, socialni odbory, zdravotnici a specializované
poradny pro obéti domaciho nasili, sehravaji
v ochrané obéti, prevenci dalSiho nasili a postihova-
pfipady domaciho nasili jasné a standardizované
postupy. Ty by mély obsahovat:

® Specializované policejni jednotky pro pfipady doma-
ciho nasili.

® Specializované statni zastupce a soudy.

® Efektivni zakony pro ochranu obéti (napf. zakaz pfi-
blizeni, moznost vykazat pachatele z bytu, ochrana
prav obéti v trestnim Fizeni apod.).

® Komplexni a vyCerpavajici doporuceni a instrukce.

@ Podrobné Skoleni a vycvik zaméstnancd (minimalné
dva tydny).

® Monitoring intervenci provadény vedenim instituce.

® Standardy kvality a kontrola kvality.

® Externi hodnoceni a bezpec¢nostni audity.

Instituce z pohledu obéti

Chcete-li ziskat pfedstavu o tom, jak je va$e instituce Gi
organizace vnimana obéti domaciho nasili, mizete si
vyzkouSet uzite€né cviCeni. Predstavte si, ze jste se
stal/a obéti nasili a hledate pomoc u své instituce/organi-
zace. Ceho byste si véimal/a? (popis tohoto cviceni nalez-
nete v priloze).

Vice informaci o intervencich, které jsou citlivé viiéi obé-
tem, najdete v pfiloze Vstupni pohovor.
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KAPITOLA 07

7. STANDARDY
PRO JEDNOTLIVE
INSTITUCE A ORGANIZACE

V pfededlé kapitole jsme hovofili o tom, Ze v8echny
instituce a organizace, na které by se mohla obrétit obét
domaciho nasili s zadosti o pomoc by mély mit vypra-
covany zakladni standardy prace s touto problematikou.
Ty instituce, které sehravaji dllezitou a nepostradatel-
nou roli pfi fedeni problematiky domaciho nasili (napf.
specializované poradny a azylové domy, policie, zdra-
votnici, soudni systém, programy pro pachatele apod.)
musi mit vypracované specifické standardy odpovidajici
jejich roli, ukolim a poslanim. Tyto instituce by také mély
spolupracovat s ostatnimi slozkami, které jsou v systé-
mu pomoci obéti kliGové a koordinovat s nimi své inter-
vence. Standardy a doporuceni pro spolupréci najdete
v kapitole 14.

V nékolika poslednich letech byly vypracovany i mezina-
rodni standardy a doporueni (viz napf. Council of Europe
1997; Humphreys et al. 2000; Tayler Browne 2001; WAVE
2004; United Nations/ Division for the Advancement of
Women 2005; Hester/Westermarland 2005). V této kapi-
tole uvadime nékterd doporuceni specificky zamérena na
jednotlivé typy instituci a organizaci. Bohuzel neni v moz-
nostech tohoto manualu postihnout kompletné vSechny
typy instituci, které by mohly byt soucasti interdisciplinarni
spoluprace a proto se soustfedime zejména na ty z nich,
které sehravaji v oblasti prevence opakovaného nasili na
Zenach a détech stézejni roli a maji specifickou odpoved-
nost pfi ochrané a podpofe obéti.

7.1. Zenské neziskové organizace:
Podplirné a poradenské sluzby

Zenska poradenska a konzultagni centra sehravaji neza-
ménitelnou roli v poskytovani komplexni podpory a pomo-
ci obétem domaciho nasili a jsou blize popsany v kapitole
5 (Sit specializovanych Zenskych center jako zakladni
predpoklad efektivni interdisciplindrni spolupréce). Jak
bylo popsano v pfedchozich kapitolach, aby mohly zeny
a déti, obéti domaciho nasili, pferusit cyklus nasili, potfe-
buji podporu a pomoc zvenéi. Pro tento typ sluzeb se Cas-
to pouziva termin advocacy, ktery mlze vyjadfovat Fadu
rdznych aktivit: zastupovani zajmu obéti doméaciho nasili,
podporu a posileni k tomu, aby byly tyto Zzeny schopny
hajit sva prava samy, poskytovani informaci a poraden-
skych sluzeb, stejné jako proaktivni a intenzivni podporu
pfizpdsobenou jejich konkrétni situaci (Parmar/Smap-
son/Diamond 2005). Zjisténi z vyzkumd i praxe ukazuiji, ze



pro skute¢né efektivni pomoc obéti je potfeba kombinovat
aktivity vedouci k posileni prav obéti, zajistit jeji bezpeci
a nabidnout ji individualné zaméfenou pomoc a podporu,
ktera bude zahrnovat i emo¢ni posileni. Pravé takovato
kombinace totiz umozni obétem domaciho nasili dosah-
nout pravni ochrany, ale zaroven je posili v tom, aby zis-
kaly divéru samy v sebe, prekonaly trauma z prozitého
nasili a mohly zit plnohodnotny Zivot bez strachu a nasili
(Hester/Westermarland 2005). Vyzkumy také ukazuiji, ze
Zeny, které obdrzely proaktivni, intenzivni a komplexni
podporu, projevovaly vice spokojenosti s poskytovanymi
sluzbami. Byly také pfipravené a ochotné €astéji hlasit pfi-
pady doméciho nasili na policii a podniknout prévni kroky
(v oblasti rodinného, ob&anského i trestniho prava),
vedouci k napravé jejich situace (Parmar/Sampson/Dia-
mond 2005).

V poslednich deseti letech byla zalozena téméf ve vSech
zemich Evropy fada Zenskych poradenskych center, které
nabizeji komplexni poradenstvi, odpovidajici potfebam
obéti nasili. V rdmci své cinnosti vytvofily doporuéeni
a standardy pro poskytovani téchto sluzeb tak, aby se
pfedchazelo sekundarni traumatizaci (WAVE 2002b;
WAVE 2004).

Standardy sluzeb poskytovanych zenskymi
organizacemi:

® Poradenstvi ,Sité na miru” potfebam obéti.

® \/ztah zalozeny na divéfe a empatii.

® Komplexni, intenzivni a v pfipadé potfeby i dlouho-
dobd podpora a pomoc.

® Proaktivni pfistup (udrzovani kontaktu s obéti,
navstévy obéti, pokud se dostane do krizové situa-
ce, posileni pocitu, ze v tom neni sama a nékomu na
ni zalezi apod.).

® Emocionalni podpora a pochopeni strachu a obav
obéti.

® Pr(bézné vyhodnocovani rizik a pfiprava bezpec-
nostniho planu spolecné s obéti.

® Prakticka pomoc a asistence (finance, zaméstnani,
bydleni, bezpeénost apod.).

® Komplexni pomoc ve vztahu k détem.

® Podpora obéti v ziskavani nahledu na jeji situaci
a opatrné nabouravani postoj, které vedou k tomu,
Ze Zena z(stava v nasilném vztahu, a které ji brzdi
od pInohodnotného prozivani Zivota bez nasili.

® Udrzovani rovnovahy mezi posilovanim zen k tomu,
aby ucinily pravni kroky (napf. podaly trestni ozna-
meni, pozadat o rozvod apod.), a tim, aby je organi-
zace netlacila do néceho, co samy nechtéji nebo na
€O nejsou pfipraveny.

® Podpora a posileni Zen Zit nezdvislé Zivoty bez né-
sili.

® Respektovani jejich rozhodnuti.

® Podpora obéti zapojit se do procesu vyhodnocovani
kvality poskytovanych sluzeb.

® Uzka spoluprace s dal$imi institucemi a organizace-
mi s cilem motivovat je k vétsi podpofe obéti doma-
ciho nasili.

Poskytovani komplexnich sluzeb obétem domaciho nasili
je velmi naro¢ny ukol a je nezbytné, aby pracovnice téch-
to center pribézné prochazely Skolenimi a vycviky a mély
sestaveny individudlni plan dalSiho vzdélavani. Prace
s traumatem, které proZivaji obéti nasili, je velmi zatéZova
a stres i vlastni trauma se mohou pfenaset na pracovnice
poradenskych center. Supervize, emoéni podpora a soli-
darita tymu jsou nezbytné pro zachovani energie a pfed-
chazeni pocitim deprese a vyhofeni. K udrzeni ,pozitivni-
ho ducha“ pfispiva i pozitivni zpétnd vazba ze strany
klientek.

Sluzby pro imigrantky a zeny z etnickych mensin
Poradenstvi pro obéti doméciho nasili by mélo zahrnovat
také adekvatni sluzby pro obéti - imigrantky a pfislusnice
etnickych mensin a mélo by zohledriovat specifika jejich
situace, v€etné mozné zkuSenosti s projevy rasismu.
Sluzby by mély byt poskytované v rlznych jazycich, pfi-
padné nabizet moznost pfekladu (Parmar/Sampson/Dia-
mon 2005a).

Zeny s télesnym postizenim

Opatfeni zajistujici asistenci a podporu pro zeny s néjakou
formou postizeni by mély zahrnovat bezprahovy pfistup,
v azylovych domech i poradnach moznost pfijeti zeny na
voziku, informacni materidly specialné upravené pro Zeny
se zrakovym ¢i sluchovym postizenim a poradenstvi,
zameérené na specifické potfeby Zen s témito typy posti-
Zeni. K dispozici by mél byt i personal specialné vyskole-
ny pro praci s zenami s mentalnim postizenim.

Standardy azylovych domtli pro Zeny, obéti nasili

a krizové linky

Vy$e zminéné standardy jsou platné také pro specializo-
vané azylové domy a krizové linky. V azylovych domech je
vSak obzvlasté dllezité zajistit dostate¢na bezpeénostni
opatfeni, ktera by chranila jak obéti, tak i pracovnice.
Nasilni partnefi se velmi ¢asto pokou$eji vypatrat misto
pobytu svych Zen a déti a pfesvédcit je (Ci je v nékterych
pfipadech nasilim donutit), aby se vratily dom(, nebo se
jim pomstit za to, Ze si ,dovolily“ je opustit. Proto je velmi
dllezité, aby specializované azylové domy byly bezpe¢-
nym mistem a byly vybavené bezpe€nostnimi dveimi,
mfizemi a poplaSnym systémem. Azylové domy pro Zeny,
obéti doméciho nasili, by nemély byt hierarchizované insti-
tuce s pfilis pfisnymi a striktnimi pravidly. Kontrola a moc,
kterou mél nad Zenou jeji partner, by neméla byt nahraze-
na kontrolou a moci instituce. Je také nutno odliSovat spe-
cializované azylové domy pro obéti, které nabizeji kom-
plexni a specifickou podporu a pomoc od jinych typd azy-
lovych domd, které fesi i celou fadu dalSich problematik
(bytové otazky apod.). Ty jsou do zna¢né miry limitované
svym Sirokym zaméfenim a nemohou ve vétSiné pfipadu
splfiovat standardy pozadované pro azylové domy pro
obéti domaciho nasili (véetné standardu zajisténi bezpec-
nosti, ochrany pfed pachatelem nasili apod.).

VSechny sluzby i azylové domy pro obéti doméaciho nésili
by mély byt strukturovany demokraticky, posilovat posta-
veni zen, obéti nasili a podporovat Zeny, aby se zapojily do
procesu rozhodovani o poskytovanych sluzbach. Tak napf.
v fadé azylovych domi se Zeny setkavaji jednou tydné
a na téchto schlizkach se podileji na rozhodovani o pravi-
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dlech a otazkach tykajicich se zZivota v azylovém domé. Sit
WAVE" vytvofila standardy a doporuéeni pro zakladani
azylovych domd pro zeny, obéti doméaciho nasili, a jejich
provoz. Manual je mozno stadhnout v Sesti jazycich (an-
glitina, némgina, italstina, finstina a madarstina) na inter-
netovych strankach WAVE (viz pfilohy).™

Nevhodnost parové a rodinné terapie a mediace v pfi-
padech nasili ve vztahu

Parova a rodinna terapie obdobné jako mediace nejsou
vhodnymi pfistupy a metodami prace v pfipadech, kdy ve
vztahu dochazi k nasili, protoZe kladou pFili§ maly dlraz
na nerovnost moci mezi pachatelem a obéti a neberou
v potaz otdzku zastrasovani obéti. Doméaci nasili neni pro-
blém, ktery by pramenil ze vztahu, pfipadné z problém
v komunikaci, ale je zapfi¢inén osobou, ktera se dopousti
nasili. Prace na ukonéeni nasili by se proto méla tykat
pachatele, obéti by mélo byt poskytnuto specializované
poradenstvi a podpora pro pfekonani traumatické zkuse-
nosti.

Role zenskych neziskovych organizaci poskytujicich
podporu pro obéti nasili v interdisciplinarni spolu-
praci

Zenské neziskové organizace poskytujici komplexni sluz-
by pro obéti doméaciho nasili predstavuji zakladni
a nezbytny typ sluzeb v oblasti prevence nasili. Tak jako
pacienti s urCitym onemocnénim potfebuji odborného
Iékare, ktery by jim pomohl, potfebuji i obéti nasili specia-
lizovany typ sluzeb, ktery jim pom(ize vyrovnat se s naro¢-
nou zivotni situaci a zkusenosti, naudi je, jak se ochranit
a zajistit si vétsi bezpeci, prekonavat r(izné negativni
disledky, které s sebou nasili pfinasi a pomlze jim pfi-
pravit se na plnohodnotny zivot bez nasili. Jiné typy insti-
tuci, poskytujicich sluzby v Sir§im rozsahu (socialni odbo-
ry, zdravotnici apod.), sehravaji pfi feSeni problému doma-
ciho nasili velmi dllezitou roli, ale nemohou samy o sobé
poskytnout komplexni pomoc. Organizace nabizejici spe-
cializované sluzby pro obéti domaciho nasili jsou proto
hlavnim mistem, kam mohou ostatni instituce odesilat
obéti pro odborné a komplexni poradenstvi a pomoc,
a mély by byt dostupné ve vSech regionech zemé (viz
kapitola 5).

7.2. Zdravotnictvi

Domaci nasili vazné narusuije fyzické i duSevni zdravi obé-
ti a ma i negativni vliv na jeji prozivani sebe sama a dusev-
ni pohodu (Gloor/Meier 2004; World Health Organization
2002, 2005). Reprezentativni vyzkum provedeny
v Némecku ukazuje, ze zdravotnictvi je velmi ¢asto prvni
instituci, kde obét domaciho nasili pozada o pomoc
(Federal Ministry for Family Affairs, Senior Citizens,
Women and Youth BMFSFJ 2004). Obéti ¢asto vyhledaji
zdravotnickou pomoc i s obtizemi, které s nasilim nesou-
visi (napf. pravidelné kontroly v té€hotenstvi apod.). Zdra-
votnicka zafizeni proto maji jedine¢nou Sanci identifikovat
problém domaciho nasili a iniciovat dalSi pomoc. Tento

" Women Against Violence in Europe

'3 Organizace ROSA vytvofila manuél doporugeni v deském
jazyce a je k dispozici pod nazvem Azylovy ddm neni jen
stfecha nad hlavou v 0.s. ROSA
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potencial vSak &asto neni vyuzivan, at uz z diivodu nedo-
state¢né informovanosti zdravotnického personalu,
neznalosti jak reagovat na tyto pfipady nebo nedostatku
kontakt( na organizace poskytujici komplexni pomoc.
Pokud obét vyhleda oSetfeni, ne vzdy pfizna skutecny
diivod svych zranéni a zdravotnich problému. Casto se
stydi nebo ma strach hovofit o nasili, kterého se na ni
dopousti blizka osoba. V fadé pfipadud ji do nemocnice
doprovazi nasilny partner, ktery se ji snaZi zabranit fici
pravdu. Nékdy se zdravotnici mohou citit nejisti zeptat se
na nasili pfimo, napf. maji-li podezieni, ale obét jej sama
oteviené nepfizna. Zprava vydana British Home Office
uvadi vyjadreni jedné z obéti, kterd popisuje jeji navstévu
u obvodniho Iékare:

,Rekla jsem mu, Ze jsem upadla. ... Nezeptal se mé na
74dné podrobnosti. Rekla jsem, Ze jsem upadla a jeho
pohled jasné Fikal ,no, myslim Ze to tak docela nebylo, ale
kdyz jinak nedate...” Pamatuji si, jak jsem tam sedéla
a fikala si ,zeptej se mé, zeptej se mé, no tak, udélej to,
prosim, ale on se nezeptal. ProtoZze se mé nezeptal, nic
jsem nefekla.“ (Home Office 2004:1).

Jestlize se u pacientky objevi symptomy, jejichZ pfi¢inou by
mohlo byt partnerské/domaci nasili, zdravotnici by se méli
vzdy pfimo a citlivé dotazat na plvod zranéni. Zplsob
dotazovani by mél byt empaticky, obét by neméla byt obvi-
riovana. Zdravotnici se na nasili neptaji pfimo, protoze je
jim to nepfijemné nebo proto, ze nevédi, jak se zeptat Setr-
né, aniz by vyvolali obrannou reakci pacientky. DalSim
diivodem je také domnénka, Ze obét si nepfeje o nasili
hovofit, pokud sama nezaéne. Vyzkumy mezi pacienty
vSak ukazuji, ze obéti i ti, kdo nasili ve vztahu nikdy neza-
zili, spiSe ocenuji, kdyz se zdravotnici na moznost vyskytu
nasili ve vztahu zeptaji, a nehodnoti tento typ otazek nega-
tivné (Taket/Beringer/Irvine/Garfield 2004). Ve zdravotnictvi
existuje bohata diskuze na téma zplsobu dotazovani na
nasili v rodiné. Ann Taket a jeji spolupracovnici nabizeji dvé
zakladni metody, ze kterych mizeme vychazet:

Rutinni dotazovani
Znamena pfimé dotazovani se na zkuSenost s nasilim ve
vztahu kazdé Zeny, ktera vyhleda lékafskou pomoc a to
bez ohledu na pfitomnost podezielych okolnosti nebo
podezieni na nasili.

Selektivni dotazovani
Pfimé dotazovani na nasili ve vztahu pouze v pfipadech,
kdy existuje podezfeni, ze tyto pfiCiny vedly ke zranéni
a kdy jsou pfitomny specifické symptomy.
Seznam moznych znaki/symptomii domaciho nasili
V' nasledujici ¢asti uvadime ne zcela vyCerpavajici
seznam moznych projevl tyrani, pfevzato podle Ann
Taket (2004:2):
Fyzické symptomy
® Potize spojené se stresem, bolesti hlavy, problémy
se zazivanim apod.
® Sexualné pfenosnd onemocnéni, vagindlni infekce
nebo jiné gynekologické problémy, potrat (¢i pred-
chazejici potraty).
® Opakovana preruseni téhotenstvi, narozeni mrtvého
ditéte.



Pfed¢asny porod.

Nizk& porodni vaha ditéte.

Fraktury zarodku.

Modfiny na téle, zejména na prsou a bfise.

Zranéni na obli¢eji, hlavé nebo krku.

Mnohocetna zranéni v riiznych stadiich hojeni.
Popaleniny — cigaretové popaleniny a spaleniny ze
svazovani.

Ztrata vlas( (odpovidajici trhani a tahani za vlasy).
Neobjasnéna zranéni nebo zranéni ktera neodpovi-

® Nevysvétlené ,nehody”, které utrpély déti.
Symptomy v chovani
® Pacientka se chova ustradenég, vyhybavé, rozpadite.
® Partner odpovida za zenu.
® ZneuZiti alkoholu, drog (napf. uklidriujicich prostfed-
kil apod.).
® Poruchy pfijmu potravy.
® Casté uzivani Iéki na tigeni bolesti.
® Neurcité symptomy a okolnosti.
Psychické symptomy
® Deprese, uzkost, panické ataky.
® Sebeposkozovani.
® Pokusy o sebevrazdu.
Ann Taket (2004) doporucuje, aby bylo selektivni dotazo-
vani béznou praxi ve vSech zdravotnickych zafizenich.
Nékteré zakladni zdravotnické sluzby by mély provadét
rutinni/bézné dotazovani v8ech pacientek bez rozdilu
(napf. gynekologie, pohotovost apod.). Vyzkumy v této
oblasti totiz ukazuji, Ze v napf. v téhotenstvi vzriista riziko
(prvniho) fyzického napadeni.
Rutinni dotazovani ma nékolik vyhod:
® Poskytuje vSem Zendm bez rozdilu informace, co je
to domaci nasili (nejen fyzické), a rozSifuje myslen-
ku, Ze nasilné chovani je neakceptovatelné.
® Prispiva tedy ke zvySovani obecného povédomi
o této problematice a k Sifeni dulezitych informaci
(Zeny pak mohou pfedat tyto informace svym zna-
mym &i kamaradkam, které mohou mit problém
s nésilim ve vztahu).
® Pomaha snizovat pocit stigmatizace spojeny se zne-
uzivanim a tabu, ktera obestiraji tento problém .
® Pinasi obétem jasnou zpravu, Ze nejsou jediné, kdo
zaziva néco takového, ze nasili je nepfijatelné a jeho
obéti si zaslouZzi pomoc.
Doporuceni pro zdravotniky
Zaméstnanci zdravotnickych zafizeni by méli:
® Rozpoznavat signdly a symptomy nasili.
® Zabezpecit soukromi pfi rozhovoru s pacientkou.

® Dotazovat se na nasili (otdzky na nasili jako soucast
bézné praxe nebo predkladani specializovanych
dotaznik().

® Citlivé pfistupovat a zachazet s fyzickymi, psychic-
kymi a emo¢nimi traumaty, véetné moznych psycho-

somatickych onemocnéni nebo jinych potizi prame-
nicich z prozitého nasili.

® Zajistit pomoc a podporu.

® Zajistit, Ze nebezpedi bude vyhodnoceno a bude
vypracovan bezpec€nostni plan (napf. podpofit obét,
aby se nevracela do spole¢ného bytu k nasilnému
partnerovi, pokud se nachdzi v nebezpecéné situaci,
pomoci najit ji i détem bezpeéné misto, kam by moh-
ly odejit apod.).

® Dusledné dokumentovat zranéni a dal§i symptomy
(vCetné pfipadného pofizeni fotografii).

® Sbér a zajisténi dilkazd, které mohou byt vyzadany
z ddvodu forenzni analyzy.

® Zaijistit ddvérnost sdéleni, a pokud to neni mozné
z ur€itého pravniho zavazku, méla by o tom byt obét
dopfedu informovana.

® Poskytnuti informaci o dostupnych sluzbéch a moz-
né pomoci, kontaktovani je na organizace poskytuji-
c¢i pomoc obétem nasili (napf. kontakty na poraden-
ska centra, azylové domy apod.).

Doporuceni pro management zdravotnickych sluzeb
@ Vypracuijte jasnd doporuceni a metody prace s obé-
ti doméaciho nasili, ktera budou zahrnovat i zplisoby
jeji podpory.
® Zavedte systém dotazovani se na nasili ve
vztahu/rodiné (alespori selektivni dotazovani by
mélo byt standardem ve vSech zdravotnickych zafi-
zenich).

Zajistéte pro pracovniky specializované Skoleni (viz kapi-
tola 6), detailni doporuéeni pro dobrou praxi najdete
v manualu pro zdravotniky, ktery vydal napf. Department
of Health ve Velké Britanii (2005).

Modely spoluprace

Zdravotnicka zafizeni by méla uzce spolupracovat s zen-
skymi organizacemi nabizejicimi odbornou pomoc obétem
domaéciho nasili a definovat jasny zplsob pfedavani klien-
tek a informaci. Velka zdravotnickd zafizeni, jako napf.
nemocnice, nékdy maji oddéleni specializovana na tuto
problematiku, kterd poskytuji socio-psychologickou pod-
poru a pomoc obétem nasili. Jistou formou interdiscipli-
narni pomoci mlze byt i nabizeni téchto specializovanych
sluzeb v ordinaci lékafe (napf. jednou tydné), coz mize
byt velmi uzite€né napt. na venkové nebo v jinych tézko
dostupnych oblastech.

7.3. Oddéleni socialné-pravni ochrany
déti a jiné instituce hajici zajmy
deti

Domaci nasili mé& negativni vliv nejen na pfimé obéti (ve

vétSiné pfipadu Zeny), ale i na déti, jeho svédky. Muzi se

¢asto dopoustéji nasili i vici svym détem, ale i v pfipa-
dech, kdy nejsou déti samy pfimo vystaveny nasili, musi
byt nasili vaéi jejich matkdm vnimano jako nasili vici nim
samotnym, které v mnoha smérech negativné ovliviiuje
jejich zdravy vyvoj (Mullender et al. 2002; Jaffe/Lemon/
Poisson 2003; Eriksson/Hester/Keskinen/Pringle 2005;
Humphreys/Stanley 2006).
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Teoretické vyzkumy i praxe ukazuji, Zze nasili vici détem
(@ Zenam) nekonéi ani po odchodu matky od nasilného
otce, naopak mlze dojit k jeho eskalaci. Proto je potfeba
zajistit ochranu déti pfed dalSim nasilim a poskytovat jim
podporu a pomoc v priibéhu vSech fazi separacniho pro-
cesu (soudy o svéfovani déti do péce jednoho z rodicd,
kontakt déti s druhym rodi¢em apod.), ale i po ném. A to
az do doby, nez se podafi pfekonat traumatizujici zkuSe-
nost a znovu nastolit pocit jistoty a duvery. Déti by nikdy
nemély byt nuceny ke kontaktu s nasilnym rodi¢em. Klid,
bezpedi a zdravy vyvoj by mél mit pfednost pfed pravem
rodiCe na kontakt s ditétem.

Konvence o pravech ditéte (OSN, 1989) zaruCuje véem
détem pravo na ochranu pfed nasilim a zaroven uvadi, ze
dité ma pravo na kontakt s obéma rodici, coZ v sobé zahr-
nuje také pravo kontakt nechtit (jinak by se nejednalo
0 pravo, ale o povinnost). Pfitomnost pfi nasili (pfima
i nepfima) déti zrafuje, vyvolava v nich pocity nejistoty,
strachu a viny. Nasilni otcové se sami svym nasilnym cho-
vanim ,diskvalifikuji“ z plnohodnotné otcovské role a nez
jim bude umoznéno se s détmi stykat, méli by dokazat, ze
se zmeénili (a ze se nechovaji nasilng).

Vyhodnoceni nebezpeti, ve kterém se déti nachazeji,
a vypracovani bezpecnostniho planu pro déti a jejich
matku by mélo byt béZnou souéasti prace organd social-
né-pravni ochrany déti a dalSich instituci pracujicich s dét-
mi. Podle Audrey Mullender (2004:3) zastavaji profesiona-
lové pracujici s détmi, véetné ugitelli, socidlnich pracovnic,
psycholog, Iékafd atd., velmi dulezitou roli pfi odhalova-
ni pfipadd domaciho nésili a méli by na to byt patfiéné pfi-
praveni a postupovat velmi citlivé a ohledupiné.
Profesionalové pracuijici s détmi by méli:
® Najit bezpecny a citlivy zplsob, jak se ditéte zeptat
co se déje, kdyz si vSimnou jakychkoli symptomi
nasili (na ditéti nebo v roding).
® Vnimat nasili v rodiné jako ¢astou pfi¢inu rdznych
problémd, které déti trapi.
® Dat détem moznost oteviené hovofit.
Véfit jim to, co Fikaji.
® Znat kontakty na centra, kde nabidnou pomoc
détem i jejich matkam, které jsou vystaveny doma-
cimu nasili. Méli by je podpofit v tom, aby speciali-
zovanou pomoc vyhledaly.

Oddeéleni socidlné-pravni ochrany déti a dalsi instituce
maji ze zakona povinnost chranit déti, svédky domaciho
nasili, a €init pravni kroky k zajisténi jejich bezpedi. Proto
by méli mit vypracované jasné standardy postupu prace
s obéti a jeji podpory, ochrany a podpory déti a snazit se,
aby pachatelé ndsili byli vedeni k odpovédnosti za své
chovani.

Doporuceni pro pracovnice oddéleni socialné-pravni
ochrany by méla obsahovat nasleduijici body:

® Bezpedi pro déti a jejich matky musi byt na prvnim
misté vech intervenci.

@ V/ztah mezi dé&tmi a nenasilnym rodi¢em by mél byt
posilovan, protoze pro déti, které byly vystaveny
nasili, to ¢asto znamena jedinou jistotu. Posileni déti
a posileni jejich matek je tudiz paralelnim procesem.
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Déti by nikdy nemély byt nuceny stykat se s nasilnym rodi-
¢em, pokud by to znamenalo jejich ohroZeni nebo ohro-
Zeni rodiCe, ktery se stal obéti nasili (vétSinou matky).
Nasilni rodiCe by méli za své chovani nést odpovédnost
(pravni i moralni), a pokud se chtéji se svymi détmi stykat,
méli by nejdfive své chovani zménit (ij. zastavit nasili,
absolvovat programy pro pachatele nasili apod.).

7.4. Policie

Do prevence domaciho nasili se v poslednich dvaceti
letech zapojila v mnoha evropskych zemich velmi aktivné
i policie. Tento posun je patrny uz i v novych ¢lenskych
zemich Evropské unie. Policie se stava instituci, ktera se
nejcastéji zapojuje do projektl interdisciplinarni spolupra-
ce a také aplikuje fadu novych postupd a zmén. Pfesto
v8ak neni fada zasahU policie uspokojujici a v mnoha
zemich je jesté potfeba pfijmout fadu opatfeni, véetné
intenzivniho Skoleni policistl. Obéti domaciho nasili se
stale setkavaji s nevlidnym a odmitavym pfistupem a ¢as-
to musi Celit podcerfiovani nasili ze strany policie. Domaci
nasili byva je$té vnimano jako ,soukromd zalezitost"
a neni feSeno ,dokud netece krev". Obéti, které maji zku-
Senost s takovymi ,nezasahy“, pak ve vétSiné pfipadi
policii znovu nekontaktuji, nebo ji pfivolaji pfili§ pozdé.

To pfedstavuje vaznou prekazku prevence nasili v rodiné
a napomaha pachateltim pokracovat v pachani trestné &in-
nosti bez potrestani. Dlivéra obéti v policii a aktivni inter-
vence jsou proto zakladnimi faktory efektivni prevence kri-
minality v oblasti doméaciho nasili. Policie poskytuje své
sluzby vSem ob¢anim ve vSech regionech 24 hodin denné
a je snadno dostupna pres nouzové Eislo (158). Nejdllezi-
t&jSi roli policie je zastaveni nasili, ochrana obéti a preven-
ce daldiho nasili. Aby mohla efektivné vykonavat v§echny
tyto Ukoly, musi mit policie dostate¢né pravomoci, napf.
moci v naléhavych pfipadech vstoupit do bytu ¢i domu,
zadrzet nebo vykazat pachatele nasili z bytu (viz model
spoluprace v Rakousku a Némecku v pfilohach). Dalsi dle-
Zitou roli policie je peclivé a diisledné vySetiovat vSechny
pfipady nasili v rodiné a zajistit vSechny dostupné dikazy.

Policie by méla mit vypracovany jasné standardy a dopo-
ruCeni pro pfipady domaciho nasili i pro pfistup k obéti.
Pro zvySeni efektivity policejnich zasaht byly v nékolika
zemich ustanoveny specializované jednotky pro vySetfo-
vani téchto pfipadd. Ochrana pfed nasilim a efektivni
vySetfovani jsou Ukolem pro policejni management a mély
by byt organizovany ve sméru ,ze shora dolll“. Jako pfi-
klad mGzeme uvést strategii London Metropolitan Police
(Londynské metropolitni policie) ,Enough is enough*
(,Dost je dost", kontakt viz pfilohy).

ACPO - The Association of Chief Police Officers (Asocia-
ce policejnich dudstojnik() vydala dokument ,Doporuéeni
pro vySetfovani pfipadd domaciho nasili“ (,Guidance on
Investigating Domestic Violence®), ktery poskytuje dopo-
rueni pro pfipady domaciho nasili, ktera se tykaji priibé-
hu zésahu, taktiky i strategii.
Podle ACPO jsou priority policie pfi feSeni domaciho
nasili nasledujici:

® Ochranit zivot dospélych i déti, ktefi jsou ohroZeni

nasilim v rodiné.



® \/ySetfit vSechny nahlaSené pfipady domaciho nasili.
©® Napomoci efektivnimu zasahu tak, aby byli pachate-
Ié doméaciho nasili za své chovani trestné stihani.
® Pfijmout proaktivni interdisciplinarni pfistup k pre-
venci a potlatovani domaciho nasili (National Cent-
re for Policing Excellence 2004:5).
NejnovéjSim pfistupem na poli doméaciho nasili je aplikace
nastroj, které slouzi k identifikaci obéti, u nichz hrozi nej-
vy$Si riziko opakovani nasili a dalsi viktimizace, vCetné
vaznych ublizeni na zdravi az smrti obéti (viz Multi-Agen-
cy Risk Assessment Conferences — MARACS).
Londynska metropolitni policie vyvinula na zakladé inter-
disciplinarni spoluprace s dalSimi organizacemi a institu-
cemi a na zakladé dat ze studie London multi-agency
murder reviews and serious sexual and physical assaults
model vyhodnocovani nebezpedi nazvany SPECSS. Ten-
to tfistupfiovy model zahrnuje:
1. Prvotni kontakt
2. Vyhodnoceni nebezpedi
3. Intervenci vedouci k prevenci vyhodnocenych riziko-
vych faktor( (Humphreys et al. 2005).

V Rakousku se velmi dobfe osvédCily nasledujici prvky
obsazené v zakoné proti domacimu nasili (Austrian Pro-
tection Against Violence Bill, viz ptilohy):
® VSechna prava a povinnosti policie jsou jasné spe-
cifikovany v zakoné (Police Security Bill).
® Na tisfova volani musi policie reagovat okamzité,
tyto pfipady maji nejvySsi prioritu.
® Policie m& moznost a povinnost vstoupit do bytu,
a to i pfes nesouhlas pachatele nasili.
® QOchrana a bezpeci obéti jsou hlavnim cilem inter-
vence.
® \/ykdzani pachatele a zakaz pfiblizeni jsou velmi
efektivni nastroje, které umoziuji policii ochranit
obét pfed dalSim nasilim, a mély by byt pouzivany.
® Pouzivani zakazu pfiblizeni a vykazani pachatele je
detailné popsano zdkonem, vetné jejich trvani,
a neni zavislé na rozhodnuti jednotlivych policistl
v individualnich pfipadech.
® V piipadé Ze je Clovék ohrozen na Zivoté, zdravi
nebo svobodé, policie musi vydat pfikaz k vykdzani
nebo zékaz pfiblizeni.
® Policie musi monitorovat dodrZovani zakaz( pfiblize-
ni i vykazani z bytu.
® Obét je zbavena bfemene souhlasit s vydanim pfi-
kazu na vykdzani nebo zdkazu pfiblizeni.
® Obét i pachatel maji zakonné pravo na informace,
tyto informace jim pfedava policie pfi intervenci.
® Spoluprace policie a soudl, intervenénich center
a oddéleni péce o déti je integrovana v systému
pomoci, a tudiz nezavisi na vili jednotlivce.
® Policie je povinna stihat jakykoli trestny ¢in (ze zako-
na).
® Peclivé vySetfovani a hodnoceni dikazl je povinné
stejné jako dokumentace vSech zasah.
® ObcCané maji pravo podat stiznost na policejni
postup u nezavislého soudu (Logar 2005).

7.5. Trestni soudy

Jak bylo zminéno v kapitole 3, u obéti domaciho nasili se
objevuiji specifické pfekazky podat na pachatele trestni
oznameni a Ucastnit se trestniho fizeni. Stud, tabu ,udat”
¢lena rodiny na policii nebo strach z odplaty a dalSiho
nasili brani obétem ohlasit nasili a vypovidat na policii
a u soudu. Abychom mohli stihat a potrestat pfipady nési-
i v rodiné, musime bréat v potaz dynamiku nasilného vzta-
hu. Obéti, kterym je poskytnuta specializovand pomoc
a podpora, jsou pfipravenégjsi a ochotnéjsi svédCit a spo-
lupracovat s policii i trestnim senatem (Hester/Wester-
marland 2005). Soudni fizeni je pro obét velmi stresujici
zalezitost a hrozi vysoka mira sekundarni traumatizace.
Proto by soudni systém mél do praxe zavadét takove
postupy, které by redukovaly viktimizaci obéti.

Pfiklady dobré praxe:

® VSechny formy nasili na zenach by mély byt trestné
(vCetné znasilnéni v manzelstvi).

® Projevy nasili by nemély podléhat nizSim trestdm,
pokud k nim dochazi v rodiné, naopak by to méla byt
pfitézujici okolnost.

® Za iniciaci trestniho stihani vi¢i pachateli domaciho
nasili by mél nést odpovédnost stat, ne obét doma-
ciho nasili.

® Nasili na Zendch by mélo byt efektivné trestano
(s dirazem na peclivé vySetfovani a sbér dikazl).

® V prubéhu trestniho Fizeni by méla byt aplikovana
v§echna dostupna opatieni pro ochranu obéti a pre-
venci daldiho nasili.

@ Obéti by mély mit pravo Ucastnit se trestniho fizeni,
klast otazky, pfinaset dikazy a zadat nahradu Sko-
dy (v rdmci trestniho nebo ob¢anského prava).

® Obéti maji mit pravo na bezplatné zastupovani
a pravni poradenstvi v priibéhu trestniho Fizeni.

® Zvlastni pozornost musi byt vénovana bezpeéi obé-
ti pfed, v pribéhu a po vyslechu u soudu, nemélo
by dojit ke konfrontaci obéti a pachatele (napf. je
tfeba zajistit oddélené mistnosti pro Cekani na
vyslech apod.).

® Obéti by mély mit pravo na zvlastni ochranu
a zachazeni i pfi vyslechu a pfedkladani dlkazd.

® Soudci, statni zastupci a obhajci by méli projit Sko-
lenim o zachazeni s obéti nasili s cilem predejit
sekundarni viktimizaci.

® Obéti by nemély byt nuceny k opakovanym vypové-
dim (na policii, u soudu atd.).

® Obéti maji mit zarucen pfistup k informacim o svych
pravech v trestnim Fizeni (rdmcové rozhodnuti Rady
Evropy).

® Soudy a statni zastupitelstvi by mély ustanovit spe-
cializovana oddélni, ktera se by se zabyvala proble-
matikou nasili na zenach (Logar 2005).

7.6. Civilni soudy

Aby mohly zékony skute¢né chranit obéti pfed nasilim, je
potfeba, aby nebyly pouze na papife, ale byly diisledné
napliiovany i v praxi. Zakonna opatfeni musi jit ruku v ruce
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s dostateCnym mnozstvim dostupnych sluzeb pro obéti
nasili a intervenénimi centry koordinujicimi aktivity ve pro-
spéch obéti (viz Federal Ministry for Family Affairs, Senior
Citizens, Women and Youth BMFSF 2004; Humphreys et
al. 2006; United Nations 2005; Council of Europe 2006).
Disledna aplikace zakon( na ochranu obéti pfed nasilim
je jednim z pilifG ,dobré praxe” a zahrnuje celou fadu stra-
teqii, jako napf.:
® Co nejvétsi pocet pracovnik(l z instituci, které zajis-
tuji aplikaci zakonu na ochranu obéti v praxi, by mél
projit Skolenim a mit pfistup k informacim o proble-
matice domaciho nasili.
® Skoleni by nemélo byt zaméfeno jen na pravni
aspekty, ale také na smysl a implementaci zakona.
® Vypracovani systému Skoleni, ktery by prostupoval
celou instituci ve sméru shora dolli (ve smyslu hie-
rarchie).
® V ramci instituce by mély byt vySkoleni Skolitelé pro
danou oblast.
® Informace o aplikaci prdva na ochranu obéti musi
byt poskytovany také Siroké vefejnosti.
Zakladnimi prvky efektivni ochrany obéti jsou:
® Jasné regulovana ochranna nafizeni, ochrana pro
v8echny Zeny/osoby Zijici v rodinach a blizkych vzta-
zich.
® Aplikace ochrannych nafizeni i v pfipadech psychic-
kého nasili a tzv. slidéni.
® Ochrana individualni sféry obéti (domov, zaméstna-
ni, Skolky, Skoly atd.) a zdkaz kontaktovat obét
(i telefonicky Ci pisemné).
@ Rychly pfistup k ochrannym mechanismdm, pravni
pomoc a podpora pro obéti.
® Rychlé vydavani ochrannych opatfeni, napf. ve for-
mé predbéZnych opatfeni.
® Efektivni aplikace ochrannych opatfeni (napf.
v Rakousku ma policie pravo zajistit dodrzovani
téchto opatreni).
® Uzka spoluprace soudl s policii a organizacemi
poskytujicimi pomoc a ochranu obéti.

7.7. Cizinecka policie

Legislativa by méla zajistit, aby imigrantky dostavaly povo-
leni k trvalému pobytu nezavisle na manzelovi a aby mély
pFistup k pracovnimu povoleni a socidlni siti. Zeny, které
nemaji legélni povoleni k pobytu a jsou vystaveny nasili
v partnerském vztahu, jsou zvIlasté ohroZenou skupinou,
protoze se boji vyhledat jakoukoli pomoc, pfedevsim ochra-
nu ze strany policie. Jsou totiz vystaveny riziku vyho$téni,
zatimco jejich partnefi velmi ¢asto nejsou za své nasilné
chovani nijak postihovani. Zeny v takovéto situaci by nemé-
ly byt vyhostény, ale mélo by jim byt zaji$téno pravo k trva-
lému pobytu/azyl na zakladé humanitarnich divodu.

7.8. Prace s pachateli domaciho nasili

K ukonéeni nasili je potfeba pracovat i s pachatelem
domaciho nasili. Programy pro pachatele jsou jednou
z forem intervence, musi proto byt integrovany do celko-
vého pfistupu boje proti nasili, doplnéné pravni ochranou
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a komplexni psychosocialni podporou obéti (Gondolf
2001, in Logar/Résemann/Ziircher 2002).

Potfeby a bezpedi obéti musi byt hlavnimi prioritami pro-
gram( pro pachatele nasili. Ty musi byt provozovany
v Uzké spolupraci se sluzbami podporujicimi obéti.

Pfiklady:

Od roku 1999 provozuji Men’s Counselling Service
a Videnské intervenéni centrum program pro pachatele
domaciho nasili jako spole¢ny projekt, splfiujici naroky
mezinarodnich standardd.'®

Ve Velké Britanii predstavuje jeden z priklad( projekt
prace pachateli doméaciho nasili organizace RESPECT.
Sdruzuje individualné pracujici profesionaly, Skolitele
a poradce, ktefi pracuji s pachateli nasili a jejich (byvaly-
mi) partnerkami.

Filozofii RESPECTu je:

® Domaci nasili je nepfijatelné a musi byt feSeny
vSechny jeho pfipady.

® Muzské nasili vici partnerkam a byvalym partner-
kém je projevem zneuzivani moci a kontroly v kon-
textu muzské dominance nad Zenami.

® Pfipady nasili v homosexudlnich vztazich nebo pfi-
pady nasili Zen vi¢i muzim nemaji stejny zaklad
jako nasili muzd viéi Zzenam.

® Pachatelé jsou odpovédni za nasili, kterého se
dopoustsji.

® Pachatelé se mohou zménit.

® Programy pro pachatele musi byt integrovany do
systému pomoci obétem.

® Kazdy, kdo je zasazen domacim nasilim, ma mit pfi-
stup ke specializované pomoci.

® Soucasti prace s pachateli i obétmi domaciho nasili
musi byt podpora alternativnich, pozitivnich a kon-
struktivnich modeld vztah(i mezi lidmi.

® Profesionalové pracuji v oblasti doméciho nasili by
se méli snazit aplikovat tyto principy i ve svém osob-
nim Zivoté.

Hlavni cile RESPECTu jsou:

® Bezpeli zen a déti zaujima pfedni misto v préci
vSech ¢lend Respektu.

® Podpora intervenci, které vedou k prevenci nasili
a tyrani s cilem zajistit vétsi bezpeci pro osoby ohro-
Zené nasilim.

® Zajisténi odpovidajicich podminek pro programy pro
pachatele doméciho nésili s tim, ze tyto programy
doprovazeji sluzby podporujici a ochranujici obét.

® Antidiskriminaéni vztahy mezi ¢leny RESPECTu,
model rovného vztahu mezi muzi a Zenami, jedinci
a institucemi.

® Zajisténi dalSiho vzdélavani, vzajemné podpory
i vyzkumné ¢innosti pro ¢leny RESPECTu.

® Umoznéni sdileni informaci a zkuSenosti mezi ¢leny
RESPECTu.

9 www.interventionstelle-wien.at



® Spoluprace se vSemi statnimi i nestatnimi organiza-
cemi, které jsou aktivni v oblasti domaciho nasili,
s cilem vytvofit systém fungujici v zajmu:
1. Zen a déti, které zazily domaci nasili;
2. pachateld, ktefi jsou motivovani zménit své posto-
je a pracovat se svym nasilnym chovanim;
3. pomahajicich pracovniki'.

7.9. Socialni, humanitni
a bytové odbory

Zeny, obéti doméaciho nasili, potfebuiji finanéni pomoc,
ktera by jim umoznila odchod od ndsilného partnera
a ochranu pred opakovanim nasili. V pfipadech, kdy je
Zzena nucena odejit do azylového domu nebo kdy je
pachateli zakazan vstup do spoleéného obydli, by Zena
méla mit narok na okamzitou socialni pomoc. V téchto
situacich se totiz Zeny ¢asto ocitaji bez prostfedkl (¢asto
nemaji pfistup k zadnym spole¢nym financim - viz eko-
nomické nasili). Specializovanymi azylovymi domy by
pomoc neméla koncit, ale mél by na ni navazovat fungu-
jici systém zajidténi daldiho bydleni. Obéti se do tizivé
situace nedostavaji vlastni vinou, ale odchod z domova je
¢asto jediny zplsob jak ochranit zdravi a Zivot sobé
i détem.

7.10. Programy zvysSujici zaméstnanost
a opatreni podporujici rovnost
muzi a zen

Ekonomicka zavislost a chudoba predstavuji pro Zeny

zvySené riziko, ze se stanou obéti nasili. Pro posileni

nezavislosti zen je potfeba celé Skaly rekvalifikacnich

a vzdélavacich programi, které jsou zarover dllezitym

faktorem osobnostniho rozvoje, posiluji Zeny v porozumé-

ni jejich vlastni situaci i spoleCenskym podminkam, coz
jim umozni aktivné se zapojit i do procesu socialni zmény.

Mezindrodni instituce i Zenské neziskové organizace vni-

maji nasili na zenéch jako projev historicky podminéné

nerovnosti mezi muzi a Zenami. Proto existuje divod
domnivat se, ze genderové podminéné nasili bude existo-
vat, dokud bude existovat nerovné postaveni mezi pohla-

vimi. Je potfeba zajistit opatieni podporujici rovnost mezi

muzi a Zenami a to i v kontextu ekonomického Zivota

(obzvlasté na trhu préace). Pro Zeny je zasadni mit vlastni

pfijem, ktery jim umozni zit Zivot nezavisly na jejich part-

nerovi, obzvlasté pokud maji déti.

7.11. Standardy pro méstské
a krajské urady

Zakladnim pozadavkem v této oblasti je existence Narod-
niho akéniho planu boje proti nasili na zenach. Na Paté
svétové konferenci o Zenach se ¢lenské staty OSN zava-
zaly pfipravit a pfijmout akéni plany, jejichz prostfednic-
tvim by zajistily podporu a propagaci zajm0 Zen a boj pro-
i jejich diskriminaci (viz OSN 1996). Narodni akéni plan by
mél slouZit jako ukazatel politickych priorit v oblasti dané
problematiky.

' www.changeweb.org.uk/respect.htm (June 23, 2006)

® Ukazateli efektivni ¢innosti méstskych a kraj-
skych uradul a vlady jsou:

® Jasné definovana odpovédnost a kompetence jed-
notlivych instituci na viadni, regiondlni a mistni urov-
ni v oblasti boje proti domacimu nasili.

® Funguijici oddéleni specializované na problematiku
domaciho nasili, jehoz fungovani je zajisténo z hle-
diska lidskych i finanénich zdroju.

® Administrativni oddéleni zajistujici genderovy main-
streeming.

® Narodni akéni plan boje proti nasili na Zenéch
a zajisténi finanénich zdrojd pro jeho naplfiovani.

® Pribézné aktivity naplfiujici akéni plan, jejich hod-
noceni a aktualizace.

® Uzka spoluprace s ob&anskym sektorem, zejména
zenskymi neziskovymi organizacemi.

® Dostatecna finanéni podpora specializovanych azylo-
vych domd pro Zeny, obéti domaciho nasili, a dalSich
sluzeb podporujicich a pomahajicich obétem, zajisté-
ni efektivni socidlni, psychologické, pravni a ekono-
mické pomoci vSem zenam, které zaZily nékterou
z forem doméciho nésili, vCetné podpory jejich déti.

® Piijeti ustanoveni, ktera by zajistovala efektivni prav-
ni ochranu obéti doméaciho nasili a jejich realizaci
vV praxi.

® Systematicky sbér dat v oblasti doméaciho nasili ve
vSech relevantnich oblastech.

® Priibézné zvySovani povédomi o dané problematice
prostfednictvim medialnich kampani.

® AntidiskriminaCni opatfeni ochrariujici zeny ve vSech
sférach socialniho i politického zivota, genderovy
mainstreeming.

® |ntegrace vzdélavaniv oblasti lidskych prav do vzdé-
lavacich program( pro uéitele.

® Respektovani a realizace mezinarodnich standardl
pro lidska prava v praxi.

7.12. Priklad hodnoceni viadnich aktivit
v oblasti domaciho nasili

Ve Velke Britanii se spojilo vice nez 50 organizaci v inicia-
tive EVAW, End Violence Against Women (Ukonéeme
nasili na Zenéach). Tato koalice upozorfiuje a vyzyva viadu,
aby realizovala strategie ochrany Zen pfed v&emi formami
nasili. Tato koalice sdruZuje organizace jako napi. Amne-
sty International UK, Women's Aid, azylové domy pro obé-
ti domaciho nasili, Women's National Commission, Trade
Union Congress a mnoho dalSich.

EVAW hodnoti pozitivné zmény, které se v oblasti potla-
Covani nasili na zenach v posledni dobé ve Velké Britanii
uskuteénily, véetné pilotniho projektu soudl specializova-
nych na pfipady doméaciho nasili, pfijeti novych zakonl
chranicich divky pfed Zenskou obfizkou, celkovou noveli-
zaci zakon( o sexudlnich trestnich éinech a zaloZeni spe-
cializovanych jednotek zabyvajicich se problematikou
nucenych snatkd v ramci ministerstva zahrani¢nich véci.
EVAW ale zaroven poznamenava, zZe je stale jesté cela
fada véci, které je potfeba zlepsit a zavést do praxe. V listo-
padu 2005 byla Women's National Commission (WNC)
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publikovana studie zaméfena na nezavislou analyzu aktivit
vlady v oblasti boje proti nasili na zenach (,Making the Gra-
de: An independent analysis of Government violence aga-
inst women'’s initiatives®). Tato zpréva analyzuje kroky viady
v dané oblasti, dosazené uspéchy i zmény, kterych je potie-
ba dos&hnout (odkaz na tuto zpravu viz pfilohy).

KAPITOLA 08

8. VYHODNOCENI NEBEZPECI
A BEZPECNOSTNI PLAN

8.1. Vyhodnoceni nebezpe¢i

Obéti doméaciho nasili neustale Celi riziku, ze dojde k opa-
kovani nasili. S pachatelem maji blizky vztah a ¢asto jsou
na ném zavislé. Specifikem je, ze pachatel ma nad obéti
velky vliv a moc — nejen prostfednictvim vyhrdzek ¢i nasi-
li, ale také odvolavanim se na lasku a pocity odpovédnos-
ti za vztah a rodinu. Ukonceni nasilného vztahu je proto
v mnoha smérech velmi obtizné (viz kapitola 3).

Odborna literatura ukazuje, ze:

domaciho nasili jsou predesla napadeni nebo opako-
vana viktimizace obéti. Cim vy$3i je podet pfedchozich
Utoku, tim pravdépodobné;si je riziko dalSiho nasili.

® Druhym ukazatelem zvySeného rizika nasili je
odchod &i rozchod. To je také obdobi, ve kterém
vyhled& pomoc néjaké instituce nejvice obéti (Walby
and Myhill 2000).

Zeny a déti, které byly vystaveny opakovanému nasili,
jsou velmi tézce traumatizovany. Prvnim krokem pro to,
aby mohly disledky masivniho traumatu pfekonat a ,zit
dal“, je tedy zajisténi jejich bezpeti a obnoveni jejich viast-
ni kontroly (Herman 1992).

Spoluprace rliznych instituci na lokalni &i regionalni trov-
ni je dilezitym ndstrojem ochrany obéti (Shepard/Pence
1999). V nékterych zemich, napf. ve Velké Briténii, vytvo-
fili specialni typ sluzeb pro skupiny zvlasté ohrozené nasi-
Iim, jako jsou napf. interdisciplinérni setkavani pro vyhod-
nocovani nebezpe¢i nasili (MARACs) nebo specialni
modely intervence, jako napi. Metropolitan Police Domes-
tic Violence Risk Assessment Model (Robinson 2005,
Humphreys et at 2005).

Amanda Robinson (2005:6f) identifikovala pét kli¢ovych

zpUsobl zajisténi a posileni bezpecnosti Zen a déti, které

jsou vystaveny domacimu nasili:

1. Zajisténi prabézné komunikace mezi institucemi
a organizacemi, nezbytnost sdileni informaci

Aby mohla byt zajiSténa efektivita prace interdisciplinar-
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nich tymd, je nezbytné zajistit pribézné informovani o kro-
cich jinych instituci.

2. Vyhodnocovani rizikovych faktord

Instituce by mély pomahat obétem pochopit, Ze jejich
vlastni vnimani rizika a ohrozeni je velmi dllezité, a pokud
se citi ohrozené, nemély by tento strach podcenovat.
Vyhodnoceni nebezpeéi, Ze se nésili bude opakovat, je
dilezitym nastrojem prevence a mélo by vést k identifika-
ci moznosti jak zajistit bezpedi obéti.

3. Zpristupnéni sluzeb pro obéti

Snadny pfistup ke specializovanym sluzbam slouzi jako
nastroj ochrany pfed dalSim tyranim. Studie ukazuji, ze
¢im vice ma obét ve svém okoli osob, které stoji na jeji
strané a podporduiji ji, tim vice vzristaji moznosti jeji ochra-
ny a bezpeci.

4. Uplatnéni doporuceni a standardi v praxi

Shepard a Pence (1999) zkoumali ve své studii zplsoby,
které by zvysily efektivitu viceoborové spolupréce, a zjisti-
Skoleni pracovnik(, ktefi pfichazeji do pfimého kontaktu
s obétmi

5. Odpovédnost za nasili musi nést pachatel

Pokud pachatelé nasili nebudou muset nést odpovédnost
za své chovani, bude se neustale zvySovat riziko opako-
vani nasili. Ukazuje se také, Ze spoluprace mezi soudy
a terapeutickymi programy pro pachatele maji pozitivni
vysledky v prevenci vdzného fyzického nésili (Shepard
a Pence 1999, Gondolf 2001).

8.2. Bezpecnostni plan

Nezbytnou soulasti poskytovanych sluzeb musi byt
vyhodnocovani nebezpedi a bezpec€nosti plan. Ten by mél
vychdazet vzdy z aktualni situace zeny a mél by byt pravi-
delné aktualizovan. Systematické vyhodnocovani nebez-
peci a vypracovavani bezpecnostnich planl se jiz stalo
béznou soucasti standardnich sluzeb poskytovanych spe-
cializovanymi zenskymi poradenskymi centry (viz pfilohy).
Tyto postupy by se mély stat béZnou soucasti prace i dal-
Sich instituci, napf. policie, statnich zastupitelstvi, soudd,
probaénich sluzeb apod.
Doporuéeni/standardy
® Bezpedi obéti musi byt hlavnim cilem vSech inter-
venci a jakékoli spoluprace mezi institucemi.
® |Intervence a spoluprace musi byt pribézné monito-
rovana a vyhodnocovana, aby byla zajisténa kvalita
a efektivita poskytovanych sluzeb.
® Soudasti standard(l kazdé instituce by mélo byt
zajisténi bezpecnosti obéti.
® VylouCeny by mély byt postupy, které by mohly bez-
peCi obéti ohrozit.
® Pro zajisténi efektivni pomoci je nezbytné zajistit
bezpecnostni standardy pro vlastni zaméstnance.
Kontrolni seznam
Toto je kratky seznam, na kterém si mizete ovéfit, jaké bez-
pecnostni standardy splfiuje vasSe instituce ¢i organizace:
® DulezZitym cilem poskytovani sluzeb obétem doma-
ciho nasili je jejich bezpec€nost.



® Pro zajisténi bezpedi obéti jsou pouzivany vSechny
dostupné zakonné prostfedky.

® Obéti jsou v bezpeti, kdyZz pfichazeji, zUstavaji
i kdyz opoustéji naSi organizaci.

® Vyhodnoceni nebezpedi, které obéti hrozi, je u nas
béznym postupem.

® Vyhodnoceni nebezpeli je provadéno podle stan-
dardizovanych postupl a doporuceni.

® Vypracovani bezpe¢nostniho planu je povinné.

® Pro vypracovani bezpecnostniho planu jsou pouzi-
vany standardizované seznamy a doporuceni

® Bezpecnostni plan je pravidelné aktualizovan

® P¥i planovani bezpec€nosti zastavame proaktivni pfi-
stup a s obéti zlstavame v kontaktu, abychom moh-
li reagovat na jeji aktudini potieby

® Poskytujeme nebo zprostfedkovavame praktickou
pomoc a podporu, napf. instalaci bezpecnostnich
zamku, poskytovani mobilnich telefond, alarmd atd.

® Poskytujeme nebo zprostfedkovavame bezpecénost-
ni sluzby

® Soucasti vnitfnich standardu je i zajisténi bezpec-
nosti nasich zaméstnanctl

KAPITOLA 09

9. INTERDISCIPLINARNI
SPOLUPRACE -
TEORETICKE POZADI

Koncem 60. a za¢atkem 70. let se v mnoha zemich zaca-
ly aktivistky Zenského hnuti zabyvat problematikou nasili
na Zenach a détech. Postupné se timto tématem zacaly
zabyvat také vlady rdznych zemi stejné jako mezinarodni
instituce, napf. Organizace spojenych narod(i nebo Rada
Evropy. V zemich, které maji tradici sluzeb pro Zeny a déti
ohrozené nasilim, se pocatkem 90. let zacaly rozvijet pro-
gramy interdisciplinarni (viceoborové) spolupréce. Ty jsou
zalozené na zjisténi, ze efektivni eliminace a prevence
nasili je mozna pouze tehdy, pokud se do ni zapoji vSech-
ny zainteresované instituce a organizace (Shepard a Pen-
ce 1999; Hague, Malos a Dear 1996; Gloor, Meier, Bae-
riswyl a Buchler 2000; Seith 2003; Federal Ministry for
Family Affairs, Senior Citizens, Women and Youth
BMFSFJ 2004).

Od dob, kdy byla problematika domaciho nasili vnimana
jako soukroma zalezitost bez potfeby intervence z vnéj-
8ku, se v souCasnosti setkdvame s komplexnéjsSim pfistu-
pem, ktery poCita s intervenénim pfistupem, jenz zahrnu-
je spolupraci rliznych instituci a propojuje jejich odpovéd-
nost za feSeni pfipadu.

V mnoha zemich vSak stale pretrvava stary pfistup k této
problematice, a to zpUsobuje do jisté miry jen tézko srov-
natelnou situaci v jednotlivych zemich. Ta se zlepSila bez-
pochyby pro fadu obéti, nikoli vSak pro vSechny z nich.
Casto se totiz setkavaji s velmi protichiidnymi reakcemi
rGznych instituci. Na jedné policejni stanici se napf. mohou
setkat s velmi pozitivnim pfistupem a jinde mohou byt za
nasili obvifiovany a nasili mize byt bagatelizovano.
Marianne Hester a Nicole Westermaland ve své studii
zamérené na efektivitu intervenci zjistily, Ze ,teorie i praxe
ukazuji, ze domaci nasili je velmi komplexni jev, ktery
vyZzaduje interdisciplinarni pfistup. Ten by mél zahrnovat
podporu a obhajobu prav obéti, stejné jako zapojeni
soudniho systému a dal$ich instituci. Jinak fe¢eno, neko-
ordinované a izolované intervence nejsou v pfipadech
domaciho nasili ucinné. Pfistupy, které mély nejvétsi
Uspésnost pfi snizovani rizika opakovani nasili, kombino-
valy intenzivni, proaktivni, celostni a individualné pfizpQ-
sobené formy pomoci a podpory. Pro boj proti nasili je
vSak také nezbytné zahrnout dotazovani na nésili v rodiné
do kazdodenni praxe“. (Hester, Westermarland 2005:91).
Interdisciplinarni pfistup se jevi jako dobry nastroj i stra-
tegie pro zvySeni kvantity feSenych pfipadl i kvality slu-
zeb poskytovanych obétem. Intervenéni projekty maji za
cil koordinovat spolupraci statnich instituci, neziskovych
organizaci a mistnich aktivit a tim zlepSovat sluzby posky-
tované obétem nasili. Tyto tymy fesi problematiku doméci-
ho nésili jako celek tim, Ze zkvalituji sluzby pro obéti,
shledavaji pachatele odpovédnym za nasili a zapojuji se
do aktivit zvySujicich povédomi o dané problematice
a do preventivnich kampani.

Intervenéni programy byly pfedstaveny na pocatku 90. let
ve Velké Britanii, posléze se rozSifily do Némecka,
Rakouska a dalSich zemi, které pfijaly zakony podporuijici
ochranu obéti a akéni plany boje proti nasili na Zenach.
Jako model pro tyto intervenéni programy v Evropé slou-
zil Domestic Abuse Intervention Program (DAP) z Duluthu
(Minessota), ktery byl vyvinut v 80. letech (Shepard a Pen-
ce 1999; Résemann 1989).

Pod terminem interdisciplinarni spoluprace mizeme najit
v rlznych zemich a regionech rizné iniciativy a zfejmé
nenajdeme dvé zcela totozné. VétSinou vznikaji ,smérem
zezdola“ a byvaji pfizplsobeny lokalnimu kontextu.
Mohou se liSit v délce svého trvani, struktufe i cilech. Ne-
existuje jeden model, ktery by se dal aplikovat vSude.
Modely tohoto druhu spoluprace ale mohou slouzit jako
inspirace pro nové iniciativy, které si z nich mohou vybrat
to, co by bylo aplikovatelné v kontextu daného regionu.
Cilem tohoto manualu také neni podat pfesny navod, jak
by interdisciplinarni spoluprace méla fungovat, ale spiSe
nabidnout pfehled rdznych pfistupll s ohledem na jejich
vyhody a mozné nevyhody a na cile, které by mély napl-
novat a pro které jsou naopak nevhodné.
Interdisciplinarni pfistupy nejsou U¢inné jaksi automatic-
ky, v nékterych pfipadech nejsou ni¢im jinym nez proje-
vem dobré vlle s minimalnimi praktickymi vysledky
a nebo se z nich stanou mista, kde si lidé mohou spolu
popovidat.

Cilem autorek tohoto manudlu proto bylo pojmenovat
hlavni elementy, které uruji efektivni a ispéSnou interdis-
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ciplinarni spolupraci a poukazat na nékteré modely tzv.
dobré praxe.
Neékteré indikatory Uspésné interdisciplinarni spoluprace
(Hague/Malos/Dear 1996; Humphreys et al. 2000; Logar
2005) jsou zminény zde:
® \Vy3kolené odbornice z Zenskych organizaci posky-
tujicich sluzby pro obéti nasili sehravaji kli¢ovou roli.
@ Instituce zapojené do spoluprace jsou ochotné a kom-
petentni provést urcité zmény ve své vlastni praxi.
® Spoluprace neni pouhym pléanovanim a hovorenim
0 problému, ale zahrnuje konkrétni akce, ma formu-
lovany konkrétni cile a konkrétni postupy potfebné
k jejich dosazeni. Ty jsou ve svém prdbéhu monito-
rovany a vyhodnocovany.
® Kazda z instituci pfispiva personalnim obsazenim,
ale i finan¢nimi zdroji, které jsou nutné k implemen-
taci konkrétnich plan( a stanovenych cil0.
® |nterdisciplinarni tym i instituce samy o sobé se sna-
Zi propagovat v praxi rovnost mezi muzi a Zenami
(gender mainstreeming).
® |nterdisciplinarni spolupréce vyzaduje také podporu
ze strany politické scény, véetné dostate€né financ-
ni podpory.
Zde uvadime nékteré cile interdisciplinarni spoluprace:
® Monitoring sluzeb a intervenci v oblasti doméaciho
nasili.
Identifikace nedostatk( a chybéjicich sluzeb.
Koordinace poskytovanych sluzeb.
Vypracovani doporuceni a standard(.
Organizovani Skoleni.
® Preventivni prace v ramci regionu.

Pro efektivni spolupraci je velmi dlileZité uréeni zakladnich
cili, hodnot a ukoll, stejné jako akéniho planu a jeho

problematice naleznete v kapitolach 12 a 13.

KAPITOLA 10

10. KOHO ZAPOJIT?

V idedInim pfipadé by méli byt Cleny interdisciplinarniho
tymu zastupci vSech instituci a organizaci, které se dosta-
vaji do kontaktu s obétmi doméaciho nasili a které jsou
povinny podilet se na zlepSovani poskytovanych sluzeb
a prevenci nasili v rodiné. Praxe vSak ukazuje, ze ziskat
pro tento typ spoluprace vSechny kli€ové instituce neni
jednoduché. Obzvlasté obtizné se v mnoha zemich jevi
zapojeni soudl a statnich zastupct. Pikladem dobré pra-
xe je zfizovani specializovanych statnich zastupitelstvi
a trestnich soudli pravé pro pfipady domaciho nasili, jak je
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tomu napfi. v Estonsku, nékterych spolkovych zemich
Némecka a ve Velké Britanii. Ze zkuSenosti se zakladanim
interdisciplinarni spoluprace vyplyva, Zze pokud chceme
s takovouto aktivitou zaéit, neni potfeba spolupracovat se
v§emi institucemi hned od zac¢atku. Naopak, pfili§ mnoho
¢lendl tymu maze byt do jisté miry pfekazkou pro dosaho-
vani prvnich konkrétnich cild. Vzhledem k tomu Ze vétSina
téchto iniciativ nema stabilni a dostate¢né finanéni zaze-
mi a nema moznost ustanovit hned od zac¢atku celkovou
organizacni strukturu, zda se jako vyhodnéjsi zacit v men-
§i skuping, do které se v priibéhu spoluprace pfibiraji novi
¢lenové. Dal$im dulezitym mottem pro zakladani interdis-
ciplinarni iniciativy je: ,kdokoli se o problematiku zajima, je
tou spravnou osobou“. To znamena, ze byste méli zacit
s témi institucemi a osobami, kterym skute¢né zalezi na
zlepSeni situace obéti domaciho nasili a ktefi v tomto
sméru skute€né chtéji zlepsit své sluzby.

Teoreticky vyzkum i praxe ukazuji, Zze efektivita prace
interdisciplinarnich tym( se zvySuje, pokud se setkavani
interdisciplinérniho tymu U¢astni pracovnici ve vedoucich
pozicich, ktefi mohou alespori do jisté miry ovlivnit imple-
mentaci spole¢nych cilG na daném pracovisti, stejné jako
pracovnici, ktefi jsou v pfimém kontaktu s obétmi. Ukaza-
lo se také, Ze Clenové, kiefi neméli o problematiku sku-
te¢ny zajem, nebo byli na setkani vyslani nadfizenou oso-
bou (coz byla jejich jedina motivace se setkani zuc€astnit),
vétSinou ,napachali vice Skody", nez pfispéli k dosazeni
spole¢né stanovenych cill.

Z téchto diivodli je mozna lepsi zadit s mensi skupinou
motivovanych ¢lend a okruh Uc€astnik{l rozsifovat postup-
né a pomalu.

Zaméstnanci jednotlivych instituci se dost ¢asto obmériu-
ji, coz miize byt jak vyhodou, tak nevyhodou interdiscipli-
narni spoluprace: v pfipadé motivovaného a aktivniho ¢le-
na se mlze jednat o velkou ztratu, ale v jiném pfipadé to
mize znamenat zapojeni nékoho nového, kdo se o pro-
blematiku skute¢né zajima.

Jak jiz bylo zminéno, vyhodou miize byt zapojeni mana-
gementu instituce stejné jako osoby, ktera je v kazdoden-
nim kontaktu s pfimou realitou obéti.

SHRNUTI

® Za¢néte pomalu a v mensi skupiné.

® Své aktivity rozdifujte postupné, s ohledem na
dostupné zdroje.

® Jednejte podle principu: ,Kdo je pro véc zapalen, je
ten pravy/a.”

® Pribézné hledejte zdroje a osoby, které by posilily
préci interdisciplinarniho tymu

10.1. Které instituce by mély byt
zapojeny?

Na interdisciplinarnim pfistupu by se méla podilet cela
fada organizaci a instituci, a to jak statnich, tak i nezisko-
vych. Dllezitym momentem tohoto typu spoluprace je
UCast a zapojeni Zenskych organizaci, které poskytuji
sluzby pro obéti nasili a dlouhodobé se snazi o zlepSeni
jejich situace. Jsou velmi dllezitymi, nezbytnymi organi-
zacemi, které by nemély chybét v zadné formé interdis-
ciplinarni spoluprace a mély by v ni mit centraini a koordi-



nacni roli. DlleZité je zapojit také instituce, které se podi-
leji na prevenci a zvySovani povédomi o nasili na zenach,
a mistni organy samospravy. Interdisciplinarni spoluprace
funguje nejlépe na lokalni urovni a pfi zapojeni instituci,
které spolu mohou byt a jsou v kontaktu v bézné praxi.
Dulezitou poznamkou je, Ze ne vSichni partnefi se musi
setkavat ve stejnou dobu: na ¢€innosti interdisciplinarniho
tymu se mohou podilet i tzv. nepravidelni ¢lenové. Jinou
formou je ustanoveni fidici komise, ktera se schazi pravi-
delné, pfiemZ ostatni &lenové tymu jsou pfizvani, jen
kdyz to vyZaduje naplh a cil setkani tymu.

10.2. Klicové instituce interdisciplinarni
spoluprace
® organizace poskytujici sluzby pro obéti nasili (speci-
alizované azylové domy pro zeny, obéti nasili, krizo-
vé linky, krizova nebo poradenska centra atd.);
poradny a instituce pro imigrantky a narodnostni
mensiny;
policie;
oddéleni socialné-pravni ochrany déti;
socidlni a humanitarni odbory;
bytové odbory;
cizinecka policie;
zdravotnici;
poradny a sluzby pro obéti nésili;
pravnici;
programy a organizace pro déti;
soudci a zaméstnanci soudu;
statni zastupitelstvi;
probacni sluzby;
odbory mistni samospravy (oddéleni pro rovné pfile-
Zitosti muzd a Zen, oddéleni prevence kriminality
apod.);
Skoly a odbory Skolstvi;
Zenské a mistni organizace;

® vyzkumna a univerzitni centra, kterd se zabyvaji
danou problematikou;
® zikonodarci;
® zeny, které maji zkuSenost s nasilim, a jejich déti
jsou v celém procesu velmi ddlezitymi osobami
a méli bychom neustéle drzet v patrnosti jejich kli-
¢ovou roli v celém systému interdisciplinarniho pfi-
stupu (Hague/Mullender/Aris 2003, viz také kapito-
la 11).
V pfipadé Ze budete pfipravovat vefejné kampané zamé-
fené na zvySeni povédomi o problematice doméciho néasi-
li, je dilezité do jejich pfipravy i realizace zahrnout také
instituce a organizace jako napt.:
® nabozensky a kulturné zaméfené organizace;
® nadace;
® grantové agentury;
® firmy a spole¢nosti prosazujici korporatni odpovéd-
nost firem apod.

KAPITOLA 11

11. JAK ZAPOJIT OBETI?

Nesmime zapominat ani na ty, kvili kterym intervenéni
projekty vznikaji, tedy Zeny, obéti nasili. Jsou totiz nasimi
partnery a vzhledem k tomu, Ze jsou to pravé ony, které
nakonec budou hodnotit G¢innost a efektivitu poskytova-
nych sluzeb, mély by sehravat v celém procesu interdis-
ciplinarni pomoci ddlezitou roli. BohuZel v sou¢asné dobé
jesté neni ,zapojovani uzivatelek a uzivatelll sluzeb” béz-
nou praxi (Hague/ Mullender/ Aris 2003). Zeny, obéti nasi-
i, nebyvaji pfizvany ke spolupraci v intervenénich tymech,
a to ani v pfipadech, Ze i jejich vlastni profese by mohla
byt praci tymu pfinosna.

Ucast a zapojeni obéti by pro né pfitom mohlo znamenat
velké posileni, podporu a pomoc pfi pfekonavani trauma-
tu z prozitého nasili, nové spojeni se svétem i transforma-
ci jejich zkuSenosti v pocit kompetence a vlastni hodnoty.

Ve skuteCnosti se v8ak obéti setkavaji spiSe s opacnym
pfistupem a Casto Celi sekundarni viktimizaci a obviriovani
za prozité nasili. Vysledkem je prohloubeni pocitli bezmoci
a pocitd viny. Obéti doméaciho nasili a jejich déti totiz Casto
nejsou brény vazné, neni jim dostate¢né naslouchano
a byvaji stigmatizovany (Hague/Mullender/Aris 2003:80).

| samotni pracovnici pomahajicich profesi, ktefi v prlbéhu
svého Zivota zaZili nékterou z forem nasili, se stydi o této
zkuSenosti hovofit, protoze fada z nich se setkala s nega-
tivni reakci lidi ze svého okoali. Erving Goffman (1963) defi-
noval koncept stigmatu, ktery popisuje, jak stigmatizace ze
strany okoli vede u obéti k pocitiim ,pfeorganizovani &i pre-
mény“ a ,zkazenosti“. Stigmatizace se projevuje napf. ve
formé predsudku ¢i stereotypd, jako napf. ,ona je divna“, ,je
to slaba osobnost®, ,musela nasili vyprovokovat® apod.
Goffman déle popisuje, jak stigma ovliviiuje prozivani jedin-
ce a vede ke staZeni a izolaci od spoleénosti a k pocitim
zahanbeni, viny a nepochopeni. Stigmatizované osoby pak
Casto (opravnéné) vnimaiji, ze okoli je nepfijima, vyhyba se
kontaktu s nimi a nejednd s nimi jako se sobé rovnymi part-
nery (Goffman, citovano v Hague/Mullender/Aris 2003:82).

Tento fenomén miize byt jednou z piekazek, které brani
zapojeni obéti nasili do procesu vytvareni postupl a stan-
dardl pfi potirani nasili, a divodem, pro¢ je toto zapojeni
LuzZivatelek a uZivatell sluzeb® tak malo rozvinuto. Aby-
chom predesli diskriminaci a poruSovani lidskych prav
obéti nasili, musime tento mechanizmus prekonat a brat
v potaz skute¢né potieby obéti. Dilezitym krokem je pre-
stat hovofit o obétech jako o ,nich®, ale zalit hovofit
0 ,nas“, protoze i my sami mizeme byt, a s velkou prav-
dépodobnosti jsme v urdité fazi naSeho Zivota byli, nebo
budeme, obéti nasili.
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Soucasné koncepty standardud kvality kladou spokojenost
klientky/klienta do centra zajmu organizace Ci instituce
a stéle vice se nazor cilovych skupin a obyvatel zohled-
fiuje také v ramci komunitniho planovani. Napf. ve zdra-
votnictvi ziskavaji svou dlllezitost a hlas také svépomocné
skupiny a organizace pacient(l s riznymi typy onemocné-
ni a stale ¢astéji vyjadfuji svidj nazor pfi planovani a roz-
voji sluzeb. Stejné tak organizace pracujici v oblasti pre-
vence nasili by mély zvysit svoje Usili a vice s obétmi spo-
lupracovat a reflektovat jejich pocity a potreby.

Jak jiz bylo fe€eno, spoluti¢ast na hodnoceni sluzeb nebo
spolupréce v interdisciplinarnich projektech mohou byt
pro obéti velmi posilujici a podplrné. ,Zakladem vSech
strategii pro zapojeni obéti musi byt to, Ze naslouchate pfi-
béhu tyrané Zeny s velkou uctou a respektem a prosazu-
jete jeji potfeby a nazory bez vynaseni hodnoticich soud.
Takovyto pfistup pak obét posili sam o sobé". (Hague/Mul-
lender/Aris 2003:83).

ZpUsob zapojeni obéti vSak musi byt peclivé naplanovan
a zvazen. Musime se vyhnout riziku diskriminace, zacha-
zeni s obéti jako s objektem nebo nekompetentni osobou.
Nezbytnym pfedpokladem pro dobrou spolupraci je pak
zajisténi bezpedi, klidu, jistoty a respektu.

Cinnost instituci i interdisciplinarnich tyma by méla pocitat
se zaclenénim a spolutic¢asti obéti nasili na jejich fungo-
vani a také pocitat s ur€itymi naklady, které si to vyzada.
Ty by mély pokryt pfipravu, implementaci a evaluaci jed-
notlivych krok(, ale také proplaceni vydaju na ucast obé-
ti. V tomto smyslu by mély byt hrazeny minimainé naklady
na dopravu, hlidani déti, pfipadné nahrada za uslou mzdu.
Pokud je to mozné, mély by obéti obdrzet také finanéni
Castku za svou uCast a pfispéni, obzvlasté pokud se
Ucastni setkani tymu opakované. Odbornici a partnefi
spolupracujici v interdisciplinarnich tymech jsou obvykle
za svou Ucast a pfispéni placeni svymi institucemi, ales-
pofl v rdmci pracovni doby, a proto bychom neméli pred-
pokladat, ze obéti se budou Ucastnit a podilet na praci
tymu zdarma. Jejich pfispévek by mél byt hodnocen jako
odborna prace a nejen jako ,vypravéni jejich pfibéhd”,
protoze to by vedlo k jejich dalsi diskriminaci.

Je také tfeba mit na paméti, aby pfi vybéru spolupracuiji-
cich Zen byla brana v potaz jejich rliznorodost a aby byly
zastoupeny také ty, které jsou znevyhodnény, at jiz kvdli
zdravotnimu handicapu, jazykové bariéfe nebo z néjaké-
ho jiného ddvodu. Proto bychom méli pocitat také s nakla-
dy na pfepravu nebo preklad.

Organizace i interdisciplinarni programy by se mély
vyhnout zapojeni zen z tak fikajic kosmetickych dlvodu
(;méli bychom to udélat, budeme pak vypadat lépe”
apod.). Jak jiz bylo popsano, zapojeni uzivatelek a uziva-
teld sluzeb by mélo byt planovano s ohledem na bezpeéi
obéti a kazdy kontakt s obéti by mél byt provadén
s respektem a Uctou. Témito principy by se pak mély Fidit
individualni i spolené aktivity vSech zainteresovanych
instituci.

Gill Hague, Audrey Mullender a Rosemary Aris identifiko-
valy tfi znaky smysluplného a efektivniho zapojeni uziva-
telek/uzivateld sluzeb:
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® Kreativita spoleénych setkani, citlivd facilitace
a zohledfovani otdzek rovnosti a rozdilnosti.

® Prevedeni vysledk(i diskuze do praxe a zména
dosavadnich postup(.

® Zavedeni mechanism0 kontroly a pribézného infor-
movani o vysledcich Hague/Mullender/Aris 2003:95).

Abychom zabranili tomu, Ze spoleéna setkavani nepovedou
k Zadnym konkrétnim vysledkim, nebo Ze obéti nasili
budou zklamané, Ze jejich pfispévky nebyly zohlednény,
méli bychom vzdy nésledovat tfi vySe zminéna doporuceni.

Velky vyznam ma pecliva pfiprava zptsobu zapojeni obé-
ti. Neméli bychom na obét vyvijet pfilis velky tlak ani ji sta-
vét do zranitelné pozice. Proto pouhé pozvani obéti na
setkani interdisciplinarniho tymu, kde bude konfrontovana
se skupinou odbornikl a profesionalll, nebyva Stastnym
feSenim (pokud obét neni jiz dostateéné posilena a pfi-
pravena na takové setkani).

Také projednavani jejiho vlastniho pfibéhu a hledani jeho
feSeni klade na obét pfili§ velkou zatéz. Prostor pro ana-
lyzy individualnich pfipadi poskytuji spiSe konzultacni
centra nebo svépomocné skupiny.

Zenské organizace poskytujici sluzby ob&tem doméaciho
nasili by mély byt dlouhodobé podporovany, aby mohly
zajistit opakované konzultace a podporu pro obéti, ale
i jejich zapojeni do procesu prevence nasili. Nejdelsi tradi-
ci v zapojovani obéti do interdisciplinarnich projektli ma
Velka Britanie. Dlouhodobou zkuSenost maji také se
zakladanim poradnich a monitorujicich skupin. Nékteré
z nich jsou integrovany v tzv. férech doméciho nasili a jsou
pak oznacovany za fora obéti doméaciho nasili, jako napf.
Phoenix Group v ramci Westminster Domestic Violence
Forum v Londyn&." Clenky tohoto féra se aktivné podile-
ji na vytvareni preventivnich program( a pfipravé Skoleni
v oblasti domaciho nasili. Jedna z &lenek fika:

,Obéti nasili tam maji stejnd prava i stejné dllezity hlas
jako jakykoli jiny ¢len. Mohou pfijit s jakymkoli problémem
a vSichni ostatni jim naslouchaji. Tak napfiklad jsme se
zabyvali potfebou zfidit krizovou linku. Tato otdzka vzesla
pfimo od obéti nasili a v souCasné dobé ji feSime a nyni
pfipravujeme spusténi SOS linky pro obéti nasili.“ (Obét
nasili, citovano v Hague/Mullender/Aris 2003:82).

SHRNUTI

Aby se clenové interdisciplinarnich tymd mohli citit jako
L,efektivni, pfinosna a integrovand soucast poskytovanych
sluzeb, je potfeba peclivé zvaZit a zajistit financovani prace
tymu a zaclenit ji jako souéast béZnych naklad(i jednotlivych
instituci (Hague/Mullender/Aris 2003:103). Radu zajimavych
zjisténi a doporuceni pro zapojeni obéti pfinasi vyzkum Gill
Hagueové, Audrey Mullenderové a Rosemary Arisové:
Zapojeni obéti

V této Casti budou prezentovany nékteré z metod a strate-
gii zapojeni obéti do procesu zlepSovani sluzeb. Jak jiz bylo
feeno, Zenské organizace poskytujici poradenstvi pro obé-
ti nasili maji v procesu zapojovani obéti do interdisciplinar-
nich projektt velmi dllezitou roli. To by mélo byt vnimano

¥ http://www.westminsterdomesticviolenceforum.org.uk/ (June

27, 2006)



jako dlezita ¢ast jejich prace a pfinos, nikoli jako néco, co
se déje jaksi mimochodem, prosté proto, Ze se dostavaji do
kazdodenniho kontaktu s obé&tmi. Pokud mé& byt zapojeni
obéti do procesu brano vazné a zodpovédné, musi byt i tato
prace dostate¢né financovana a podporovana a méla by se
stat centrdinim bodem dalSiho rozvoje sluzeb poskytova-
nych témito organizacemi. Neméli bychom ocekavat, Ze
Zenské neziskové organizace, které jsou vétsinou pfetizené
poskytovanim poradenstvi a dal$ich sluzeb, budou tuto €in-
nost vykondvat navic a bez jakékoli podpory.

Doporuceni pro zapojeni obéti

Méjte na paméti, ze obéti nasili se mohou vyskyto-
vat i v roli zaméstnankyn jednotlivych instituci
a organizaci. Projevte jim respekt a Uctu a ocente
jejich pfinos pro praci tymu.

Spolupracujte se svépomocnymi skupinami pro
obéti nasili a pfizvéte je ke spolupraci napf. jako
konzultantky pro interdisciplinarni spolupraci.
Podporujte zakladani svépomocnych skupin.
Zakladejte poradni nebo monitorujici skupiny v azy-
lovych domech pro Zeny i v ramci dalSich poskyto-
vanych sluzeb.

Zakladejte poradni nebo monitorujici skupiny jako
soucast interdisciplinarni spoluprace (pfekazkou
mlze byt, ze zakladani takovychto skupin je dost
obtizné, a to i z hlediska nalezeni obéti, které by byly
ochotné v takovychto skupindch pracovat delSi
dobu. Jistou formou feSeni mlze byt poskytnuti
finanéni kompenzace obétem za poskytnuté odbor-
né rady a doporuceni).

Zajistéte prbéznou spolupraci se svépomocnymi sku-
pinami (napf. pozadeite spolupracuijici osoby ze svépo-
mocné skupiny, aby pfipominkovaly navrhy riznych
doporuéeni nebo informaénich materiald pro obéti).
Navstévujete poradenska centra pro zeny, obéti nasili
(napt. jeden nebo dva Clenové interdisciplindrniho
tymu by mohli byt pfizvani na setkani se zenami v azy-
lovém domé nebo v poradenském centru a vyslech-
nout si jejich zkuSenosti, potfeby a doporuceni a pak
je pfednést na setkani interdisciplinarniho tymu).
Poskytnéte podporu a informace Zenam, které by se
chtély zapojit.

Specifické problémy konzultujte se specializovanymi
organizacemi (napf. s organizacemi pro uprchliky
apod.).

Vypracujte postup pravidelné integrace zku$enosti
a doporuceni obéti nasili do postupd interdisciplinar-
nich tymd a rozvoje poskytovanych sluzeb.
Informujte spolupracujici skupiny obéti o dosaze-
nych vysledcich.

O vysledcich spoluprace interdisciplindrniho tymu
informujte pravidelné Zeny na skupinéch a setkanich
v azylovych domech.

Zaméstnejte odbornice a profesiondlky, které se staly
obéti nasili, jako koordinatorky interdisciplinarnich tyma.

Dalsi zplisoby zapojeni obéti

Obéti by se mély podilet na hodnoceni Cinnosti
v§ech zapojenych instituci.

® K vyhodnocovani spokojenosti uzivatelek/uzivatell

sluzeb (jako soucast zajisténi standard( kvality) by
mély byt pravidelné pouzivany dotazniky, pficemz
musi byt zajiSténa anonymita klientek/klient.
Novym prostfedkem pro ziskavani ndzord obéti na
kvalitu poskytovanych sluzeb mize byt i internet.'
K tomu m{zeme vyuzit napf. online diskuze s Zena-
mi. Tento prostiedek zaroven zpfistupni problemati-
ku domaciho nasili i zendm z venkova, pro které je
pfistup k jinym formam informaci velmi obtizny. | zde
je vak potfeba dbat na bezpeti obéti. Pachatel totiz
m{ize kontrolovat pohyb obéti po internetu, a proto
by stranky mély obsahovat upozornéni na tuto moz-
nost, ndvod na vymazani historie a snadnou cestu
jak prohlizeni ukongit.

Vysledky a odpovédi z dotaznik(i musi byt integro-
vany do prlibézného procesu vytvareni strategie
organizace a zvySovani kvality sluzeb.

Zapojeni do vyzkumnych studii a hodnoticich zprav
® UZivatelky/uZivatelé sluzeb by mély/i byt zapoje-

ny/i také do vyzkumnych studii, a to bud individuéiné,
nebo v ramci pracovnich skupin pracujicich na vy-
zkumu.

Pracovni skupina pracujici na vyzkumu je zde cha-
pana jako skupina slozena z obéti, kterd poskytuje
doporuceni a odborné néazory k vyzkumu, Elenky
takovéto skupiny se nemusi navzajem znat, nemusi
se tedy jednat o svépomocné skupiny.

Tyto pracovni skupiny by mély byt specializované,
napf. pracovni skupina pro mensiny nebo pracovni
skupina pro Zeny s néjakou formou handicapu apod.

Zapojeni téchto pracovnich skupin do vyzkumu si
vyZaduje zapojeni zku$eného odbornika, ktery by
zarovent mohl poskytnout obétem podporu a posileni.
Pfi sestavovani pracovnich skupin a zajistovani
jejich fungovani musi byt brany v potaz otadzky bez-
pecnosti obéti, zajisténi hlidani déti, pfekladu pro
cizinky stejné jako proplaceni nakladi spojenych
s UCasti zen na vyzkumu.

Vyzkumné studie by mély byt provadény zkudenymi
vyzkumnymi pracovniky nebo institucemi, které
jsou senzitivni k situaci obéti a k otazkam jejiho
bezpedi.

Podpora prav obéti
® Obéti doméaciho nasili by mély mit pfistup k informa-

cim, jak mohou pozadovat ochranu svych prav, véet-
né kontaktu na ombudsmana a jiné instituce.

Poradkyné a organizace zabyvajici se otazkami prav
Zen a prav obéti by mély posilovat a podporovat
Zeny v tom, aby v pfipadech, kdy statni instituce
dostate¢né nehdji jejich prava, podavaly stiznosti na
tyto postupy, a to jak na Urovni nérodnich, tak i mezi-
narodnich soudu.

9 Internet je také stale Gast&jsim zdrojem informaci o domacim
nasili jak pro obéti, tak i pro pracovniky pomahajicich profesi.
Viz napf. stranky Women’s Aid England TheHideout for child-
ren http://www.thehideout.org.uk/
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KAPITOLA 12

12. ZAKLADNIi PRVKY
EFEKTIVNI o
INTERDISCIPLINARNI
SPOLUPRACE

Interdisciplinarni spoluprace je komplexni a stale se méni-
ci usili. Jak jiz bylo feeno, je velmi variabilni a v podstaté
nenajdeme dva projekty, které by byly zcela totozné. Kaz-
dy si musi vybudovat vlastni strukturu a podobu. Pfesto
vSak miize byt velmi uzite¢né poulit se ze zkuSenosti
jinych a tim se vyhnout nékterym nastraham, které na nas
mohou Cekat. V této kapitole se budeme vénovat nékolika
faktordm interdisciplinarni spoluprace, které bychom méli
brat v Gvahu pfi pfipravé uspésného a efektivniho projektu.

12.1. Dulezitost definici

Pokud chceme pracovat s problematikou nasili na Zenach
a détech, je nezbytné najit spole¢nou definici tohoto pro-
blému (mlze se stat, ze jednotlivé instituce a organizace
pouzivaji ve své praxi odlisné definice). Definice pouziva-
na pfi interdisciplinarni spolupraci by méla zahrnovat riiz-
norodost forem domaciho nasili a jeho genderovou pod-
statu. VétSina jiz fungujicich interdisciplinarnich projektu
se shodla na tom, ze doméci nasili je genderové podmi-
nény problém, vétSinu obéti tvofi Zzeny a déti a vétsinu
pachateld muzi (manzelé, partnefi, otcové).

Deklarace OSN o odstranéni nasili na zenach z roku 1993
fika, Ze: ,nasili na zenach je manifestaci historicky nerov-
ného vztahu mezi muzi a zenami, ktery vedl k dominanci
muzl, diskriminaci zen a zamezeni naplnéni potencialu
zen“. Pokud neni dostate¢né bran v potaz historicky a gen-
derovy plvod doméciho nasili, ukazuje se, ze vyvijena
opatfeni pro prevenci nasili nebyvaji dostate¢né efektivni.

Zde uvédime nékteré pfiklady definici doméaciho nasili:

Definice z Deklarace OSN o odstranéni nasili na
zenach (1993)

»Pojem nasili na Zenach znamena jakykoli projev gende-
rové podminéného nésili, které ma nebo by mohlo mit za
nasledek fyzickou, sexualni nebo psychickou Ujmu nebo
utrpeni zen, vcetné vyhroZovani takovymto chovanim,
natlaku a omezovani osobni svobody, které se odehrava
jak ve vefejném tak osobnim Zivoté.

Pojem nasili na Zenach zahrnuije:'”
a) fyzické, sexudlni a psychické nasili vyskytujici se
v rodiné, v¢etné biti, sexudlniho zneuzivani nezleti-

') Pojem nasili na Zenach zahrnuje vyéet téchto forem nasili,
neni v§ak Uplny, a tudiz bychom jim neméli byt limitovani

64

lych divek, znasilinéni v manzelstvi, zenskou obfizku
a dalsi tradiéni zplsoby, které jsou pro zeny zrafuiji-
ci a 8kodlive, nasili mimo manzelsky svazek a nasili
spojené s vykofistovanim;

b) fyzické, sexuélni a psychické nasili vyskytujici se
obecné ve spolecnosti, véetné znasilnéni; sexudlni-
ho zneuzivani, sexudlniho obtéZovani a zastraSova-
ni na pracovisti, ve Skolstvi a kdekoli jinde, obchodo-
vani se zenami a nucené prostituce;

c) fyzické, sexudlni a psychické nasili pachané nebo
prehlizené statem a statnimi institucemi, kdekoli
k nému dochdzi.

Zeny jsou v piné mife opravnény k uZivani piné ochrany lid-
skych prav a zakladnich svobod v oblasti politiky, ekono-
miky, v socialni, kulturni, ob¢anské i jakékoli dalsi oblasti."

Definice pouzivana v Bath and North East Somerset
Housing and Social Services

Domaci nasili obvykle zahrnuje vzorce fyzického, sexual-
niho a psychického tyrani a zastradovani a ma tendenci se
v pribéhu Casu stupriovat ve své frekvenci i brutalité. Je
projevem zneuzivani moci a kontroly jednoho partnera
nad druhym, vétdinou muze nad Zenou, vyjime¢né Zeny
nad muzem (v téchto pfipadech bez mechanismu jakési
,Spoleenské dohody“ tak, jak funguje u muzského nésili
na zenach). Dochazi k nému i v homosexualnich vztazich.
Domaci nasili ma hluboké negativni disledky na jednotliv-
ce, rodinu i celou spoleénost. (Definice vytvofend Audrey
Mullender a Catherine Humphreys, 1998, citovano
z Humphreys et al. 2000:25.)

12.2. Vize a dlouhodobé cile

Vybudovani spole¢né a jednotné vize je velmi dllezitym
krokem pro jednotlivé instituce i pro interdisciplinarni pfi-
stup. Vize mohou byt definovany v podobé dlouhodobych
cilll jako idealy, kterych by organizace a instituce v ramci
vzajemné spoluprace chtély dosahnout, jako ,spole¢né
sny“. Spole¢na vize je velmi dllezZitou hnaci silou, ktera
vytvéfi energii potfebnou k udrZeni spoluprace a prekona-
ni nejrliznéjSich prekazek.

Hlavni vizi v oblasti prevence nasili mlze byt pfedstava
svéta, v némz si budou lidé rovni a kde bude projevovan
respekt k odliSnostem riiznych lidi, svéta, kde budou zit
muZi a zeny, rodi¢e a déti a daldi ¢lenové rodiny jako rov-
nocenné bytosti, kde budou vztahy v rodinach i spole¢-
nosti podmiriovany respektem k individualité a zaroven
nezbytnosti projevovat si navzajem lasku a péci.
Inspirace spoleénymi cili a spoleénou vizi a odhodlani
k jejich naplnéni jsou zakladem pro vybudovani aktivni,
dynamické a uspésné spoluprace mezi organizacemi
a institucemi. Rozvoj spoleénych vizi a cilll je také nezbyt-
nou soucasti budovani hlavnich cild a poslani jednotlivych
organizaci a mély by byt uvedeny v jejich stanovach.
Kratkodobégjsi cile interdisciplinarni spoluprace v oblasti
doméciho nasili mohou vychézet z pfedstavy, jak by méla
spolecnost pfistupovat k nasili pachanému na zenach
a détech a jak by mély v idealnim pfipadé vypadat koordi-
nované aktivity. Interdisciplinarni pfistup by se mél zabyvat
procesem hledani idealnich pfistup(, napf. ve formé cvice-
ni zalozeného na pfipadové studii s cilem nalézt idealni



feSeni a intervenci interdisciplinarniho tymu (viz pfilohy,
sekce cviceni). Prekvapivé mlze byt velmi tézké popustit
svou fantazii a nechat dostatek prostoru pro kreativitu
a invenci a ,nezajet do vyjetych koleji“. Pokud se nam
podafi zapojit fantazii a kreativitu, mizeme pfijit na velmi
inovativni pfistupy a moznosti, jak fesit dany problém.
NemU(zeme uskuteCnit pouze ty véci, které nevymyslime!
Jinak feCeno: ,V&erejSi vize a sny jsou realitou dneska.”

12.3. Principy spoluprace

Spoluprace interdisciplinarniho tymu by méla mit defino-
vany zakladni principy, kterymi by se méli Fidit vSichni ¢le-
nové. Spole¢né s vizemi a cili vytvafi principy spoluprace
teoreticky zaklad prace interdisciplindrniho tymu a cha-
rakterizuji ¢innost tymu pro obéti i Sirokou vefejnost.
Pfiklady principu prace interdisciplinarnich tyma

® Nasili neni soukromou zalezitosti, ale vzdy je vefej-
nym problémem. Proto by s domécim nasilim nebo
nasilim odehravajicim se v soukromi nemélo byt
zachazeno jako s méné nebezpeénym a méné
zavaznym nez s nasilim odehravajicim se na verej-
nosti.

@ Obéti nenesou odpovédnost za nasili, kterého se na
nich nékdo dopustil. Pro nasili neexistuje zadna
omluva. VSechny instituce a organizace by se ve své
praci mély vyhnout obvifiovani obéti.

@ Bezpedi obéti/uzivatelek a uzivateld sluzeb musi byt
na prvnim misté jakychkoli spole¢nych aktivit.

® Obéti maji narok na odbornou a specializovanou
podporu a pomoc od vSech instituci a organizaci,
které s obétmi pfichazeji do kontaktu.

® Nasilné chovani musi byt zastaveno a pachatel za
néj musi nést odpovédnost.

Dalsi ddlezité principy podpory a pomoci obétem nasili
jsou uvedeny v kapitole 4.

12.4. Cile a ukoly interdisciplinarnich
iniciativ

Kromé vizi a dlouhodobych cilli potfebuje kazda koordi-

novana aktivita i konkrétni a praktické cile, kterych muze

byt dosazeno v pribéhu trvani projektu nebo v ramci dané
spoluprace.

Kazdy interdsiciplinarni tym si musi vytvofit vlastni pro-
gram a ramec Ukold, které maji byt spinény. Zaroven by se
mél vyhnout opakovani ¢innosti a krokd, které jiz provadi
v dané lokalité nékdo jiny. V takovém pfipadé by se spise
mél k témto aktivitam pfipojit a dale je rozvijet. Odbornost
a dlouhodobé zkuSenosti Zenskych organizaci, které
poskytuji pomoc a podporu obétem nasili, by mély byt bra-
ny v potaz a mély by tvofit zaklad interdisciplinarnich akti-
vit. Tyto organizace totiz velmi dobfe znaji problematiku
domaciho nasili, ale i situaci a potfeby obéti.
Gill Hague a Ellen Malos (1996) identifikovaly nasledujici
Ukoly interdisciplinarni spoluprace:
® Monitoring sluzeb pro obéti doméciho nasili, identifi-
kace nedostatku v poskytovanych sluzbach a snaha
o pfekonani téchto nedostatku.

® Koordinace poskytovanych sluzeb.

® ZlepSovani souCasného stavu, vytvafeni strategii

boje proti domacimu nasili, vytvafeni metodiky

a standardu poskytovani sluzeb.

Zajistovani Skoleni v oblasti doméciho nasili.

® Zapojeni do preventivnich a vzdélavacich aktivit (vCet-
né rozvoje a pfipravy programl pro pachatele nasili,
vefejnych kampani, informacnich material( atd.).

Cile a ukoly koordinované spoluprace
Cile a ukoly koordinované spoluprace v riiznych oblastech
mohou zahrnovat:

Cil: prevence nasili

bezpecnosti a ochrany obéti.

® Je znamo, ze domaci nasili je jeden z nejméné ohla-
Sovanych a feSenych trestnych ¢inl. Dilezitym
cilem je proto zvySeni poctu ohlasenych pfipadd.

® Nasili na zenach a détech byva také nedostateéné
dokumentovano. DalSim cilem spoluprace by proto
mélo byt vyvinuti nebo zdokonaleni stavajici doku-
mentace a formulafl pro zaznamenavani pfipadu
nasili a sbér statistickych dat.

® Obéti nasili se Casto zdrahaji vyhledat pomoc ze
strachu z odmitnuti nebo bagatelizace problému, ze
studu, obav z nechténych dlsledkd ohlaseni nebo
kvlli Spatnym zku$enostem z minulosti. Dal$im
cilem kooperace by proto mélo byt zlepSeni moz-
nosti pfistupu Zen ke sluzbam pro obéti a Sirsi
nabidka sluzeb.

® Pachatelé doméciho nasili jsou jen v mizivém
poctu pfipadl nuceni nést odpovédnost za své
chovani. DlleZitym cilem je proto také zvySeni
poctu feSenych pfipadud a potrestanych pachatell
(at ve smyslu pfestupkového fizeni, podmine¢ného
odsouzeni nebo trestu odnéti svobody)."®

Cil: monitoring sluzeb, identifikace nedostatkil

v poskytovanych sluzbach a snaha o prekonani
téchto nedostatkl

@ Iniciovat nebo fesit na mistni drovni vyzkumné pro-
jekty, které by se zaméfovaly na potifeby obéti
doméciho nasili.

® \/énovat se také potfebam specifickych skupin (obé-
ti z fad imigrantek, handicapovanych Zen apod.).

® Mapovat poskytované sluzby.

@ |dentifikovat modely dobré praxe.

® Identifikovat (kvalitativni i kvalitativni) nedostatky
v poskytovanych sluzbach.

® Zavadét projekty, které by preklenuly nedostatky

v poskytovanych sluzbach a zakladat nové sluzby.

Cil: koordinace poskytovanych sluzeb pro obéti nasili
® ZlepSovani dostupnosti sluzeb.

'8 v Ceské republice zatim bohuzel nefunguiji specializované
terapeutické skupiny pro pachatele doméciho nasili jako jed-
na z forem preneseni odpovédnosti a dusledki nasiliného
chovani na pachatele
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® Tvorba a distribuce informacnich materialG (letacky,
adresare, internetové stranky apod.).

® Propojeni jednotlivych sluzeb.

® ZlepSovani komunikace a spoluprace mezi jednotli-
vymi organizacemi a institucemi.

® Monitoring a zlepSovani zplsobl pfedavani klientek.

® Organizovani interdisciplinarnich konferenci, setkani
umoznujicich vyménu zku$enosti a Skoleni.

Cil: vytvareni doporuceni a metodickych pokyn

® Formulace doporuéeni pro spolupraci v ramci vice-
oborové spoluprace.

® ZlepSovani bezpecnostnich standardi poskytova-
nych sluzeb.

® Odborna pomoc a vedeni jednotlivych instituci

a organizaci pfi tvorbé jejich vlastnich standardi
a doporudceni.

Cil: skoleni

® Zjistit rozsah provedenych 8koleni v rdmci jednotli-
vych instituci (kolik lidi bylo vySkoleno, kdy, jak dlou-
ho trvalo $koleni, jaka byla témata).

® Vyhnout se opakovani aktivit, pfi planovani Skoleni
Cerpat ze zkuSenosti organizaci, které se Skolenim
v problematice doméciho nasili zabyvaji dlouhodobé.

® Vytvofit podskupinu, ktera by zajistovala Skoleni.

® Vyuzivat kvalitni Skolici manualy a programy, pfipad-
né vytvofit vlastni materialy.

® Zorganizovat Skoleni Skolitell (zastupcd riiznych
instituci a organizaci).

® Pomoc a podpora pfi tvorbé vzdélavacich programd
a planu Skoleni pro zaméstnance jednotlivych instituci.

® Zaméfit Skoleni na riizné cilové skupiny (pracovnici
v pfimém kontaktu s obéti, vedeni apod.).

® Skoleni by mélo obsahovat teoretické informace
0 domacim nasili i praktické metody prace s obéti.

® Zahrnout do Skoleni také pohled obéti — jejich potie-
by, problémy, kterym &eli pfi kontaktu s institucemi
apod.

® Skoleni by mélo zohledfovat kulturni, ndboZensks,
rasové a genderové otazky, stejné jako problemati-
ku handicapovanych obéti (¢imz nechceme fict, ze
by nasili mohlo byt omluvitelné vzhledem ke kultur-
nim nebo ndbozenskym podminkam!).

® Zajjisténi dlouhodobého interdisciplinarniho Skoleni
véetné zajisténi finanénich zdrojd pro Skoleni.

® Pribézna evaluace Skoleni.

Cil: preventivni ¢innost

® Vyroba informaénich letdkd pro obéti doméaciho
nasili (se zaméfenim na specifické skupiny, tzn.
napf. i letaky v cizim jazyce apod.).

® Regionalni kampané proti domacimu nasili (muze-
me vyuzit zkuSenosti z UspéSnych projektu, jako
byla napf. kampan Nulova tolerance, kterd probéhla
ve Skotsku). (odkaz viz pfilohy)

® Ucast na mezinarodnich kampanich, jako je napf.
,16 akénich dnl proti nasili na Zenach“ (odkaz viz
ptilohy).
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® Porddani vystav a kulturnich akci zaméfenych na
problematiku nasili na Zenéch a détech.

® Spoluprace s preventivnimi programy na Skolach.

KAPITOLA 13

13. PROCES SPOLUPRACE
KROK ZA KROKEM

Jak jiz bylo zduraznéno v pfedeslych kapitolach, spolu-
prace mezi institucemi a organizacemi miize nabyvat
mnoha podob - od informacnich siti az po institucionalizo-
vané tymy. Cilem interdisciplinarni ¢i mezioborové spolu-
prace je jit nad rdmec neformalnich setkdvani a dosah-
nout zavaznéjsich forem spoluprace, jejichZ vysledkem by
mélo byt zavedeni zmén a zlepSeni sluZzeb poskytovanych
obétem domaciho nasili. Interdisciplinarni féra a kulaté
stoly se jiz pofadaji v mnoha zemich, a to na regionalni
i celondrodni urovni. Tato kapitola poskytuje informace
o tom, jak zadit s interdisciplinarni iniciativou, a zabyvéa se
také moznymi strukturami a pracovnimi metodami mezi-
oborovych tym(.

13.1. Zac¢iname

Mnoho interdisciplinarnich iniciativ vzniklo z popudu Zen-
skych neziskovych organizaci, které poskytuji sluzby obé-
tem domaciho nasili. To neni nic pfekvapivého, jelikoz
potfebu a tlak zlepsit postupy feSeni pfipadu nasili citi nej-
palGivéji ti, ktefi se ve své kazdodenni praci setkavaji
s obétmi nasili a pomahaji jim jejich situaci fesit. Vétsina
Zenskych neziskovych organizaci se vSak potyka s problé-
mem zajistit finance alespon na poskytovani zakladnich
sluZeb pro obéti a jakakoli aktivita v rdmci interdisciplinar-
ni spoluprace je vnimana jako ,Jluxus”. | pfesto je fada zen-
skych neziskovych organizaci aktivni i v tomto sméru, jeli-
koz si uvédomuiji, ze skuteCnou a efektivni pomoc obétem
zajisti pouze interdisciplinarni pfistup a zapojeni vSech
zainteresovanych statnich i nestatnich instituci. Jak jiz bylo
zminéno v kapitole 10, je lepSi zadit interdisciplinarni spo-
lupréci spiSe s mensim okruhem Uc¢astniki a plynule rozsi-
fovat pocet Clend, ukoly i financovani.

Napady a doporuceni do zac¢atku:
Pfiprava
® Sbirejte a zpracovavejte statistiky o vyskytu nasili na
Zenach a détech ve vaSem regionu, informace
0 pocCtu klientek, které se obratily na vasi &i jiné
organizace, stejné jako vyzkumy a studie o souéas-
ném stavu poskytovanych sluZeb a zplsobech feSe-
ni problému nasili v rodiné.
® Prostudujte a pfipravte si narodni a mezinarodni
dokumenty, akéni plany a dalSi materialy, které



zavazuji vladu na celorepublikové, regiondlni i lokal-
ni Urovni poskytovat t¢innou pomoc a ochranu obé-
tem domaciho nasili (viz kapitola 2), a pouZijte tyto
dokumenty jako zéklad svych doporuceni.
Mapovani
® Zamyslete se, se kterymi institucemi a organizace-
mi jiz Uspésné spolupracujete.
Naplanujte prvni setkani
® Svolejte dvé az tfi setkani a pozvéte na né zastupce
instituci a organizaci, které jste identifikovali jako
potencialni ,spojence”. Cilem setkani by mélo byt
zaloZeni mezioborové iniciativy ve vasem mésté/
regionu.
® Jmenujte malou pracovni nebo Fidici skupinu, ktera
bude dale koordinovat vaSe aktivity.
® Stanovte si pravidelny ramec spoleénych setkani.
Koho pfizvat (viz kapitola 10)
S jakymi aktivitami mlzete zacit?
® Prvnim cilem by mélo byt navzajem se poznat
a podélit se o své zkuSenosti s problematikou doma-
ciho nasili.
® Zorganizujte viceoborové Skoleni, abyste navzajem

prohloubili své znalosti o €innosti jednotlivych insti-
tuci a o vasich zkudenostech.

® Zamyslete se, co jednotlivé instituce ocekavaji od
vzajemné spoluprace a pro¢ jsou ochotné spolupra-
covat.

® Pro prvni setkani identifikujte konkrétni cile.

Identifikujte, jaké sluzby pro obéti v oblasti chybi.

® Vytvofte spole€nou vizi, co byste chtéli dosdhnout,
a zamyslete se nad ideélnim feSenim pfipadu doma-
ciho nasili (viz cvi€eni v kapitole 12 a v pfilohach).

13.2. Vedeni a koordinace

Pro zajisténi Uspésné a produktivni spoluprace je potfeba
jasné si vymezit roli vedouciho a koordinatora kontaktl
s ostatnimi organizacemi a jednotlivci. V nékterych pfipa-
dech interdisciplindrni spoluprace se jejich ¢lenové roz-
hodli pro tzv. stfidavé vedeni, jinde jmenovali jednu orga-
nizaci, ktera ma za ukol zajistit koordinaci spoluprace. Bez
ohledu na to, jak vyreSite tuto otazku, je dulezité mit na
paméti, aby byla ohodnocena odbornost a zkuSenosti
téch organizaci, které jsou nejvice zapojeny do pomoci
obétem (azylové domy pro obéti nasili, specializovana
poradenska centra apod.)

V mnoha viceoborovych projektech se osvédCilo, kdyz
napli setkani tymu i jejich koordinaci vedly odbornice
z Zenskych neziskovych organizaci, které maji bohaté
odborné i praktické zkuSenosti s danou problematikou.
Pokud se setkavani mohou u¢astnit dvé pracovnice orga-
nizace specializované na problematiku domaciho nasili,
mohou pak byt naplnény dvé dllezité role — facilita-
ce/koordinace a vlastniho pfispéni do déni v tymu. Pfes-
toZe to zejména pro mensi neziskové organizace zname-
na jistou zatéz, jiz v mnoha projektech se tento model
osvédcil. Pfikladem muze byt projekt kulatych stolli
v Gladbecku v Némecku (viz pfilohy).

13.3. Vytvoreni struktury setkani

Zaklad pracovniho planu

Lokalni interdisciplinarni iniciativy by mély mit vytvofenou
alespon zakladni strukturu pracovnich setkéni. Zde najde-
te seznam zakladnich bodu, na které byste neméli zapo-
menoult:

® Organizace, ktera ma na starost koordinaci, pfipravi
program setkani a vede jej.

® \Vytvofeni mailing listu.

® Pozvanky na setkani.

® Pravidelnost setkavani (zpodatku bude mozna
potfeba schazet se Castéji, napf. jednou za mésic
nebo jednou za tfi tydny, pozdéji, kdyZz spoluprace
dobfe pobézi, mohou staéit schlizky napf. jednou za
dva mésice. Cetnost schlizek zavisi na cilech pro-
jektu a dostupnych zdrojich).

® Souhlas s pravidelnou Ucasti jednotlivych élend
(mbze byt ¢asové ohranicen, napf. po dobu trvani
projektu apod.).

® Vypracovani a definice konkrétnich cild a krokd
vedoucich k jejich naplnéni.

® Zapisy z kazdého setkani a vSech aktivit, rozesilani
zapis véem ¢Elendm tymu.

® Hodnoceni pribéhu a vysledk{ spoluprace.

® PribéZzné hodnoceni spoleénych aktivit a vysledkd
spoluprace je dulezité i pro to, abychom zabranili pro-
méné setkani tymu na pouhé ,mluveni a stéZovani.”

Pracovni skupiny

Pokud se interdisciplinarni spoluprace ucastni vétsi mnoz-
stvi €lenl, mlze byt obtizné zajistit, aby spoluprace byla
plodna, nikoho nenudila a byla motivujici. Vhodnou meto-
dou, jak vyfesit tento problém, mize byt ustanoveni pra-
covnich skupin. To miize zajistit vySSi produktivitu prace
a predchazeni frustrace z pocitu promarnéného c&asu.
Voditkem pro rozdéleni do pracovnich skupin mohou byt
rizné specifické oblasti problematiky domaciho nasili (napf.
pravni opatfeni na ochranu obéti, situace imigrantek a nasi-
li, disledky nasili na déti, programy pro pachatele apod.)
nebo mohou tyto skupiny vznikat na zékladé konkrétnich
Ukoll (napf. organizovani konference nebo $kolen).

Ridici skupina

Pokud se ¢innost interdisciplindrniho tymu rozsifuje
a vytvareji se rizné pracovni skupiny, mGze byt dllezité
zformovat skupinu, ktera by fidila a koordinovala jednotli-
vé aktivity. Ta by pak méla fungovat jako vedouci ¢lanek
spoluprace jednotlivych instituci. Jejim Ukolem miize byt
koordinace postupl prace a aktivit tymu, zajistovani
finanénich prostfedkil na dalsi aktivity nebo spoluprace
s daldimi iniciativami a projekty, at uz v dané zemi, nebo
na mezinarodni Grovni. Ridici skupina by neméla mit pfilis
mnoho ¢len(, ale méli bychom zajistit, aby v ni byly repre-
zentovany organizace poskytujici pfimou pomoc obétem.

13.4. Pracujeme spolec¢né: Principy
a metody
Spolecny zaklad, respekt a dialog
® Je dllezité pojmenovat spole¢ny zaklad, z néhoz
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vychazime a na kterém se shodnou v§echny zapo-
jené instituce. Tuto zakladnu mdZeme postupné roz-
Sifovat (viz kapitola 12).

® Nesmime zapomenout pojmenovat také body, na
kterych se Ucastnici neshodnou, a odhalit pfiCiny
rozdilnych postoji namisto pfesvéd¢ovani a dohadu.

® Je dilezité respektovat nazory a zkuSenosti organi-
zaci, které maji dlouhodobou zkuSenost s praci
s obé&tmi nasili.

® Ziklad spoluprace by mél vychazet z antidiskrimi-
nacnich a antisexistickych postoju.

® Pozice kazdé instituce v procesu pomoci obéti by
méla byt respektovéna.

Rozhodovani
Za Ucelem prekonani neformalniho setkdvani a pfechodu
ke spoleénym akcim je potfeba zamyslet se i nad proce-
sem rozhodovani ve skupiné. Zde jsou uvedené nékteré
faktory, které bychom méli zohlednit:
® SpoleCna rozhodnuti pfispivaji k budovéani identity
interdisciplinarniho tymu.
® Je potfeba vytvofit takovou metodu pfijimani roz-
hodnuti, ktera by byla schiidna a v ramci danych
moznosti uskutecnitelna.
® Rozdily v zastoupenych institucich a organizacich
(napf. malé organizace x velké organizace, ,bohaté"
organizace x ,chudé” apod.) by se nemély odrazet
v procesu rozhodovani a ,vaze“ hlasu dané organi-
zace.
® Centralnim zajmem by méla byt v procesu rozhodo-
vani situace obéti nasili (jejich nazory, potfeby
a zajmy, viz kapitola 11).
® Pokud je to mozné, rozhodnuti by méla byt provade-
na na zakladé dohody &i shody tak, aby se vSechny
zastoupené organizace a instituce citily respektova-
ny a zahrnuty do procesu.
Cilem ¢innosti interdisciplinarnich tyma je zlepSovani sou-
Casné situace, a proto by se rozhodovaci proces nemél
zastavit na hledani minimalniho spole¢ného jmenovatele
a tim padem jisté shody. Uastnici by neméli blokovat pro-
gres a aktivity vedouci ke zlepSeni situace obéti.
V zajmu budovani divéry jednotlivych ¢lend v praci tymu
je dobré shodnout se na tom, Ze o praci tymu nebudou
jednotlivi ¢lenové informovat média bez pfedeslé dohody
s ostatnimi ¢leny (viz pfilohy: Kulaté stoly v Gladbecku).

13.5. Cile, postupy a akéni plany

Abychom postoupili ze stadia hovofeni o tom, co by se
mélo zménit, ke konkrétnim akcim, je potfeba stanovit si
konkrétni cile, kterych chceme doséhnout (viz kapitola 12).

Akéni plany, dohody podepsané vSemi Ucastniky a vytvore-
ni zavazné struktury prace predstavuji dllezity zaklad pro
udrZitelnost a funkénost Cinnosti interdisciplindrniho tymu.

AkEni plany by mély obsahovat dlouhodobé i kratkodobé
cile. Ty dlouhodobé jsou $irSi a popisuji obecné vize a pla-
ny, kterych by mélo byt dosazeno, napf. zlepSeni kvality
sluzeb pro obéti domaciho nasili. Tyto obecnéjsi cile by
pak mély byt rozpracovany do konkrétnich cild a jasné
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formulovany (napf. zlepSeni kvality sluzeb pro obéti doma-
ciho nasili podporou zalozeni specializovaného azylového
domu v regionu, tato podpora zahrnuje aktivity, které jsou
jmenovény nize a budou provedeny v nasledujicich 3
mésicich apod.)

Abychom mohli sledovat a vyhodnocovat naplfiovani kon-
krétnich cild, musime je formulovat velmi konkrétné a defi-
novat ukazatele, podle nichz budeme schopni urcit Uspés-
nost nasich aktivit. Tyto ukazatele mohou byt kvalitativni
nebo kvantitativni povahy. Pokud je cilem napf. vytvofeni
pravidel spoluprace mezi dvémi institucemi, indikatorem
dosazeni cile miZe byt existence psanych pravidel a jejich
aplikace v ¢innosti obou instituci do urcitého data.
Je dulezité, aby planované cile odpovidaly zdrojim a pro-
stfedklm (finanénim, infrastrukturnim, personalnim), kte-
ré mame k dispozici. Peclivé a realistické planovani je
nezbytné, abychom se vyhnuli zklamani a frustraci, které
mohou vést i k ukonéeni mezioborové spoluprace.
Cile, na nichz se tym shodne, by mély byt formulovany v aké-
nim planu, ktery by mél mit pisemnou podobu a byl stvrzen
podpisy vSech Ucastnik(l. Akéni plan by mél obsahovat:

® Spolecnou definici problému.
Poslani a cile spoluprace.
Analyzu sou¢asného stavu a popis potfebnych zmén.
Globalni a operacni cile.
Casovy ramec.
Odpovédné instituce a osoby.
Zdroje uréené na naplnéni akéniho planu (personal-
ni, finanéni, materiaini atd.).
® Zplsoby vyhodnocovani.

13.6. Zviditelnéte svou praci a usili
Nezapominejte na to, Ze je dllezité o ¢innosti interdisci-
plinarnich tym0 informovat (obéti, Sirokou vefejnost,
média, jiné organizace pracuijici v dané oblasti). MUzete to
udélat napfiklad prostfednictvim:

® Informacnich letacku.

® Vyrocnich zprav.

® Vyzkumnych a hodnoticich zprav.

® Internetu atd.

13.7. Evaluace

Naplfiovani dohodnutych cilil a akéniho planu musi byt
pribézné vyhodnocovano. Jako model pro jednotné
vyhodnocovani nam mize poslouzit cyklus kontroly kvali-
ty. Minimalné jednou ro¢né by se mél vyclenit ¢as a pro-
stor pro vyhodnoceni ¢innosti a aktivit, které se uskutec-
nily. Doporu¢ujeme najmout si na tento kol externiho
odbornika (viz kapitola 17).

Cyklus aktivit zaméfenych na dosazeni urcitého cile

® Definujte obecné cile.

® Analyzujte sou€asnou situaci v oblasti, ve které
chcete dosahnout zménu, sbirejte data a informace.

® Definujte konkrétni a realisticky cil(e).
® Vytvofte akéni plan vedouci k dosazeni cilu (strate-
gie, metody, zdroje a prostredky)



® Definujte ukazatele, které chcete sledovat, a urCete
podle nich, zda byly cile dosazeny.

® Analyzujte a vyhodnotte vysledky (co fungovalo
a pro¢, co nefungovalo a pro¢, co je potfeba zménit
nebo zlepsit).

® Ucinte kroky vedouci ke zlepSeni a znovu definujte
cile.

13.8. Zdroje a financovani

Interdisciplinarni projekty se ukazaly jako velmi dllezity
nastroj v boji proti nasili, v jeho prevenci a ve zkvalitiiova-
ni poskytovanych sluzeb pro obéti (Federal Ministry for
Family Affairs, Senior Citizens, Women and Youth
BMFSFJ 2004; Hester/Westermarland 2005), ale tspéch
nem(ize byt dosazen bez patfiénych zdrojd. Viceoborova
spoluprace neznamena schazet se a spoleCensky si
popovidat, ale pfedstavuje ¢innost zaméfenou na dosa-
hovani konkrétnich cill, zlepSovani a zménu stavajicich
struktur a vyvijeni novych aktivit.

Nedostatek finanénich zdroji byva hlavnim diivodem,
pro¢ se zapocaté iniciativy nerozvijeji nebo pro¢ nevzni-
kaji nové. Aby mohly interdisciplinarni projekty dosahovat
udrzitelnych vysledkd, je pro né nezbytné zajistit financo-
vani. Kazda instituce a organizace by méla vyclenit
finanéni pfispévek, nebo alespoi zajistit uvolfiovani pra-
covnikd pro Ucast v interdisciplinarnich projektech v ram-
ci jejich pracovni doby a umoznit jim pInéni jednotlivych
ukold.

Malé organizace, jako napf. Zenské neziskové organizace,
Casto Celi nedostatku zaméstnankyn a s obtizemi zajistuji
vlastni poradenskou ¢innost. Radu aktivit vykonavaji zce-
la zdarma, na dobrovolnické bazi. Z téchto dlvodu je pro
né obtiZzné Ucastnit se viceoborovych projektll. Tento fakt
by mél byt bran v potaz pfi ziskdvani finan¢nich prostfed-
kil a jejich rozdélovani.

Zékladnim standardem by méla byt pravidelna finanéni
podpora mistnich a krajskych Gradd, ktera by pokryvala
alespori koordinaci setkavani tymu a néklady na konkrét-
ni projekty Ci cile. Jednotlivé instituce a organizace by pak
mély zajistit ucast povéfené osoby a uplatriovani dohod-
nutych postupl a cild v praxi. Ukazalo se, Ze pro velké
instituce, jako je napf. policie nebo statni zastupitelstvi, je
z ekonomického hlediska i z hlediska efektivity prevence
nasili vyhodné zaloZit specializované tymy ¢i oddéleni
zabyvajici se problematikou doméciho nasili (Hester/Wes-
termarland 2005; Vallely et al. 2005).

Malé organizace, napf. zenské neziskové organizace, by
mély byt mistnimi a krajskymi ufady podporovany i dali-
mi pfispévky, aby nemusely od&erpavat finance potfebné
ke své participaci v interdisciplinarnich projektech ze
zdroju uréenych na zajisténi chodu organizace.

Finanéni prostfedky na podporu interdisciplinarnich iniciativ
by nemély byt brany z rozpoctu uréeného pro podporu orga-
nizaci poskytujicich sluzby a poradenstvi pro obéti nésili. To
by bylo kontraproduktivni, jelikoz by to negativné ovlivnilo
kvalitu poskytovanych sluzeb i ochotu spolupracovat. Finan-
covani by proto mélo pochazet z jinych zdrojli a fondu.

Minimalni standardy podpory interdisciplinarnich iniciativ:

® Mistni nebo krajské dfady by mély poskytovat
finanéni zdroje, a to minimainé pro jednoho koordi-
natora plus ndklady na fungovani projektu (prostory,
telefon, poStovné apod.).

® Mistni nebo krajské ufady by mély poskytnout pro-
story pro setkavani interdisciplinarniho tymu.

@ Interdisciplinarni spoluprace by méla byt souéasti
pracovni naplné predstaviteld jednotlivych instituci
a méla by byt zahrnuta jako psana soucast pracov-
ni smlouvy.

® Velké instituce, napf. policie nebo statni zastupitel-
stvi, by mély zformovat specializované jednotky pro
boj s doméacim nasilim a predstavitelé téchto jedno-
tek/oddéleni by se méli ucastnit interdisciplinarni
spoluprace.

® Instituce by mély zajistit aplikaci dohodnutych
postupl a pravidel na jejich pracovistich.

® Skoleni v oblasti doméaciho nasili by mélo byt zahr-
nuto do individualnich planu vzdélavani jednotlivych
pracovnik(.

KAPITOLA 14

14. MODELY o
INTERDISCIPLINARNI
SPOLUPRACE

Jiz jsme zminili, ze neexistuje jeden model interdisciplinarni
spoluprace, ale ze aktivity tohoto typu se liSi v lokalnim
nebo regionalnim kontextu i svym plivodem. Podivame-li se
na tuto problematiku blize, mizeme si v8imnout nékterych
spoleénych znakC i rozdild, které jednotlivé programy od
sebe navzajem odliSuji. Ve Spojenych statech zacaly vzni-
kat viceoborové projekty, zndmé jako tzv. coordinated com-
munity response na pocatku 80. let (Shepard/Pence 1999).
Termin viceoborova ¢i interdisciplinarni spoluprace (,multi-
agency work®) vznikl ve Velké Britanii, zemi, ktera ma
v Evropé v tomto sméru nejdelsi tradici a nejvice zkuSe-
nosti. V poslednich deseti az patncti letech zde byly zor-
ganizovany stovky kulatych stol(i a diskuzi zabyvajicich se
problematikou nasili na Zenach a détech (Hague/
Malos/Dear 1996; Humphreys a kol. 2002).

Zenské neziskové organizace se staly nedilnou soucasti
obc¢anské spolecnosti a maji dlilezitou Ulohu v boji za spo-
le€nost bez nasili. Statni instituce by mély respektovat
jejich dlouholeté zkuSenosti a odbornost v dané proble-
matice, podporovat jejich Usili a spolupracovat s nimi.

V némecky hovoficich zemich (Rakousko, Némecko, Svy-
carsko) se interdisciplinarni pfistup pfi feSeni problematiky
domaciho nasili zacal rozvijet v poslednich péti az deseti

69



letech a to zejména v kontextu zavadéni novych pravnich
opatfeni vedoucich k vétsi ochrané obéti domaciho nasili.
Byvaji Casto nazyvany jako Interventionsprojekte (inter-
vencni projekty) nebo Interventionsstellen (intervencni
centra nebo intervenéni programy) (Gloor/Meier/Baeris-
wyl/Biichler 2000; Dearing/Haller 2000; Seith 2003; Fede-
ral Ministry for Family Affairs, Senior Citizens, Women and
Youth BMFSFJ 2004; Logar 2000, 2005).

V Némecku maji intervenéni projekty (Casto nazyvané
jako runde Tische — kulaté stoly) podobné cile a zamére-
ni jako féra o domacim nasili (domestic violence forums)
ve Velké Britanii. UmozAuji setkani pfedstavitelll riznych
instituci ,u jednoho stolu“ a nabizeji prostor pro diskuzi
a stanoveni cill, které by vedly ke zlepSeni kvality a zvy-
Seni kvantity sluzeb pro obéti a koordinaci €innosti jed-
notlivych instituci.

Snaha zlepsit a koordinovat aktivity v oblasti doméaciho
nasili pfirozené vedla k vytvafeni nového druhu viceobo-
rovych sluzeb, jako jsou napf. intervenéni centra, a i mno-
ho dal$ich forem interdisciplinarni spoluprace je jiz v sou-
¢asné dobeé institucionalizovano. Charakteristické je, ze
tyto nové sluzby prekonavaiji zastaraly zplsob (kdy riizné
instituce postupovaly rozdilnymi zplsoby a nechavaly na
obéti, aby je kontaktovala a obchazela a ¢asto i pfedava-
la informace z jedné instituce do jiné) a pfinaseji koordi-
nované intervence (prostfednictvim budovani intervenc-
nich systému a fetézcl, které zajistuji efektivnéjsi ochra-
nu a podporu obétem nasili).

V sou€asné dobé mlzeme sledovat pfeménu modell
viceoborové spoluprace z pouhého vytvafeni kontaktu
mezi dvéma Ci vice organizacemi ve stabilizovangjsi formy
spoluprace, orientované na dosahovani konkrétnich cill
(jako naptf. féra, kulaté stoly a koordinované interdiscipli-
narni sluzby pro obéti nasili). Tato zména neni linearni
nebo stejnomérnd. V jedné zemi, regionu nebo i v jednom
mésté muZeme najit rizné formy viceoborovych aktivit,
které se nachazeji v rGznych stadiich rozvoje. Interdisci-
plinarni spoluprace v oblasti prevence domaciho nasili je
v souCasné dobé jesté ,v plenkach®, a pfestoze nékteré
zemé EU maji v této oblasti jiz nékolikaleté zkuSenosti,
jiné zemé jesté téméf nezacaly.

V zemich s delSi historii interdisciplinarnich pfistupl se
zacinaji rozvijet projekty, nabizejici ,sluzby na miru® rlz-
nym skupindm obéti, napf. obétem patficim k etnickym
mensinam, imigrantkam nebo obétem, kterym hrozi vyso-
ka mira dalsi viktimizace. Ve Velké Britanii byl odstartovan
projekt MARACs (multi-agency risk-assessment confe-
rences — volné preloZeno jako setkani/zasedani odborni-
kil z vice obord, jehoz cilem je vyhodnoceni nebezpeci
a rizika dalSiho nasili). Tento projekt funguje v nékolika
regionech Velké Britanie a jeho cilem je ochrana obéti
obzvlasté ohrozenych reviktimizaci. Prvni vysledky téchto
projektl jsou slibné: vyzkumy z Velké Britanie a Néemecka
ukazuji, Ze obéti jsou spokojenéjsi s poskytovanymi sluz-
bami, riziko reviktimizace je niz$i a pachatelé jsou Castgji
postihovani (Robinson 2005; Vallely et al 2005;
Hester/Westermarland 2005).

DalSi podobou viceoborové spoluprace mohou byt spo-
le¢né aktivity organizaci a instituci smérem k politickym
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predstaviteliim na narodni, regionalni nebo mistni Urovni.
Takovychto aktivit vznika cela fada a jejich ¢innost je nej-
efektivnéjsi, pokud se zaméfi na uskuteCriovani konkrét-
nich cilli, napf. narodniho akéniho planu v ramci urcitého
¢asového obdobi.

14.1. Modely spoluprace

Jak bylo popsano vyse, interdisciplinarni spoluprace muze
byt rozdélena do nasledujicich kategori:
® Networking a interdisciplinérni spoluprace.
® |nterdisciplinarni spoluprace na urovni vytvafeni
doporuceni.
@ |Interdisciplinarni sluzby.

V této ¢asti se budeme zabyvat popisem riznych modelli
spolupréce, které budou doplnény konkrétnimi pfiklady
z rznych zemi." Modely, kterymi se zde budeme zaby-
vat, spadaji do prvnich dvou kategorii interdisciplinarni
spolupréce tak, jak bylo popséno vyse.

NETWORKING

Networking je neformalni zplisob spoluprace nékolika
instituci a organizaci a muze byt prvnim krokem k institu-
cionalizovanéjsim formam spoluprace.

Je to dobra strategie pro:
® Vzajemné poznani.
® \/yménu napad, informaci a zkusenosti.

® \Vzajemnou podporu a moznost uceni se jeden od
druhého.

® [dentifikaci nedostatkli v poskytovanych sluzbach.
® ZlepSovani spoluprace.
® Organizovani Skoleni a dalSich aktivit.

Nebezpedi, které skryva tato forma spoluprace, spociva
v tom, Ze U€astnici se nemusi dostat pfes prvni fazi vymeé-
ny napadd a zkuSenosti a ze se z této aktivity stane pou-
ze prostor pro mluveni, bez konkrétnich vysledkd a vystu-
pU. Interdisciplinarni spoluprace by neméla byt aktivitou
sama pro sebe. Méli bychom se vyhybat pseudoaktivitam,
které pouze predstiraji, ze se néco déje. Jsou ztratou Casu
a mrhanim prostfedkd a ¢asto vedou k pocitim frustrace
a ke stagnaci. Proto je dllezité pravidelné vyhodnocovat
spole¢né aktivity, monitorovat jejich Uspésnost a zlepSovat
i formy vlastni spolupréce.

DVOUSTRANNA SPOLUPRACE

Dvoustranna spoluprace miize byt velmi plodnou a efek-
tivni strategii. MUze vychdazet z rozhodnuti dvou organiza-
c¢i nebo instituci Uzce spolupracovat nebo vyvinout pro
obéti doméciho nasili spoleéné sluzby. Dvoustranna spo-
luprace miize byt také prvnim krokem k SirSi spolupraci
vice organizaci, nebo byt formou spoluprace, kterd bézi
vyhodu, Ze jsou méné komplexni a zahrnuji mensi poCet
lidi, které se na nich podileji. Pracovnici mohou otevfenéji
hodnotit vlastni praxi, protoZe velkd fora skytaji vice pro-
stou pro obavy z ,obvifiovani“ i pro pfehazovani chyb

19 Bohuzel nebylo v moZznostech tohoto manuélu citovat véech-
ny modely dobré spoluprace. V pfilohach pro zajemce uvadi-
me alespon kontakty na tyto iniciativy.



z jedné instituce na druhou. To pak mlze vést k obrannym
reakcim a zablokovat cely proces spoluprace. Dvoustran-
na spoluprace mlize pfispét k vybudovani vzajemné dlivé-
ry, posilit tak pracovni vztahy a vytvofit pevny zaklad pro
tu viceoborovou. Poskytuje také vice prostoru pro diskuzi,
kdy se néco nepodafilo nebo nevyslo, vyhodnoceni pfipa-
dli a pouceni z chyb. Také mlze byt vhodnym nastrojem
pfi vytvafeni metodiky prace s obéti nasili.

INTERDISCIPLINARNI FORA A KULATE STOLY
Interdisciplinarni fora predstavuji dal$i krok spoluprace
a maji zavaznéjsi formu nez networking. Tyto iniciativy si
vétSinou stanovuji cile a pracovni programy a snazi se
prakticky zlepsit sluzby pro obéti a feSeni pfipadi doma-
ciho nasili (viz kapitola 13).

ROZSIRENI INTERDISCIPLINARNI SPOLUPRACE
Interdisciplinarni spoluprace v sobé zahrnuje také Sifeni
povédomi o problematice doméaciho nasili mezi odborniky
z dalich obord a profesi. K uéasti na kulatych stolech
byvaji zvani odbornici z riiznych oborl a tim se povédomi
o problematice nasili na Zenach a détech §ifi i do jinych
projektll (napf. prevence kriminality, nizkoprahové projek-
ty pro déti a mladez apod.)

INTERDISCIPLINARNI SPOLUPRACE NA POLITICKE
A VLADNI UROVNI

Interdisciplinarni spoluprace ma své vyznamné misto i na
Urovni tvorby vladnich doporuceni, pfipravy novych zakon(
a strategii boje proti nasili na zenéach a détech i preventiv-
nich program(. Pak mGzZe mit podobu poradniho organu
pro vladu nebo organu pro implementaci a vyhodnocovani
pinéni pland. Politicka vile a finanéni zdroje jsou pak
nezbytnym predpokladem pro vytvofeni efektivniho orga-
nu, ktery by skute¢né dohlizel na implementaci konkrétnich
cild a nepromeénil se v zastérku predstirajici aktivitu viady
v oblasti boje proti nasili na Zenach a détech. VIady mno-
ha zemi totiz pfedkladaji velmi oslnivé zpravy o pokroku
v této oblasti a poukazuji na akéni plany na narodni i regi-
onalni drovni, ale situace skutecnych obéti se ve vétsiné
pfipadd zménila k lepsimu jen minimalné. Zenské nezisko-
vé organizace by mély byt vzdy zahrnuty do procesu vytva-
feni strategii boje proti nésili na regionaini i celonarodni
urovni a hodnoceni jejich efektivity by se mély Ucastnit
zejména obéti domaciho nasili (viz kapitola 11).

Pfiklady riznych modell spoluprace najdete v pfiloze.

KAPITOLA 15

15. PROBLEMY

A MOZNA RESENI
Uspésna interdisciplinarni spoluprace neni sama o sobé&
jednoduchym Ukolem. Setkavaji se zde organizace s rliz-

nou historii, strukturou, rizné velké a s odliSnym pozadim,
aby spojily sva usili a vytvofily &i zlepSily sluzby poskyto-
vané obétem domaciho nasili. Rozdily mezi nimi mohou
byt inspirativni a motivujici, zarover ale mohou vytvaret
pfekazky pro efektivni spolupraci, a v nékterych pfipa-
dech dokonce znamenat i jeji konec. Mezi konflikty, které
mohou zplsobit problémy v kooperaci, napfiklad patfi:
® Rozdilné pfistupy statnich instituci (napf. policie Ci
soudl) a Zenskych neziskovych organizaci k dané
problematice.
® Nizka mira pfijeti a ocenéni prace Zenskych nezis-
kovych organizaci statnimi institucemi.
® Pfedsudky neziskovych organizaci v(éi policii,
soudnimu systému atd.
® Nerovnovdha moci mezi jednotlivymi organizacemi
a institucemi.
® Diskriminace, rasistické ¢i sexistické postoje, nerov-
nost.
® Rozdily v kulturnim pozadi jednotlivych instituci.

V dalsi ¢asti kapitoly uvadime nékolik navrhi jak pfekonat
pfekazky pfi interdisciplinarni spolupraci.

15.1. Otevrenost, naslouchani
a vzajemné uceni se

Abychom mohli efektivné spolupracovat, je nezbytné nej-
prve se navzajem dobfe poznat a ucit od jinych organiza-
ci a instituci. Pfedsudky a stereotypni postoje typu ,,vSech-
ny feministky nenavidi muze“ nebo ,vSichni policajti jsou
agresivni a nechce jim nic redit museji byt v rdmci tymu
oteviené diskutovany a pfekonany. DileZitym prvnim kro-
kem interdisciplinarni spoluprace je zajem dozvidat se
0 praci jinych instituci a organizaci, které jsou do fedeni
pfipad( domaciho nasili zapojeny, obeznamit se s jejich
cili, tkoly, kompetencemi i jejich strukturou. Stejné dllezi-
td je i ochota poskytovat jinym institucim informace
o0 vlastni organizaci a zplisobech intervence v pfipadech
doméciho nasili.

Seznameni se s ¢innosti a strukturou jednotlivych institu-
ci je dllezitym krokem, chceme-li se vyhnout zklamani
z nerealistickych oCekavani od vzajemné spoluprace, pfi
stanovovani dosazitelnych cilll a pfi optimalnim vyuzivani
potencialu ke zméné, ktery interdisciplinarni spoluprace
ma.

15.2. Neformalni spolec¢né aktivity

Jak jiz bylo zminéno, do interdisciplinarni spoluprace jsou
zapojeni predstavitelé instituci se zcela odliSnym pozadim
a strukturou. To mdZze zplsobovat napéti a rlizna nedoro-
zumeni, pficemz na formalnich setkanich neni pfilis ¢asu
ani prostoru, aby byly tyto odlidnosti diskutovany a zpra-
covany.

Proto mdZe byt pfinosné nesetkavat se jen na pracovnich
setkanich, ale organizovat i neformalni diskuze, napf. na
rGznych kulturnich, spoleéenskych ¢&i jinych akcich. To
mlze byt i dobrou metodou, jak se zbavit riznych pfed-
sudkl a stereotypl a zjistit, Ze vSichni jsme lidské bytosti
s rlznymi zvyky, silnymi i slabymi strankami.

Neformalni spole¢né aktivity mohou interdisciplinarni spo-
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lupraci stmelit, o Eemz existuje cela fada konkrétnich pfi-
kladu. NANE, zenska neziskové organizace z Madarska,
zorganizovala spole¢ny zahraniéni vylet s partnery
z ministerstva spravedinosti; odbornice z zenského krizo-
vého centra v Estonsku pravidelné pofadaji volno¢asové
aktivity s kolegy z partnerskych organizaci; v Rakousku
zase pfi pfipravé spole¢ného Skoleni pfipravili pracovnici
policejniho oddéleni a odbornice z Zenské neziskové
organizace vecirek. V8echny tyto spole¢né aktivity pfine-
sly v interdisciplinarni spolupraci velky posun, protoZe
diky nim doslo k jakémusi prolomeni ledd a ke zvySeni
vzajemného respektu k praci téch druhych.

15.3. Podpora a posileni

Nerovnomérné rozdéleni roli mlze pfi spolupraci zplso-
bovat frustraci a problémy a tim padem muZze znamenat
prekazku pfi efektivnim dosahovani spole¢nych cilu.
V horsim pfipadé mlize dokonce vést ke zneuzivani moci,
dominanci a prohloubeni nerovného postaveni. Proto je
velmi dllezité citlive zachazet s otdzkami souvisejicimi
s moci, ale i s rozdilnymi moznostmi ve finanénich zdro-
jich. Mezi organizacemi, které spolupracuji v interdiscipli-
narnich aktivitach, v tomto ohledu ¢asto existuji velké roz-
dily. Dobrovolnické, Zenské a jiné neziskové organizace
jsou obvykle malé a potykaji se s nedostatkem finan¢nich
zdroju, ktery asto ohroZuje jejich vlastni existenci. Statni
instituce, jako napf. policie, statni zastupitelstvi, soudy
nebo zdravotni a socidlni systém, mohou také éelit nedo-
state€nému financovani, vétSinou jsou ale jiz néjakym
zplsobem zakotveny v systému a nemuseji kazdym
rokem doslova bojovat o preziti. Jejich ¢innost také neni
z vétsi ¢asti zaloZzena na dobrovolnické praci, jako je tomu
u neziskovych organizaci.

Tyto rozdily bychom méli brat v potaz, rozdélujeme-li tiko-
ly a zdroje mezi jednotlivé participujici organizace. Inter-
disciplinarni iniciativy by mély hledat rovnovéhu v rozdé-
leni moci a zdrojl v co nejSirSi mife a podporovat nezis-
kové organizace v jejich snaze zajistit odpovidajici finan-
covani za sluzby, které poskytuji.

15.4. Otazky rovného pristupu

Diskriminacni, sexistické Ci rasové predsudky mohou byt
dalSimi prekazkami, které musi byt v ramci interdiscipli-
narni spoluprace pojmenovany a prekondny. Snaha
0 dosazeni rovného postaveni mezi muzi a Zenami, stejné
jako mezi lidmi s rozdilnou kulturou, narodnosti ¢i etnic-
kym puvodem, musi byt jednim z hlavnich principl vSech
spolupracujicich organizaci. Jakékoli diskriminace na
zakladé pohlavi, rasy, etnického plvodu, narodnosti,
naboZenstvi, sexualni orientace, véku nebo postizeni musi
byt eliminovana, a to jak v rdmci poskytovanych sluzeb,
tak v ramci struktury kazdé organizace. Otazky rovného
pfistupu by mély byt zohledriovany i v praxi a struktufe
interdisciplinarni spoluprace. Organizace pracujici s obét-
mi dom@ciho nasili z fad imigrantek nebo etnickych men-
8in by nemély byt odsouvény na okraj, naopak by mély byt
zastoupeny na vSech urovnich interdisciplinarni spolupra-
ce. Zvlastni pozornost by méla byt vénovana integraci
skupin zen, které jsou zvlasté ohrozeny ¢i marginalizova-
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ny. Pomoci mohou napf. poradni skupiny specializované
napf. na cizinky, Romky nebo zdravotné postizené Zeny.
Informaéni materialy by mély byt pfistupné vSéem Zenam
bez rozdilu - mély by byt tedy pfelozeny do cizich jazykd
a upraveny pro Zeny s rliznymi formami postizeni. Infor-
mace o otdzkach rovnosti a rovného pfistupu by mély byt
soucésti kazdého Skoleni 0 domacim nasili.

15.5. Role zenskych neziskovych
organizaci

Jak jiz bylo zminéno, Zenské neziskové organizace sehra-
vaji v poskytovani pomoci obétem doméciho nasili neza-
stupitelnou roli. V mnoha zemich to byly pravé ony, kdo
,pfinesl’ otazku nasili na zenach a détech na vefejnost,
zalozil iniciativy na jeho eliminaci a za¢al poskytovat pod-
plrné sluzby pro obéti. Cela fada mezinarodnich organi-
zaci a instituci, jako je napf. Organizace spojenych naro-
di, Rada Evropy, Svétova zdravotnickda organizace,
Evropska unie a dal$i, zdiraznily v mnoha dokumentech
dilezitou roli zenskych neziskovych organizaci jakozto
vyznamnych ¢initeld pfispivajicich ke zméné v problema-
tice boje proti nasil a vyzvaly narodni viady, aby k jedna-
nim pfizvaly odbornice z Zenskych azylovych doma, zen-
skych krizovych center a dalSich Zenskych iniciativ.
V téchto dokumentech byly viady jednotlivych zemi vyzva-
ny k finan¢ni podpofe téchto organizaci.

V fadé zemi byla rozvinuta Uzké spoluprace mezi zensky-
mi neziskovymi organizacemi a statnimi institucemi, coz
vedlo ke konkrétnim vysledk(m, napfiklad pfijeti efektiv-
nich pravnich opatfeni k prevenci nasili. Obéti nasili maji
Casto vétsi divéru ke specializovanym neziskovym orga-
nizacim nez ke statnim institucim, které jsou vice byrokra-
tické a nékdy maji tendenci obéti ,stigmatizovat’. Proto
jsou Zenské neziskové organizace pfi poskytovani sluzeb
obétem nasili pro stat vhodnym partnerem a jejich spolu-
prace by méla byt rozvijena. BohuZel, Zenské neziskové
organizace nejsou ve viech zemich a regionech Evropské
unie do této spoluprace zapojovany a v dostate¢né mife
podporovany. V nékterych novych ¢lenskych statech jsou
dokonce vnimany spiSe jako nepratelé nez partnefi.
Vzhledem ke kratké tradici neziskovych organizaci a jejich
vyznamu pro demokratickou obCanskou spole¢nost jesté
nebyla ve vSech statech pIné uznana dulezita role zen-
skych organizaci v oblasti boje proti nasili. Mnoho z nich
tak jen stézi ziskava finanéni podporu z vefejnych zdrojd
a musi se spoléhat na soukromé dérce a préci dobrovol-
nik(. Tato situace je jednou z hlavnich prekazek efektivni
prevence a eliminace nasili a musi byt nutné pfekonana.
VIady by proto mély podporovat a ocenit praci nezavislych
zenskych neziskovych organizaci, podpofit je veSkerymi
moznymi finan¢nimi prostfedky a pfizvat je k Ucasti na
v&ech rozhodovacich procesech vztahuijicich se k proble-
matice ndsili na Zenach.

15.6. Ochota ke zméné

Rada organizaci funguje na zékladé dlouhodobé rozvije-
nych norem a struktur. Zmény v takovychto organizacich
postupuji jen velmi pomalu a vyZaduji vili i motivaci na
v8ech Urovnich, véetné managementu. DllezZitym zdrojem



motivace k efektivni spolupraci je spolecna vize ,lepSiho
svéta“, v némz maji obéti doméciho nasili pfistup k oka-
mzité a efektivni pomoci, pachatelé jsou vedeni k odpo-
védnosti za své chovani, patfiné potrestani a pocet pfi-
padil domaciho nasili se snizuje. Interdisciplinarni spolu-
prace se podoba maraténu, ktery vyzaduje odhodlani,
energii a trpélivost. Eliminace nasili na Zenach a détech
vSak nem(ize byt na rozdil od maraténského béhu dosa-
Zena jednotlivcem, ale vyzaduje Usili celé spoleénosti.

KAPITOLA 16

16. EVALUACE
A BEZPECNOSTNI AUDITY

16.1. Evaluace

Interni a externi evaluace interdisciplinarni prace je dle-
Zitym nastrojem neustale se zlepSuijicich sluzeb pro obé-
ti domaciho nasili. Interni evaluace mdze byt provedena
napf. expertem pozvanym z vnéjsku, ktery jednou ro¢né
uskuteni evaluaéni seminaf. Externi evaluace by méla
byt provedena nezavislou organizaci, jako jsou napf. uni-
verzity nebo vyzkumné instituty. Takovychto instituci,
ochotnych ke spolupréci, je vSak bohuZzel ¢asto nedosta-
tek. Cilem interdisciplinarnich iniciativ by tak kromé jiné-
ho mélo byt lobovani za financovani vyzkumu. Jako pfi-
klad Ize uvést Némecko. Federalni ministerstvo pro rodin-
né zalezitosti, seniory, Zeny a mladez financovalo fadu
evaluaénich vyzkumnych studii o novych zakonnych
a socialnich opatfenich, aby tim zabranilo pokra¢ovani
nasili pachaného na Zenach a détech. Ministerstvo vnitra
Velké Britdnie ma oddéleni pro védu, vyzkum a statistiku,
které se také zabyva nasilim na zenach a které pfidéluje
kontrakty nezavislym vyzkumnikdm (odkazy viz pfiloha).

16.2. Bezpecnostni audity

Ellen Pence z Praxis International (viz pfiloha) pfizpdso-

bila metodu analyzy zndmou jako instituciondini etnogra-

fie tak, aby préce pravnich a socidlnich instituci vice odpo-

vidala potfebdm Zen a déti. V oblasti domaciho nésili se

pouziti této metody stalo zndamé pod jménem Audit bez-

pecnosti a odpovédnosti. Ten pouziva novou metodu vnit-

ro-organizacni prace, ktera:

* se vyhyba napéti mezi organizacemi, s nimz se v minu-
losti setkali zakladatelé interdisciplinarnich aktivit;

* prohlubuje analyzu toho, jakym zplUsobem dochazi
k vytvareni zavér( v urcité problematice;

* rozviji konkrétni strukturalni feSeni nékterych opakuiji-
cich se problémd0, s nimiz se setkavaji pracovnici pfi pra-
ci s obétmi nasili.

Pfiklad

Kdyz zena, obét domaciho nasili, zavola o pomoc na Cis-
lo 112 (Evropské tisnové Cislo), aktivuje tim reakci rady
instituci, které jsou odpovédné za vefejnou bezpeénost.
Béhem nékolika minut je jeji hovor zaznamenan tak, aby
na jeji situaci mohla instituce okamzité reagovat. Jeji zazi-
tek se stane pfipadem domaciho napadeni.

V pribéhu nasledujicich 24 hodin se jejim pfipadem
zabyva fada lidi. Pochazeji z 5 rdznych organizaci
a reprezentuji 4 Urovné spravy. Béhem nasledujiciho roku
se pocet organizaci a lidi, ktefi se zabyvaji jejim pfipadem
a tedy i jeji bezpecnosti, vice nez zdvojnasobi. Do béhu
udalosti, ktery byl aktivovan jejim zavolanim, se postupné
zapojuji operatofi tisfové linky, dispecefi, hlidkujici poli-
cisté, doktofi a sestry z pohotovosti, pracovnice azylo-
vych dom(, statni zastupci, socialni pracovnice oddéleni
péce o déti, civilni, trestni a rodinni soudci, terapeuti, pro-
baéni Ufednici, vézensti dozorci, odbornici pracuijici s dét-
mi, pravni zastupci, facilitatofi podplrnych skupin z azyli
a dalsi.

Béhem poslednich 20 let fada statd, regionl a obci inicio-
vala reformy trestniho a civilniho soudnictvi tak, aby zvy-
Sila bezpedi obéti a Cinila pachatele odpovédnymi za nasi-
li, kterého se dopousti. Ménily se zakony, byla sepsana
rznd doporuceni, revidovaly se postupy a organizovala
se Skoleni.

Jsou dnes komunity pro obéti domaciho nasili a jejich déti
nasili a vyhrozovani? Pomohly, nebo spiSe uskodily nase
dobré zaméry?

Bezpecénostni audity pomahaji odpovédét na tyto otdzky
z hlediska Zen, obéti doméciho nasili, a jejich déti. Zatim-
co auditorsky tym je nucen ptat se na otazky z hlediska
zen, samotny tym je tvofen z pracovnikd rdznych instituci,
odbornikl a advokatu.

Audit by mél vytvofit uceleny pohled na to, jak se v pri-
béhu fedeni pfipadu zazitek zeny uchova a zda bezpedi
obéti a odpovédnost pachatele za nasili jsou Ci nejsou
zahrnuty do bézné denni praxe profesionalli zabyvajicich
se pfipadem. ProtoZe audit je strukturovan tak, aby ref-
lektoval momentalni zkuSenosti a pracovni funkce téch,
ktefi intervenuji v pfipadech domaciho nasili, angazuje
pracovniky k praktickému a uzite¢nému procesu zmény.
Audit nenf revizi individualniho vykonu nebo efektivity, ale
zjistuje, jak jsou pracovnici institucionalné, administrativné
i konceptualné koordinovani, aby o pfipadech pfemysleli
a jednali. Auditorsky tym odkryva systémy a ty vztahy
mezi systémy, které zajistuji bezpeénost. Tym prozkouma-
va kazdy bod procesu vedeni pfipadu prostfednictvim
rozhovor(, pozorovani, kontrolou dokumentace pfipadu
a analyzou institucionalnich smérnic, formulafi a pravidel,
které urduji postup pracovnika. Tymové analyzy poskytuiji
smérnice ke specifickym zménam v technologii a zdrojich,
pravidlech a nafizenich, administrativnich postupech,
systémovych propojenich a Skolenich. Analyzy téz, s ohle-
dem na bezpecnost obéti, popisuiji, jak instituce zachaze-
ji s faktory socialniho statutu, které ovliviiuji bezpeénost
obéti a odpovédnost pachatele (napfiklad rasa, tfida, dro-
gové zavislost, zaméstnanost, vzdélani, imigraéni status,
jazyk nebo sexudlni orientace).
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Otéazky pro audit

Audity by mély klast otazky zacinajici pfislovcem ,jak...“
Audit odhaluje, jak mize rutinni institucionalizovana prace
vyustit v neefektivni pomoc obétem nasili. Pta se z hledis-
ka obéti, ale v centru zajmu nejsou jednotlivi soudci, poli-
cisté ¢i socidlni pracovnici, dokonce ani samotna obét Ci
pachatel. Jedna se spiSe o zpracovani vedeni pfipadl
doméciho nasili danou instituci. Audit pak za¢ina otazka-
mi, které zdlraznuji rozdily mezi zkuSenosti obéti a stan-
dardy préce jednotlivych instituci.

Pfiklady:

@ Jak intervence vasi instituce zajiStuje bezpedi obéti
domaciho nasili a v ¢em ji mlze vystavovat riziku
opakovani nasili?

® Jak soudni systém zasahuje v pfipadech, kdy obét
pouzije nasili viéi pachateli? Snizuji tyto intervence
riziko opakovani nasili na obou stranach? Mohou
tyto intervence naopak pfispét k opakovani nasil-
nych Gtok(?

® Dochazi k obvifovani obéti za nasili napf. v porad-
nach pro obéti, na socialnich odborech ¢i soudech?
Jaké ma formy?

Zaméfime-li se na otazky typu jak/jakym zplsobem se
néco déje, spiSe nez na otazky typu kdo co zpusobil,
muiZeme odhalit systémové chyby a problémy a dospét
tak k doporuéenim, ktera povedou k dlouhodobé zméné.
Dalsi informace o bezpecnostnich auditech v oblasti
domaciho nasili mizeme najit na internetovych strankach
firmy Praxis International (viz pfiloha).
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PRILOHY - CVICENI
PRILOHY — DOPORUCENI

PRILOHY - VYHODNOCOVANI
NEBEZPECI
A BEZPECNOSTNI PLAN

PRILOHY — MODELY A PRIKLADY
SPOLUPRACE

PRILOHY - DALSI ZDROJE A ODKAZY
PRILOHY — KONTAKTNI ADRESY

Nasledujici cviéeni byla vytvofena v ramci projektu Brid-
ging Gaps. Mohou slouzit jako uZite¢né metody pro Skole-
ni &i zaloZeni a zlep$eni interdisciplinarni spoluprace. Pod-
poruji a vedou Ucastniky k tomu, aby se na problém
domaéciho nasili pohlizelo z perspektivy obéti. K poskytnu-
ti kvalitnich sluzeb je nezbytné zaméfit se na potfeby
a zajmy klientek/klientl. Cviceni by méla byt provadéna
vzdy pod vedenim facilitatora zkuSeného v rolovych hrach
a skupinové praci.

Priloha - Cviéeni 1
NASILi V ME RODINE - CO DELAT?
Metoda: skupinova prace

Cas: cca 30 minut

Ukol:

Bydlite v malém mésté nékde v Evropé. Vade sestra se
svou rodinou bydli nedaleko. Nanestésti se jeji manzelstvi
nevydafilo, jeji manzel se chova agresivné. Ona se stydi
o nasili hovofit, ale kazdy v rodiné o tom vi.

Jeji manzel, vas Svagr, je €lenem hasi¢ského sboru ve
vaSem obvodu a kazdy ho znd. Jednou, pfi velmi hrubém
incidentu, va$ Svagr napadne vasi sestru tak surove, ze
jejich tfinactilety syn zavola policii. Svagr je policii vykazan
z domu, je sepsano hlaSeni a je zahajeno jeho stihani.
VaSe sestra se boji nasledkl a chce, aby stihani bylo
zastaveno.

Prodiskutujte tuto situaci s ohledem na nasledujici
otazky:

Jak byste reagovali na tuto situaci? Jak byste se citili?
Co byste délali, abyste podpofili svou sestru?

Co si myslite, ze by sestfe mohlo v této situaci pomoci (ze
strany rodiny)?

Co by nepomohlo a naopak jesté zhorsilo jeji situaci?
Jaké podpora zven¢i by byla uzite€na?

Jaky druh podpory potfebuje syn vasi sestry?

Co dalsiho by mélo byt udélano (kym a pro¢)?
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Priloha — Cviceni 2
NAVAZNOST INTERVENCNICH SLUZEB - VIZE

IDEALNI INTERVENCE PRO PODPORU OBETI
A ZABRANENI DALSIMU NASILI

Metoda: skupinova prace

Cas: cca 60 minut
Prezentace: vysledky na flip chartu

Pfipadova studie 1

Jednoho velera se na policejni stanici v malém mésté
v Evropé objevila mladd divka (Violeta). Plakala a sotva
mohla miuvit. Byly s ni jeji dvé déti, 8 a 6 let. Rekla poli-
cii, ze ji v€era zbil jeji manzel Marko a vyhrozoval, Ze biti
bude pokracovat, az se vrati z prace. Violeta méla podli-
tinu na oku. Rekla policii, Ze nema kam jit, a nevi, co
délat.

Ukoly

1. Vize:

Prodiskutujte situaci a navrhnéte idedlni a koordinované
postupy slouzici k:

a) Pomoci a podpofe Violety a jejich dvou déti.

b) Zabranéni dalSich nasilnych &in(i Marka.

Napiste své napady na flip chart.

2. Planovani budoucnosti:

Kterd z diskutovanych opatfeni existuji ve vasi zemi?
Maji vSechny obéti k pomoci pfistup?

Jaké opatfeni ve vaSi zemi chybi?

Co byste nejurgentnéji potfebovali (tedy jaké jsou prio-
rity)?

Co mUzete spole¢né udélat v blizké budoucnosti ke zlep-
Seni sluzeb a intervenci ve vaSem mésté (regionu, zemi)?

Priloha — Cviceni 3
NAVAZNOST INTERVENCNICH SLUZEB - VIZE

IDEALNI INTERDISCIPLINARNI INTERVENCE PRO
PODPORU OBETi A ZABRANENI DALSIMU NASILI

Metoda: skupinova prace (zastupci dvou nebo tfi zemi
spolec¢né)

Cas: cca 60 minut
Prezentace: vysledky na flip chartu

Pfipadova studie 2

Jednoho vecera pfijela Violeta se svym manzelem Mar-
kem do nemocnice. Violeta byla ve tfetim mésici téhoten-
stvi. Zagala krvacet, a proto se pfi hledani pomoci obrati-
la na nemocnici. Méla podlitinu na oku a fekla Iékafi, ze
spadla ze schodu. NeodvaZila se lékafi Fici, Ze ji manzel
vCera vecCer pfinutil k sexu a Ze ji zbil, protoze ona s nim
spat nechtéla. Violeta a Marko maji dvé déti, Rosu (8 let)
a Petra (6 let), které nechali doma u sousedu.

Ukoly

1. Vize:

Prodiskutujte situaci a navrhnéte idealni a koordinované
postupy slouzici k:



a) Pomoci a podpofe Violety a jejich dvou déti.

b) Zabranéni dalsich nasilnych ¢inli Marka.

Napiste své napady na flip chart.

2. Planovani budoucnosti:

Ktera z identifikovanych opatfeni existuji ve vasi zemi?
Maji vSechny obéti pfistup k pomoci?

Jaka opatfeni ve vasi zemi chybi?

Co byste nejurgentnéji potiebovali (tedy jaké jsou prio-
rity)?

Co mUZete udélat spole¢né v blizké budoucnosti ke zlep-
Seni sluzeb a intervenci ve vaSem mésté (regionu, zemi)?

Priloha — Cviceni 4
ORGANIZACE SE DiVA OCIMA UZIVATELE
Metoda: skupinova prace

Cas: cca 45 minut

Dobrou metodou pro reflexi sluzeb poskytovanych obé-
tem domaciho nésili vasi organizaci by mohlo byt nasle-
dujici cvieni. Pfedstavte si, Ze jste obéti domaciho nasili
hledajici pomoc ve své vlastni organizaci.

Otazky k zodpovézeni:

O Jaké by to bylo? S &im byste se setkali?

O Je jednoduché nalézt telefon a adresu? Jak probiha
prvni kontakt?

(]

Je jednoduché domluvit si schiizku?

(]

Jak naleznete adresu? Je pfistupna obétem s postize-
nim?

Jak se vam libi misto?

Kdo by oteviel dvefe a jaké by bylo prvni setkani?
Je to misto bezpe¢né? Citite se vitani?

Musite ¢ekat, a pokud ano, kde?

Muizete s sebou vzit déti, pohlidaji vam je?

00000 Oo

Jsou tu informaéni materialy, plakaty, letaky, které po-
ukazuji na to, Ze organizace ma povédomi o problému?

(]

Kdo s vami hovofi jako prvni? Jaké je prostiedi?

O

Je tu prekladatel (nebo rodily mluvéi) jako poradce?

O Maji na vas pracovnici dostatek ¢asu a prostoru bez
vyrudovani?

O Mdzete mluvit s nékym divérné tak, aby to nikdo jiny
neslysel?

O Pokousi se osoba, se kterou hovofite, vyslechnout vas
s pochopenim a bez pfedsudkl?

O Jaky druh pomoci je vam nabidnut? Jak konkrétni je
pomoc?

O Byli byste schopni divéfovat organizaci? Pro¢? Pro¢
ne?

U Jste odkdzani na jiné organizace? Je to uspokojivé?

O

Pomohli vdm najit kontakt? Uskuteénili kontakt za vas?

U Byli byste spokojeni se sluzbami obecné? Pro¢? Pro¢
ne?

Miizete vymyslet i dalSi otazky.

Vysledky by mély byt sepsany jako mapa pozitiv a nega-
tiv v poskytovani sluzeb a slouZit jako nastroj ke zlepSeni
poskytovani sluzeb.

Priloha — Cvi€eni 5
MESTO BEZ NASILI
Metoda: skupinové prace, hrani roli

Cas: cca 50 — 60 minut (pfiprava 20 — 30 minut; rolové hry
- 30 minut)

Toto cvi¢eni miize slouZit jako pFiprava pro interdiscipli-
narni spolupraci nebo mlze byt vyuzito béhem interdis-
ciplinarnich Skolicich aktivit, kde budou mit uéastnici
moznost zkusit si ,na vlastni kdzi“ ¢innost, moznosti
a meze ostatnich instituci, aby si [épe porozuméli, coz je
nezbytnym pfedpokladem k nalezeni spoleénych cill
a feseni.

Situace

Ve mésté bez nasili se prvné kona kulaty stul tykajici se
ochrany, opatfeni a prevence domaciho nasili. Prvni set-
kani pfipravuje azylovy diim pro Zeny spolu se zastup-
cem mésta z oddéleni pro rovné pfilezitosti. Cilem prvni-
ho setkani je navzajem se poznat a definovat obecné cile
pro budouci spolupraci. Azylovy dim pro Zeny pozve na
setkani dvé Zeny ze svépomocné skupiny pro obéti. Jed-
na z Zen (cizinka) si s sebou jako prekladatelku vezme
svou dospivajici dceru.

Prostiedi

Ve mésté je jen jeden azylovy dim pro Zeny s malym
po¢tem mist a policie nema zadné legalni prostfedky
k vykazani nasilnika. Soudni zakaz pfiblizeni je v ob&an-
ském zakoniku ukotven, ale je jen zfidka uplatfiovan.
Ucastnici kulatého stolu/role:

2 zaméstnankyné azylového domu pro Zeny;

1 instruktor/pozorovatel;

2 zeny ze svépomocné skupiny a 1 dospivajici dcera,
1 instruktor/pozorovatel;

1 pfedstavitel méstského oddéleni pro rovné pfilezitosti;
1 ¢len policejniho sboru;

1 ¢len oddéleni sociélné-pravni ochrany déti;

1 soudce z oblasti rodinného prava;

1 statni zastupce;

1 €len odboru statni socialni podpory;

1 osoba ze starostovy kancelare;

1 obecny instruktor/pozorovatel;

Celkem = 15 osob.

Pfiprava

Predstavitelé zaméstnankyn azylového domu pro Zeny
spolu se ¢lenem Oddéleni pro rovné pfilezitosti pfipravi za
podpory instruktora rolovou hru. Béhem hry maji instruk-
tofi funkci pozorovatell. Dvé Zeny ze svépomocné skupi-
ny spolu s dospivajici dcerou si své role pfipravi za pod-
pory instruktora/pozorovatele.
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Zucastnéni by si méli vymyslet své vlastni charakteristiky
(iméno, vék, profesi, postaveni, historii, potfeby, zkuSe-
nosti, cile pro setkani, skryté umysl, atd.).

Reflexe

Po ukonceni rolové hry by mél byt vymezen alespon dvou-
hodinovy prostor pro reflexi vedenou facilitdtorem. Kazdy
ucastnik by mél dostat moznost reflektovat hrani role.
Zvlastni ddraz by mél byt zaméfen na ucastniky, ktefi hra-
li obéti, protoZe jejich potfeby a zajmy jsou nejduleZitéjsi
pro zlepSeni sluzeb a intervenci.

Priloha — Smérnice a doporucéeni

VSTUPNi KONZULTACE - SMERNICE
PRO ORGANIZACE, KTERE SE NESPECIALIZUJi
NA DOMACI NASILI

Jestlize zena, ktera zazila domaci nasili, navstivi vasi
organizaci, pak je dulezité udélat nasledujici:
Atmosféra, zazemi

O Poskytnéte bezpecné a pohodiné misto ke konzul-
taci.

U Jestlize Zena pfivede déti, méjte nékoho, kdo je pohli-
da, nebo alespon mistnost, kde si mohou hrat (zajisté-
te néjakeé hracky, knihy nebo papiry a tuzky, aby si déti
mély s ¢im hrat).

Dejte ji ¢as na uklidnéni.
Nabidnéte ji kdvu, ¢aj nebo sklenici vody.
Poskytnéte ji papirové kapesnicky.

000 o

Ujistéte se, ze mate informacni materidly o problema-
tice a letdCky organizaci, které se na problematiku
specializuji (zenské organizace), dostupné v nékolika
jazycich.

U Méjte plakaty s Cisly na krizové linky, abyste ukazali,
Ze o problematice vite a Ze klientka neni jeding, kdo
ma tento problém.

Objasnéni toho, co miizete udélat

O Najdéte kompetentni osobu, kterd miize s klientkou
hovofit.

Predstavte se ji.
Hovofte s ni s empatii a soucitem.
Reknéte ji, Ze je velmi dobfe, Ze sem pfidla.

0O 00O

Vyhnéte se obvinujicim otazkam jako: ,Pro¢ jste nepfi-
$la dfive?”

O

Reknéte ji, Ze ji pomuzete nebo Ze ji pomizete vyhle-
dat adekvatni pomoc.

O Sdélte ji, ze s vesSkerymi informacemi budete nakladat
opatrné a diivérné.

U Pokud ji nemizete zarucit divérnost, informuijte klient-
ku o postupech, které musite dodrzet.

O Povzbudte ji, aby mluvila, ale sdélte ji, ze s vami hovo-
fit nemusi, napfiklad pokud by to vedlo k disledk(im,

80

které ona momentalné nechce (napfiklad policie
v mnoha zemich musi vyplnit formulaf o podani vysvét-
leni ve chvili, kdy obét nasili nahlasi).

O Nechte ji svobodné se rozhodnout, zda s vami chce
hovofit nebo ne a ukazte ji, ze ma na vybér (to je veli-
ce dllezité pro posileni obéti, jestlize ji néco vnutite,
bude se citit jesté vice bezmocna).

O Reknéte ji, Ze ji pomizZete vyhledat jinou organizaci
(Zenské krizové centrum nebo azylovy dim), aby ji
pomohla. Jestlize zena s vami vaha mluvit, pomozte ji
kontaktovat tuto organizaci.

Porozumeéni situaci

Jestlize se obét rozhodne s vami hovofit:

O Poslouchejte ji pozorné, dejte najevo svij zajem.

U Uznejte, Ze je obtizné mluvit o nasili, feknéte ji, Ze se
nemusi stydét, ze to neni jeji vina, Ze i jiné zeny jsou
ve stejné situaci, ze pomoc existuje.

O Uvédomte si, ze mluveni o nasili mize vyvolat trauma
a ze obét se mlze dostat do velkého stresu, budte
proto velmi citlivi a obezfetni.

O Sdélte ji, Ze ji chcete pomoci, Zze neni sama, dejte ji
nadéji a povzbudte ji.
O Reknéte ji, Ze mate ¢as, nemusi se citit pod tlakem.

O Ptejte se otevienymi otdzkami, abyste ji pomonhli hovo-
fit (napf. Kdo vam to udélal?, Co se stalo v¢era?, Co
jste délala potom?, Jak jste se citila? atd.).

U Vyhnéte se uzavienym otazkam, napf. Zbil vas vas
manzel?, Chcete se rozvést? (Cilem je, abyste sami
porozuméli situaci a pomohli s porozuménim celé si-
tuaci i klientce. DalSim krokem je zjistit potfeby klient-
ky.)

U Vyhnéte se kladeni mnoha otazek a tomu, abyste byli
dotérni ¢i klientku ,vyslychali“.

O Vyhnéte se dotazovani na detailni informace o nasili,
jestlize jste zatim nedosahli divéry a vhodného vztahu
pro pomoc nebo pokud vase organizace nemuze tuto
pomoc nabidnout.

U Pfi prvni konzultaci neni nutné se dotazovat na
celou historii problému, at se Zena rozhodne, co
chce fici.

O Cilem je porozumét jeji aktualni situaci, abyste byli
schopni poskytnout ji pomoc.

O Dejte najevo pochopeni a respekt ke zplsobu, jakym
se zena rozhodla fesit situaci, zeptejte se ji, co dopo-
sud délala, aby se ochranila a zménila situaci.

U Sdélte ji jasné, Ze nasili neni jeji vina a Ze pro nasili
neexistuje zadna omluva. Sou€asné se vyhnéte nega-
tivnim poznamkam o nésilném partnerovi.

U Vyhnéte se jakémukoliv obvifiovani obéti.

O Nepouzivejte Zadné obvirujici otazky typu: Pro¢ jste si
ho brala?, Pro¢ jste se nerozvedla? nebo Pro¢ jste
s nim méla déti? Toto jsou osobni rozhodnuti, kterd by
méla byt respektovana, navic takovéto otazky nepo-



mohou. Naopak zplisobuji, Ze se jako osoba hledajici
pomoc citime Spatné (v takovych situacich potfebuje-
me byt povzbuzeni a nikoliv snizovani).

O Béhem konverzace ob¢as opakuijte to, co klientka fika,
abyste ji ujistili, ze ji rozumite.

Zjistovani okamzitych potieb

O Doslo-li k nasilném utoku pfed kratkou dobou, zeptej-
te se zeny, jestli ji néco boli, nebo je-li zranéna.

O Zeptejte se ji, zda potfebuje zdravotni pomoc a zajis-
téte ji.

(]

Pokuste se ji pomoct zjistit, co potfebuje pravé ted.

O Zasadni otazkou je, zda je pro ni bezpecné vratit se
domu a co je nyni nutné udélat pro jeji vlastni bezpeci
a bezpedi jejich déti.

O Pokuste se zjistit, jak je situace nebezpeéna pro ni
a pro jeji déti, jak velké je riziko, Ze ji nasilny partner
(viz PFilohy, Vyhodnocovani nebezpedi a bezpec¢nostni
plan).

O Pokud se nemize rozhodnout, zda chce odejit od
partnera nebo ne, sdélte ji, Ze nemusi spéchat, ze
takové rozhodnuti potfebuje ¢as a Ze ona by si ho
méla nechat tolik, kolik potfebuje a vyuzit podporu
a poradenstvi k tomu, aby se mohla jasné rozhod-
nout.

O Reknéte ji, Ze v nebezpednych situacich maze byt pro
zajisténi jejiho bezpedi dllezité doCasné od partnera
odejit.

U Pocitejte také s tim, ze zeny mohou mit kvili nasili
finanéni problémy, zadny pfijem, problém s pracovnim
mistem nebo vizy. Zjistéte, jaké dalsi problémy tako-
vého druhu miize mit a informuijte ji o jejich moznos-
tech.

Planovani bezpeci a informace

Planovani bezpe¢i by mélo byt standardnim postupem
v kazdé organizaci, na kterou se zena muZe obratit
0 pomoc:

O Informujte klientku o moznostech pravni ochrany
a o bezpe¢ném ubytovani v azylovych domech pro
Zeny.

O V situaci akutniho ohrozeni ji pomozte iniciovat vydani
ochranného nafizeni soudu (i omezujiciho nafizeni
vydavaného policif).

O Pokud neexistuji zadna takova nafizeni nebo pokud je
nasiinik velmi nebezpeény, pomozte Zené a jejim
détem najit ubytovani v azylovém domé pro Zeny.

O Pokud neexistuji ve vasem regionu zadné azylové
domy pro Zeny nebo tam nejsou volna mista, pomozte
Zené najit jiné bezpe€né ubytovani (rodina, pfatele,
jiné azylové domy).

O Projdéte s ni bezpeénostni plan (viz Pfilohy, Vyhodno-

covani nebezpeéi a bezpecnostni plan) a ujistéte se,
Ze ma informace o tisfiovych telefonnich Eislech, které
ji mohou p¥isté pomaoci.

U Povzbudte ji, aby zapojila déti do bezpecnostniho
planu.

Opatieni na zavér

U Sdélte klientce, jakou daldi pomoc nebo podporu ji
mlizete poskytnout.

O Dejte ji vizitku a sdélte ji, kdy a jak vas mlze zastih-
nout.

U Pokud nejste specializovana organizace (azylovy
dim pro zZeny, zenské krizové centrum, intervencéni
centrum, krizova linka) zabyvajici se problémem nasi-
Ii na Zenach a jejich détech, poradte ji, aby vyhleda-
la podporu takovéto organizace a pomozte ji se s ni
spojit.

U Jestlize nabizite dalSi pomoc, domluvte se s klientkou,
jak budete postupovat, co pro ni udélate a kdy se opét
uvidite.

U Jestlize je to mozné, nabidnéte ji konkrétni pomoc
a podporu pfi feSeni problému, napfiklad zajisténi
finanénich davek ze socialniho odboru misto toho,
abyste ji jen poslali do jiné organizace (pro lidi v krizi
je vyCerpavajici a zahlcujici vyfizovat vSe osobné),
pomozte ji najit cestu v ,dzungli socidlniho systému*
— coZ je ukol, ktery je dost obtizny, i kdyz nejste ve
stresu, a to nékdy i pro profesionaly.

O Povzbudte ji, aby se starala o své fyzické a psychické
zdravi a aby dostala podporu a adekvatni oSetfeni,
informuijte ji 0 moznostech.

O Konkrétni pomoc ukaze obéti a jejim détem, Ze se o né
skute¢né zajimate a Ze to nejsou ,jen fedi’, toto je vel-
mi dllezity krok pro znovuziskavani divéry ve svét
a probuzeni nadéje, ze je mozné se pfes problém pre-
nést.

Zodpovédnost, management sluzeb

O Nenechavejte obét samotnou, sdélte ji, ze se citite
zodpovédni za to, ze se ji dostane adekvatni pomoci
a ze vas miize opét kontaktovat, pokud se néco bude
Spatného dit.

U Spolupracujte s daldimi organizacemi a ujistéte se, ze
se ji dostalo rychlé pomoci bez byrokracie.

O Zeptejte se obéti, zda ji mUZete opét kontaktovat, jak
a kdy.

O Aktivné ji opét kontaktujte a nabidnéte proaktivni
pomoc, zvlasté pokud se nedostavi na konzultaci, kte-
rou jste si domluvili.

U Prevezméte zodpovédnost za management a koordi-
naci poskytovani sluzeb, alespor dokud obét neza¢ne
véfit jiné organizaci, napfiklad specializované organi-
zaci, ktera tuto zodpovédnost pfevezme.
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Pfiloha — Vyhodnoceni rizika
a bezpecnostni plan 1

VYHODNOCENI NEBEZPECI

Béhem poslednich desetileti se ve vyzkumu a praxi vyvi-
nulo nékolik nastrojd, které slouzi k odhadnuti nebezpeé-
nosti pachatele doméaciho nasili. Bohuzel v8ak tyto nastro-
je nejsou navrzeny k pfesnému méfeni nebo pfedpovédi
rizika. SpiSe slouzi k systematickému sbirani informaci
a jejich porovnani s pfedchozimi znalostmi a zkuSenostmi,
aby bylo mozno urcit, zda existuje riziko vdzného zranéni

obéti. Pfi interdisciplinarni spolupraci je dllezité sdilet
informace a pracovat na koordinovaném vyhodnoceni rizi-
ka. Vyhodnoceni rizika by mélo byt provedeno ve spolu-
praci s obéti nasili a jen tehdy, kdyz se podafi vybudovat
vztah zaloZeny na dlivéfe a podpofe. Vzdy by mélo byt
doprovazeno bezpe¢nostnim planem.

BIG 26 (Duluth, Minnesota)

Program Intervence v pfipadech domaciho nasili (DAIP -
The Domestic Abuse Intervention Program) v Duluthu ve
staté Minnesota, USA vyvinul 26 otdzek k vyhodnoceni
nebezpecnosti pachatele:

ano ne nevim

1. O O O Stal se pachatel nasilngjsim, brutainéjSim nebo nebezpeénéjsim?

2. O O O Zranil vas nékdy tak, Ze jste potfebovala zdravotnickou pomoc?

3. O O O Pokousel se vas nékdy Skrtit?

4., O O O Zranil nebo zabil nékdy vade doméaci zvife?

5. O O O Hrozil vam nékdy, Ze vas uskrti?

6. O O O Znasilnil vas nékdy?

7. O O O Hrozil vdm nékdy zbrani? Pokud ano, jakou?

8. O O O Je majetnicky nebo extrémné Zarlivy a sleduje vas ¢i kontroluje?

9. O O O Jsou jeho utoky Castéjsi?
10. O O O Hrozil nékdy tim, Zze spacha sebevrazdu, nebo se 0 to nékdy pokusil?
11, O O O Napadl vas nékdy béhem téhotenstvi?
12. O O O Odesla jste, nebo jste se pokusila od partnera odejit béhem poslednich 12 mésic(?
13. O O O Pokousela jste se béhem poslednich 12 mésicl vyhledat pomoc

(policie, poradenska centra, Zensky azylovy diim atd.)?

=
(|
(|
(|

Byla jste izolovdna nebo vam bylo zabranéno vyhledat pomoc

(telefon, auto, rodina, pfatelé atd.)?

15. O O O

Byl pachatel za poslednich 12 mésicli pod vyjime¢nym stresem (ztrata zaméstnani,

umrti nékoho blizkého, financni potiZze apod.)?

16. O O O

Pije pachatel ve vétsi mife alkohol nebo ma s alkoholem problém?

Mél nékdy abstinenéni pfiznaky/podstoupil nékdy odvykaci IéCbu

Ma pachatel zbran, nosi ji u sebe, nebo ma jiny pfistup ke zbranim?
Myslite, ze by vas mohl vazné zranit nebo zbit?

Pokusila jste se pachatele néjakym zplsobem ochranit (pokusila jste

se zménit vypovéd na policii, nebo zaplatit kauci apod.)?

Byl sdm pachatel zneuzit néjakym €lenem své rodiny béhem détstvi?

Mél nékdy pachatel kvl incidentu vycitky svédomi, nebo ukézal litost?
Spéchal néjaky jiny trestny ¢in (kromé doméciho nasili)?

ZneuZil nékdy pachatel jiné lidi (mimo rodinu)?

17. O O O
kvali zavislosti na drogach nebo alkoholu?
18. O O O
19. O O O
20. O O O
21. O O O
22, O O O Byl pachatel svédkem tyrani své matky?
23. O O O
24, O O O
25. O O O
26. O O O

Cim je vy$8i podet odpovédi ,ano®, tim vyssi je riziko zranéni.
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DALSI NASTROJE PRO STANOVENI
NEBEZPECI

NASTROJE PRO STANOVENIi NEBEZPECi OD
JACQUELYN C. CAMPBELL

Jacquelyn C. Campbell vytvofila podobné nastroje k urce-
ni nebezpedi, které jsou ke stazeni na webovych stran-
kach. RovnéZz nabizi online 8koleni pro vyhodnoceni
nebezpeli eskalace domaciho nasili.
http://www.dangerassessment.com/WebApplication1/
pages/da/

FORMULAR PRO POCATECNI ZJISTENI RIZIKA
Organizace ASSIST z mésta Glasgow ve Skotsku vyvinu-
la formulaF ur€eni rizika pro pravniky, ktery miizete najit na
webovych strankach CAADA (Co-ordinated Action Aga-
inst Domestic Abuse).
http://www.crarg.org.uk/library_resources.htmi2

MODEL LONDYNSKE METROPOLITNiI POLICIE PRO
URCOVANI RIZIKA V PRIPADECH DOMACIHO NASILI
Londynska metropolitni policie pfipravila postup pro ur€o-
vani rizika (SPECSS) pro své policejni sbory, které je
mozné stahnout na jejich webovych strankach.
www.met.police.uk/csu/pdfs/Appendixlll.pdf)

EVALUACE NASTROJU K VYHODNOCOVANI RIZIKA
Evaluace vyuziti nastrojii k vyhodnoceni rizika byla prove-
dena Univerzitou ve Warvicku a je ke stazeni na webo-
vych strankach.
http://www2.warwick.ac.uk/fac/soc/shss/swell/research/

Pfiloha — Vyhodnoceni rizika
a bezpecénostni plan 2

BEZPECNOSTNI PLAN

BEZPECNOSTNI PLAN PRO OBETI

Pfevzato z manualu WAVE (2004) ,Pry¢ od nasili“ (Away
from violence).

Nasledujici body by mély byt zohlednény pfi poskytovani

pomoci obétem (a détem obéti) domaciho nasili.

O Komu muze Fici o své situaci a komu mlze véfit (pfa-
telé, pfibuzni, zaméstnavatel, uditelé ve Skole atd.)?

O Méla by si shalit tasku s nejdllezitéjsimi vécmi a s véc-

mi déti, duleZitymi dokumenty a nechat ji u nékoho,

komu mUGze véfit. Pfipomefite ji, ze ma mit vzdy klice

od domu/bytu a od auta u sebe, aby je nezapomnéla
vzit s sebou.

Jestlize jsou v domé zbrané, zjistéte, zda je mozné je

odstranit.

Co ji nejlépe pomuze v pfipadé ohrozeni?

Komu m(ize v pfipadé ohroZeni zavolat?

Povzbudte ji, at zavola policii v pfipadé, ze se nasili

bude opakovat. Jak miize zavolat policii? Ma mobilni

telefon? (Cislo na policii (158) mize byt vyto&eno,

i kdyzZ je telefon blokovan nebo nema dostate¢ny kredit,

112 je Cislem tisfiového volani ve vSech zemich EU).

O MdGze si domluvit signal s détmi nebo sousedy, aby
zavolali policii, pokud ona sama nebude moci?

O Pokud potfebuje okamzité uniknout, kam muze jit?
Pomozte ji projit nékolik mist, kam m0Ze odejit v pfipa-
dé ohrozeni. NapiSte adresy a telefonni Cisla a fekné-
te ji, at je ukryje nékde, kde je nasilnik nemlize najit.

ooo 0O

O Jestlize musi uniknout, jaké jsou unikové cesty?

O Pripomerite ji, ze b8hem napadeni je nejlepsi se poku-
sit utéct nebo nékdy uklidnit dtoénika: cokoliv, co
ochrani ji i déti

Kdyz Zena planuje nasilného partnera opustit:

O Jak a kdy mlze nejbezpecnéji odejit?

O Ma se jak pfepravit, ma penize, misto, kam jit?

O Vi, jak se dostat do nejbliz§iho azylového domu pro

Zzeny? Zna telefonni gislo? Poradte ji, at si ho zapise

a ukryje nékde, kde ho partner nenajde.

Co ona a ostatni mohou udélat pro to, aby ji partner

nenasel?

Komu ze své podplrné sité mlze véfit, Ze ji ochrani

a podpofi ji?

Jak bude bezpecné jezdit do/z prace nebo Skoly/

matefské Skoly, aby vyzvedla déti?

Jakd pravni opatfeni ji mohou pomoci, aby se citila

bezpeénéji?

Jaké opatfeni ohledné péce o déti a styku s détmi by ji

pomohla ochranit sebe a své déti?

Muize se domoci zakazu pfiblizeni, aby zamezila part-

nerovi v tom, aby se k ni dostal nebo ji kontaktoval?

O o o o o O

Pokud Zena od nasilného partnera odesla, proberte

s ni nasledujici:

O ZvySeni bezpe€nostnich opatfeni, jako je vyména
nebo instalace bezpeénostnich zdmkl ve dvefich
a oknech.

O Pokud je to mozné, instalace lepSiho bezpeénostniho
systému (okenni mfize, zamky, lepSi osvétleni, hasici
pfistroj atd.).

O Informovéani déti nebo rodiny (i pfatel), aby zavolali
policii v nebezpecné situaci.

O Informovat ucitele ve Skole a matefské Skole, kdo je
opravnén déti vyzvedavat, a vytvofit dalSi zvlastni
opatfeni k ochrané déti.

O Vybudovani socialni sité¢ pro jeji podporu, napfiklad
zajisténi podpdrnych sluzeb pro Zeny, pozadat rodinu,
pratele, kolegy o podporu atd.

O Obdrzeni omezovaciho pfikazu od policie/soudu,
pokud je to mozné.

Bezpecnostni taska:

Poradte klientce, at ma ve své bezpeénostni tasce nasle-
dujici (pro pfipad, ze by ona a déti potfebovaly uniknout):
Pasy, rodné listy sebe i déti.

Oddaci list.

Prlkazy zdravotniho pojisténi a ockovaci prikazy.
Imigraéni dokumenty.

Ridi¢sky prikaz, doklady od auta.

Doklady o rozvodu nebo pravni dokumenty a dllezité
smlouvy.

Telefonni Cisla a adresy rodiny, pfatel a mistnich sluzeb
Obleceni, osobni véci a véci déti.

Kli¢e (dim, auto atd.).

Oblibené hracky déti, Skolni knihy atd.

BEZPECNOSTNI PLAN PRO INSTITUCE

Sluzby a instituce mohou Uspésné podpofit a ochranit
obét jen tehdy, kdyZ se staraji také o své vlastni bezpedi.
Co se tyka policie, bezpe€nostni opatfeni pro policisty je
obvykle kazdodenni rutinou. V socialnich a zdravotnich
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sluzbach neni bezpe€i zaméstnanci vzdy hlavnim
bodem. Ochrana zaméstnanc( a klientek/klientll od vSech
druhd nasili, stejné jako jejich podpora, by méla byt sou-
¢asti standard(i kazdé organizace, ktera je soucasti pre-
vence domdciho nasili.

Bezpecnostni plan pro instituce byl vyvinut Intervenénim
centrem pro domaci nasili ve Vidni podle nasledujicich
smérnic.

Kroky bezpecnostniho planu

1. Politika organizace

Musi existovat jasna politika ohledné vyskytu nasili, obte-

Zovani nebo diskriminace a opatfeni pro planovani bezpe-

¢i. To zahrnuje:

O Vyvinuti bezpe¢nostniho planu pro podporu zamést-
nancd a klientek v pfipadech nasili v psané podobé
(kdo je zodpovédny za podporu, o jaky druh podpory
jde...).

O VSeobecny bezpecénostni plan v psané podobé, ktery
obsahuije instrukce co délat v situaci ohrozeni, poskyt-
nuti informaci o bezpe¢nostnim planu.

O Naplanovani implementace bezpe¢nostniho planu na
vSech drovnich.

2. Prevence nasili a implementace bezpecnostniho
planu

O Technicka bezpecnostni opatfeni (bezpe€nostni dvere,
video, pfima linka na policii atd.).

O Monitorovani kazdodennich bezpe€nostnich opatfeni
(Napf. kdo mdze vstupovat do organizace/instituce?
Kdy jsou dverfe oteviené a kdy uzamc&ené? Kdo musi
pfijmout jaka opatfeni?)

O Pravidelna instruktaZ novych zaméstnancii ohledné
bezpecnostnich opatfeni na pracovisti.

O Pravidelna kontrola bezpe€nostnich opatfeni, prodis-
kutovani opatfeni se vSemi, jichZ se tykaji.

O VEasny vystrazny systém: v pfipadé bezprostiedniho
ohrozeni (napt. nasilnik se dozaduje vstupu, vyhrozuje
¢i zastraSuje pracovniky pomahajici instituce).

3. Postup po vyskytu nasili

O Naplanujte, co se musi udélat bezprostfedné po nasi-
Ii: Kdo udéla co a kdy (zavola policii/vyda hlaseni, vy-
uZije ,zékaz organizace“ pro klientky, uspofada bez-
pecénostni schlzi atd.).

Podpoite pfimo zasazené lidi (urete jejich potfeby,
pfipravte a uzijte podplrné prostredky atd.).

Uréete potieby ostatnich zaméstnanc(, pfipravte
a uZijte podpurné prostfedky (napf. supervize).
Proberte proces planovani bezpeéi (co fungovalo, co
ne?).

Je-li to nutné, inovujte bezpe€nostni plan.

O O O 0O
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vahy pro vytvoreni bezpeénostniho planu
Jaké nebezpelné situace se mohou objevit v nasi
instituci?
Jaké druhy nésili by se mohly objevit?
Od koho? Proti komu? Obzvlasté kdy? Obzvlasteé kde?
Co potiebujeme/co musime udélat v nasledujicich
oblastech, abychom se vyhnuli nebezpeénym situacim:
O srozumitelnost
O dohoda/pravidla
O technické vybaveni/podminky

ooo 0O
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O Bezpecnostni plédn pro kazdodenni zivot: Kdo musi
udélat co a kdy? Bezpecnostni plan pro pfipad ohro-
Zeni.

O Postup po nasili: jaké druhy podpory jsou pro zamést-
nance dostupné (napf. pravnik, supervize, volno atd.)?
Jaké druhy podpory jsou dostupné pro zasazené kli-
entky? Jaké pro ostatni zaméstnance?

O Kdo je odpovédny za to, co zahrnuje bezpeci? Kdo je
odpovédny za pokradujici implementaci bezpe¢nost-
nich plani? Jak je to zaji$téno?

Priloha — Modely a priklady spoluprace

MODELY PREZENTOVANE NA WORKSHOPECH
PROJEKTU BRIDGING GAPS V RAMCI PROGRAMU
DAPHNE: ZPRAVY PRO PROJEKT BRIDGING GAPS

Kulaty stil o doméacim nasili v Gladbecku, Némecko
Zenské poradenské centrum v Gladbecku je &lenem
celostatni asociace program(i pro zeny v Severnim Vest-
falsku: ta zahrnuje 53 poradenskych programi pro zeny,
63 azylovych dom0 pro Zeny, 34 krizovych linek pro zna-
silnéné Zeny, dva azylové domy pro divky a dva progra-
my pracujici pro zeny a déti, které maji zkuSenost se
zneuzitim v détstvi (Wildwasser). Na federalni trovni je
Zenské poradenské centrum v Gladbecku ¢lenem Fede-
ralni asociace Poradenskych program(i pro Zeny a Pro-
gramil krizovych linek pro znasilnéné. Zeny, které pfi-
jdou do Zenského poradenského centra v Gladbecku,
hledaji pomoc a podporu ve velmi odliSnych oblastech:
domdci nasili, znasilnéni, zneuziti v détstvi, Sikana na
pracovisti, sledovani a problémy spojené se struktural-
nim nasilim, jako je nezaméstnanost, otazka ubytovani
atd.

Kulaty stdl o domacim nasili byl zahajen v roce 2002
Zenskym poradenskym centrem v Gladbecku, jako reak-
ce na zavedeni nového civilniho prava zahrnujiciho ochra-
nu proti domécimu nasili. Ugastniky tohoto kulatého stolu
jsou: méstska administrativa — odbor statni socialni pod-
pory, odbor socialné-pravni ochrany déti, migracni kance-
I&F, kancelaf pro rovné pfilezitosti, soudni ufednici, statni
zastupitelstvi, policie, advokat, pfedstavitel mistni asocia-
ce |ékafu, poradensky program charity a hosté z rlznych
oblasti.

Prvni pracovni faze: BEhem prvni pracovni faze byl pro-
bran cil kulatého stolu a obecna pravidla. Ugastnici pfed-
stavili svou profesionalni kvalifikaci a seznamili se s pra-
ci ostatnich organizaci. Co se tyka spoluprace, byly ana-
lyzovany body priiniku mezi jednotlivymi organizacemi,
stejné tak jako dohody o spolupraci mezi dot€enymi orga-
nizacemi.

Druha pracovni faze: Byla provedena evaluace, aby se
zjistilo, zda se spoluprace dotyka potfeb obéti, zda byly
identifikovany a vypinény mezery v poskytovanych sluz-
bach, zda byla iniciovana nova spoluprace, napf. zda byli
osloveni partnefi, aby se pfipoijili, a zda se prodiskutova-
la nova témata (zdravotni systém, déti, nasilnici atd.).
Nakonec se dosahlo shody ohledné obecné prezentace
(zadna tiskova prohlaseni ve jménu skupiny bez pfed-
chozi diskuze).



Pracovni postup: Ctyfikrat do roka prob&hnou setkan,
ktera budou reflektovat na procesy a nové zpisoby poti-
rani domaciho nasili. Ddraz bude kladen na intervencni
procesy a evaluaci toho, co pro obéti nejvice funguje a co
ne. Mezi setkanimi organizace Uzce spolupracuiji.

Pfiklad: Jestlize policie obdrzi oznameni o domacim nasi-
li, mGze nasilnika vykazat z domu na deset dni. Policie
zadle data o Zené do Programu Zenského poradenského
centra v Galdbecku (ta musi dat souhlas, ale nemusi pode-
psat pisemné prohlaseni). Jestlize jsou v domacnosti déti,
je informovan odbor socialng-pravni ochrany déti. Zenské
poradenské centrum v Gladbecku zavola zené béhem
nasledujicich 24 hodin a nabidne ji schiizku v rozmezi
nasledujicich 24 — 48 hodin. Jestlize nechce schiizku, jsou
ji telefonicky sdéleny informace o jejich pravech a o tom, co
mlze délat (bezpecnostni plan). Dale jsou Zené zaslany
informacni materialy ve &tyfech jazycich (némciné, anglic-
ting, tureting a rusting). Zjistuje se, zda potfebuje dopro-
vod k soudu, aby vyplnila Zadost o ochranna opateni.
U soudu jsou dva Ufednici specializovani na domaci nasili
(participuji na kulatych stolech). Jestlize Zena v dobé, kdy
Zada u soudu o ochranné opatfeni, zatim nekontaktovala
Zenské poradenské centrum, jsou ji pfedany informaéni
letaky a Ufednici soudu ji povzbudi, aby centrum kontakto-
vala. Stejny postup nésleduje na policejni stanici, socialnim
odboru atd. (u vSech Ucastnik(i kulatého stolu). Tento
postup je efektivni, protoze mnoho zen se citi ztracenych,
jsou—li v kontaktu s byrokracii samy. Nékteré zeny, které
nechtgji kontaktovat Zenské poradenské centrum na
pocatku intervenéniho procesu, pfichdzeji do programu
o tydny, nékdy i mésice pozdsji, jen aby hovofily o svych
zkuSenostech a dostaly pomoc a podporu. Proces na
odboru socidlné-pravni ochrany déti: tento odbor souasné
kontaktuje Utocnika (ne matku, jak tomu bylo v téchto pfi-
padech dfive) a konfrontuje ho s jeho selhanim, které
demonstroval tim, Ze bije matku déti. Pracovnici odboru
rovnéz kontaktuji déti, aby zjistili miru jejich traumatizace.

PROVINCNi SPOLUPRACE MEZI STATNiMI
INSTITUCEMI A NEVLADNIMI ORGANIZACEMI

V MEKLENBURSKU - HORNIM POMORANSKU,
NEMECKO

Modelovy projekt CORA probihal v Rostocku od roku
1998 do roku 2001. V roce 2001 bylo zaloZzeno pét inter-
venénich center, protoZe provinéni akéni plan
pro rok 2001 byl zaméfen na intervence ve
spojeni s domacim nasilim. Intervenéni cent-
ra jsou plné financovana provincii, ale jsou
provozovana nevladnimi organizacemi. Staly
se soucasti existujici policejni, soudni a mist-
ni struktury. Do$lo k pozménovacim navrhiim
v uplatnéni provinéniho prava a nafizeni
Ministerstva vnitra. Souasné byla naplano-
vana aktualizace Provinéniho akéniho planu,
s novym zaméfenim na nasili proti Zenam
a détem.

Zena sama
nahlasi
nasili

CENTRUM

Struktura spoluprace na regionalni trovni -
Intervenéni fetézec*

Interdisciplinarni spoluprace byla iniciovana na regionalni urovni.
Ugastniky jsou policie, statni zastupitelstvi, OSPOD, azylové domy
pro zeny, intervenéni centra, komisafi pro rovna prava, soudy. Dia-
gram ukazuije strukturu spolupréce.

INTERVENCNI

Proaktivni
konzultace
provedena
intervenén
m centrem

RAKOUSKE ZAKONY TYKAJICi SE DOMACIHO
NASILi A MODEL INSTITUCIONALIZOVANE
SPOLUPRACE

Zahrnuije tfi zakladni body:

1. Okamzité vykazani nasilnika z domu na dobu 10 dnd,
az maximalné 20 dn (policejni zakon - Sicherheitspo-
lizeigesetz § 38a SPG — policejni omezujici nafizeni)

2. Zakaz priblizeni ve formé docasného soudniho pfikazu
na dobu tfi mésicli a déle (obcanské pravo — Exekuti-
onsordnung § 382 EQ)

3. Sluzby obéti: Intervenéni centra s proaktivnim pfi-
stupem (policejni zakon — Sicherheitspolizeigesetz
§ 38a SPG).

Policejni omezujici nafizeni

Podminky: Nebezpecny utok proti Zivotu, zdravi nebo

svobodé osoby (preventivni).

Kdo je chranén: Jakakoliv osoba zijici v domé/byté, neni

pozadovan rodinny vztah, vlastnictvi domu/bytu nebo pro-

najem neni rozhodujici.

Opatieni (vyuzita policii bez konzultace s obéti): Okamzi-

té vykazani nebezpecéné osoby.

Omezuijici nafizeni: Vykdzana osoba se nesmi vratit do

domu nebo jeho okoli po 10 dnd, jestlize si obét zazada

0 zékaz priblizeni béhem 10 dnl, omezujici nafizeni plati

20 dn(i, konéi kazdopadné po uplynuti 20 dnd.

Postupy policie pfi uzivani omezujiciho nafizeni:
® Policie musi zu¢astnéné vyslechnout oddélené.
® Policie musi odebrat nebezpe¢né osobé klice od

domu.

Policie musi zuc¢astnéné informovat o intervenci

a jejich pravech.

PoruSeni nafizeni je trestné pod pokutou az 380 eur.

Obét nesmi vzit vykazanou osobu zpét do domu.

Policie musi kontrolovat dodrzovani pfikazu béhem

tfi dn(.

Ochranné opatieni obcanského soudu - docéasny
soudni zakaz:

Podminky: Fyzické napadeni, hrozba, chovani, které vaz-
né poskozuje psychické zdravi.

Kdo je chranén: Kazda osoba, ktera Zije nebo Zila v rodi-
né nebo néjakém spolecenstvi.

POLICIE

Dalsi
doporuceni
a kontakty

PORADENSTVI
Vyhodnoceni rizika
Bezpecnostni plan
Psychosocialni
poradenstvi

DalSi opatfeni
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Ochrana: Pachatel se nesmi pfiblizit ke specifikované
lokalité, jako je dim/byt, jeho okoli a dal$i mista, jako pra-
covisté zeny, matefskd Skola atd. Zakaz styku se zvazuje
v pfipadech, kdy plati policejni omezujici nafizeni, rozhod-
nout se musi v ramci 20 dnd. Nafizeni je platné po dobu
tfi mésicd, a pokud je podana Zadost o rozvod, tak do
konce rozvodového fizeni nebo do konce jiného fizeni.

Institucionalizovana spoluprace: Tri hlavni aktéfi:
1) Policie musi poslat zpravu:
® Do mistniho intervenéniho centra, ve vSech pfipa-
dech, béhem 24 hodin faxem.
® Na odbor socialné-pravni ochrany déti, a to ve vSech
pfipadech, jsou-li v rodiné déti.
® K soudu, jestlize obét zada o ochranné opatfeni,
nebo kdyz pachatel ochranné opatfeni poruduje,
policie musi k soudu poslat téZ klice.

2) Soud musi:
® Informovat policii, jestlize obét zada o ochranné
opatreni.
® Nafidit policii uplatnit rozhodnuti, kdykoliv si to obét
vyZzada.
® Poslat rozhodnuti policii.

3) Intervenéni centra maji:

@ Podporovat obét a pomoci ji zazédat o ochranné
opatreni.

@ Klast bezpecnost obéti na prvni misto.

@ |nformovat policii, jestlize nasilnik poruSuje ochran-
na opatfeni (ale neni to pozadavkem).

® Informovat policii, soud, statni zastupitelstvi a dalsi
relevantni instituce o jakémkoliv ohroZeni obéti
(v pisemné podobg).

® Podporovat a posilovat obét, aby nahlasila nasili jus-
tiénimu systému.

Uzka spoluprace mezi véemi aktéry je zasadni, aby byla
ochranéna obét a zabranilo se dalSimu nasili (systém
intervenci). Jakykoliv chybéjici ¢lanek v fetézci intervenci
(napt. v Rakousku, kriminalni justiéni systém) pfedstavuje
riziko pro obét.

KRATKY POPIS DALSICH MODELU SPOLUPRACE
PREZENTOVANYCH PARTNERY BRIDGING GAPS
(dalsi informace viz adresy partnert v pfiloze)

CESKA REPUBLIKA: PROJEKT ,,KOALICE
ORGANIZACi PROTI DOMACIMU NASILI -
KOORDONA*

KOORDONA je koalice 12 nevladnich organizaci z rlz-
nych &asti Ceské republiky. Organizace zagaly spolupra-
covat pfi Kampani proti domacimu nasili na Zenéch v roce
2003. Zenska neziskova organizace ROSA koordinovala
kampan a po ukonceni kampané se organizace rozhodly
pokracovat ve spolupréci. Pravidelné jednou za dva mési-
ce probihaji schlizky. Kromé obecnych setkani byly vytvo-
feny pracovni skupiny, aby se oslovily riizné cilové skupi-
ny. Koalice informuje socialni odbory o sluzb&ch, které jeji
¢lenové nabizeji, zapojuje se do mnoha aktivit a rovnéz
lobbuje za lepsi pravni ochranu obéti a dalSi otazky tykaji-
ci se podpory obéti. KOORDONA vytvofila webové stran-
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ky, které informuji o domacim nasili, cilech a praci koalice,
stejné jako o uddlostech a akcich.

ESTONSKO:

PROJEKT ,.SKOLENi A SPOLUPRACE STATNICH
ZASTUPCU A SOUDCU O NASILI NA ZENACH*
Zensky azylovy dim v Tartu ve spolupraci se statnim
zastupitelstvim pro jizni region zahajil v roce 2005 projekt
interdisciplinarniho Skoliciho programu pro statni zastupce
a soudce. Programu se zu&astnili z&stupci estonského
ministerstva socidlnich véci, neziskova organizace Cent-
rum pro socialni programy, univerzita v Turku, Open Soci-
ety Institute a policie. Kontakt mezi azylovym domem pro
Zeny v Tartu a statnim zastupitelstvim existoval jiz téméf
tfi roky. Cilem bylo lépe informovat statni zastupce a soud-
ce, ktefi ¢asto sehravaji kliovou roli v feSeni pfipadl
doméciho nasili, ale dfive nepro8li témeéf zadnym Skole-
nim. Dosud probéhla dvé informativni a simulaéni Skoleni,
dalsi jsou planovana.

MADARSKO:
»DEVATY BUDAPESTSKY OBVOD PROTI DOMACIMU
NASILI“
Projekt koordinovany organizaci NANE je soucasti projek-
tu Daphne Il pro rok 2004. Jde o smés Skoleni a propoje-
ni poskytovatell sluzeb, instituci a pfedstaviteld, ktefi pra-
videlné Fesi pfipady doméciho nasili v rdmci celého obvo-
du. Projekt byl zahajen v roce 2005. Ugastniky jsou:
zéstupce kancelafe starosty devatého obvodu, neziskové
organizace z Rakouska, Slovenska a Bulharska, NANE,
méstské instituce a dalSi mistni sluzby. Cile projektu jsou:
@ Rozsifeni horizontu osob pracujicich v oblasti se
zvlastnim zfetelem na o¢ekdvané zmény v madar-
ské legislativé a metodologii tykajici se domaciho
nasili.
® Posileni mistni interdisciplinarni spoluprace v pfipa-
dech doméciho nasili na zakladé metodologie a indi-
vidualniho pfistupu.
® Posileni teorie, Ze zahrnout neziskové organizace
pracujici s tyranymi zenami na zakladé genderové-
ho pfistupu je nezbytné pro dosazeni dlouhodobého
feSeni tohoto problému.

LITVA:

NARODNI KONZULTACNI ZENSKE FORUM

Narodni konzultaéni zenské férum bylo zalozeno litev-
skym Parlamentem v roce 2003. Jeho cilem je na institu-
cionalni urovni posilit Komisi narodniho konzultaéniho
Zenského féra, ktera vznikla jako skupina permanentné
plsobici v litevském Parlamentu. Je tvofena nejaktivnéjsi-
mi zenskymi neziskovymi organizacemi zkuSenymi v poli-
tickém lobbingu. Otazka nasili na Zendach je hlavni priori-
tou fora. Narodni konzultaéni zenské forum bylo organizo-
vano z iniciativy Zenskych neziskovych organizaci a ve
spolupraci s poslankynémi. Férum pfipravilo spole¢nou
vizi neziskovych organizaci o vytvofeni rovnostarské spo-
le¢nosti v Litvé v nadchazejicich 10 letech s cili, které
napomohou zenam k pokroku. Férum v roce 2005 uspo-
Fadalo Ctvrty kongres litevskych Zen, ktery shrnul soucas-
nou situaci litevskych Zen ve v8ech regionech zemé 15 let
poté, co zemé znovuziskala nezdvislost (situace byla hod-
nocena s ohledem na Pekingskou platformu).



SLOVENSKO:

PRACOVNIi SKUPINA PRO DOMACI NASILI

VE ZDRAVOTNICTVI

Asociace SOS linek pro zeny a déti iniciovala pracovni
skupinu v oblasti zdravotnictvi a oSetfovatelstvi, aby zajis-
tila nejlepsi moznou pégi pacienttim. Skoleni pro zdravot-
ni sestry slouzilo k vzajemné vyméné informaci o praci
s problematikou domaciho nasili tak, aby se zvysilo pové-
domi a zajistily lepSi znalosti o domacim nasili mezi zdra-
votnim personalem, lékafi a psychiatry. Obzvlasté v psy-
chiatrii nejsou potfeby Zen, obéti nasili, adekvatné rozpo-
znany a uréeny. Psychiatfi obvykle pracuji s momentalnim
psychickym stavem (deprese, poruchy pfijmu potravy,
pokusy o sebevrazdu atd.) a ne s realnym problémem
nasili v rodiné. Pracovni skupina pfipravila dva protokoly
jak pracovat s domacim nasilim a usporadala kampari ke
zvySeni povédomi mezi zdravotnickym persondalem. Pravi-

delné Sifi informace o sluzbach pro obéti nasili.

POLSKO:

PRACOVNI SKUPINA PRO LEGISLATIVU O DOMACIM
NASILI

Pracovni skupina pro legislativu 0 doméacim nasili je tvo-
fena vladnimi a neziskovymi organizacemi. Funguje jako
poradni rada pfi ministerstvu rovnych pfilezZitosti. Jeho
angazovanost vyustila v akce a vyzkumné iniciativy mist-
ni varSavské vlady. Dale byl pfijat zakon o doméacim nasi-
li. AvSak zakon a jeho implementace neni optimalni a vel-
mi zavisi na zapojeni riznych jednotlivcl. Nicméné byly
ucinény prvni kroky a snad budou nasledovat i dalsi akce.
Cilem je vyvinout minimalni standardy pro feSeni pfipadi
doméciho nasili, poskytovat adekvatni pravni sluzby pro
Zeny a pfinést novelizaci zakonU a zlepSeni jejich imple-
mentace.

Priloha — Dalsi zdroje a odkazy

Evropska komise

rue de la Loi, 200

1040 - Bruxelles

http://ec.europa.eu/index_en.htm

Daphne Program of the European Commission:
http://ec.europa.euljustice_home/funding/daphne/fun-
ding_daphne_en.htm

Evropsky parlament

rue Wiertz

Wiertzstraat

B-1047 Bruxelles
http://www.europarl.europa.eu/

Rada Evropy

Avenue de I'Europe

67075 Strasbourg Cedex

Tel. +33 (0)3 88 41 20 00
http://www.coe.int/t/e/Human_Rights/Equality/

ODKAZY NA WEBOVE STRANKY S VYZKUMY
Federalni ministerstvo pro rodinné zalezitosti, senio-
ry, zeny a mladez BMFSF (2004): Zdravotni, socialni
a osobni bezpeci pro zeny v Némecku. Reprezentativni
studie o nasili na Zenach v Némecku — souhrn vysledk
centralniho vyzkumu, Berlin

http://www.wibig.uni-osnabrueck.de/wibig1.htm (27. Cerv-
na, 2006)

Ministerstvo vnitra, Oddéleni védy, vyzkumu a statisti-
ky
http://www.homeoffice.gov.uk/rds/violencewomen.html/
(27.€ervna, 2006)

Praxis International — Bezpecnostni audit

Praxis pfizpUsobilo metodu analyzy znamou jako institu-
cionalni etnografie prace, ktera &ini pravni organizace
a socialni instituce citlivéjSimi k potfebam Zen a déti.
V oblasti domaciho nasili je tato metoda znama jako Audit
bezpecnosti a zodpovédnosti.
http://www.praxisinternational.org/ (27. Eervna, 2006)

KAMPANE

16 akénich dnu proti genderovému nasili
http://www.cwgl.rutgers.edu/16days/home.html (27. Cerv-
na, 2006)

Kampan Nulova tolerance, Skotsko
http://www.zerotolerance.org.uk/ (27. Eervna, 2006)

Priloha — Kontaktni adresy
ADRESY PARTNERU WAVE A BRIDGING GAPS:

WAVE Women Against Violence Europe
Evropské informaéni centrum proti nasili
Bacherplatz 10/4

A-1050 Viden, Rakousko

telefon: +43-1-548 27-20

fax: +43-1-548 27 20 27

e-mail: office @wave-network.org
http://www.wave-network.org

ROSA, o.s.

Podolska 25

147 00 Praha 4, Ceska republika
telefon: +420 2 4143 2466

fax: +420 2 4143 2466

e-mail: info@rosa-os.cz
http://www.rosa-o0s.cz/

Zensky azylovy ddm v Tartu
Rani Poik 11

50403 Tartu, Estonsko
telefon: +372 55 949496
e-mail: info @ naistetugi.ee

Intervencni projekt CORA - Contra Gewalt gegen
Frauen und Madchen in Mecklenburg Vorpommern
Heiliggeisthof 3

18055 Rostock, Némecko

telefon: +381 401 02 29

email: interventionsprojektcora @ hotmail.com
http://www.fhf-rostock.de/FhF-homepage/htim/

Frauenberatungsstelle Gladbeck —

Zenské poradenské centrum, Gladbeck
Hochstraf3e 28

45964 Gladbeck, Némecko

telefon: +49 204 366 699

fax: +49 204 392 9795

e-mail: fbstgladbeck @aol.com
http://www.frauenberatungsstelle-gladbeck.de/
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NANE - Asociace zenskych prav
PO Box 502

H-1447 Budapest, Madarsko
telefon: +36 1 3372865

fax: +36 1 2674900

e-mail: info@nane.hu
http://www.nane.hu

Vilnius- Diim pro Zeny/Krizové centrum pro Zeny
Pilies 36 - 10

2009 Vilnius, Litva

telefon: +370 5 2616380

fax: +370 5 2615366

e-mail: vmotnam @ delfi.lt

Centrum Praw Kobiet

ul. Wilcza 60 lok.19
P-00-679 VarSava, Polsko
telefon: +48 22 6520117
fax: +48 22 6522117
e-mail: temida@cpk.org.pl
http://free.ngo.pl/temida

Asociace SOS linek pro Zzeny a déti
P.O. Box 2726

SLO-1001 Ljubljana, Slovinsko
telefon: +386 1 5443513

fax: +386 1 5241993

e-mail; drustvo-sos @drustvo-sos.si
http://www.drustvo-sos.si

Federalni ministerstvo vnitra
Kriminalprévention, Opferhilfe
Schlickplatz 6

1090 Viden, Rakousko
telefon.: +43 1 531 26-0
post@bmi.gv.at
www.bmi.gv.at/prévention

L.0.K.K. - Celonarodni krizové centrum pro uprchliky/
LandsOrganisation for Kvinde Krisecentre

Appleby's Plads, 3 Sal

DK-1411 Kodan, Dansko

phone: +45 3295 9019

fax: +45 3295 9069

e-mail: sekretariat @lokk.dk

http://www.lokk.dk

FNSF - Fédération National Solidarité Femmes
32-34, rue des Envierges

F-75020 Pafiz, Francie

telefon: +33 1 40338090

fax: +33 1 40331214

e-mail: fnsf@wanadoo.fr

FENESTRA - zajmové sdruzeni zen

P.O. Box F-12

042 92 KoSice, Slovensko

telefon: +421 55 7297504, + 421 905 344 588
fax: +421 55 7297505

e-mail: fenestra @fenestra.sk
http://www.fenestra.sk

ROSA — Informaéni a poradenské centrum pro zeny - obéti doméciho nasili

Podolska 242/25

147 00 Praha 4

Tel. 241 432 466

SOS linka 602246 102
e-mail info@rosa-o0s.cz

==
S

WWW.rosa-0s.cz <http://www.rosa-0s.cz/>

Publikace byla vydana za podpory Open Society Fund Praha
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