Mezigeneracni rozdily v praci:
Vicerozmeérna analyza



“Each generation imagines itself to be more intelligent
than the one that went before 1t, and wiser than the one
that comes after 1t.”

(George Orwell in Woodward et al. 2015)



Co aneb oblasti zkoumani:

1) pracovni hodnoty
2) pracovni postoje
3) pracovni motivace
4) pracovni spokojenost
5) kvalita prace



Generace vs. Kohorta

Generace (Mannheim 1952) = lide, kteri v obdobi
dospivani zazivaji stejne udalosti, ktere formuiji
jejich hodnoty, které spolecne sdileji



ProC je mezigeneracni perspektiva zapotiebi? (1)

1) poprve v historn Ctyf1 generace na pracovisti:
pochopeni ruznosti

2) 1dentifikace potreb a oCekavani zaméstnancu
jako prevence/feseni konfliktu:

58% HR manazeru registruje konflikt na
pracoviSti mezir mladSimi a starSimi zameétnanci
diky rozdilnym pozadavkiim ohledné rovnovahy
prace a rodiny (Burke 2005)



ProC je mezigeneraCni perspektiva zapotrebi? (2)

3) situace na trhu prace (postupna dominance
mladSich generaci, nizka nezaméstnanost -—
vyhovujici pracovni podminky jako dulezity
faktor pritahnuti a stabilizace zameéstnancu) -

zam¢estnavatele se neptaji zameéstnancu ale
naopak (Kyle 2009)

4)mezigeneraCni porozumeni, smir, solidarita



ProC je mezigeneraCni perspektiva zapotrebi? (3)

5) pro zameéstnavatele je dulezite znat faktory
vnitini (intrinsic) motivace zaméstnancu (Ryan
and Dec1 2000), nebot’ ty se odrazeji ve vykonu
zamg&stnancu vice nez faktory vnéjSi (extrinsic) —
napt. Penize

6) soulad mez1 motivaCnimi nastroji  a
motivaCnim profilem



Metodické problemy studia kohort

1) zavery zalozené na popularni literature (intuice,
zkusenostni poznani)
2) efekt véku — vétsina studii prurezového
charakteru (ruzné generace se nachazeji v
ruzném veku a zivotni fazi - efekt generace
zkreslen efektem veku)

3) efekt obdobi — mensina vyuziva time-lag
design — srovnava generace ve stejnem veku v
ruzném obdobi (eliminuje efekt véku ale efekt
generace je zkreslen efektem obdobi)



[lustrace zkresleni jednotlivych efekt v jednotlivych
vyzkumnych designech

EEII'"].I’ measurement Later measurement
Younger
5 A (20-27 years) 1 B (30-37 years)
1 = Longitudinal difference (B-A)
2 = Cross-sectional difference (C-A)
Older 3 =Time-lagdifference (B-C)

C (30-37 years)



Kohortni specifikace generaci podle data narozeni
pouzita v riznych studiich
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Mezigeneracni srovnani pracovnich hodnot: vysledky

Work value or trait

Findings

Work centrality

Work ethic

Leisure values

Altruistic values (helping, volunteering)
Intrinsic values (meaning, using talents)
Extrinsic values (money, status)

Affiliation or social values

Job satisfaction and intention to leave

[ndividualistic traits and attitudes

Silent > Boomer > GenX > GenMe

Silent > Boomer > GenX > GenMe

GenMe > GenX > Boomers

No differences

No differences

GenX > GenMe > Boomers

Time-lag: Boomers > GenX > GenMe
Cross-sectional: GenMe > GenX > Boomers
GenMe > GenX in job satisfaction
Conflicting results for intention to leave

GenMe > GenX > Boomers > Silent

Twenge 2010



My pouze Gen X a Y — proc?

1) v souCasnosti dominuji Boomers, Xa Y
2) do budoucna pouze X a Y, do roku 2025

bude generace Y tvofit 75% (Snydrova 2014)
zamestnancu



Co a jakymi vicerozmernymi metodami budeme
zkoumat?

1) motivacni profily a jejich rozlozeni mezi
generacemi (klastrova analyza)
nebo kvalita prace a jeji rozlozeni mezi
generacemi (klastrova analyza)

2) konstruktova validita ruznych pracovné-
hodnotovych konstruktu (faktorova analyza)
3) efekt veku vs. kohort pri vysvétleni pracovni
spokojenosti nebo ruznych dimenzi pracovnich
hodnot (linearni/logisticka regrese)
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