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Cile - schopnosti a dovednosti

= Zvolit metodu ... kvality metod

= Pouzit metodu ... kvality uzivatele
- Prizpusobit, prelozit metodu ... aplikace teorie
- ...psychodiagnostika...

= Totéz posoudit u druhych

= Skrze metodu lépe pochopit pojem

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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TVORIME DATA

Po jakych datech to vlastné touzime?
Na malych skolach se sikana vyskytuje v mensi
mire nez na velkych.

Schopnost pracovat pro tym zvysuje pracovni
vykonnost.

Noseni bryli nadhodnocuje v ocich druhych nas
intelekt.

Lidé s poruchou osobnosti neprozivaji pocity viny.

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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AJ: observation, product(document) an tests, interview, focus STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK

group, questionnaire, attitude scales, rating sc Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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® V predchozich vyzkumech
W téz protokol Ci paradigma

® V katalozich nakladatell psych. testu a v KDM
B http://psych.fss.muni.cz/kabinet-diagnostickych-metod
B http://www.testcentrum.cz/
B http://www.psychodiagnostika-sro.cz/cz/index.asp

W Ve specializovanych publikacich
™ Buros, Tests in Print
W PsychTESTS
W Knihy

™ ... a nékdy tvorime

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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PRAKTICKY - CO JE METODA?

= Material - dotaznik, plan rozhovoru, pozorovaci
schéma, testovy/podnétovy material

= Navod k administraci - postup uziti materialu,
oblasti vyuziti

= Postup vyhodnoceni - od secteni bodu po narocné
kodovani

= Interpretacni voditka - od prikazu po doporuceni,
obv. omezeno na urcita vyuziti

= Normy pro relevantni populace

Idealné vie v TESTOVE PRIRUCCE - Manualu

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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JAK S| METODY VOLIME?

= Kvalita meéreni - validita a reliabilita

= Srovnatelnost s vyzkumy, na ktere
navazujeme

= Praktické aspekty

casova harocnost

vlastni dovednosti

financni narocnost

dostupnost

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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TVORIME DATA

Data nesbirame, ale TVORIME

spise nez o sbér jde o dobyvadni
mnoho moznych ,,obraz(*, ,otiski“ jevu
moznost a nutnost volby - ucelovost, teorie

mnoZzstvi, mohutnost, kvalita >> MERENI

Volbou postupu/zpusobu méreni upresnujeme

definice pojmu - OPERACIONALIZACE POJMU

Tvorenim dat tvorime zaroven nove jevy.

AJ: data creation/collection, measurement, operationalization, operational definition, construct STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK

validity, criterion

Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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| JAK DOBRE TVORIME DATA? |

A4 4

= Je nase meritko systematicky
ovlivhovano jen a pouze
charakteristikou, kterou chceme merit?

A4V 4

= Jak moc je nase meritko ovlivhovano
ruznymi nahodnymi vlivy?

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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Argumenty pro VALIDITU

KONSTRUKTOVA VALIDITA (v sirsim smysiu)

- mérime to, co si myslime, ze mérime?
- je méritko ovliviovano pouze zadoucim konstruktem?

OBSAHOVA: nazor odborniki, construct mapping, faktorovani
= ZJEVNA (face, zddnlivd): ndzor laikd, neni validita

= EMPIRICKA - KRITERIALNI: korelace s kritériem
- SOUBEZNA(konvergentni) vs. PREDIKTIVNI

s KONSTRUKTOVA (v ustim smyslu) = unidimezionalita + struktura
korelaci se souvisejicimi konstrukty odpovida teorii

Nikdy nekoncici proces overovani!

AJ: construct validity, content validity, face validity, criterion validity, concurrent, convergent, STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK

predictive, incremental, discriminant Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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RELIABILITA

PROMENNA - odrai jeden aspekt jevu, vysledek mé&feni

RELIABILITA

- jak presne mérime? NIKDY zcela presne, vzdy s chybou
m STABILITA - korelace opakovanych méreni - r,,

m OBJEKTIVITA - shoda posuzovatell, pozorovateld,
administratoru >> standardizace

- Cohenovo «
= VNITRNI KONZISTENCE
- Zjist'uji vsechny polozky totéz?
- Cronbachovo « - horni mez reliability

Reliabilita je podminkou validity

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
AJ: variable, reliability, stability, objectivity, inter-rater agreement, internal consistency, items, Katedra psychologie FSS MU
Generalizability Theory vaculik@fss.muni.cz
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TVORIME DATA - SHRNUTI

B VALIDITA MERENI - méfime to, co chceme?
B RELIABILITA MERENI - jak presné méfime, to co mérime?
B Validita a reliabilita metod:
® Urbanek, Denglerova, Sirti¢ek (2011) - kap 4 - 6,
Ferjencik 197-210, Goodwin kap. 4

® O metodach tvorby dat v psychologii pojednava predevsim
PSYCHOMETRIKA a PSYCHODIAGNOSTIKA.

B Zdroje odpovédi na otazku ,,Jak meérit ....?“
vyzkumné studie pracujici s pojmem, ktery potrebujete
operacionalizovat
metodologické prirucky, teorie
- je treba pocitat se znacnym vybérovym zkreslenim ve
prospéech dotaznikovych metod

AJ: psychometrics, psychological assessment STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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AJ: observation, product(document) an tests, interview, focus STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK

group, questionnaire, attitude scales, rating sc Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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POZOROVANI

Zvyseni efektivity oproti béznému ,,koukani se“
B lepsi zaostreni na to, co nas zajima - vedoma selekce
B racionalni volba pozorovanych pripadu

M zvyseni frekvence nasi ucasti u toho, co nas zajima
vyvolanim jevu (experiment, zprostredkovani)

B zajisteni validity a reliability

Casto se pouZiva jako podpurna ¢i dopliikova metoda spolu s dalsimi
metodami.

Je typicky PRIMARNI METODOU V EXPERIMENTALNIM VYZKUMU
- pozorovani jakéhokoli chovani ZO, vC. odpovédi na otazky.

ALE: POZOROVANI (j.¢.) je ¢asto vysledkem méreni CHOVANI.

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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PRIKLADY POZOROVANI

Vyzkumny:

Hana Kyjonkova - soukroma rec u predskolnich déti,

FlandersQv systém pozorovani interakci ve tridé
Diagnostika:

Conners 3 - diagnostika autismu

V sirsim smyslu vsechny psychologicke testy
AC

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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VOLBY zZPUSOBU POZOROVANI

= Co pozorovat? K{)'/DOVANi
- Sife zabéru, strukturovanost = proménné

= Jak zaznamenavat?
- Zaznamové archy, skaly, terénni poznamky, A/V technika
- Zaznamenat, hodnotit? - posuzovaci(ratingové) skaly

= Kdy, jak dlouho, kde?

- Vzorky udalosti, casové vzorky, situacni vz., (retrospektiva)
= Role pozorovatele?

- Zucastnénost, Utajenost

Manipulovat ¢i nemanipulovat podminky?
- Prirozené podminky vs. laborator

ZUCASTNENE (ETNOGRAFIE) STRUKTUROVANE

nestrukturované, terénni pozn. -+« | Uzky zabér (schéma), vzorky,

prirozené podminky, siroky zabér reliabilita, moznost laboratore

AJ: stuctured(formal)/unstructured(informal) observation, event sampling, time sampling, participant STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK

observer, hidden observer, naturalistic o-tion, laboratory o-tion, o-tion checklists, rating scales, field notes Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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VOLBA ZPUSOBU POZOROVANI

= Vsechny tyto volby dohromady témer definuji
design observacni studie.

= Nekdy pouzivame termin PROTOKOL, ci
POZOROVACI SCHEMA pro ur&itym zpUsobem
definovany zpusob pozorovani - zajisténi
srovnatelnosti mezi vyzkumy

= Neni-li k dispozici vhodné pozorovaci schéma z
predchoziho vyzkumu, tvorime vlastni

AJ: stuctured(formal)/unstructured(informal) observation, event sampling, time sampling, participant STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
observer, hidden observer, naturalistic o-tion, laboratory o-tion, o-tion checklists, rating scales, field notes Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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vsuvka: Experimentalni protokol

metoda, postup, jimz vyvolavame urcity jev, ktery
chceme zkoumat

vystaveni jedince uréitym podnétum

jako méreni, akorat opacnym smérem - namisto

toho, aby se jev projevoval v nasem méricim
nastroji, nas nastroj (protokol) jev zpusobuje

manipulation check - kontrola vyvolaneho jevu

vztah mezi podnétovym materialem a jevem, ktery
ma vyvolavat, neni snadne prokazat (argumentovat)
- proto se drzime zavedenych protokolu

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz



Primé pozorovani

Observacni metody

Pozorovani
bez intervence
(naturalistické)

Pozorovani s

intervenci

zucastnéné
pozorovani

strukturované
pozorovani

terénni
experiment

laboratorni
experiment
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Nepfimé (neobtrusivni,
nonraktivni) pozorovani

zaznamy,
produkty

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK

Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz



PSY112, PSY712

TVORBA POZOROVACIHO SCHEMATU

Precizni, konkrétni vymezeni toho, co se bude pozorovat (a
CO pozorovane reprezentuje)

= Objektivita ::: minimum kognitivniho zpracovani
::: témer vyhradné chovani
::: nezavislost na kontextu
= Explicitni definice kazdé kategorie (s priklady)
= Vycerpavajici systém vzajemne vylucnych kategorii
= Moznost vyuziti posuzovacich (ratingovych) skal

= Systém zaznamu s durazem na snadnost.

AJ: observation(al) schedule, cognitive processing, category system, exclusive and exhaustive categories ~ STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU

vaculik@fss.muni.cz
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Ohrozeni validity a reliability
OBSERVACNI ZKRESLENI A CHYBY

selektivni pozornost a kolisani pozornosti
omezeni pameti

,halo“ efekt, stereotypy

projekce...

= vliv pozorovatele (strategie: minimalni interakce, zvyk)

... kognitivni (obecnd) psychologie, socidlni kognice

AJ: o-tional biases and errors (observer effects), selective attention, coding, memory, halo effect, STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz



PSY112, PSY712

TYPY INFORMACI Z NESTRU.POZOROVANI

Kdyz nechceme/nemuzeme strukturovat, V a R muzZzeme podporit
rozliSovanim mezi riznymi typy ,,pozorovani“

,Cisty“ popis toho, co vidime - chovani lidi,
udalosti, aktéri

m popisy, na které se rozpomenete pozdeji

= nhase interpretace toho, co vidime

= nase dojmy, pocity a asociace z toho, co vidime
(nevédomeé interpretace)

m upominky na to, co bychom jeste meli doplnit,
zjistit; necekané vyznamné udalosti

AJ: descriptions, interpretation, feelings/emotions, associations STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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VYBER CASOVYCH INTERVALU, V NICHZ BUDE
POZOROVANI PROVADENO

-

ZISKAT REPREZENTATIVNI VZOREK CHOVANI |

ZAJEM PRVNAGKU O $KOLU |

| ROZHODNEME SE POZOROVAT 2 HODINY DENNE. |
UCOVACi DOBA

9.0 : .00 12.0u 13.0v 14.00

VYUCOVACi DOBA

K, MARTIN VACULIK
psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz



_ o

| VYBER UDALOSTI, KTERE BUDOU POZOROVANY |

VHODNE PRO UDALOSTI, KTERE
NEJSOU PRILIS CASTE

L
J2li7"%

I--”‘"
9.00 10.00 11.00 12.00 13.00 14.00

Vaculik@fss.muni.cz
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RELIABILITA STRUKTUROVANEHO POZ.

= Kolisani pozornosti, ruseni, nejasnost kategorii,
chyby zaznamu

= Konzistence pozorovatele (intra-observer)

- Shoda opakovaného kodovani
- Zména v case (trénink, faze vyzkumu)

= Shoda mezi pozorovateli (inter-observer)
- Shoda kodovani vice lidmi

AJ: intra-observer consistency, inter-observer agreement STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU

vaculik@fss.muni.cz
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PRISTROJOVE METODY
(PSYCHO)FYZIOLOGIE, ZOBRAZOVACI METODY

= Endokrinni a periferni neurofyziologické reakce na podnéty

= Moznost souvislého, okamzitého a ,,skrytého“ méreni

= Obvykle poskytuji data na pomérovych skalach

= Vhodny doplnék k introsp. otazkam na emoce, intence, myslenky

= Kardiovaskularni ukazatele: TK, tepova frekvence (ECG), dychani -
hloubka a frekvence, impedancni kardiografie (objem a dynamika krve)

= Vodivost pokozky (elektrodermalni aktivita, galvanicky kozni reflex)
= Svalovy tonus - elektromyografie(EMG) - vC. svalu tvare
= Endokrinni aktivita - kortizol (stres, diurnalni cyklus)

m Zobrazovaci metody mozkové aktivity - CT, (f)MRI, PET a EEG

V laboratorich kolem nds - dostupnéjsi, nez byste si mysleli

Blascovich, J., Vanman, E., Mendes, W., & Dickerson, S. (2011). STANDA JEZEK. MARTIN VACULIK

Social psychophysiology for social and personality psychology. (viii, 120 p.) Los Angeles: SAGE. Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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TESTY - PSYCHOLOGOVY PRISTROJE

Standardizovany podnétovy material

Standardizovany zpusob administrace, obvykle
individualni - doplnéni nestrukturovanym
pozorovanim (validita)

= Vyhodnoceni: kodovani reakci(chovani) vysetrované
osoby na podnéty

= Interpretace v kontextu vysetreni - ve vyzkumu je
tento prvek oslaben.

= Dovednost administrovat test je komplexni -
trénink, teorie, znalost

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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PREDNOSTI A SLABE STRANKY POZOROVANI

MOZNE PREDNOSTI

= Primost, nezprostredkovanost - validita

= Zachyceni jevu v jejich prirozeném prostredi

= Mnozstvi dat na zaznamu - alternativni kodovani

MOZNA SLABA MISTA

= Ovlivnéni pozorovaného jevu pozorovatelem
= Casova naroénost (nakladnost)

= Kvality pozorovatele

= Ziskani pristupu k jevu

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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KLADENI OTAZEK - ROZHOVOR

Jde vlastné o ZPROSTREDKOVANE POZOROVANI

ptame se druhych na vysledky jejich ,,pozorovani“

Rozhovor je konverzace se specifickym CILEM, UCELEM.
Rozhovor je DOVEDNOST.

ZAKLADNI PRVKY ROZHOVORU

= VEDENI rozhovoru, aby sméfoval k vytyéenému cili
= KLADENI otazek (formulovat, fadit, klast)

= NASLOUCHANI odpovédim (+ zaznam)

AJ: asking questions, interview, purpose, skill, asking, listening, interview management STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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STRUKTUROVANI - Jak moc nechame respondenta aby urcoval,
jaké budou odpoveédi - vysledky.

= NESTRUKTUROVANY - 0 ¢em bude mluvit R, kdyZ se ho zeptdm na tuto
oblast? - Co si myslite o euthanasii?

= STRUKTUROVANY - Mysli si R tohle nebo tohle? Méla by byt, podle vds
euthanasie zlegalizovana? A/N

= POLOSTRUKTUROVANY - Abych se dozvédél, jak R vnimd danou oblast,
budeme se muset v rozhovoru dotknout ndsledujicich témat, otdzek. Co si
myslite o legalizaci euthanasie? Kdy je podle vas euthanasie mordlné
ospraved|!nitelna?

.. SCHEMA (PLAN) ROZHOVORU

AJ: structured, semi-structured, unstructured, clinical (expert), interview schedule STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU

vaculik@fss.muni.cz
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AJ: interview stages, introduction warm-up, main body, cool-off, closure STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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" Méjte NATRENOVANO
" NASLOUCHEJTE, i pri strukturovaném rozhovoru
" NEUTRALITA

" OQOtazky klad'te klidné, primocare a zpusobem, ktery v
respondentovi nevyvola pocit ohrozeni (nebo jiné nezadouci
pocity)

" Minimalizujte navodnost, SUGESTIVNOST. Nedejte znat, jaké
odpovédi si prejete slyset.

" Otazky rad'te spise od obecnejsich ke specifictéjsim (trychtyr)

® UZIVEJTE si to (nebo se alespof tvarte, Ze vas to bavi, ze vas
respondentQv nazor zajima)

... hedodrzeni vede ke zkreslenim - INTERVIEWER BIAS

AJ: interviewing rules, practice, listen,ask in a neutral way, funnel technique, enjoy STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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Techniky slouzici udrzeni raportu - naslouchani, ujistovani se o
odpovédich, pobizeni k dalsim odpovédim.

= POBIDKY UNIVERZALNI
- mlceni (kratké)
- tazavy pohled
- ,,mmmmmmm*
- opakovani, parafrazovani, sumarizovani
- pritakavani (porozuméni, zajem)

= NABIDKY SPECIFICKE
- Pripravené dopliujici nebo navodné otazky
- Soucasti rozhovorového schématu (planu)

AJ: probes STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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FORMY (FORMATY) OTAZEK

= OTEVRENE - mozné odpovédi nejsou predem vymezeny

» UZAVRENE - omezené odpovédové varianty
- Ano/ne, dichotomickeé, alternativni
- Multiple-choice (ustdlené alternativni, mnohondsobné volby ;-)
- SKALOVE (posuzovaci, ratingové) - pfima kvantifikace

= SPECIALNI (PSYCHOLOGICKE) - védomé poruieni
,pravidel“ >> skryti praveho ucelu >> vyvolat verbalni chovani
- Napr. projektivni, asociacni (konotacni)
- Manipulativni, experimentalni (pr. nucena volba, sugesce)

AJ: question forms, open, closed,true/false, dichotomous, scale, rating, projective STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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PRAVIDLA VOLBY/FORMULACE OTAZEK

RELEVANCE, ZNAMOST TEMATU - pro vés i respondenta
JEDNODUCHOST - kratkodoba pamét (7-2)

jen na JEDNU VEC (x dvouhlaviiovost), pozor na podmifiovani,
SROZUMITELNQOST, vyhybeijte se slangu, je nutné ji ovéfovat,

srozumitelnost vSsem respondentim, pozor na viceznacna, vagni slova

POZOR NA ZAPORY v otazce, zvlaté dvojité

VYHYBEJTE SE SUGESTIVNIM otazkam, zvazujte dojem na R
- VYVAZUJTE - zahriite do otazky explicitné oba pély

VYHYBEJTE SE EMOTIVNIM otazkam
nabidnéte ,,NEV|’M“, kdykoli lze nevédét
POZOR NA KONTEXT dany predchozimi ot.

... a dalsi

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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4 FAZE ODPOVIDANI NA OTAZKU

Tourangeau, Rips, Rasinski (2000)

PO ROZ UMENI' Identifikace pozadované informace

Propojeni s relevantnimi pojmy
Socialni kognice - Ucel tazani

VY B AVE N i Stanoveni strategie vybaveni

. Vybaveni specifickych a obecnych pamétovych stop
Z PAMETI Doplnéni chybéjicich detaild

POSOUZENi ... kompletnosti a relevantnosti vybaveného

.| ... vhodnosti, pripustnosti
A ZPRACOVANI Vytvoreni odhadu na zakladé diléich informaci

ODPOVEb Srovnani svého odhadu s nabizenymi kategoriemi
Provadeéni Uprav...

AJ: comprehension, retrieval, judgement, response STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU

vaculik@fss.muni.cz



PSY112, PSY712

DVOUCESTNY MODEL ODPOVIDANI NA OTAZKY

Zadouci, idedlni cesta k odpovédi

—>1 Kogn. zpracovani
- Identifikace Inf -
' . . alidni
Porozuméni || - Vybaveni Inf I—>{ Pfesnost? —)-Adekvatnost#—) o
- Organizace Inf odpoved

Nevalidni odpovéd’

- Konformita

- Z4doucnost

- Tendence (ne)souhlasit...

Volba O podle jinych napovedi
- Od tazatele (status, vzhled, chovani)

- Formulace otazky, predchozi otazky
- Vlastni cile, presvédceni a hodnoty

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Model autorti Canell, Miller, Oksenberg, upraveno dle Tourangeau, Rips, Rasinski (2000) Katedra psychologie FSS MU

vaculik@fss.muni.cz
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JAK HADAME ODPOVEDI

= Respondenti odpovedi obvykle ,,odhaduji“
- ve schopnostech a motivaci se respondenti lisi
- plati zde obecné heuristiky a zkresleni odhadu

= V odhadu vyuzivaji kontextualni napovedi
- kontext ,,délani vyzkumu*
- kontext ostatnich otazek a odpovéedi
- formulace otazky
« otazka, nabidnuté odpovédi
= Odpovidani na otazky ovlivnuje dalsi chovani a
kognici

AJ: estimation, heuristics, contextual cues STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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ZKRESLENI V ODPOVEDICH

Kromé nedokonalosti pozorovani na strané respondenta a védomé
nepravdiveho odpovidani...

0 pFitakévéni

VA" A 4

= socialni zadoucnost/hostilita
= pametove chyby

= lhostejnost, malo snahy

= vyvhybani se extrémum, naduzivani

neutralnich odpovedi

AJ: biases, acquiescence (yeasaying), social desirability, hostility, memory errors, indifference, avoiding ~ STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK

the extremes

Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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DOTAZNIK

NiZsi moznost standardizace

Vyssi moznost standardizace

Vyssi potencial pro validitu

Nizsi potencial pro validitu

Nizsi potencial pro reliabilitu

Vyssi potencial pro reliabilitu

Vliv tazatele vysoky (+ i -)

Vliv tazatele mensi

Navratnost vysoka a snaze
kontrolovatelna

Navratnost mensi a hure
kontrolovatelna

Drahy (Cas i penize)

Levny (az laciny)

Anonymita problematicka

Anonymita mozna

Vyssi moznost motivovat

Omezené motivovani /
demotivace

Kontrola prichodu otazkami

Moznost vraceni se

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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= Spise specifické nez obecné
= Spise uzavrené nez otevrene (ale...)

= Spise nabidnout ,,nevim/nemam nazor“, nez ne

- popr. zvazit moznost stredni/neutralni alternativy
= Spise nucena volba nez (ne)souhlas
= Poradi otazek (obecnéjsi pred specifickymi)
= Specifika konkrétnich formulaci

= Pozor na obecné kvantifikatory

v/

= Vyssi mira soukromi, ale neprehanét - neptejte se,
na co byste se nezeptali ustne

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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OD DOTAZNIKU K PSYCHOLOGICKE SKALE

= Jedna otazka stézi postihne cely konstrukt - VALIDITA!

= Vice ruznych podnétu/polozek, které davaji moznost
projevit se témuz konstruktu >> SKALA (srov. soclg. INDEX)

= Prunik vice otazek ziskame zprumeérovanim/sectenim +
overeni pomoci FA a Cronbachovy alfy

= Funguje stejné i v observacni varianté

Kdy [ze scitat polozky

= Kladna korelace - odpovédi jsou produktem téze vnitini tendence-
konstruktu

= Kumulace - chovani, udalosti

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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FG (=ohniskova skupina)

- rozhovor s malou skupinou (5-10)

ROZHOVOR

FOCUS GROUP
SKUPINOVY ROZHOVOR

Vyssi moznost standardizace

Nizsi moznost standardizace

Sirsi rozsah

Uzsi rozsah

Snazsi na management

Narocnéjsi na management

Drahy (Cas i penize)

Levnéjsi

Vétsi problém s citlivymi
tématy

Sledovani interakci

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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PREDNOSTI A SLABE STRANKY DOTAZOVANI

MOZNE PREDNOSTI

Mnohem snazsi pristup k Sirsi paleté jevu

Vyhody plynouci z interaktivnosti (pr. kontrola relevance)
Casova nezavislost

Nékdy mensi narocnost - financni, casova

MOZNA SLABA MISTA

Zranitelnost dana zprostredkovanosti

Zranitelnost dana kognitivnimi mezemi respondenta
Zranitelnost dana interaktivnosti

Kvality pozorovatele i tazatele

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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,import”METOD Z CIZIHO JAZYKA

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU

vaculik@fss.muni.cz
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. | believe that getting together with friends to
party is one of life's important pleasures.

fl don't get done on time, | don't worry about it.
try to live one day at a time.

t's fun to gamble when | have some extra money.

don't do things that will be good for me if they
don't feel good now.

. | take risks to put excitement into my life.

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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,import”METOD Z CIZIHO JAZYKA

= Mala zemeé - malo psychologu

= Vyvoj méricich nastroju je narocny

= Jen zlomek méritek, o nichz se docteme,
existuje ve validizovane ceské verzi

m Akceptujeme X Adaptujeme

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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Zdroje rozdilu ve skorech zpusobené
jazykem/kulturou

= Konstruktova zkresleni

- Rozdilné definice konstruktl, zejména co se tyka zahrnuti riznych
aspektu a jejich relevance

- construct underrepresentation - Embretson

= Metodova zkresleni

- Rozdilné okolnosti administrace méritka, motivace

- RaGzna zkusenost, obeznamenost mérené populace s testovymi
materialy, podnéty a zplsobem odpovidani

= Rozdily ve fungovani polozek
- Spatné preklady, odli$né konotace zvolenych slov, podnétd

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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Ekvivalence skal

Nesnadno dosazitelna, argumentovatelna

Stupné ekvivalence
1. Konstruktova - meéri se stejny konstrukt

2. Strukturni/funkéni - mezi mérenymi aspekty konstruktu jsou
stejné vztahy v obou verzich

3. Ekvivalence jednotek méreni - jednotka méreni je v obou
verzich srovnatelna (ale pocatek neni)

4. Skalova ekvivalence - i pocatek (0) je v obou verzich shodny

Od 2. urovné pokrocila psychometrika

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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SMERNICE pro ADAPTACI METOD

International Test Commission
http://www.intestcom.org/Guidelines/Adapting+Tests.php

Hambleton, Merenda, Spielberger (Eds):
Adapting Educational and psychological test for cross-cultural assessment.

LEA, 2005.

Metodologicky zaklad:

Vijver, Poortinga - kap 2 z této monografie ve studijnich
materialech

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz
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MINIMALNI POSTUP PREVODU METOD
Z CIZIHO JAZYKA

Pecliveé zjisténi, zda se o pfevod jiz nékdo nepokousel
Kontaktovani autoru (i kvuli bakalafce Ci jinému projektu)
Obecné zvazeni kulturnich rozdilu — konstrukty-teorie, realie

1. PREKLAD ppp( ication: PREVOD ppapration: € VYVOJassempry

— V pripadé pozorovacich schémat
» preklad + doplnéni lokalnich podob chovani (odstranéni)

— V pripadé dotazovacich metod a jednoduchych (vykonovych) skal

« ziskani pilotazni sady (sad) polozek (zejm. v pfipadé kratkych skal)
» preklad
— V pfipadé komplexnich psychologickych testu

» puUvodni testové materialy slouzi pouze jako vychodisko

s 2. Overeni prekladu — odborny usudek, zpétny preklad
= 3. Empirické zkoumani reliability, validity, ekvivalence.

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU

vaculik@fss.muni.cz
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JAK S| METODY VOLIME?

Kvalitni - tuzemska, overena validita a
reliabilita

Srovnatelné s vyzkumy, na které navazujeme

Viceré - soucasné vice metod ruznych typu

Praktické aspekty

- casova narocnost
- vlastni dovednosti
- financni narocnost

- dostupnost

STANDA JEZEK, MARTIN VACULIK
Katedra psychologie FSS MU
vaculik@fss.muni.cz



