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Temata workshopu

Co je to pfipadova konference

Kdo, kdy a proc ji svolava

Kdo a proc se PK ucastni

Cile PK a zasady, na kterych stoji

Jak pojima PK OSPOD Hustopece

Prubéh PK — na co se pfipravit jako ucastnik
Kazuistiky pujcené i vlastni



Co je pripadova konference

« Odborna diskuse zainteresovanych subjektu nad
konkrétnim pripadem ohrozeného ditéte nebo jeho
rodiny; ucelem je rychlé a z dostupnych informaci upiné
vyhodnoceni situace ditete a jeho rodiny s cilem nalézt
optimalni reseni. Setkani se ucastni urCeni odbornici za
ucelem reseni konkretniho problému, uskutecCnuje se
za/bez ucCasti ditete a jeho rodiny nebo osob
odpovédnych za vychovu (Manual k pripadovym
konferencim, MPSV 2011)

« Strukturované setkani klienta a jeho blizkych osob s
profesionaly za ucelem nalezeni nejvhodnégjsino reseni
situace klienta (O. Matousek)
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V cem spociva vyjimecnost PK
Jestlize potrebujeme k reseni pripadu multidisciplinarni
tym, je PK prilezitosti pomahajici odborniky sladit.
Pokud PK nesvolame, pomahame neefektivhé

PK je prilezitosti k rozdeleni kompetenci a
zodpovednosti za jednotlive ukoly.

Pokud se PK neuskutecni, zodpovednost za neuspéech
pripadu citime vsichni a nebo ji prenasime na druhe.
Jeden nefunkcni Clanek ,polozi® cely systém pomoci.
PK je cestou, jak podporit klienta v jeho usili

Pokud se PK neuskutecni, klient nespolupracuje, zmena
nenastane
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ProC potrebujeme prave PK

Dlvody ,klientské*

Dite skutecCné stoji ve stredu
zajmu (rodiny i odborniku)
Pomahame dle potreb klienta
(rodiny)

Kdyz je klient aktivnim
ucastnikem procesu-zvysuje
se Sance, ze bude ucinné
spolupracovat na zméné
Zkompetentnéni klienta,

ponechavani zodpovednosti za
to, co zvladne sam

Dlvody ,,procesni*

Moznost pruzné reakce na
potreby klienta

Vytvoreni otevieného a
prostupného systému podpory
Vzajemné propojeni
pomahajicich odborniku
Koordinace aktivit

SpoleCné nalezeni a
pojmenovani konkrétnich
kroku ke zméné
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Co jiného muzeme také delat?

Ve skolach: rozhovory s
ditétem a rodici, pokusy
pomahat a podporovat,
oficialni jednani s rodici ,,0
ditéti“, vychovné komise...

Na OSPQOD: pohovory s rodici
a detmi, nabidka pomoci,
stanoveni dohledu...

Odesilani rodiny do odbornych
zarizeni — zde pak pracuji s
rodinami Ci jednotlivci podle
svého zameéreni ...
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Kdy volime PK?

V optimalnim pripade je PK preventivhim
nastrojem v praci s rodinou

,2hodilo by se” svolavat ji vzdy, kdy je treba sladit
praci odborniku a nabidky pomoci rodiné

jedinym kriteriem pro svolani by pak byl statut
,ohrozeneho ditete a jeho rodiny”

to je ale v praxi nerealné, zejmena vzhledem k
vytizeni zaCastnénych odborniku
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Kdy svolavat PK?

Kdyz je potreba vyhodnotit situaci ditete a vyuzit pritom
uhly pohledu a informace z rtiznych zdroju

Kdyz je potreba sladit poskytovanou pomoc a rozdéelit si
zodpovednost

Kdyz je potreba sjednotit postup vsech zucastnenych
Kdyz je nutne prijmout zasadni rozhodnuti v zivote ditete
(legislativni vymezeni)

V pfipadé, kdy se v rodiné ditéte ,nakupi® vice problému
najednou (vychovné probléemy, rizikova socialni situace,
dramatické zmeny v rodine, skolni selhavani...)

V pfipadé, kdy ani pfes dlouhodobou podporu odborniku
nedochazi v rodiné k pozitivnim zmenam
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Cile PK

« Obecné - vyplyvaji z jiz feCeného: motivovat klienta,
vytvofrit podpurnou skupinu, zmapovat situaci ditéte,
zkoordinovat spolupraci, rozdélit si kompetence atd.

« Specifické — stanovuji se zvlast pro kazdou jednotlivou
PK a zohlednuji aktualni situaci. Jsou velmi konkrétni.
Priklady specifickych cilu:

Zlepsit bytovou situaci rodiny; resit oddluzeni; zlepsit
vztahy v rodine mezi rodiCi a synem, resit skolni
neuspesnost a absence ditéte; zajistit odborna vysetreni
a havaznou peci o dite; oddalit umistéeni ditete mimo
rodinu; zajistit chod rodiny po zahajeni protialkoholni
lecby matky... Rl B B oo .
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Zakladni principy PK
(aby vubec mohla byt efektivni)

« Zajem ditéte a individualni pfistup (rozhodujici je, co
potfebuje toto konkrétni dité v této konkrétni situaci)

Aktualnost (feSi se souCasnost a budoucnost)

Objektivita (eliminace rizika pfedpokladu, predsudku,
osobnich nazort odborniku)

Duvérnost, diskrétnost a bezpedi (o klientovi sdélujeme jen to,
co muze pomoci k feSeni, je zachovana micenlivost)

Spoluprace (odbornici a rodina, odbornici mezi sebou)

Koordinace (sdileni cilu, rozdéleni zodpovédnosti, respekt k
dohodam)

Efektivita (pracovat tak, aby mohla nastat zména)
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Jak probiha PK

Na zadatku celého procesu je INICIATOR-&lovék, ktery
vyhodnoti, ze by byla PK potreba. VétSinou je to
pracovnik OSPOD, ale muze to byt i pracovnik skoly,
neziskove organizace, lekar, psycholog z PPP...

PK vzdy svolava OSPOD, ktery zajisti informovanost
klienta a zorganizuje setkani jednotlivych ucastniku (dle
povahy pripadu a potreb klienta)

OSPOD predem informuje vSechny ucastniky o cili PK

Ti se diky tomu mohou na jednani pripravit a setkavaji se
s tim, Ze vedi, co se bude resit
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Prubéh samotné PK

Uvod a privitani, seznameni s programem setkani,
podpisy dokumentu

Predstaveni vSech ucastniku
Pripomenuti, pripadné doladeni cile setkani
Predstaveni klienta a jeho aktualni situace

Mapovani aktualni situace z pohledu jednotlivych
ucastniku, formulace potreb ditéte a rodiny

Prezentace navrhu reSeni
Tvorba a finalizace konkrétniho planu
Urceni kontaktni osoby a terminu dalsiho setkani
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Co se oCekava od jednotlivych
ucastniku
Priprava prfed PK (oziveni pfipadu, pfipomenuti dosavadnich kroku,

prip. studium a pfiprava dokumentu, naladéni na téma a principy
prace v PK, vénovani pozornosti stanovenému cili setkani)

Formulace vlastniho uhlu pohledu na potfeby ditéte/rodiny

Pripravenost otevirat jen témata, ktera vedou k cili, neodklanet se
od ného. Zaméreni na ,tady a ted”

Naslouchani ostatnim ucastnikum-potfeba se sladit
Aktivita pri hledani spolecné cesty k reseni
Pripravenost podélit se o zodpovédnost za realizaci kroku ke zméné

Koordinace prace s ostatnimi subjekty, dodrzovani dohod, pribézny
kontakt se svolavatelem (OSPQOD)
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Ugast Skoly na PK

* Vhodne je, aby skola na setkani vyslala zejména tridniho
ucitele, ktery zna dite i sirsi kontext pripadu. Je take
Znamou osobou pro rodice, kteri se PK mohou
spoluucastnit

« Kromé TU muze na PK pfijit dalSi odbornik, ktery ma
potencial posunout problém smérem ke zméne (vych.
poradce, Clen vedeni, sk. psycholog)

« Dulezité je prichazet na PK s mysli zamérenou na
soucasnost a budoucnost. LiCeni opakovanych
neuspéchu a selhani z minulosti pfipad vétSinou
neposouva. Naopak dilCi posuny k lepSimu z minula
mohou byt dobrym voditkem ke hledani toho, co funguije
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S ¢im muzete na PK pocitat

Svolavatel PK zajisti tzf. facilitatora-to je Clovék, ktery koordinuje PK,
ridi diskusi, zajistuje vyrovnany pridél ¢asu jednotlivym ucastnikim,
hlida strukturu setkani tak, aby vedlo k naplnéni dojednanych cilu.
Jste-li na PK pozvani, pak to znamena, Ze jste dulezitym ¢lankem
pomahajiciho tymu a projednavany problém se vas ne€jak dotyka.
PK pro vas muze byt vyhodou, nebot na problém nezistanete sami.

Kromé vas se PK mohou (neni to ale pravidlem) zuCastnit rodiCe a
samotné dite, dale napf. pracovnik neziskoveé organizace, psycholog
PPP, oSetrujici Iékar, pracovnik SVP...

Na zaCatku PK se podepisuje Prohlaseni o mi€enlivosti u€astniku,
takZe pfi samotném jednani muzete byt maximalné otevieni.

Z jednani se porizuje zaznam, ktery na konci vSichni ucCastnici
podepisuji-vyjadruji tak souhlas s jeho obsahem a obdrzi jeho kopii.
PK vétsinou trva kolem 120 minut ~ Kile-.. [ B e coe.
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Vyuzité zdroje

« Bechynova, V.: Pripadové konference. Praha, Portal
2012

« Manual k pfipadovym konferencim. Ministerstvo prace a
socialnich véci CR, 2011
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Kazuistika

Seznamte se s Danem:

* Rizikova osobni anamneza
(narozen v 6. mesici)

« 6 mésicu v kojeneckém ustavu

« Komplikovana rodinna
anamneza, matka je se dvéma
detmi sama

« Aktualné 2. tfida ZS

* Problémy v oblasti vychovneée
| vyukové (jen ve Skole)

« Pozvolna eskalace obtizi
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Co se kolem Dana deje?

Problemy s pozornosti, soustredenim, praceschopnosti
Vykyvy ve skolnich vysledcich

Zavazné problemy v chovani o prestavkach — pere se,
beha a lita na chodbée, kriCi, zapojuje se do bitek, je
pritahovan ,problémovymi“ spoluzaky, nereaguje na
zvoneni, nechysta se na hodinu, nerespektuje pokyny
ucitelu...

Problematicke postaveni v kolektivu

Komplikované vztahy s dospéelymi ve skole

Prenaseni obtiZzi domu — prohlubovani vztahovych
problému s mamou (co nestihne ﬁfék le, musi delat
doma). Matka ztraci trpélivost. 2
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Co vSe uz se zkusilo

Opakovane rozhovory a rozebirani situace ve skole
s uciteli (témér denng)

Jednani skola-matka
Spoluprace Skolni psycholozky s uciteli, Danem, matkou

VysSetreni ve Skolskem poradenském zarizeni (PPP)
inicioval OSPOD

Vysetreni neurologické — vyplynulo z vysetreni v PPP
VySetfeni psychiatrické — vyplynulo z vySetifeni v PPP

Jednani na OSPOD s matkou, pomoc pfi objednavani
vysetreni, nabidka psychologicke podpory

. £ ’ 4 ’ E‘f - ” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
wropaky = = | YU 15T
Efekt je vzdy maly a kratkodoby 3Sf= EE& §§ oncoor - eeoses



W N - ¢

Jak probihala PK

Ugastnici: matka, zastupkyné pro I. stupen ZS, TU, SP,
psycholozka PPP, socialni pracovnice OSPQOD,
facilitatorka, zapisovatel

Cile:

. konkrétni formy spoluprace matka-skola
. moznost vzdelavani s podporou asistenta
. vyjasneni kompetenci OSPOD

Uhly pohledu jednotlivych udastnikti — pomohly vyjasnit,
jak se na situaci divaji vsichni zaangazovani

Hledani toho, v cem se shodneme
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* Hledani cest ke zmené-napady: Dan neni sam schopen
hlidat si zapisovani ukolul, potfebuje v tom pomoci.
Optimalni by bylo vzdélavani s podporou asistenta-
existuje vice moznosti, jak na nej dosahnout. Vhodna by
byla pravidelna pece logopeda a specialniho pedagoga.
Mozna také posileni chlapcovych volnoCasovych aktivit.
Spoluprace mezi Skolou a matkou je nastavena dobre-
staCi dodrzovat. OSPOD ma roli koordinaéni, podpurnou

« Jednotlive kroky, rozdeleni kompetenci:

1. Matka denné bude podepisovat denicek a pomahat
Danovi s ukoly, denné mu nachysta do krabicCky léky,
1x tydne se setkas TU

2. TU bude kontrolovat zapisovani ukolu do denicku
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Zastupkyne |. stupne proveri moznosti ziskani asistenta
do skoly

SP zajisti objednani chlapce na logopedii a specialni
pedagogiku

Chlapec bude dale vyuzivat podpory skolni psycholozky
Matka bude vyuzivat moznosti konzultaci s
psycholozkou OSPOD, ktera muze v dobé prazdnin

pomoci i Danovi s docvicovanim percepcnich funkci
zadanym specialnim pedagogem.

Dalsi setkani dohodnuto pfriblizné za 1 mesic.
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