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Práce tiskového mluvčího

• náplň práce tiskového mluvčího, 
• kompetence a předpoklady

• cíle a úkoly 
• zařazení ve struktuře organizace
• jeho role v media relations
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Nástroje komunikace s médii  

Ø Tisková zpráva /pravidla pro psaní TZ, jazyk a styl, načasování, 
typologie, distribuce, praktické ukázky/

Ø Tisková konference /volba tématu, účastníků, termínu, místa, 
pozvánka, příprava tiskových materiálů a obrazových materiálů, 
realizace, fotodokumentace, zpětná vazba/

Ø Ostatní metody práce s médii /individuální kontakty s novináři, 
exkluzivní témata, expertní stanoviska, astroturfing a spin doctoring…/
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Tiskový mluvčí a nová média

• webové stránky organizace 
• interní časopisy 

• newslettery
• blogy 
• sociální sítě…
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Krizová komunikace

• identifikace krizových situací
• zásady komunikace při krizových situacích, 

• typologie, 
• nástroje pro krizovou komunikaci
• spolupráce s externími agenturami  
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Specifika komunikace v TV a rozhlase

• základní pravidla pro vystupování v TV a rozhlase 
• nácvik vystupování před kamerou 
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Vyhodnocení činnosti tiskového mluvčího

• monitoring médií, ohlasy, 
• hodnocení mediálního obrazu organizace

• reakce na chyby a negativní informace v médiích 
• legislativní rámec /tiskový zákon, zákon o svobodném přístupu k 
informacím, zákon na ochranu osobních údajů/    



Tereza Fojtová, podzim 2019 8

Podmínky pro zisk zápočtu 

1. Tisková zpráva 

Forma: písemně, vyhodnocení na semináři  

Termín odevzdání: do konce října 

Místo: odevzdávárna v ISu
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Podmínky pro zisk zápočtu 

Forma: ústní - přímo na semináři   
/Přehled o konání TK je k dispozici v servisu ČTK/

Termín: průběžně po celou dobu semestru – na každém semináři 3 
dobrovolníci (podle abecedy?) 
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Podmínky pro zisk zápočtu 

• Účast na workshopu před kamerou – dva termíny: poslední 
listopadový a první prosincový týden 

• Více než polovina seminářů za celý semestr včetně workoshopu
před kamerou  
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