Fundraising

aneb Osobni pohled na
financovani NNO a nékolik
postiehti z praxe
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Fundraising

Co pro fundraiservy predstavuje fundraising?

S

Déisky lesni klub



Sektory ,verejné prospésnosti”

e Vzdélavani, vvzkum a vvvoj

e Kultura a ochrana pamatek

Télovvchova

« 7Zajmova ¢innost a rekreace

Zdravotnictvi
* Ochrana zivotniho prostredi
* Socialni oblast
* Pravo a obhajoba zajmu
 Rozvojova a humanitarni spoluprace

e Dalsi



Fundraisingové strategie

,100 %“
soukromi
darci

©
GREENPEACE
Kontroverze
nebo nutna
politicka
nezavislost

,100 % ,100 %
dotace z ver. zdrojia z
rozpoctu firem

\i»

“ NADACNI FOND J&T

CSSBrno

NADACE
AGROFERT

Silnv politicky  Typicky firemni
Zajem na nadace dale
poskytovani vef. prerozdélujici
sluzeb finance

MIX

Vicezdrojové
financovani



Osobnost fundraisera

Vztahy s
verejnosti




Osobnost fundraisera

Moje napln prace v oblasti FR:

o Tvorba stredné- a dlouhodobych strategii financovani
a prehled o aktualnich trendech v oblasti FR
o Zpracovani kratkodobého FR planu, jeho implementace
a reportovani o stavu
o Vyhledavani grantovych a dota¢nich prilezitosti, tvorba
a odeslani zadosti
o Zpracovani zavére¢nych a monitorovacich zprav z projelktii
o Rizeni vztaht s darci
o Zodpovédnost za darovaci smlouvy
o Zpracovani podkladi za FR pri tvorbé rozpoctu organizace
o Tvorba planu vzdélavani a jeho realizace
o Vedeni dobrovolniki a praktikanta v oblasti FR a PR
o Motivace ostatnich kolegi k vyhledavani zdroja



Casta otazka ¢. 2

| fundrai 57
Co musi fundraiser umeét?
Idealné zakladni znalost a orientace v oblasti:
Verejna
sprava
LPro;ektove PODETINE

izeni (PCM)




Casta otazka¢. 3

Jak je fundraiser placen?

O penize jde ve fundraisingu pfece aZ v prvni fadé...

Ale tv prece jen
na strome
nerostou.




Budovani znacky

DUVERA

To nejcennéjsi, co (jako NNO) mame.
Budovanim dtvéry a posilovanim
diavéryhodnosti postupné ziskavame

' sounalezitost darcii a verejnosti ‘

s organizaci a jejim poslanim.
FINANCE ani VELIKOST organizace v tomto pripadé NEHRAJI ROLI

POSLANI = TYMOVA PRACE

> https://www.youtube.com/watch?v=VfciVUBLvVK8



FR metody a nastroje

Granty, dotace = > sledujeme a zadame na projekt i sluzbu

viadni
organlzace EU fondy

Individualni FR - Verejna sbirka (pravni rezim —z. ¢. 117/2001 Sb.)

Pokladnicky Sbéraci listiny Hotove do pokladny

Individualni FR — Jednotlivci a firmy — obvykle darovaci smlouva

Individualni jednani |

Kluby stalych darcti — dlouhodobi darci, prispivajici pravidelné

Vlastni ¢cinnost - prodej, pronajem, poplatky od klientu etc.




Metody a nastroje
individualniho FR

Zpusoby aktivniho prvotniho osloveni — verejna sbirka

Clanek ¢&i inzerce v tisku

Porad ¢i inzerce TV | Osoh dopise Osobné (napt. koncert) I

R '
\ Pro specifické
) ol
Na Na o CROWDSOURCING
1 ] 3 Na socialnich Ostartova s oo "=
vlastnim darcovském . T ——
sitich

webu webu

= 5 DARUISPRAVNE.CZ
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m darujme.Cz | BEzPECHA CESTA PRO VASE DARY




Moje zkusSenost s
individualnim FR

Vkladana inzerce
 Direct mailing

Direct dialog
* Benefi¢ni koncert
Pokladnicky
* Prodej predmétu
DMS
o Zaveét
Web (vlastni, darc. servery)



Kvalitni databaze je zaklad ind. FR

Pro individudlni FR nepostradatelna véc
o 7Zejména pri vyuziti plosnych nastrojia FR
Nutnost jasné vymezenych kompetenci
(pozor na duplicity) v tymu pii praci s DTB
Idealné:
— Propojeno na CRM (Customer Relationship
Management) systém
— napt. , Salesforce®
(v CR podpora od
,CRM pro neziskovky*“) B orizccim s mplemer!oc

a vyvojem reSeni Salesforce CRM




Dva priklady organizaci
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Na Pac"a_'tku LIGHT FOR THE WORLD




SVETLO
PRO SVET

LIGHT FOR THE WORLD

Firemni dary

Wroce 2013 pﬁ_jEIII:I-S".."ETLD PRO SVET od
firemnich darcu financni dary v celkove vysi
112 870 Kc&.

Sbirkova akce ., Darujte zrak, darek na
caly Zivot”

Ocni optiky pomahaji

W roce 2013 probihala sbirka na pomoc ne-
vidomym a zrakove postizenym v Africe ve

wybranych optikach po cele Ceske republice
byly umisteny I-ia's-Elqr nasi organizace. 4o
kterych ml:-hll darci |:-n5|:}n.lat ibowoinou cast-
kou na nase projekty F'mdan::e-bfl‘,rh-:llapn-
Zici nzne darkove l:-re::inet:,l jako napd. fuz-
ky. utéricy z mikrowiakna, nalepky a [ﬂakaty

Celkem se do téio akce zapojilo 30 oénich
optik nebo ofnich ordinaci, L'ter'_.mz-::ele-
ho srdce dékujeme. Dalii podekovani patfi
viem nasam darcum, ktefi do kasicek pi-
speli a podporii nas. V roce 2013 jsme vy-
brali 51 172 K2.

Hudbou proti slepaté

V ramci projekiu Hudbou prot slepote jsme
v roce 20132 uspofadali nékolik hudebnich
akei, jejich? cetkowy wisdek 68 724 K& byt
vénowan na podporu nasich mozvojowych
projektu v Etiopil, Rwandé a Burking Faso.

CESKA ROZVOJOVA AGENTURA

Projekty spolufinancované Ceskou roz-
vojovou agenturou v roce 2013:

Odstranovani a prevence slepoty
v odlehlych oblastech regionu Sidama
v Etiopii

Projekt podpofen CRA na l&ta 2013-2015,
Finanéni spolulfast Ceské rozvojové
agentury ¥ roce 2013: 350 000 Ke
Vzdelani pro etiopske deti s vadou shschu

Projekt podpofen CRA na léta 2013-2015.
Finanéni spolulifast Ceské rozvojové
agentury v roce 2013: 647 826 Kc

SVETLO PRO SVET buduje projektové
oddéleni

Finanéni spolulfast Ceské rozvojové
agentury v roce 2013: 190 000 K&

Timto dékujeme Ceské rozvojové agen-

ture za wytrvalou pu-:lpﬂn.l nasich projektl

inienqlcld'n k rozvoji inkluzivni spolecnost
v rozwojovych zemich.

SVETLO
PRO SVET

LEGAT PR THY "W, D

Individualni darci

Vroce 2013 nas ictvim financniho
daru podpofio vice nez 10 000 individual-
nich darcl. V tomio roce jsme do nasich
Fad podporovatell ziskali take 3 847 no-
wych darcu, z toho vice nez 30 lidi darovalo
castku nad 10000 Kc. Celkove dary od jed-
notlivych darcu (wcetne kruhu pratel a sbir-
ky) dohromady dosahly wyie T 868 052 K.
cof predstavuje 77 % viech nasich pfijmu
za rok 2013. VEam nadim darcim z celého
srdce dekujeme!

Kruh pratel SVETLA PRO SVET

Pravidelnd podpora individudlnich darcd
v Kruhu pfatel je zarukou udriitelnost na-
sich projektu, a tim i efektivngjsi pomoci li-
dern, kiefi ji poffebuji. Clenem Kruhu pratel

se muZe stat kazdy, kdo si ZFidi ve swe ban-

ce trvaly pfikaz pro dary na Odet SVETLA
PRO SVET. a to alespon v mésicni wysi 100
K.

' roce 2013 bylo do Kruhu pratel zapojeno
celkern 203 darcu, ktefi nam v roce 2013
dohromady darovali 456 440 K.

| Ds.m_qte-c_;\(ei'T O

nevidomym v Africe
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Etickeé otazky fundraisingu

Oblast profesionalni,  QOblast ¢lent, klientt a
,stavovska“ - neboli ve Jircd neboli ve sméru

Sméllll k . k vefejnosti a
zamesvtn’aVévltell prijemcam podpory
folsvl(ézc)ngéﬁgfl?gs know Ospravedliuje poslani
ptisobisté? prostredky vyuZivane

Je mozny pfenos pii fundrasingu a PR?

kontaktii do dalsiho ~ Napr. zverejnovani
ptisobisté? fotek klienti bez jejich
souhlasu?

Mit vzdyv dopifedu nastaven eticky limit:
Od koho finance ano, od koho ne.



Soucasnost a budoucnost
darcovského prostiedi

Je individualni fundraising vSespasitelnvm
nastrojem pro financovani verejnvch sluzeb?
Kde ma darcovsky sektor limity?

Jsou zduraznovany vvhody vicezdrojového
financovani. Ma také néjaké nevvhodyvy?



Hlavni teze

* Fundraising je komplexni prafezova aktivita, pripad od pripadu prevazuji jiné
sektory FR

 Ma mnoho podob, pro které se hodi lidé s riznymi predpoklady

* Pfedem ale nikoho nevylucuje, zejména pri dodrzeni zasad:

Jeho uspésnost v dil¢ich podminkach zalezi na kvalitni analyze vychozi situace

* Doporuceni pro aspéch nemitize byt podrobné a zaroven v§seobecné platné,
protoze uspésnost metod je proménliva v ¢ase i prostoru



Proc podporovat Na pocatku

Na rozdil od jinvch azvlovvch domu
prijimame prednostné téhotné zeny
Nabizime komplexni, navzajem provazané a
spolupracujici sluzby

Snazime se o aktivizaci vsech Zen tak, aby po
odchodu od nas jiz socialni sluzby
nepotiebovaly a byly sobéstac¢né

Nase projekty maji tradici, ale zaroven je
neustale inovujeme a prizpusobujeme novvm
poznatkiim na poli socidlni prace

V minulém roce jsme ziskali znacku
Spolehliva verejné prospésna organizace



Misto zaveru
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Zdroj: http://npengage.com/nonprofit-fundraising/8o-email-subject-lines-from-end-year-fundraising/



Diskuze......
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Uzite¢né odkazy

http://www.zakonyprolidi.cz/

https://www.darujme.cz/
http://www.darujspravne.cz/

http://www.crmproneziskovky.cz/

www.fundraising.cz
www.fundraising.sk/

http://www.donorsforum.cz/
http://www.snadnedarcovstvi.cz/

Neziskovky.cz (Grantovy kalendar & Kurzy)


http://www.zakonyprolidi.cz/
https://www.darujme.cz/
http://www.darujspravne.cz/
http://www.crmproneziskovky.cz/
http://www.fundraising.cz/
http://www.fundraising.sk/
http://www.donorsforum.cz/
http://www.snadnedarcovstvi.cz/

