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Uvod do marketingu

Mgr. Frantiek Sudfich



Komunikace

- Jacobsonuv komunikacni model
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Komunikace

- Shannon-Weaveruv k.m.
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Komunikace

- Laswelluv k.m.
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KOMUNIKACE
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KOMUNIKACE X MARKETING

Marketing je procesem planovani a naplnovani koncepce, ocenovani a
distribuce myslenek, vyrobku a sluzeb. Sméfuje k uskuteChovani vzajemné
vymeny, uspokojujici potreby jedince a organizaci.
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Naplnovani potreb se ziskem.

KOMUNIKACE X MARKETING

—1

Marketing je procesem planovani a naplnovani koncepce~eeeriovani a

distribuce myslenek, vyrobku a sluzeb=5meruje k uskuteChovani vzajemné

_\wyretTy, uspokojujici potreby jedince a organizaci.
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Marketing
Jako celostni komunikacni disciplina
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Marketingovy mix

- 4 P marketingoveho mixu

PRODUCT PRICE PLACE
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Bata Y

PROMOTION
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Znacka

- Budovani hodnoty znacky
- Prvky znacky

- Brand awareness -
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Analyza znacky

- SWOT analyza

Strenghts

Weaknesses

SWOT
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Analyza konkurence

- ProC se vénovat analyze konkurence?
- Pfima / nepfima konkurence
- SWOT / PORTER / jiné modely

Individualni pfistup dle odvétvi a cilu
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Ukol na pristi setkani

- Vypracujte analyzu konkurence vaseho klienta

- Pripravte kratkou prezentaci se strucné zmapovanou konkurenci

- Zamerte se na silné a slabé stranky konkurentu v oblastech
produktu, jejich prezentace a marketingové komunikace

- Koho vyhodnocujete jako nejvetsiho konkurenta pro vaseho
klienta a proc?

- Vyberte konkurencni firmu, od které by se vas klient mohl
inspirovat - vcem?
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Marketingovy model AIDA

AIDA Model

® Awareness

¢  Interest

® Desire

<

Action

Sales
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