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Vybrane principy
pro zpétnou vazbu

laskavost (cilem je pochopit a sdilet, pfipadné
motivovat pro pouceni a zlepseni)

1. osoba (nezobecnovat, mluvit o vlastnich
pocitech, zkusenostech apod.)

konkrétnost (vécny popis, i u pocitu a dojmu)
vyvazenost (pozitivni i kritické véci)

navrhy na zlepseni (spolecny prostor a Cas)
prostor pro reakci (umeni prijimat bez potreby
se branit)

proces uceni (i v oblasti zpétne vazby)



