RODINA



CiL: Naugit se hledat a reflektovat svij vlastni pFistup socialniho pracovnika ke klientdim s akcentem na oblast
rodin - Hledani a reflektovani odpovédi na otdzky, zejména na otazku: ,Jaka je teorie XY?“



Konceptualizace teorie/pristupu jako evaluace (evaluacniho vyzkumu)

Pro Fourniera (2005) provadéni evaluace znamena identifikaci, dokumentaci a analyzu intervenci do socidlnich
jeva, které jsou provadény s cilem tyto jevy zménit a/nebo zachovat.

Single-subject evaluace: model hodnoceni a/nebo sebehodnoceni prace na ptipadech, ktery ma praktikdm
pomoci vyhodnotit pokrok konkrétniho klienta, spolehlivé odhadnout Ucinnost svych intervencénich postupd,
ucinit rozhodnuti o podobé pomoci a stanovit urcitou miru vlastni odpovédnost (Howe, 1974; Robinson, 1988;
Wong, 2010).

Konceptualizace teorie/pristupu jako programové teorie

Programova teorie: soubor hodnot, pravidel a norem, pomoci nichz se rozplétaji dané skutec¢nosti a/nebo
jejich pficina. Je hledan takovy konceptualni pristup, ktery by pomohl co nejlépe rozklicovat a nasledné
zpUsobem resit jak konkrétni problémy tak slozité socidlni instituce. ZpUsob, jakym socidlni pracovnik nahlizi na
zivotni situaci a problémy klienta, na volbu pfistupu pri intervenci a na oCekavané vysledky intervence, t;.
zmeny v zivotni situaci klienta.

Pokud teorie programu zahrnuje explicitni vyjadreni zakladnich predpokladl o tom, jak by mél program
fungovat, pak je potencial uzite€nosti programu znacny (Newcomer et al., 2010). Pro Pattona (1994) je teorie
programu vyjadienim pFistupu aktéra.



Realisticka evaluace

V socidlni praci napriklad Payne (2020), Cheetham et al. (1992) nebo Kj@rstad (2019) upozornuji, Ze je stale patrny
nedostatek poznatkli o vlivu intervenci socidlnich pracovnik( na Zivotni situace klientl. Soucasné je patrna obava
z nemoznosti jejich generalizace a prenositelnosti, protoze pfristupy socidlnich pracovnikl se zdaji byt vysoce
individualizované s ohledem na jedinecnost klientd, komplikovanost problému cilovych skupin, sluzeb, organizaci atd.

Podle rady autorl je mozinym vychodiskem z téchto nesnazi vyuzivani evaluace (Chen, 1983; Cheetham, 1992;
Patton, 1994; Blom, 2012; Rubin, 2017; Vo, 2018; Payne, 2020). Pro Fournier (2005) délat evaluaci znamena zjistovat,
dokumentovat a analyzovat zasahy do spolecenskych jevu, které jsou realizovany s cilem tyto jevy zménit a/nebo je
zachovat. K usporadani, popisu a fizeni evaluaci slouzi programy, jako soubory zdroju a ¢innosti zameérenych na jeden
nebo vice cill (Newcomer, 2010; Chen, 2015). Programy jsou podrobnéji konceptualizovany pomoci programové
teorie. Obsahuji predpoklady o tom, které zdroje a ¢innosti maji vést k jakym vysledkiim a jakym zplsobem (Patton,
2008). Uziteénym nastrojem pro popis teorie programu muze byt logicky model, ktery ji prevadi pomoci grafickych
prvkd do vizudlné prehledné podoby (Newcomer, 2010).

Podle Kazi (2003) nebo Pawson a Tylley (2011) Ize nedostatek poznatkd a problémy s jejich prenositelnosti resit
pomoci konceptl realistické evaluace, ktera umozZnuje produkovat znalost za pomoci tésného spojeni teorie a
empirie, a reprodukovat ji za pomoci tésného spojeni vybraného jevu, jeho generativniho mechanismu a kontextu.
Ukolem realistického typu vyzkumu je proto objevovat a vyjasfiovat socialni realitu pomoci konfigurace ,Context +
Mechanism = Outcom®, tj. ,co pusobi (m), v jakém kontextu (c) a s jakym vysledkem (0)“ (Kazi, 2003). Dle Pawson,
Tilley (2011) soucasné konfigurace predpoklada jak dynamiku interakci mezi jejimi ¢astmi, tak dynamiku kazdé
jednotlivé ¢asti. Konfigurace lze sestavovat na rlznych drovnich i mezi drovnémi socialnich jevl. Na aktéru, ktery
konfigurace sklada, je, aby volil s citlivosti k argumentim ty, které jsou ucelné s ohledem na jeho cile.



Realisticka evaluace — C-M-O

Pawson a Tilley (2011) kontext konceptualizuji jako znaky podminek, za nichz urcity jev nastane, nebo nenastane.
Podle Kaziho (2003) jsou kontextem faktory, spojené s praxi v oblasti lidskych sluzeb. Svoji povahou jsou to dfivéjsi
jevy, stavy jevu, predchdzejici (pre-existing) pred jevy generativnimi, jsou to takové struktury v Zivotnich situacich lidi,
u kterych trva delsSi dobu, nez se zméni, ve srovnani s mechanismy (Kazi, 2003). Dle Houston (2001) je soucasti
socialni prace vyuzivajici realistickou perspektivu analyza struktur, které omezuji nebo umoznuiji jeji vykon. Podobné
Blom, Morén (2010) poukazuji, Ze kontextové ukazatele socidlni prace je nutno s ohledem na otevienou povahu
spolecnosti sledovat a provadét jejich analyzu.

Mechanismy jsou ty jevy, které jsou spustény kontextem a vyvolavaji vysledky (Pawson, 2011). Kazi (2003) vymezuje
mechanismy jako faktory v podminkach klientl, které ovliviiuji vysledky tim, Ze je umozniuji (tj. pomahaji jejich
dosazeni), nebo tim, Ze je znemoznuji (tj. zabranuji jejich dosazeni). Podle Danemarka a kol. (2005) je dokonce
vysvétleni socidlnich jevli odhalenim pri¢innych mechanismda, kterymi byly jevy vyvolany, zdkladni ulohou vyzkumu.
Vyvoj a aplikace abstraktnich teorii o zdkladnich spolecenskych strukturdach a mechanismech tvori nepostradatelnou
soucast vysveétlujici spolecenské védy. Napfriklad Kazi (2003), Astbury, Leeuw (2010) nebo Kjgrstad (2019) vidi v popisu
mechanismuU schopnost nahlédnout dovnitf, otevfit cernou skrinku, intervenujicich socidlnich proces(, které jsou
umistény mezi okolnosti intervenci a jejich efekty a Ze komplexni porozuméni fungovani programu se nem(ze obejit
bez otevreni ¢erné skrirnky intervence.



Realisticka evaluace — C-M-O

Vysledky jsou zamyslené a/nebo nezamyslené dlsledky kontextem aktivovanych mechanism( (Pawson, 2011). Podle
Kaziho (2003) jsou to jevy v Zivotnich situacich klientl jako vyslednice interakci rlznych casti v odlisSnych
urovnich Zivotnich situaci klientd a nemohou proto byt jednoduse vysvétleny jejich prostym spojenim s dalSimi jevy.
Danemark a kol. (2005) vsSak soucasné tvrdi, Ze na zakladé analyzy kauzdlnich mechanismU lze vést debatu o
dusledcich mechanisma plsobicich v rGznych prostredich.

Popis reality, zda se, Uzce souvisi s hodnotové nasycenym charakterem socidlni reality, ktery se socidlni védy snazi
popsat a vysvétlit. To znamena, Ze nejlepsi (nejpresnéjsi nebo nejuplnéjsi) popis socialni situace bude témeér
nevyhnutelné hodnotici, tj. majici implikace hodnoty (Kazi, 2003). Rozlusténi vzniku systému vysledkli nemusi byt
jednoduché. Vysledek mize byt slozity a slozeny ucinek se odehrava v komplikovanych kontextech, vlivy jsou ¢erpany
z rGznych mechanismu, pficemz se nékteré mechanismy navzajem posiluji a jiné se vzdjemné rusi (Danemark, 2005).

Presto bychom se méli pokusit najit teorie, které jsou prakticky adekvatni, tj., které mohou fungovat v jinych
kontextech, které jsou v souladu s jinymi znalostmi a postupy; nase teorie by mély vysvétlit zkoumanou situaci
podanim popisu toho, co ji prineslo (Sayer, 2003). Dle Pawson, Tilley (2011) protoze vysledky mohou mit mnoho
podob a vystupy by mély byt sledovany na zakladé fady mechanism( a kontext(, které k nim vedou. Nad to, vysledky
vytvari novy kontext pro aktivitu (novych) mechanismu, ktera vyvoldva (nové) vysledky.



Prace s koncepty — realistickd programova teorie — pristup socialniho pracovnika
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Nalézt odpovidajici definici rodiny je obtizné nejen s ohledem na rlzné oblasti pouziti tohoto pojmu, ale i vzhledem k
proménlivym hodnotovym vychodisk(im v zavislosti na kulturnim a civiliza¢nim prostredi dané spolec¢nosti.

V jednotlivych védnich odvétvich a jejich partikularnich oborech se proto vyznam tohoto terminu lisi v zavislosti na
metodologickych postupech (které jsou samy o sobé variabilni), oblasti vyzkumu a pojmovém ustroji.

Je proto nemozné hovofit o jediném pevném vSeobecné prijimaném pojmu rodiny, ale spiSe o jednotlivych aspektech a
proménlivych variantach tohoto terminu tak, jak se odrazeji v riznych védnich oborech.

-----

dvougeneracéni souziti déti a rodi€d, ma trvaly charakter a vykazuje pevné vazby mezigeneraéni a vnitrogeneraéni
solidarity.

Rodina jako socidlni celek spojeny na zakladé pribuzenské mezigeneracni vazby je v tomto pojeti ve své podstaté
nemeénnou socialni instituci, ktera jako takova existuje v kazdém kulturnim prostredi a je v ném socialné uznavana.

DalSi konkrétni znaky rodiny povazované za jeji nezbytné charakteristiky jsou variabilni v zavislosti na sociokulturnim
prostredi a na konkrétnich formach rodinného souziti pritomnych v ase a prostredi.



V soucasné spoleCnosti lze pozorovat tendence k co nejsSirSimu vymezeni pojmu rodiny tak, aby se stal relevantnim pro
jakoukoli formu souziti dvou ¢i vice lidi bez zavislosti na mezigeneraCnim elementu, na pritomnosti déti ¢i na jakékoli
institucionalni vazbé.

S ohledem na Siroké moznosti definovani rodiny je pro politické ucely (politiku socialniho zabezpeceni) nutné vymezit
jednotlivé spolecensky relevantni funkce rodiny. Pravé ohled na oblasti, v nichz rodina poskytuje spole¢nosti tézko a
nakladné nahraditelné sluzby, se musi stat jednim z urcujicich elementl pro vymezeni oblasti rodiny ve vztahu vici jinym
formam lidského souziti v malych socialnich skupinach.

Mezi zakladni funkce rodiny v tomto smyslu patfi funkce reprodukcni, socializacni, socialné-ekonomicka a regeneracni.
Nékdy se hovofi rovnéz o funkci tvorby lidského kapitalu ve smyslu pripravy ditéte na plnohodnotny Zivot ¢lovéka ve
spoleCnosti. Pravé tvorba lidského kapitalu je témeér vyhradni doménou rodiny, jejiz funkce je v této oblasti
nenahraditelna.

S ohledem na zakladni biologické a funkcionalni charakteristiky lze v evropském a Ceském prostredi chapat rodinu v
nejsirSim smyslu za socidlni jednotku, jejimz ustavujicim znakem je souziti minimalné dvou generaci v primé pribuzenské
linii (rodi¢-dité) a vedlejSimi znaky je plnéni zakladnich rodinnych funkci a Zadouci, nicméné nikoli nezbytné, pravné-
instituciondlni zakotveni ve spole¢nosti. Pfibuzensky vztah miZe byt zaloZzen na pravnich institutech, které nejsou zalozeny
na biologickém rodicovstvi (napf. osvojeni).



Rodina (Wikipedie)

Rodina je v sociologii solidarni skupina osob navzajem spjatych manzelstvim, pfibuzenstvim nebo adopci, které
spolu dlouhodobé 7Ziji a jejiz dospéli ¢lenové jsou odpovéeédni za vychovu déti.

Dalsi definice vymezuji rodinu prostfednictvim jejich funkci: funkce reprodukcni, socidlné ekonomické,
kulturné vychovné, socialné psychologické a emocionalni.

Zakladni (,,jadrovou”) rodinu tvofi zpravidla dvojice rodi¢d a jejich déti, zatimco rozsifrena rodina zahrnuje i
dalsi pribuzné (prarodice, tety, stryce, bratrance atd.).

Vedle monogamniho ¢i parového usporadani rodiny maze byt i rodina polygamni (mnohozenstvi), polyandricka

(mnohomuzstvi), pripadné neuplna rodina s jednim rodi¢em, polyamorie.

Rodina (Al)

Rodina je socialni a biologicka jednotka, ktera zahrnuje skupinu lidi, ktefi jsou spojeni pribuzenskymi vazbami a
Ziji spolu nebo jsou emocionalné a socidlné propojeni. Rodina je zakladnim stavebnim kamenem spolecnosti a
ma kli¢ovy vliv na vyvoj a vychovu jednotlivc.

Existuje mnoho rlznych forem rodin, a to v zavislosti na kulture, tradicich a spolecenskych normach. Tradi¢ni
rodina Casto zahrnuje rodice (otce a matku) a jejich biologické nebo adoptované déti. Nicméné, moderni
spole€nost rozpozndva razné typy rodin, véetné jednoclennych rodin (s pouze jednim rodicem), rozsifenych
rodin (s vice generacemi Zijicimi spolu), stejnopohlavnich rodin (s rodici stejného pohlavi) a dalSich variaci.
Rodiny hraji kliCovou roli v poskytovani emociondlni podpory, vychové déti, sdileni hodnot a tradic a plnéni
socialnich roli v rdmci spolec¢nosti. Kazdd rodina je jedine¢na a mizZe mit rizné dynamiky a struktury, ale
zakladni funkci rodiny je poskytovat bezpecné a podplrné prostredi pro své ¢leny.



Rodina (sociologicky)

Obecné plvodni a nejdlezitéjsi spolecenskd skupina a instituce, kterd je zdkladnim ¢lankem socidlni struktury i zakladni
ekonomickou jednotkou a jejimiz hlavnimi funkcemi je reprodukce trvani lidského biologického druhu a vychova, resp.
socializace potomstva, ale i prenos kulturnich vzor( a zachovani kontinuity kulturniho vyvoje. Variabilita rodinné skupiny
se tyka jeji velikosti, vnitfrniho clenéni i vazeb navenek. Zakladem, ve vSech dosud znamych typech spolecnosti
prokdzanym, zustdva dyadicky par sloZzeny z muze a Zeny, tj. néjakd forma manzelstvi, vztahy rodi¢ovstvi a sourozenectvi.
(Velky sociologicky slovnik, 1996)

Rodina (socialné-psychologicky)

Institucionalizovand biopsychosocidlni skupina slozend prinejmensim ze dvou dospélych ¢lent bez pokrevniho pouta a
pfipadné déti. Nejuniverzalnéjsi socializacni Cinitel, ktery clendm poskytuje identifikaéni vzory, seznamuje je s
nejpravdépodobnéjsim chovani v rolich. U¢i jedince reagovat Zadoucim zplsobem v procesu interakce a umozZniuje
praktické ovéreni ziskanych dovednosti. Uplatriuje se jako regulator chovani jedince a poskytuje mu spolecensky zadouci
normy. Spoluvytvari postoje k sobé samému, nejblizSimu okoli i Sirsi spolecnosti. (Aplikovana socialni psychologie |, 1998)

Rodina (psychologicky)

Rodina je skupina lidi se spolecnou historii, souasnou realitou a budoucim ocekavanim vzajemné propojenych
transakénich vztah(. Clenové jsou €asto, ale ne nutné, vazani hereditou, legdlnimi manzelskymi svazky, adopci nebo
spoleCnym usporadanim zivota v urcitém useku jejich zivotni cesty. Kdykoli mezi blizkymi lidmi existuji intenzivni a
kontinudlni psychologické a emociondlni vazby, mlzZe byt uZzivan pojem rodina, i kdyZ jde o nesezdany par, ndhradni
rodinu atd. (Sobotkova dle Kramera, 1980).

Rodina je prirozend (primarni) mald socialni skupina slozena z na sobé zavislych jedinc(, ktefi jsou ve vzajemny vztazich
zamérenych na uspokojovani zakladnich biologickych, psychologickych a socidlnich potreb (Balcar, 1989).



Socialné-pravni ochrana déti

Ochranou déti rozumime ochranu souboru prdv a opravnénych zajmu ditéte, ktera je predmétem cinnosti mnoha organd
a fyzickych a pravnickych osob v rlznych oblastech plsobnosti. Je zakotvena v pravnich predpisech nejen v oblasti
rodinnépravni a socialni, ale téz napf. v predpisech trestnich, obCanskopravnich, skolskych, zdravotnickych aj.

Socialné-pravni ochrana déti je pojmem uzSim nez pojem ,,ochrana déti“. Predstavuje zajisténi prava ditéte na zivot,
priznivy vyvoj, na rodi¢ovskou péci a zivot v rodiné, téz prava ditéte na identitu, svobodu mysleni, svédomi a nabozenstvi,
na vzdélani a zameéstnani.

Socialné-pravni ochrana naleZi bez ohledu na statni obéanstvi viem détem, které se nachdzeji na Uzemi Ceské republiky.
Rozdil spodiva pouze v rozsahu, v jakém se socialné pravni ochrana poskytuje.

Prednim hlediskem poskytovani socialné-pravni ochrany déti je nejlepsi zajem, prospéch a blaho déti, ochrana
rodiCovstvi a rodiny a vzajemné pravo rodicl a déti na rodiCovskou vychovu a péci, s prihlédnutim k SirSimu socialnimu
prostredi ditéte.



Socialné-pravni ochrana déti

Organy socialné-pravni ochrany déti jsou (SPOD zajistuiji):

- obecni urady obci s rozsSifenou plsobnosti (méstské Urady, ve statutarnich méstech magistraty a urady méstskych
obvodd(, v Praze - urady povérenych méstskych casti),

- obecni Urady,

- krajské urady (v Praze Magistrat hl. mésta Prahy),

- Ministerstvo prace a socialnich véci a

- UFad pro mezindrodnépravni ochranu déti.

Socidlné-prdvni ochranu déti zajistuji také obce a kraje v samostatné pusobnosti, komise pro socialné-pravni ochranu
déti a dalsSi pravnické a fyzické osoby, jsou-li vykonem socialné pravni ochrany povéreny, které vsak nejsou organy
socialné-pravni ochrany déti.

Udaje obsaZené ve spisové dokumentaci (spisy Om) tykajici se ditéte je obecni Ufad obce s roziifenou pdsobnosti
opravnén vyuzit pouze v zajmu ditéte.

Nahlizet do spisové dokumentace vedené o ditéti, nejde-li o ¢ast tykajici se spravniho rizeni, je opravnén na zakladé
pisemné Zadosti pouze rodi¢ ditéte, kterému nadlezi rodiCovska zodpovédnost, nebo jind osoba odpovédna za
vychovu ditéte nebo jejich zastupce na zakladné pisemné udélené plné moci.



Socialné-pravni ochrana déti

Jednim ze zdkladnich principt socialné-pravni ochrany je ptusobeni smérujici k obnoveni narusenych funkci rodiny.
Tézisté socialné-pravni ochrany spociva v preventivnim a vychovném pulsobeni.

Pracovnici orgdnu socidlné-pravni ochrany plisobi na rodice, aby plnili povinnosti vyplyvajici z rodi¢ovské zodpovédnosti.
Jednaji s nimi za Ucelem odstranéni nedostatkd ve vychové a zprostredkovavaji rodiciim dalsi odbornou pomoc. Maji
opravnéni navstévovat domacnost rodicll a ovérovat, v jakych podminkach dité Zije.

Dale maji opravnéni vyzadovat zpravy ze skol, zdravotnickych zafizeni a dalSich instituci o kvalité péce rodict ¢i o chovani
ditéte.

Maji pravo zjistovat stanovisko samotného ditéte.

Pracovnici jsou v osobnim kontaktu s ditétem vykazujicim vychovné problémy a pusobi proti opakovanym porucham v
chovani a jednani.

Vyznamnym nastrojem socialné-pravni ochrany je proces vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny, zpracovani
individualniho planu ochrany ditéte a realizace pripadovych konferenci.



Socialné-pravni ochrana déti

V pfipadé, Zze uvedena opatreni nepfispéji ke zlepSeni poméri ditéte nebo jeho chovani, muze organ socialné-
pravni ochrany uloZit rodi¢im na zdkladé rozhodnuti povinnost vyuzit odbornou poradenskou pomoc. Toto
opravnéni ma jen organ socialné-pravni ochrany.

Organ socidlné-pravni ochrany (popripadé soud) muize vyslovit rodici ¢i ditéti napomenuti, stanovit nad
vychovou ditéte dohled nebo uloZit rodic¢um ¢i ditéti omezeni.

Pouze soud mUiZze rozhodnout o do¢asném odejmuti ditéte z rodiny a jeho umisténi do strediska vychovné péce,
zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc nebo do zdravotnického zafizeni, vyzaduje-li to zajem ditéte a
predchozi opatreni byla neucinna.

V pripadech, kdy je dité vazné ohrozeno Ci vyzaduje-li to jeho zajem, je organ socialné-pravni ochrany opravnén
podat navrh soudu na nafizeni Ustavni vychovy, na vydani predbézného opatreni a odejmuti ditéte z rodiny, na
omezeni Ci zbaveni rodic¢l rodicovské zodpovédnosti apod.



Socialni sluzby rodinam

Systém socialnich sluzeb v CR je upraven zdkonem €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a Vyhlakou MPSV &.
505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach. Socidlni sluzby nabizeji pomoc a
podporu lidem v nepfiznivé socialni situaci ve formé, kterd zarucuje zachovdavani lidské dUstojnosti, cti individualni
lidské potreby a soucasné posiluje schopnost socialniho zaclernovani kazdého jednotlivce do spolecnosti v jeho
prirozeném socialnim prostredi.

Zakon o socialnich sluzbach nabizi klicové nastroje:

e Kazdému Cloveéku garantuje bezplatné socialni poradenstvi.

e Nabizi velmi pestrou nabidku socidlnich sluzeb, ze které si ¢lovék muze svobodné vybirat podle svého uvaZeni,
financnich moznosti Ci dalSich individualnich preferenci.

® Poskytuje socialni davku lidem, ktefi jsou zavisli na pomoci jiné osoby (prispévek na péci).

e Garantuje, Ze poskytované sluzby budou pro uZivatele bezpecné, profesiondini a prizplsobené potrebam lidi.

e V/ytvari prostor pro spoluucast lidi na procesech rozhodovani o rozsahu, druzich a dostupnosti socialnich sluzeb v
jejich obci Ci kraiji.

Socialni sluzby jsou souhrnem odbornych cinnosti, které pomahaji ¢loveku resit nepriznivou socialni situaci. Protoze
jsou pfriciny téchto situaci rlizné, existuje celd skala druhd socialnich sluzeb.



Socialni sluzby rodinam
Socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Poslanim sluzby je podporovat rodiny s détmi, u kterych je ohroZzen vyvoj déti, zpisobeny dlouhodobou krizovou socidlni
situaci, kterou sami nedokazou resit. Diky poskytnuté podpore mohou rodiny s détmi Iépe uplathovat sva prava a
opravnéné zajmy. Rodice jsou podporovani v prohlubovani svych rodicovskych schopnosti a dovednosti tak, aby o své déti
mohli sami odpovédné a radné pecovat.

Zakladni ¢innosti poskytované dle zakona:

- vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti

- zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

- socialné terapeutické Cinnosti

- pomoc pfi uplathnovani prav, opravnéni zajmu a pri obstaravani osobnich zalezitosti

Mimo to je v ramci kazdé registrované socidlni sluzby povinnost poskytovat zakladni socialni poradenstvi (napf. odkaz na
soc. sluzbu, ktera odpovida potfebam zdjemce v pripadé, ze takovou sluzbu sama sluzba neposkytuje).

Klientem SAS jsou rodiny s détmi: déti ve véku do 18 let, déti nenarozené — rodina, ktera je v oCekavani ditéte
Muze se jednat o rodiny: Uplné, neuplné, rodiny, kdy se dité nachdzi z rlznych dlivodd mimo rodinu a rodina usiluje o jeho

navraceni, rodiny ohrozené umisténim ditéte mimo rodinu, rodiny s détmi v agendé SPOD, rodiny s détmi mimo agendu
SPO



Socialni sluzby rodinam

Socialné nepfriznivé situace, na které socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi reaguiji:
a) Existence rizika ohrozeni ditéte
b) Rodina toto riziko nedokaze zvladnout vlastnimi silami

Typy socialné nepfriznivych situaci:

- ztrata bydleni véetné rizika ztraty bydleni - nevyhovujici podminky bydleni

- zadluZenost rodiny

- zavislost nékterého z ¢lenll rodiny na navykovych latkach, gamblerstvi

- nepfiznivy zdravotni stav nékterého z ¢lend rodiny

- vychovné a vzdélavaci problémy déti

- domaci nasili v rodiné

- vztahové problémy, rozvrat v rodiné

- nezameéstnanost a z toho plynouci obtize ovlivaujici Zivot rodiny s détmi

- nedostatecné kompetence rodict (vychovné, intelektové, socialni nezralost...)
- diskriminace rodin v oblasti bydleni, zaméstnani, zdravotni péce atd. a dalsi systémové prekazky v uspokojovani potreb
rodin

- chudoba rodin a neuspokojené zakladni Zivotni potreby



Zasahnout, nebo nezasahnout

Pfirozenou soucdsti prace socialnich pracovnikd s klienty jsou obtizna rozhodnuti a z nich plynouci dilemata
(Lipsky, 1980; Musil, 2004).

Podle Musila (2004:36), s vyuZitim KlimeSe (1985), je dilema ,nutna (nékdy obtiznd) volba mezi dvéma
vzajemneé se vylucujicimi moznostmi“. Musil a Janska povazuji za dilema ,neresitelné rozhodnuti pracovnika
mezi dvéma moznostmi“ (Musil, Janskd, 2011:126). Podobné Fleck-Henderson (1991) vymezuje dilema jako
subjektivné zazivany hodnotovy konflikt, ktery je spojeny s nejistotou, jak ho resit.

Musil a Necasova (2008) a Otava (2020) uvadéji, Ze socialni pracovnici se snazi zvladat dilemata tfemi zpUsoby:

Prvnim z nich je ,setrvani u dilematu", ktery se vyznacuje udrzovanim napéti v rozhodovani, a tim i zjevné
podoby dilematu.

Druhym zpUsobem je "obejiti dilematu"”, ktery je charakterizovan vytésnénim napéti pri rozhodovani, a tedy
latentni formou dilematu.

Treti je ,vyruSeni dilematu”, které je charakterizovano odstranénim dilematu, a tedy nepfritomnou formou
dilematu.



“Ihere Is only one way
fo avoid crificism:

do nothing,

say nothing,

and be nothing.

- Aristotle
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