TVORBA STRATEGIE

Hodnoceni zdrojovych dopadu, nastaveni zpusobu
hodnoceni strategie: klicove vykonove parametry
(KPls), vizualizace strategie
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STRATEGIE
OBJASNIT PRISTUPY K HODNOCENI STRATEGIE (KPIs)
OBJASNIT PRISTUPY K VIZUALIZACI STRATEGIE
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UCEBNi OTAZKY

STRATEGICKE RIZENI

" Pro¢

- Jak |ze hodnoti zdrojové dopady strategie? existujeme?
- Jakym zpUsobem je mozné nastavit i
1 ThasynA 1 Jak sem tam
podminky pro prubezné hodnoceni o

realizace strategie v Case?

aKe i
rozvijet?

- Jakym zpusobem je mozné vizualizovat
strategii?

Obrézek ~Zakladni rame strategického fizen (upraveno podle GRASSEQVA, Monika, DUBEC, Radeka HORAK, Roman. In Procesni fizeni ve

varginam i entikromem saktnr Bron 2008 ¢ 18y
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HODNOCENI, KOREKCE

VINEJSI
PROSTREDI

POSLANI STRATEGIE PLANOVANI /
VIZE CILE (AKCE, ZDROJE) \

VNITRNI _

REALIZACE '

PROSTREDI



PRISTUPY K HODNOCENI
ZDROJOVYCH DOPADU
STRATEGIE



STRATEGIE: ENDS, WAYS, MEANS

Z POHLEDU MEANS (PROSTREDKU) SE JEDNA O HODNOCENT
Finan¢nich dopadu strategie

Predpoklad dostupnych finan¢nich prostredki — jednd se vstupy v podobé napf.
predpokladanych vydaji na obranu (2 % HDP dle zakona)

Odhad nékladu na realizaci jednotlivych cilu a opatfeni strategie

Odhad struktury financovani napt. v pfipadé¢ obrany hovofime o idealnim poméru 50%
mandatornich vydajti na personal, 30% na provoz, 20 % na investice
Personalnich dopadu strategie
PocCet personalu, jeho struktura (vojaci, Ufednici, technicky personal), pfipadné vyjadieni 1
kvalitativnich parametrll na personal (vzdélani, specializace, jazyky, bezpecnostni provérky, ...)
Materialni poZzadavky jsou vyjadieny zpravidla jiz v navrhovanych opatienich

Z. pohledu zdroji: Strategie vyjadruje predevSim dlouhodobé zavazky organizace.




PRISTUP K RIZENI ZDROJU

European Court of Auditors:

Kazdou verejnou aktivitu Ize bez
ohledu na jeji povahu analyzovat jako
soubor financnich, materialnich,
lidskych zdroji uvolnénych za ucelem
dosazeni cill se zamérem vyreSeni
urcitych problemu.

Nesoulad mezi zdroji a cili vytvari riziko!
SniZeni cilu: Resource driven strategy
Zvyseni zdroju: Threats driven stratégy
Kombinace téchto pristupu.

FIGURE 2




PRISTUPY K ALOKACI ZDROJU

Inkrementalni navySovani nakladu na danou oblast
vsem stejne pridavano napr. pokryti inflace
vsem stejne kraceno o XY % tzv. salamova metoda

Zdroje alokovany na zakladé stanovenych cilu a jejich rozpracovani (threat
driven strategy)

VySe alokovanych zdroju ur€uje strategii (resource driven strategy)
Kombinace pfistupu

Zdroje alokovany na nejvyssi priority. Priority voleny na zaklade analyzy rizik!
Odpovéed na otazku: Jaké dopady ma chybegjici nebo nedostateCna schopnost
na pléni poslani organizace a jejich cilu.

Rizika s nejvetsim negativnim dopadem predstavuji nejvyssi priority.
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LCC - naklady zivotniho cyklu,

LCCs - merneé naklady
zivotniho cyklu,

CP - naklady na pofizeni,
COM - naklady na udrzbu,
CO - naklady na provoz,
CD - naklady na likvidaci,

t - doba provozu (zivotnosti)
vozidla.
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PRISTUPY K HODNOCEN!I
STRATEGIE



Meéreni vykonnosti organizace:
* je zakladnim predpokladem pro napliovani strategie (cilu);

zvysuje atraktivnost planovani u strategickeho managementu;

sjednocuje usili vSech pracovniku;

podnécuje iniciativu (motivuje);

vyvozuje odpovednost;

umoznuje prijimani korekci.




BALANCED SCORE CARD

Nastroj pro hodnoceni vykonnosti organizace.

Umoznuje provazat vizi a cile organizace s klicovymi ukazateli vykonnosti (Key
Performance Indicators — KPIs).

Umoznuje udrzet prehled o dopadech realizovanych opatreni na organizaci.
Hodnoceni vykonnosti po oblastech:

financCni (ve verejném sektoru se jedna napr. schopnost vycCerpat alokované prostredky,
Ci udrzeni jejich racionalni vnitfni struktury),

Zakaznicka (napf. stupen pripravenosti OS, objasnéni kriminality, poCet uzdravenych
pacientu apod.)

vnitrni procesy (zlepsovani procesu napr. zkraceni casu na akvizici, snizeni poctu
administrativnich pracovniku, .

uceni a rozvoj organizace (modernizace technického vybaveni, vystavba infrastruktury,
vzdélanost a schopnosti personalu, poCet pracovniku).

Vyhodnocovani vyzaduje jednoduchy ale komplexni sbér dat s vyuzitim provazanych IS.
Jakeé KPls jsou vhodné pro mereni vasi strategie?



Transliati
thhe Visloer

O Clarifying the vision
] Gaining consensus

Communicating
and Linking
O Communicating
and educating
] Setting goals
O Linking rewards to
Anoe Measures

Balanced

Scorecard

Business
nning
L] Setting largets
i e
[ Allocating resources
1 Establishing
milestonas

Robert S. Kaplan; David P. Norton




“To swoceed
financiclly,
how shoubd we

appear fo our

shareholders?” |

Financial

Objectives
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Cile a systém jejich hodnoceni s vyuzitim (KPIs)

Vystupy

Poslani a vize

\

Zakaznici

Co Cinime pro
obcany, vladu,
spojence,...

+ Obrana statu
» Operace
» Zavazky

Vnitrni procesy - inovace

Efektivnost a
hospodarnost,

Pripravenost

optimalizace

» Schopnosti
» Naklady

poskytuje ramec pro realizaci cilu

Systém hodnoceni je vyuzivan pro komunikaci uvnitf
organizace, nikoli pouze ke kontrole!
Oblasti zajmu jsou vzajemn¢ provazany!

Posilovani znalosti a kultury

Jakou organizaci a
znalostmi musim

* Znalosti

disponovat?

* Hodnoty
* Rozvoj

AHjaepezod

<

Zdroje

Jak¢ zdroje
potiebuji o
naplnéni poslani ,
vize , strategie a
planu?

» Zbrané
* Infrastruktura
* Rozpocet




| PRIKLAD - STRATEGICKA MAPA

Strategicka mapa
Provazana struktura strategickych cili k naplnéni
poslani a vize organizace

Vycvicenost, pripravenost
g Piesny popis Jak bude Pozadovana Hlavni
E cilového stavu - hodnoceno uroven - program
N ¢eho ma byt naplnéni cile - efekt, ktery ¢i projekt
dosaZeno! KPIs ma byt k
dosaZen. dosazZeni
Naplnéni organizacni cile a
>} Z o] b aA 14
Z . . pusob méreni oo e
g Vyevik jednotek Popis cile (KPIs) Target Initiative
= a utvart . ‘
£ * Vytvotfit sily se ® Certifikace jednotek | © 2015 —nad * Vytvoreni
2 schopnym a atvard . 80%, 70 - 79%, nového
Vytvoreni pozadavki vedenim pro pod 70% vycvikového
na vycvik naplnéni ambici ® 2016 —nad programu
zemé 85%, 75 — 84%, jednotek a
5 pod 75% atvart
= Zlepsit ptipravu
g personalu
]
=
N
» Zajisténi nezbytnych
2 zdroju
=
N




Core Competencies Provide Relevant and Ready Land and Air| Train and Equip Soldiers
Power Capability to NATO and the EU and Grow Leaders

Stakeholder Mission

Essential and Enduring Capabilities “Support Full Spectrum Operations”

Internal Process

Learning &
Growth

Resources

. Support to
Full range of o Deployable Sustainable crisis
operations Expeditionary Interoperable response
“Adapt/Iimprove Total Armed Forces Capabilities”
- “Sustain the Force” “Train the Force” “Deploy the
Build the Force”

Future Force”

Man the Force Train the Force

Organize
Equip the the Force Move the
Force Force

Develop logistics Train niche

capabilities
Develop Force Improve
P Armaments and Develop Concepts, Improve deployment
Development L e gt R
Acquisition Doctrine and Tactics processes
Process
Process

“Adapt the Institutions that support the Armed Forces”

Opportunity Competitive Pride and Sense Personal Leader Training and
for Service Standard of Living of Belonging Enrichment Leader Development

Secure Secure Resources
ReSOU rces People, Dollars, Infrastructure, Installations, Institutions(I®) and Time




PRISTUPY K VIZUALIZACI
STRATEGIE



VIZUALIZACE STRATEGIE

Staticka vizualiazce
Smyslem je prehledne vyjadrit celkovou podstatu strategie
Zpravidla: vizi, cile, opatreni a rizika
Dynamicka vizualizace
Smyslem je vyjadrit realizaci strategie v Case
Vyuzivame tzv. operacni design nebo jakoukoli formu harmonogramu

Vyjadrujeme napr. Lines of Effort or Lines od Development v podobe
jednotlivych cilu, v €ase jsou pak po cilech vyjadfena jednotliva opatreni.
Veskere usili pak sméruje k dosazeni stanoveneé vize.

Dulezité je udrzet prehlednost a nezatizit vizualizaci strategie nepodstatnymi
vecmi!




Analyza

a

prognoéza

Vize

—)

)

)

Politické zadani

Zpusob pouziti

na schopnosti

Pozadavky

Sily schopné zviladnout pravdépodobné scénare
a komplexné pripravené na neocekavané krizové situace

Sily a schopnosti
k obrané statu (¢l.5 WS)

Sily a schopnosti
k obrané spojencu
(¢1.5 WS)

Sily a schopnosti
pro mezinarodni krizové
rizeni (CRO)

Sily a schopnosti pro
nevojenské operace

Milnik 2020

Strucéneé, srozumitelné vymezeni pozadovaného stavu odpovidajici PozS — moznost vyhodnocovani

Prioritni opatreni odpovidajici urovni PozS

Hlavni projekty rozvoje schopnosti: bojové jednotky, jednotky bojové podpory a bojového zabezpeceni

Milnik 2025

Struéné, srozumitelné vymezeni pozadovaného stavu odpovidajici PozS — moznost vyhodnocovani

Prioritni opatfreni odpovidajici urovni PozS

Hlavni projekty rozvoje schopnosti: bojové jednotky, jednotky bojové podpory a bojového zabezpeceni

Naznaceni dalsiho smeérovani rozvoje PozS za horizontem roku 2025

Predpokladané pretrvavajici nedostatky

Reakce na demograficky a technologicky vyvoj




Zivotni cyklus VTM
— realny stav

Vize ) U&elné, hospodarné, a efektivni pofizovani VTM zohlednujici Zivotni cyklus

Analyza Standardy Zivotniho cyklu Systémové nastaveni

Efektivni akvizice

Planovani zalozené Logisticka Vyuziti potencialu
na schopnostech podpora obranného pramyslu

- objektivizace potireby _ projektové tymy —

- komplexni planovani rojektové Fizeni (IPT) - pozadavky na - realizace projektd
zahrnujici vyuZiti Fr:”najrketin ] logistickou podporu k strategického cvharakteru
funk&nich oblasti ) ) gf)va poodpoi'a zabezpeceni zivotniho ve prospéch ACR

Opatieni DOTMPLEI ) anavl?;'za naklid: na zC s cyklu - projekty realizované

- dlouhodoby plan rozvoje  _ \r;y:anl;r;IZrz‘:; :zli:::ua - rozvoj schopnosti cestou statniho podnikvu —
schopnosti SFrovAni i3 ovFenveh '09-i-3tiCké podpory a optimalizace procesu ZC v

- stanoveni cilu dle produktﬁ . o unifikace VTM etapé vyuZivani a
metodiky SMART z _ _ - - optimalizace systemu zebezpeceni

- optimalizace akvizicniho logistické podpory _ wyusiti potencialu pro

procesu podporu zivotniho cyklu

- sledovani trendu VTM

technologického vyvoje




Vize

Koordinovani a poskytovani spolehlivych, pruznych a nakladové efektivnich servisnich sluzeb
veskeré pozemni techniky ACR, véetné podpory v zahraniénich operaci s ohledem na zajisténi
podpory zivotniho cyklu.

Strategicky cil
Posilit strategickou spolupraci s ACR, rozvinout segment ,vojensky special“ a vytvorit
systémoveé a odpovidajici procesni podminky pro posileni role strategického partnera
a poskytovatele servisnich éinnosti ve prospéch veskeré pozemni techniky ACR.

1. Specificky cil 1. Specificky cil 1. Specificky cil
Posilit strategicke partnerstvi  Rozvinout schopnosti segmentu Vytvorit podminky a prevzit roli
s ACR ,vojensky special” strategického partnera
a poskytovatele servisnich sluzeb
1.1 Podpora vedeni MO 2.1. Inovace vnitfnich predpisu a 3.1 Posilovani spoluprace
norem s domacimi i zahraniCnimi subjekty
1.2 Uprava pravnich norem 2.2 Reorganizace podniku 3.2 Vytvareni podminek pro

Ll r N4 r - r A4
~noaratin/int i ani earmienicrh el ah



Vize

Strategicky
cil

STRATEGIE ROZVOJE 2020— 2028

Silnag holdingowvd skupinag joko vyluéfny viostnik nebo majoritni spoluviastnik vyrobnich spoleénosti o subjektd poskytujici sluzby se
rohranicné-ob chodnim potencialermn s diverzifikovanym wvyrobnim porifoliem o obchodem (obsochujfici | specialfni techniku)
poskytujici souvisefici spektrum sluieb o 5 rozvinutymi schopnostmi marketingu, mediglni komunikoce o personalniho Fizeni jok
pro potreby skupiny, tok i externi zakazniky.

Fvyiowvanim produktivity skupiny a akvizici podniktd dosdhnout rofniho riastu obratu 15% a v roce 2025 celkoveho konsolidovan ého
obratu 1 mid. K¢ pri zachowvani standordnibho obchodnibho zisku (maoarZi v oboru). Po dosafeni tohoto cile obrat udrfovat o rvyiovot

marie (riskowvost) kvalitou produktd o slufFeb, snifovdnim rizik o nakfodd o dosohowvdanim vyssich synergickych efeki.

Specifické

1. Wyiltworeni
konkurendéné silného

2. Otewvreni o nasledny

3. Posileni marketingu

4. Efektivni rizeni

5. Motivowvany

produktového portfolia rozvoef perspektivnich a strategické 7 2 .
R : et 2 s skupin kompetent sornal
C I’IE obchodné-vyrobmni zahranicnich trho komunikoce = = i =
skupriny
1.1 Vypracovat obchodni 2.1 Disledné pfiprovovait 3.1 Vypracovat 4.1 Zavést dielny systém 5.1 Doplnit organizaéni
strategie (plany) strategickd rozhodnuti marketingovou a Fizeni strukturu potiebnym
komunikadfni strotegii persondglent
1.2 Vyprocowot akwizicni 2.2 Omezit zavislost no 3.2 Prohloubit 4.2 Vytvoriit efektivai o )
D atFeni strategii skupiny dominantnim zdkaznikowi korpordtni identitu organizaéni strukturu 5.2 '|-":.'l"fh"ﬂ'l"ff IG'EHF' ]
p shupT providlo personalnibho

Rizika

1.3 Akvizice whodnyvch
vyrobnich podnika a
subjektn poskytujfici
sluzby

2.3 Wyitwvorit prodejni o
marketingovou sit

v perspektivmnich
regionech

3.3 Posilit ufinnost
marketingu

4.3 Zabezpedit
hospodarny systém
komplexni podpory

Fizeni

5.3 Cilené priprovowvat
personal

2.4 Fajistit komplexni
Fokaznickou podporu

(1) Siroké produktové portfolio; (2) Nenaplné&ni ambice rozvoje vyrobnich schopnosti a sluZzeb;
(3) Dynamice expanze neodpovidajici schopnosti skupiny (personal, infrastruktura); (4)
MNestabilita personalu.




peeak Blocking | Seize Dominate
iti i nitiacive
GOVERMENT Initiation Accessibilty
Law Enforcement Networks Line Of 0peratian-1 /,—

Emergency Respond And Rescue Networks

Security Organizations Network ~ DC-2

Goverment webhsites

PEOPLE INCLUDING ECONOMY

ritical National Infrastructure {like SCADA)

Banking Networks Line Of Operatiorl-Z END STA1
Media And Public Information Networks
To put the
Health Information System DC-2 Critical
National
Air Traffic Control System T T et
Transportaion System out of orde

MILITARY

Line Of Operatioh-3

Defence Communication Networks

Logistic Networks

Command, cantrol and Communication
System

A

Getting Credentials, creating alternatives etc

Fake e-mail messages, Phishing
Attacks etc.

DC-2 DDOS etc. Sustain administrative credentials. etc.

Fioure 3* A Samble Coonitive Map of Cvber Onerational DNecion



2021-22 2022-23 2023-24

MILESTOMNES integrated nutrient limits and mitigations established Limits account for stream DO and marine

benthic lags and legaces
SWAT model setup SWAT mitigations and climate change
Mitigation economics

Calibrate Toenepi DO model

Upscale upper river model

Lower river Tuflow-Delwag model

Calibrate ROMS Chl and DO model
Sensitivity analysis
Marine Water quality criteria Benthic health model

Benthic Enrichment Model

ROMS-Delwag intercomparison

Integrated Nutrient limits River DO incorporated into limits

Marine benthos incorporated

WRC secondment
Paper on sensitivity Paper on integrated analysis
Dissemination and liaison ModSim conference Freshwater sciences Freshwater sciences
RC.MfE showcase RC.MfE showcase RC.MfE showcase

Iwi Ligison Iwi Liaison Iwi Ligison
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ZAVER



ZAVER

STRATEGIE BY M2LA BYT REALISTICKY ZAKLAD (rovnovaha mezi
zdroji a cili, opatfenimi)

MERENI VYKONOSTI VYTVARI PREDPOKLAD PRO USPESNOU
REALIZACI STRATEGIE (BSC je vhodny nastroj pro komplexni
hodnoceni strategie)

VIZUALIZACE STRATEGIE POSKYTUJE KOMPLEXNI POHLED NA
VIZ1, POSLANI, CILE A ZPUSOB JEJICH DOSAZENI (dulezité je
vyjadreni dynamiky realizace opatfeni a cilu v Case)




UKOLY

- Zapracovat do pripadové studie uvahu ke
zdrojovym dopadum strategie, nastavit meéritelné
parametry s vyuzitim BSC a vyjadrit strategii ve

staticke i dynamicke podobe.

- Posledni verzi pripadové studie vlozit do

odevzdavarny 3.12. do 16:00. Zpetna vazba bude

poskytnuta na cviceni 3.12.



