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Klient: Viki

Viki provozuje jiz nékolik let chlebickové bistro a
vydejni okénko, ve kterém se specializuje na
zdravé fitness chlebicky. Chce vsem dokazat, Ze
chlebicky nemusi byt stravovaci prohresek, ale
plnohodnotna a zdrava snidané, svacina ¢i vecere.
Viki oteviela sv(j podnik v Pekarské ulici.

S polohou sice neni pfrilis spokojend, protoZe neni dostatecné frekventovana, ale na stéhovani to zatim kvali
nakladim nevypadda. Mensi ¢ast objednavek se realizuje pres e-shop, ktery je v provozu od zacatku otevreni
bistra. Zpocatku chtéla nabizet vSechny suroviny v bio kvalité, ale kvali nizkym trzbam byla nucena optimalizovat
vyrobu pfechodem na standardni potraviny. Na kvalité si presto ddva zalezet. Na socidlnich sitich vyuziva
Facebook a slabé také Instagram. Vzhledem k tomu, Ze nema Zadné zaméstnance, na tyto aktivity Viki nezbyva
prilis ¢asu, a proto profily nejsou tak aktivni, jak by si sama predstavovala.
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,Ahoj, ja jsem Viki a uZ nékolik let provozuji malé
bistro se zamérenim na zdravé healthy and fit
chlebicky. Socidlni sité sice vedu, ale myslim, Ze je
nejvyssi ¢as nechat si trochu poradit. Popravdé
nestihdm ani sledovat trendy v onlajnu ani tomu
vénovat dostatek casu. Spis se vZdycky jen snaZim
narychlo vymyslet néco, co bych mohla nasdilet.

Provozovna se drZi nad vodou, ale ocekdvala jsem,
Ze touto dobou uZ by méla uZivit zaméstnance.
Zatim jsem bohuZel na vSechno sama, ob¢as za mé
zaskoci brigadné kamarddka.

chlebicek je chlebickem i bez vlasdku a veka mize
byt klidné bez lepku. Ja jsem ale tvrdohlavd a
vérim, Ze nakonec pochopi, Ze zdravé potraviny
nemusi byt neprijemnym kompromisem.”



