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A¥y:

6. Implementace verejnych politik

V ¢em spociva proces implementace veirejnych politik

a jak je mozné tento proces tkoumat?
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PROBIRANA TEMATA

d Pojem implementace a cile politik

) Teoretické modely implementace (autoritativni,
participativni, model koalic aktérl, model procesu uceni)

 Kritické faktory implementace

1 Proces implementace

d Problém implementace

(] Teorie byrokracie a jeji vyvoj

 Historie vyzkumu/pfistupu ke zkoumani implementace

(J Soucasné vybrané pristupy ke studiu implementace (SAFF,
IMDSF, FSM)



O CEM POJEDNAVAVTEM,,ATIKA
IMPLEMENTACE VEREJNYCH POLITIK?

= 0 zkoumani procesu naplnovani cilt @ =
verejnych politik: —NJ

: - . —uQ
v pribéhu jejich realizace,
 rlznymi aktéry a/nebo sitémi aktérl =7 *-
(obvykle statnimi a nestatnimi save s
organizacemi), ce S F
- na nadnarodni, narodni, regionalni
a/nebo lokalni Urovni gV

A




|§F=\
CO JE TO IMPLEMENTACE POLITIK? @O

~—=
J =vse, co néjakym zplisobem souvisi s realizaci cild,
které byly zformulovany ve fazi koncipovani dané
politiky, a to vCetné vybéru zpusobu, prostredkd,
resp. nastroju jejich realizace (oticek et al 2016)

J = proces ,uskutecnovani“, zavadéni verejnych politik
do praxe

> RACIONALISTICKA PERSPEKTIVA: jedna z fazi politického
cyklu, kterd je vysledkem snahy analytikl oddélit rozhodnuti
politikli na nadnarodni a narodni drovni od aktivit aktéru
podilejicich se na realizaci politik na regionalni a lokalni
Urovni (will 1997)

> INTERPRETATIVNI PERSPEKTIVA: proces utvaFeni politiky

interpretovatelny institucionalnim zptisobem (vanow 1987; 1990;
Mayone a Wildavsky 1984; Lane 1997; Winkler 2001).




Implementaci politik muzeme mit na mysli napriklad
zptisob a podminky realizace...:

» davek pro rodice s detmi (v oblasti rodinné politiky)

» programu socialniho bydleni (v oblasti bytové politiky)

» vystavby slunecnich elektraren (v oblasti politiky
Zivotniho prostredi)

» poradenskych opatreni pro nezamestnane (v oblasti
politiky trhu prace)

...v EU/v CR/v konkrétnim regionu/lokalité/vybranymi

aktéery a sitémi aktéru (obvykle statnimi a nestatnimi
organizacemi)




~Implementace nemuze byt uspésna Ci
neuspésna, pokud nebude existovat cil, vuci
kteremu bychom vysledky implementace
pPOro vnali* (Pressman a Wildavsky 1973: xxii).

V této souvislosti je nutné si vsimat nejen
formulace cilu politiky, ale i programovych
hodnot a norem a cele kultury verejnych
programu, v ramci které jsou programové
hodnoty interpretovany a reinterpretovany

ruznymi zajmovymi skupinami a koalicemi
(Sabatier 1986; Yanow 1987; 1990; Winkler 2002).




CiLE VEREJNE POLITIKY

Lze rozligit ,,OFICIALNI CILE“ politiky utvafené na nadnarodni,
narodni nebo lokalni urovni (obvykle maji podobu abstraktnich
a vagnich terminu, apeluji na Siroce sdilené hodnoty a normy)
(Thompson 1967; Hasenfeld 1983) @ ,,OPERATIVNlI CiLE“ redlné dosahované ;
na lokalni urovni implementujicimi organizacemi (jsou vysledkem
konkretizace oficialnich cilG manazery a liniovymi pracovniky
téchto organizaci) (perrow 1961)

Oficialni cile jsou velmi Siroké, neurcité/obtizné specifikovatelné,
rozmanité/multidimenzionalni, nestabilni a ¢asto konfliktni —
divody: ® odlisné (mnohdy konfliktni) zdjmy a oekavani
riznorodych aktéru (politikl, implementatoru, verejnosti, volict),
® odlisné vnimani cill a prostredkl jejich dosazeni, ® nékteré cile
jsou ovlivnény ideologii zajmové skupiny jejich tvircu




TEORETICKE MODELY IMPLEMENTACE o

r i
1) AUTORITATIVNi MODEL 889
O ZdGraznuje podnéty a tok informaci v hierarchické strukture shora-dolu
(,top-down”)
O Hlavnim reguldtorem je stat/vlada
3 NASTROIE: direktivni Fizeni, planovani, kontrola, hierarchie, odpovédnost
d Predpoklad, Ze rozhodovatel zada ulohu a vykonavatel ji beze zbytku

zrealizuje, je naplnén vyjimecné:

TEORIE PRINCIPAL-AGENT (napf. POLITIK-BYROKRATICKY APARAT): agent

by mel sledovat zajmy principala, jeho zajmy se ale mohou lisit a nastava
problém

» AGENT disponuje ¢asem, informacemi a/nebo dovednostmi (které
principal nema) a PRINCIPAL nema moznost zcela kontrolovat agenta,
zda dodrzuje jeho zajmy

» AGENT tak €asto sleduje své zajmy a snaZi se maximalizovat svij
prospeéch, prisvojit si Cast uzitku, ktery mu byl principalem sveren do
spravy

KONCEPT STREET-LEVEL BYROKRACIE (ipsty 1950: velka rozhodovaci
volnost poskytovatelli verejnych sluzeb, ktefi maji své specifické zajmy,
postoje a odpoveédnost, a jsou pouze v omezené mire ovlivnitelni jejich
nadfizenymi, minimalné pak tvlirci rozhodnuti/politiky




Priklad uplatneni vztahu principala a agenta

) Politizace verejné spravy - nejvyse postaveni urednici casto
nemohou byt zcela oddeleni od politické dimenze realizace
rozhodnuti - temér ve vsech systéemech vybéru osob do urednich
funkcich je uplatriovdna vile politickych stran (peters, pierre 2004)

. Rostouci role dalSich aktérii implementace - internich nebo
externich poradct (specialistd, expertt) na urovni viady Ci
jednotlivych ministerstev - jde o dusledek rostouci slozitosti a
specializace vykonu statni spravy

 Postupujici proména kontextu implementace verejnych politik
v procesu vladnuti - viceuroviovost, diiraz na participaci dalSich
aktéru zejm. prostrednictvim siti aktérd, zacleriovani aktéru z
komercniho ¢i obcanskeho sektoru

__ Hires
-
I

= politici a urednici mohou uzce
spolupracovat anebo si naopak protirecit
a sledovat protikladné cile (peters 199s)




2) PARTICIPATIVNI MODEL

J
J
J

Ma blize k sirsimu konceptu vladnuti, predpoklada
spolupraci aktéru z ruznych urovni viadnuti

Klade dliraz na tok podnétu a informaci zdola
nahoru (,bottom-up®)

NASTROJE: spontannost, koordinace, uéeni,
adaptace, vyjednavani, spoluprace, duveéera

3) MODEL KOALIC AKTERU

J

J

Pfredpoklada pluralitu aktéru, ktefi sdileji spolecny
soubor hodnot a spolecné cile (snazi se formulovat o
a prosazovat své zajmy)

Clenové ruznych (tzv. implementacnich) koalic
(Bardach 1977) S€ UCastni realizace politiky tim, ze
vzajemne komunikuji, vyjednavaji, uzaviraji
kompromisy a prubezné tim optimalizuji strukturu
cili a metod implementace, aby doséhIJi nejlepsiho
reseni (Sabatier 1986)




4) MODEL PROCESU UCENI/KULTURNI ZMENY

d Jde o postupnou optimalizaci struktury cil(
a souboru realizaCnich technik k jejich dosazeni jako
vysledku "uceni se za pochodu" ¢asto na zakladé

pokusu a omylu, diléiho experimentu, nebo prosté
napodoby

d Implementace - nahlizena jako soucast celého
verejné politického procesu - je chapana jako
evoluce, dusledek nutné redefinice cilti, zmény
nastroju, prip. prezivani jinych cili a nastroju
(Pressman, Wildavsky 1984)




Teoretické modely implementace ve vazbach

Autoritativni model
—_—

Participativni model
'—

Model koalic aktérd

O
0030

Model procesu uéeni

Politici
a vysoci
urednici

snaii se ziskat

vyjadruji nazor, voli

Odborna
verejnost
a zajmoveé
skupiny

Politicke
strany

Obyvatelstvo

Pramen: Potlcek et al (2016)



KRITICKE FAKTORY IMPLEMENTACE

O KOMPETENCE IMPLEMENTATORA (koordinatora a
facilitatora) - mélo by jit o aktéry zaujaté pro zamyslenou
politiku (Casto urednici), ochotnych poskytnout cas, energii a
zdroje pro uspesnou implementaci (weimer a Vining 2005), mohou byt
pozitivné ovlivnéni postoji verejnosti, prip. cilovych skupin +
komunikaci mezi aktéry potrebnou k realizaci politiky
a informatory implementatoru casto hraji tzv. vyjednavaci

L BV

(,,ﬁxerS”) (Bardach 1977) v
3 MIRA SDILENI HODNOT (MOTIVACE A POLITICKEHO EZ/’
POZADI) MEZI ZUCASTNENYMI AKTERY - i mirné odlisné —=—

perspektivy, priority a casové horizonty mezi aktéry mohou
zpusobit zpozdéni, zkresleni anebo i uplné selhani
implementace (Pressman, Wildavsky 1984) ® O

&
4 ah fh
O MIRA SLADENI PRVKU NUTNYCH K REALIZACI VEREJNE ®@®O
POLITIKY = lidi a jejich kvalifikace, finan€nich, hmotnych
a nehmotnych prostredku - vyssi pocet prvkd a aktért zvysuje
slozitost a tim i naro¢nost implementace, resp. riziko vyskytu
implementacnich problému



PODMINKY EFEKTIVNI IMPLEMENTACE

(Bardach 1977, Sabatier a Mazmanian 1980)

J

J

Trvala politicka podpora, politicka legitimita a tﬁ]
podpora silnych zajmovych skupin D@U

Schopnost odolavat vlivu oponentl dané
politiky, ubranit se jejich destruktivnim pokusum

Pravne strukturovany implementacni proces,
vymezena spravni odpovednost, loajalni
a kompetentni vykonavatelé

v V4 ° . . . 4 7 . 4 /s é‘ggﬁ%%
Dostatecné zdroje (institucionalni, intelektualni, 62
socialni a financni kapital, lidsky potencial) - v

Qy &
Efektivni koordinace @

@
Stabilita ﬁolitick\'/ch a socialné ekonomickych
podmine



PROCES IMPLEMENTACE
1.

ROZHODNUTI O IMPLEMENTATOROVI A O USTAVENI
IMPLEMENTACNI STRUKTURY JAKO SPECIALIZOVANE
ADMINISTRATIVNI JEDNOTKY - implementator s odpovédnosti
za realizaci politiky, schopny tlumit konflikty zajmu, podporovat
uzavirani dohod mezi aktéry, vyvhodnocovat pinéni politik

NAVRH IMPLEMENTACNIHO PROJEKTU vyuZitim projektového fizeni,
které zahrnuje:

> VOLBU VHODNEHO REGULATORU (trh, sprava, ob&ansky sektor) odpovidajicih¢
politice a volbu konkrétniho nastroje realizace

> MOZNOST VYUZIT CESTOVNI MAPY (,road map*), kterd stanovi strategické cile
klicové prvky a potfebné zdroje/rozpoctu, psani scénairl implementace

> ustaveni ANALYTICKYCH A HODNOTICICH SKUPIN a skupin podporujicich spravni
aspekty realizace, které by spolupracovaly s vedoucim implementacniho procesu

> PROVERENI PROVEDITELNOSTI projektu a minimalizace moZnych rizik - jde zejména o
odhad/zhodnoceni (a) politické prlichodnosti zvoleného postupu ve vztahu k dil¢im
zajmUm, (b) pfihodnosti doby /okna prilezitosti, (c) moznych reakci vefejného minéni

Nasledna ROZHODNUTI AKTERU REALIZUJICICH POLITIKU | ]
A SAMOTNA REALIZACE - rozhodnuti koordinatorem, ktera

spadaji do jeho kompetence, povéfeni dalSich odpovédnych o
aktéru rizenim a realizaci krokU =

PRUBEZNA KONTROLA A HODNOCENi PRUBEHU
IMPLEMENTACE, RESENi VZNIKLYCH PROBLEMU




PROBLEM IMPLEMENTACE

Obtizna predvidatelnost budoucnosti

Nechténé dusledky politik (napfr. prohibice v USA ve 20.
letech vedla k nardstu kriminality)

Rostouci komplexita spolecnosti a jeji obtizna
ovlivnitelnost (,,gumovost®) (kepinski 1996)

Stiety, souznéni a nechténé dusledky soubéiného
uplatnovani velkého mnozstvi koexi,styjluch politik
(,,paralelogram politik a sil jejich aktéru®)

Ovlivnitelnost, ale obtizna riditelnost spolecenského
VyVoOje (Ringen 1987)

Setrvacnost hodnotovych orientaci a chovani lidi a
instituci

d Simulace politik, u kterych j ||§)Fedst|'ra'mo, ze jsou
realizovany, i kdyZ zajem jejich nositeli sméfuje jinam
(napf. faleSné vykazovani zdravotnich parametri obyvatel
Ceskoslovenska v 80. letech 20. stoleti pro WHO a
predstirani, ze je prosazovan program ,,Zdravi pro vsechny
do roku 2000“)

U O 00

U O




PROBLEM IMPLEMENTACE

d Implementacni deficit dll 9

Jd Nepomeér mezi energii, ktera

byla skutecné vynalozena na
realizaci dané politiky, a energii
kterou by bylo potreba
investovat pro uspesné naplnéni
vytycenych cilt




TEORIE BYROKRACIE A JEJI VYVO)

KLASICKY WEBERUV MODEL

a
4

d

Neosobni vykon moci

Rozhodnuti jsou ¢inéna na zakladé

formalizovanych pravidel

Je definovana a dodrzovana

hierarchie pravomoci

a odpovédnosti

vyber grednikt | A=
e zalozen na kritériu =
ompetence

a vykonnosti

Odmeénovani uredniku se déje

podle jasnych, pfedem

vymezenych pravidel

Zadny z Gfednikt nema vlastnicky
zajem na majetku, ktery spravuje

Je uplatnovana disciplina a pfisna
kontrola vykonu urednich
povinnosti

New Public New Public Neo-Weberian
Administration Management State

NOVE (NEO-) PRVKY
(d Posun dlrazu z orientace

na pouhou znalost zakonU g Q
a uplatnovani vnitfnich (% W 3
byrokratickych pravidel

k manazersky kompetentnimu
uspokojovani potreb a prani
obcanti

Doplnéni nastroju reprezentativni
demokracie nastroji demokracie
deliberativni (konzultativni),
korporativni, participativni

a primé

Modernizace zpusobu verejného
financovani — posun dlirazu z
pouhého korektniho dodrzovani
rozpoctovych pravidel k orientaci
na dosahovani zadanych ukoll



HISTORIE VYZKUMU/PRISTUPU
KE ZKOUMANI IMPLEMENTACE POLITIKY

Pocatky studia implementace a dluvody jejich vzniku

Od zacatku 70. let vznikaly pripadové studie v oblasti vzdélavani

(rozdélovani skol, kontraktovani vykonu), socidlnich sluzeb

(nezaméstnanost a pracovni vycvik) a rozvoje regionu (komunitnich

sluzeb, bydleni, ekonomicky rozvoj mést) (ElImore 1978; Williams 1980) -

duvody:

d Politiky nebyly schopny fesit aktualni socialni problémy
ocekdavanym zplisobem, protozZe vseobecna natizeni vytvorena
zakonodarci, vybory a vedoucimi pracovniky byla lokalnimi

implementujicimi organizacemi odlisSné zavadéna (aier, March a Saetren
1986; Lester a Goggin 1998)

(d P¥i realizaci politik na lokalni Grovni nebyly sledovany cile
vytvorené tvirci politiky na nadnarodni ¢i narodni urovni |
= mezi cili a vysledky byl ¢asto shledan vyznamny rozdil B}
(,,implementation gd p”/”dEfiCit”) (Pressman and Wildavsky, 1973;

Dunsire, 1978) = _| I
: L 1




1. PRVNi GENERACE IMPLEMENTACNICH STUDII
/ 70. léta ms

= PRISTUP TZV. ,SHORA-DOLU“ (,top-down*, ,top-bottom*, ,forward
mapping”), je zaloZzen na predpokladu, Ze politika je formulovana na
federalni ¢i statni arovni tvurci politiky (tzv. ,nahore”) a nasledné je
prevedena do instrukci pro ty, ktefri politiku maji v souladu s cili
implementovat na lokdalni arovni (tzv. ,,dole”) (vounis a Davidson, 1990)

= Analyza formalné prijatych cila politiky a vhodnych indikatort
vykonu aktérl na federalni, statni a lokalni Grovni, a faktoru, které

tento Vy'kOI'\ mohou ovliviovat (Pressman and Wildavsly.1973; Bardach 1974; Sabatier and
Mazmanian 1980)

J Explorativni studie /predbéziné zkoumani vychozi situace/
[ Implementace je vnimana jako jedna z fazi politického cyklu

[ Centrem zajmu implementacni selhani (,implementation gap“)
popisované z perspektivy tvurct politiky z Gstfedni vlady, snaha
identifikovat faktory, které ho vysvétluji

KRITIKA: zaméruje se vyhradné na implementacniho selhani



Tematické oblasti pristupu top-down

(Goggin et al 1990: 59)

4

4

Spinéni pozadavku platné kauzalni teorie politiky

a programu (aby nedoslo k neoéekdavanym nasledkiim),
Zajisténi dostatecnych zdroju jakéhokoli druhu potfebnych
pro vykon prace implementatoru (a nejsou-li zneuzivany),
Srozumitelnost cilti politiky a programu vytvarenych ve fazi
tvorby politiky a jejich nasledné dodrzovani spravné
kontrolovanymi podrizenymi,

Dochazi-li k vzajemné interakci (kooperaci) mezi
administrativnimi jednotkami a nedochazi-li pritom k
selekci informaci



Policy Implementation Framework (PIF)

Material Variables

Technical difficulties

Diversity oftarget group behaviour

Target group as a percentage of the population
Extent of behaviour change required

i L

o

Structural Variables Contextual Variables
1. Socioeconomic conditions and

1. Clear and consistent
technology

objectives

: 2. Public support
2 E;f;gﬁﬁ:’g; of adequate 3. Attitudes and resources of
3. Hierarchical integration 4 g?l%?éﬁi?ﬂ?ﬂ%&%?ﬁfﬁtms
within and among 5 Commitment and leadership skill of

implementing institutions

4. Decision rules of
implementing agencies

5. Recruitment of
implementing officials

6. Initial allocation of financial
resouUrces

T. Formal access by
outsiders

implementing officials

Five Stages (Dependent variables) in the Implementation Process
Policy outputs of Compliance Actual Perceived Major

Implementing —* with policy —® impacts —® impacts of —* revision
Agencies outputs by of policy policy in
target groups  outputs outputs policy

Zdroj: Sabatier a Mazmanian (1983), upravil Elson (2006)



2. DRUHA GENERACE IMPLEMENTACNICH

STUDII / pocatky 80.let ms
(Weatherly a Lipsky 1977, Lipsky 1980, 1991; Barrett a Fudge 1981; Hjern a Hull :

= Kritika top-down autoru za vnimani implementace jako Cisté
administrativniho procesu

= Byly vytvoreny nové analytické modely a ramce doprovazené
debatou mezi pristupem shora-dolu a zdola-nahoru s cilem:

Identifikovat kontextualni a liniové proménné na lokalni urovni
(Lipsky 1980, street-level bureaucracy),

Porozumeét interakcim aktérua v rtiznych sektorech politiky,

Zameérit se na jednani lokalnich implementatoru a dulezitost

implementacnich struktur nebo siti, ve kterych se pohybuiji
(Scharpf 1978, 1982; Hjern and Hull 1982),

Porozumét povaze reseného socialniho problému

OO0 O

o

KRITIKA: pfiliSny duraz na autonomii liniovych zaméstnancu,
absence teorie, ktera by vysvetlila proces implementace a jeho
Zmeénu



3. TRETi GENERACE IMPLEMENTACNICH STUDII

/druha polovina 80. let
(Scharpf 1978, ElImore 1978, Sabatier 1986, Lane 1987, Malcolm a Goggin 1990, Matland 1995)

= Snaha sladit Erlstup »top -down“ a ,,bottom -up“ vytvorenim
syntetizovanyc modelu a ,ramcu” pro lepsi porozuméni
implementace Model integrované implementace, Komunikacni

model mezivladni implementace politiky, Model nejednoznacnost-
konflikt)

d Implementace je vnimdna )ako ,ykomplexni celek” (Goggin, Bowman a
Lester 1990; Winter 1990), »evoluce” (Lane 1990), , kontinuum politika-
Lednanl ve kterem probiha proces interakce a vyjednavani v
Case, meZ| aktéry tvoricimi politiku na nadnarodni a statni
urovni a témi, kteri realizuji politiku na regionalni a lokalni
urovni (Barrett a Fudge 1981)

d Neexistuje jeden model realizace politiky, ktery by zarucoval
jeji uspech, protoze realizace politiky je ovlivneéna jednanim a
vyjednavanlm mezi aktéry (Lester a Goggin 1998; Goggin,
Bowman a Lester 1990; Hill a Hupe 2002?

d Snaha pouzivat rigorézni metodologii v zkumuélongltudlnalm
vyzkumy, srovnavaci mnohocetné prlpa ove studie ke zvyseni
pocCtu pozorovani)



Tematické oblasti syntetizujiciho pristupu

J Implementace jako proces, ktery je proménlivy
a ma ocekavané a neocekavané nasledky

J Tlaky vytvarené ,,shora” zdkonodarci a nadfizenymi
v hierarchickeé strukture a zdroji i ,,zdola” od cilovych
skupin prijemcu sluzeb,

J Omezeni, kterd na Urovni lokdlnich implementuijicich
organizaci formuji vysledna chovani street-level
byrokratt, kteri by méli mit dlvéru od tvurc(
politiky (ane 1990)

J Inter-organizacni vztahy (coggin, Bowman a Lester 1990)



SNIZENI ZAJMU O VYZKUM ,,IMPLEMENTACE
POLITIKY“/90. |éta

Termin implementace se (sice) stal méné popularni, ale
soucasne byly vytvareny cetne studie v ruznych oblastech
politiky zameérené na stejné faktory (napr. na vztah mezi tvorbou
politik a jejich ucinky na vice urovnich vlady = ACF, MLG)

Centrem zajmu reakce na zmeény, k nimz doslo v mnoha
prumyslovych zemich ve vztazich mezi statem a spolecnosti (od
jednostrannych a hierarchickych k recipro¢nim a horizontalnim
vztahUm, vétsi spoléhani se na nastroje trzni politiky a méné
vladnich intervenci)

Pouzivani novych terminl popisujicich implementacni procesy
spojené s novymi formami ,vladnuti“ (New Public Management)

Zkoumana nova témata:

» UcCinky institucionalnich a mezi-organizacnich vztah(
vladnuti a politické sité

limity tvorby politik shora dolU

vladnuti sitémi /network governance (konzultace a sFqupréce S
poskytovateli sluzeb, zajmovymi skupinami a uzivateli sluzeb)

YV V V



SOUCASNE PRISTUPY KE STUDIU IMPLEMENTACE

3 VYZKUM IMPLEMENTACE JE V SOUCASNOSTI
MULTIDISCIPLINARNI A ROZMANITY - na pomezi mezi
verejnou spravou, teoriemi organizace, vyzkumem
verejného managementu a politologickymi studiemi, v

casopisech mimo tradicni oblast verejné spravy (nisenetal.
2013)

d Vybrané pristupy:

» Ramec strategického akéniho pole (voutton, sandfort 2017)

» Model integrujici design politiky, implementacni
Styl d Zpétnou VaZbu (Tosun, Treib 2018)

» Model pétivlankového politického procesu gowiet

2018)



RAMEC STRATEGICKEHO AKCNIHO POLE C

(The Strategic Action Field Framework, SAFF, Moulton, Sandfort 2017) . /\

Je zalozen na teorii socialnich dovednosti (socialne )
kvalifikovanych aktérech) a teorii strategickych akcnich poli
(socialnich radech stfedni urovne)

1) TEORIE SOCIALNICH DOVEDNOSTI (social skill theory)

d  Socialné kvalifikovani aktéfi vyuZivaji znalosti o dynamice oblasti
(pole), ve které se pohybuiji, k ovlivihovani ostatnich, aby doslo k
reprodukci stavajictho poradku anebo k jeho zméné

d  Zaméruje se na schopnost aktéra navodit spolupraci apelovanim a
pomoci s vytvarenim sdilenych vyznam( a kolektivnich identit, které
prispivaji ke vzniku, udrzovani a transformaci spole¢enskych fadu a tim
utvareji socialni dynamiku natlaku, konkurence a spoluprace s vyuzitim
dovednosti a taktik, o kterych se domnivaji, ze jsou vhodné jak pro
kontext, tak pro jimi pozadovany vysledek — jsou jimi:

# wyuZivani formdlni autority, » zprostfedkovani dohod jako neutralni
strany,
# nastavovani aktivit (akénich agend) pro » zkouZeni vice fedeni,
ostatni,
» wyuZivani neofekdvanych piileZitosti, » vytvafeni siti s izolovanymi aktéry, a
# koncipovani moZnosti voleb jednani » wypravéni pfib&hd, které jsou souladu

v souladu se zajmy ostatnich, s identitami ostatnich aktérQ



2) STRATEGICKA AKCNI POLE (strategic Action Fields, SAFs)

J Jsou socialnimi fady na stfedni urovni, kde dochazi ke
kolektivni akci na zakladé: ® sdileného porozumeéni o zaméru
oblasti (pole), ® vztahl k ostatnim aktériim v oblasti (poli) a
® pravidel upravujicim legitimni jednani v oblasti (polif
1997, 2001, 2008; Fligstein a McAdam 2011, 2012)

d ZABYVAIJI SE TIM: @ jak socialni struktury formuji
spolecCenske vystupy a ® roli , lidské agentury” pfi
moderovani techto struktur, ve kterych aktéri implementace
(tvarci politik, verejni manazeri, poskytovatelé sluzeb, darci
nebo servisni personal):

> pracuji]v ohraniceném socialnim prostredi [bounded social
setting],

» vyuzivaji socidlnich dovednosti k interpretaci a prizplsobeni
verejnych intervenci zpUsoby, které buduji spolecné
porozumeni a sladuji konkurencni zdroje autority, aby
umoznily kolektivni akci a

» kde rGizna socialni dynamika napric SAF vede k rozdiliim v
tom, jak se intervence zavadéji do praxe, coz prispiva k
promeénam ve vystupech systému smerovanych vuci cilové
populace politiky

(Fligstein



V SAFF socialni systém, ktery obklopuje
realizované verejné intervence, jednak
omezuje a jednak umoznuje, co je mozné
v pribéhu implementace zménit. Pro
jednotlivé intervence pritom existuje
ihned nekolik casto prekryvajicich se
strategickych akcnich poli, ve kterych se
aktéri snazi porozumet intervenci a praci s
ostatnimi k rozvoji procesu a k tvorbé
rozhodnuti o tom, ktera pravidla jednani

eoewvy/s

jsou nejdulezitéjsi



SAFF sestdva ze tfi komponent a spolecnych prvku

Ty umoznuji specifikovat proménné a generovat otazky
souvisejici s implementaci politiky:

1) INTERVENCE (POSKYTOVANYCH) PROGRAMU g:g
se zménami v procesech, koordinaci a vysledcich,
které Ize identifikovat pomoci téchto prvku:

a) PROCESY ZMENY: ® stupef sloZitosti méfitelnych mirou
rutinizace, poc¢tem kroku nebo predvidatelnosti; ® cilend zména
v podobé zmén prijemci intervenci vs zmén ve zpracovavani
prijemct,

b) METODY KOORDINACE: ® mira spoléhani se na technické
znalosti, ® variace v posloupnosti ukolli, ® vyuZivané nastroje s
riznou mirou donucovaci schopnosti, pfimosti, automatic¢nosti a
viditelnosti

c) ZMENA V PROVOZU SYSTEMU: ® zmény v procesech
pouzivanych agenturou (efektivita, prfistupnost) a mira integrace
intervence do kazdodennich praktik; ® zména chovani nebo
podminek cilové skupiny (zmeény zkusenosti cilové skupiny a
stupen zmeény jejich chovani nebo podminek)



2) ROZSAH ANALYZY V OBLASTECH, KDE DOCHAZI KE
STRATEGICKEMU JEDNANI NA RUZNYCH UROVNICH, které

ramuji ,,aktéry”, ,zdroje” a jejich ,role” které lze
identifikovat pomoci téchto prvk:

IIH'FF

a) OBLAST POLITIKY: @ typy pouzivanych struk ﬁ
® historické vztahy, ® novost oblasti

b) ORGANIZACE (OPERACIONALIZACE): ® stupen

sladéni intervenci s jinymi procesy a technologiemi
programu

d) LINIOVA UROVEN (UZAKONENI): ® mira rozhodovani,
® mira participace s cilovou populaci




3) AKTIVACE RUZNYCH ZDROJU AUTORITY
PROSTREDNICTViM SOCIALNICH DOVEDNOSTI,
které poskytuji motor pro ,zmeénu nebo stabilitu
intervence verejnych sluzeb® kterou lze identifikovat
pomoci téchto prvku:

a) ZDROJE AUTORITY: mira vnimaného vlivu
® politické autority, ® ekonomické autority,
® norem, ® presvedceni a hodnot

b) SOCIALNI DOVEDNOSTI: ® stupeni vyuZiti
taktik jako je interpretace, ramovani,
zprostredkovani a premosténi

c) VNEJSI SOKY: @ stupen stability nebo
nestability; ® zmeény ve financovani, @
legislativé nebo @ aktéru



Jednotlivé komponenty SAFF nabizeji zpusob, jak
konceptualizovat zménu a stabilitu intervence verejné sluzby
(ke které dochazi ve vicedrovnovém systému implementace)
nasledujicim zptUsobem:

1)

2)

3)

4)

SAFs, predstavujici jednotky analyzy pro implementacni
vyzkum, funguji na politické, organizacni a liniové urovni,
pricemz jadrem je intervence verejné sluzby,

Zdroje autority aktivované socialné kvalifikovanymi aktéry na
kazdé Urovni (politicka autorita, ekonomicka autorita, normy,
viry a hodnoty) vytvareji hranice legitimnich jednani, které
jsou ve vztahu k intervenci povazovany za mozné, ale samotné
hranice jsou dynamickeé,

Aktivity tykajici se intervence verejné sluzby formuji jak logiku
prijatych zmeén, tak i materialy a struktury vyuzivané ke
koordinaci cinnosti, coz ma kauzalni vyznam pro urcovani
vysledku;

Existuji dva vysledky implementacnich aktivit: zména
v provozu systému a zména chovani nebo podminek cilové
skupiny politiky



Table 1. A Strategic Action Field Framework for Implementation Research

Component

Elements

Examples of Variation

Program Interveniion

Scale of Analysis

Dyrivers of
Change and Stabilify

Processes of change

Methods of coordimation

Change in system operations

Change in target group
behavior or conditions

Policy field {assembly)

Crganization
(operationalization)

Frontlimnes (enactment)

Sources of authority

Social =skills

Exogenous shocks

Degree of complexity as indicated
by routinization, number of steps,
or predictability; targeted change
(e.g., people changing vs. people
processing)

Degree of reliance on technical
expertise; variation in the
sequencing of tasks (e.g., sequen-
tial, pooled, interdependent); tools
in use with varying coerciveness,
direciness, automaticity, and
visibility

Alterations in processes used by
agency {(e.g.. efficiency, accessibil-
ity), as well as degree of integra-
tion of intervention into every-
day practices (normalization)

Alterations in target group experien-
ces, as well as degree of change
in their behavior or conditions

Types of structures in use, historical
relationships, newness of the field

Degree of intervention alignment
with other program processes and
technologies

Degree of worker discretion; degree
of engagement with the target
population

Degree of (perceived) influence
from political authority, economic
authority, norms, beliefs, and
values

Degree of use of tactics such as
interpreting, framing, brokering,
and bridgin

Degree of stability or instability;
changes in funding, legislation, or
field actors




Policy Fields
Interventionp

Organization 1

Intervention o1

Systems Operations Target Group Behavior or
Conditions

Figure 1. Framework of Strategic Action Fields in Complex Implementation Systems.

Key: P, political authority at different levels in the system; E, economic authority at different levels in
the system; N, norms at different levels in the system; B, beliefs and values (mechanisms of culture),
at different levels in the system.



MODEL INTEGRUJICI DESIGN POLITIKY,
IMPLEMENTACNI STYL A ZPETNOU VAZBU

(An integrated (macro-) model of policy design, implementation style and policy feedback,
IMDSF) (Tosun and Treib 2018)

1 Spojuje ,,design politiky” a ,,implementacni
styl“ pomoci , zpétné vazby“

1 Je empiricky testovatelny pomoci komparativni
analyzy pripadovych studii a kvantitativni

analyzy



DIMENZE IMPLEMENTACE POLITIKY (e winter 2012 4

Vancoppenolle a kol. 2015):

1) ,IMPLEMENTACNI STRUKTURA”

2) ,AGENTURNIi ROZHODOVANI” - utvdreni
konkrétnich, proveditelnych pravnich
ustanoveni konkretizaci a vypracovanim
postupu pro poskytovani sluzeb vcetné
prostoru pro rozhodovani manazera a rozsahu
a povahy zapojeni liniovych pracovniku

3) ,CHOVANI CiLOVE SKUPINY“ - nap¥ pravidelné
schuzky prijemcu s prfipadovymi manazery,
zmeny v chovani cilovych skupin

4) ,VYSLEDKY POLITIKY” - vysledek procesu
implementace, ktery muze odpovidat zamérim
politiky nebo se od nich odchylit



IMDSF umoznuje porozumeéet tomu:

1) jak rozhodnuti tykajici se tvorby politiky ® o cilech a

2)

3)

® nastrojich politiky na urovni vliady a organizace
odpovédné za realizaci politiky (vybér zucastnénych

akteru, jimi preferovany design politiky a jejich role
v rozhodovani vymezeneho prislusnymi pravidly a

Institucemi)/

a implementacni styl - tj. ® pouziti riznych nastroju
politiky ® ve specifické implementacni strukture
tvorene dvéma nebo vice ministerstvy nebo
organizacemi odpovednymi za implementaci politiky,

ktere jsou horizontalne a vertikalne koordinovany a
casto zahrnuji soukrome aktéry/

mohou byt dulezité pro vytvareni zpétnych vazeb
/které mohou byt ® pozitivni nebo negativni a ®
mohou stimulovat nebo posilovat politické uceni v
zavislosti na ochoté a schopnostech tvurct I|i>olitiky ucit
se/ a tedy jak zpétné vazby minulych politik formuiji
budouci politiky




VYCHOZIM BODEM IMDSF JE (tosun a Treib 2018 14)

FAZE DESIGNU/NAVRHU POLITIKY, KTERA VEDE K VYBERU NASTROJU
POLITIKY, ktera zavisi na:

 kapacité vladnuti a

O analytické kapacité, které urcuji kvalitu vysledkd designu/navrhu politiky,
1 zabéhlych procedurach (,,path dependency”) a

O inkrementalismu

A VYBER IMPLEMENTACNICH STRUKTUR, ktery se tyka:

d poctu organizaci podilejicich se na implementaci,

 rozhodnuti o tom, kolik diskrece maji k dispozici organizace a byrokraté
uvnitr téchto agentur,

4 EOhS?)' zda je implementacni styl centralizovany (CIS) nebo decentralizovany
DIS):

CIS: maly pocet implementacnich agentur, které maji malou az zadnou
diskrecni pravomoc, souvisi s logikou implementace shora dold, ktera zajistuje,
aby nedoslo k odchylce od puvodniho navrhu politiky

DIS: umoznuje organizacim, aby se do urcité miry odchylily od ustanoveni
politiky, aby zohlednily mistni kontext



Zpétné vazby politiky ukazuiji, ze:

. mira centralizace implementacni struktury
ovlivni, jaké informace mohou vlady vyvodit z
implementacniho procesu pro budouci politicke
procesy (pokud je politika implementovana
v souladu anebo podobnym zpusobem, jako je
design/navrh politiky a jsou ziskavany informace
o kvalité poskytovanych nastroju)

J decentralizovana implementace muze mit za
nasledek zménu plvodniho designu politiky
puvodné pfijatého tvurci politiky a Gspéch
Implementace politiky tak zavisi na tom, zda
Eroces implementace usnadnil uceni, budovani

ﬂpgcoit a budovani podpory zucastnenych
aktéru



1 PFi decentralizované implementaci je
sledovana politika, ktera je prizplisobena
lokalnim podminkam a fakticky jde o sledovani
experimentu s implementaci politiky, ktery
bude v nékterych regionech uspésny a jinde
selze.

] Tato variace ucinnosti (prizplsobené) politiky

predstavuje cenny zdroj pro budouci zlepseni
kvality designu politiky

. Sbér a vyuziti téchto informaci jako zpétné
vazby o politice ale vyzaduje vysokou uroven
analytické kapacity a souc¢asné byva casto
limitovano nekonzistentnimi nebo
protichidnymi informacemi poskytovanych
ruznymi implementujicimi organizacemi



K posouzeni konzistentnosti tohoto makro-modelu je
doporuceno vyuzit srovnavaciho vyzkumu, ktery se zameri na
tri charakteristiky:

1) IMPLEMENTACNI STRUKTURU k uréeni, jak ¢asto a kdy si tvirci
politik voli centralizovanou nebo decentralizovanou
Implementacni strukturu

2) CHARAKTERISTIKY POLITICKEHO SYSTEMU k rozlideni:

a) mezi centralizovanym a decentralizovanym institucionalnim
prostredim politiky [polities],

b) mezi jednostranickou a vicestranickymi vladami a

c) ideologickymi preferencemi vladnich stran ve vazbé na vybér
nastroju politiky (aby bylo mozné sledovat, zda existuji rozdily
v procesu a vystupu designu politiky v zavislosti na
konkrétnich institucionalnich charakteristikach politik jako je
mira federalismu a stranického slozeni vlad)

3) ANALYTICKA KAPACITA VLAD ve smyslu nastroja, které tyto
agentury vyuzivaji k analyze politickych vysledku, a jaka méfitka
vyuzivaji k porovnavani vystupu politiky

Dalsim krokem je zjistit, kdy informace o ucinnosti a o pfijeti politik
vytvareji zpétne vazby a zda vyse uvedené uvahy plati



MODEL/RAMEC PETIVLAKNOVEHO POLITICKEHO
PROCESU

(Five thread (stream) model/framework of the policy proces, FSM) (Howlett 2018)

d Propojuje ,model vice proudt” (kingdon 1984), ,,Famec
zastupnych koalic” (sabatier 1986) @ ,,model politického cyklu“

(d Primarné stavi na konceptualni architekture a
analytickém slovniku ,,modelu vice prouda"

Vznikl ze dvou duvodu:

d Zkoumani implementace politiky je v soucasnosti (stejné
jako v minulosti) roztristéné, popisné a Spatné integrované

s jinymi pracemi v politickych védach (puriak a bupre 2008; Hill a Hupe
2002; Hupe a Hill 2016; Hupe a Saetren 2015; O'Toole 2004)

[ Zadny z politickych ramci ¢asto pouZivanych v souéasnych
politickych védach nebyl pouzit ke studiu ,implementace
politiky“



. Policy Thread or Stream
Policy Stage Sok
4 roblem Politics
Solution
Agenda-Setting
Critical Juncture #1 — Agenda-Setting
Process === (Formal Agenda Entrance (Kingdon) to
Formulation)
Policy Formulation ) Critical Juncture 2 - End of Formulation
[Alternative Development) and Transition
To Decision-Making
-
Decision-Making
Critical Juncture #3 = End of
- Decision-Making and Transition to
[~ Implementation
Program
Policy Implementation -
— ——  Critical Juncture #4 -Transition from
o implementation to Evaluation
Policy Evaluation -

Critical Juncture #5 - End of Evaluation
— And Return to Agenda-Setting

Pramen: Howlett (2018: 422)



PRINOS MODELU FSM

J Upozoriuje na rtizné proudy aktérti a udalosti
aktivni ve fazi implementace utvarené verejné
politiky

d Zachycuje v plném rozsahu dynamiky tvorby
politiky napric jednotlivymi fazemi politického
procesu

J Umoznuje lépe identifikovat a porozumét
implementacnim aktivitam ve studiich verejné
politiky a zaradit tim zpét tematiku
implementacnich studii do hlavniho centra
zajmu vedy o politice



V RAMC] FSM MUZEME IDENTIFIKOVAT PET
PROUDU/VLAKEN, kterd se tykaiji:

1)

2)

PROCESU — predstavuje celkovy ,,proces”
zahrnuijici jednotlivé faze politiky od
stanoveni agendy az po jeji vysledné
hodnoceni Fstanovu'e zakladni soubor ukolU
a udalosti, které vedou k vystupum politiky)

PROBLEMU — zameéruje se na
artikulaci/identifikaci nebo
ramovani/definovani politickych problému
Klicovymi skupinami aktért zapojenymi do
definovani politickych temat (,epistemickymi
comunitami” tvorenych védci, prislusniky
oolitickych stran a dalsimi aktéry), které
vedou k vydefinovani sirokych nebo
specializovanych implementacnich témat
nebo problému




3) POLITIKY - sestava ze skupin/siti aktérd
slozenych z ¢lenu akademické obce,
politického poradenstvi, verejné spravy
a obCanské spolecCnosti (tzv. zastupci
,hastrojovych volebni obvodu”
[instrument constituencies]), kteri maji
specifické znalosti o politickém
problému, zameruji se na jeho reseni
prostrednictvim nastroju politiky,
poskytuji tvurcum politik informace o
desighu a mechanismech techto
nastroju



4) POLITIKU - politicky aktivni politicti
aktéri tvorici zastupné koalice
(prezident, vysoce postaveni
jmenovani urednici, clenoveé kongresu,
meédia a aktéri vztazeni k volbam typu
politickych stran a Ucastnikl kampani
v USA), kteri soutézi o vybeér jimi
navrhovaného vymezeni a reseni
problému a jednaji v prubéhu
implementacnich aktivit



5) PROGRAMU - vsSichni vyse uvedeni aktéri
(epistemické komunity, nastrojoveé volebni
obvody a clenové politickych koalic), kteri
mohou ovliviovat a omezovat design
programu spolu s dalsimi aktéry
zapojenymi do poskytovani, distribuce
nebo vyuzivani realizovanych programu
(statni a administrativni Urednici na
riznych Urovnich vlddy a nevladni aktéri
zapojeni do koprodukce a sdilenych nebo
spolecné poskytovanych sluzeb)




VE FSM EXISTUIJI TRI KLICOVE BODY, KDE SE
JEDNOTLIVE PROUDY SLOUCI:

1) ve ,fazi nastavovani agendy”, kdyz se
proud politiku a politiky docasné spoji v,
politickém okné “ cimz se vytvori proud
procesu politiky, ktery se stane centralni
cestou, ke které se dalsi proudy nasledné
priblizuji

2) ve ,fazi formulace politiky”, kdyz je
rozhodnuti prijato

3) na konci ,faze rozhodovani“, kdyz se
problém stane soucasti vladni politiky a
politika vyzaduje implementaci (do procesu
se zapoji novi aktéri, noveé taktiky a nové
zdroje)




Tyto body predstavuiji ,,okna“, ktera vyzaduji
ruznou konfiguraci politickych vstupu a maji
podobu ruznych vzorcu politiky, ke kterym

dochazi v jednotlivych proudech/vlaknech, tj.:

 ve fazi nastaveni agendy

. na konci formulace a pfi prechodu
k rozhodovani

[ na konci rozhodovani a prechodu k realizaci
J pri prechodu od realizace k hodnoceni

. na konci hodnoceni a pfi navrat k nastaveni
agendy




V tomto procesu politiky vzmkaJl kritickeé
stycneé body (,critical junctures”), ktere
predstavuji impuls pro uvahy o polltlce
vytvareji pocatecni podminky pro dalsi
postupy (nebo ustupy) a stavajl se vV
podstate proudem ,volby“ (“choice
stream®)



