PROGRAM PREDNASEK
BS601Z ZAKLADY KOMUNIKACE
6. JARNI SEMESTR AK. ROKU 2006/2007
BS - PRAVO SOCIALNIHO ZABEZPECENI

ucebna ¢. 211

Datum
hodina Téma prednasky Predndsejici

23.02.2007 | 1.prednaska

16:40-18:10 | Vymezeni pojm, cile predmétu JUDr. Dana
Pravni (moralni), ekonomicky a osobni ramec vyjednévani Hrabcova, Ph.D.
Kodex etiky zaméstnancii ve veiejné spraveé
Evropsky kodex tadné spravni praxe, principy dobré spravy

09. 03. 2007 | 2. pirednaska

08:00-09:30 | Osobni ramec komunikace JUDr. Dana
Princip rovného zachézeni a zakazu diskriminace Hrabcova, Ph.D.
Dovednosti a technika komunikace
Verbélni a neverbalni komunikace
Asertivita, empatie, feetback

09. 03. 2007 | 3. pirednaska

09:35-11:05 | Druhy a metody jednéni, jejich vliv na vysledky (WIN - WIN) JUDr. Dana
Teorie fizeného konfliktu (gradace) Hrabcova, Ph.D.
Taktiky a strategie jednani s klienty
Jednani s klientem ve stresu a v konfliktu

23.03.2007 | 4.prednaska

13:30-15:00 | Teorie tymové prace, slozeni tymu, role v tymu JUDr. Dana
Vyuziti roli pii jednani a vyjednévani Hrabcové, Ph.D.

23.03.2007 | 5.prednaska

15:05-16:35 | Féaze vyjednédvani JUDr. Dana

Komunika¢ni taktiky a strategie v jednotlivych fazich
vyjednavani

Hrabcova, Ph.D.




BS601Z ZAKLADY KOMUNIKACE
6. JARNI SEMESTR AK. ROKU 2006/2007

BS - PRAVO SOCIALNIHO ZABEZPECENI

PROGRAM SEMINARU

uc. ¢. 259

technik

Datum
hodina Téma seminaie Vyucujici
skupina 01 1. seminar
06. 04. 2007 Prakticka aplikace vyjednavacich taktik ve fazich JUDr.
09:35-11:05] Zvladani modelovych situaci k feSeni v tymech Dana Hrabcova, Ph.D.
uc. ¢. 160
skupina 02 1. semindfr
06. 04. 2007 Prakticka aplikace vyjednavacich taktik ve fazich JUDr.
13:30-15:00] Zvladani modelovych situaci k feSeni v tymech Dana Hrabcova, Ph.D.
uc. ¢. 258
skupina 01 2. seminar
20. 04. 2007 ProcviCovani ziskanych poznatki JUDr.
09:35-11:05] ResSeni modelovych situaci s vyuzitim komunika¢nich Dana Hrabcové, Ph.D.
uc. €. 258 technik
skupina 02 2. seminar
20. 04. 2007 ProcviCovani ziskanych poznatka JUDr.
09:35-11:05] Reseni modelovych situaci s vyuzitim komunikacnich Dana Hrabcova, Ph.D.




