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« Uvod do tématu / literatura
e Pravni Uprava
 Pravni vztah/Pravni ukon
e Smlouva
e eSmlouvy
— E-mall
— Click-wrap
— Click-through
— Browse-wrap

e Spotrebitelske eSmlouvy
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Rok Trzby (mld. K €)

2007 18

2009 24-5

Zdroj: Asociace pro elektronickou komerci (APEK)
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. SVOBODA, Pavel. Pravni a danove
Pravni a da nové ﬂspﬂ
aspekty e-obchodu . e-obchodu
Praha : Linde, 2001.
461 s. ISBN
8072013114.

e |nteraktivni osnova -
odkazy
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Il. Pravni Uprava
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 Vnitrostatni
e ES
e (Mezinarodni)
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 Obcansky zakonik
e Obchodni zadkonik
— fakultativni obchody* §262 ObchZ

o Autorsky zakon
— Licen¢ni smlouvy

o Zakon o ochran e spot rebitele
o Zakon na ochranu hospoda rskeé sout éze
e DalsSi
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« Smernice Rady ze dne 20. prosince 1985 o ochran &
spot febitele v p fipadé smluv uzav fenych mimo obchodni
prostory

e Smernice Rady 93/13/[EHS ze dne 5. dubna 1993
O nepfimérenych podminkdach ve spot Febitelskych
smlouvach

« Smérnice Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES ze dne
20. kvétna 1997 o ochran é spotfebitele v p fipadé smluv
uzavienych na dalku

 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/65/ES ze dne
23. zari 2002 o uvad éni finan €nich sluzeb pro spot Febitele na
trh na dalku a 0 zm éné smeérnice Rady 90/619/EHS a sm érnic
O7/7/ES a 98/27/ES

« KDE NAJDEME?
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e http://eur-lex.europa.eu
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11l. Pravni vztah / Pravni ukon

...legal theory
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Pravni vztah

Subjekt Mimovolni

¥
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e §34 0ObcZz

e ....projev v dle smérujici zejména ke
vzniku, zm éné nebo zaniku t ech prav
nebo povinnosti, které pravni predpisy s
takovym projevem spojuji.”
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Pojmové znaky PU

Uznani
Zaméreni projevu
Projev vule projevu vule
vule pravnim
radem

Nastoupeni
nasledku
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Nalezitosti (§§ 34 — 51 ObcCZ)

Pomeru
Subjektu I Projevu vule a Predmeétu
projevu

A

f

Existujici :
., Srozumitelnost .
) _ Vazna .. Moznost
Zpusobilost , Urcitost
Svobodna Dovolenost
(Forma)

Omyluprosta

Y &
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* Nicotnost — neexistuji pojmove znaky

* Neplatnost — chybi nalezitosti
— Absolutni
— Relativni
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V. Smlouva
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Dvoustranny, pop F. vicestranny pravni
ukon,

obsahov é shodné projevy v ule dvou nebo
vice smluvnich stran,

vznik, zm éna nebo zanik prav a
povinnosti,

které pravni p redpisy s takovymi projevy
vule spojuiji.
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e .projev vule smerujici k uzavreni smlouvy,
jenz je urcen jedné nebo vice urcitym
osobam, jestlize je dostatecné urcity a
vyplyva z néj vule navrhovatele byt jim vazan
v pripadé jeho prjeti.”
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e ,vcasneé prohlaseni ucinené osobou, které byl
navrh urcen, nebo jiné jeji vcasné jednani, z
nehoz Ize dovodit jeji souhlas®
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e .Smlouva je uzavrena okamzikem, kdy pnjeti
navrhu na uzavreni smlouvy nabyva
ucinnosti.”

e Postal rule (USA) X Teorie p fijemce (C2)
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V. eSmlouva
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e Distan ¢ni smlouvy

* Adhezni smlouvy

» Elektronické prost redky (viz 8 53)
e Online i offline
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1. E-mall

2. Click-wrap
3. Click-through
4. Browse-wrap
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E-mall
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o Tradi ¢ni”
« Paketova vym éna projev u vule
 Problematika

— PriCitatelnosti

— Pisemnosti

— K tomu viz. pfisti seminar
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 (3) Pisemny pravni ukon je platny, je-li
nodepsan jednajici osobou. ...Podpis muze
oyt nahrazen mechanickymi prostredky v
orfipadech, kdy je to obvykle. Je-li pravni
ukon ucinén elektronickymi prostredky, muze
byt podepsan elektronicky podle zvlastnich
predpisuy.
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e (4) Pisemna forma je zachovana, je-li pravni
ukon ucinén telegraficky, dalnopisem nebo
elektronickymi  prostredky, jez umoznuji
zachyceni obsahu pravniho ukonu a urceni
osoby, ktera pravni ukon ucinila.

Elektronicka kontraktace



MASARYKOVA UNIVERZITA

PRAVNICKA FAKULTA
USTAV PRAVA A TECHNOLOGII

Click-wrap
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o Klikaci smlouva*“
— Ujednani / Licence
— Tlacitko vyjadrujici souhlas
— Technické omezeni

 Online i1 offline

e Licen €ni softwarove smiouvy
e Distan ¢éni adhezni smlouva

* Priklad: instalace software
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e Platné, pokud
— Dostupnost ustanoveni smlouvy
— Povédomi o uzavieni smlouvy
— Prokazatelny projev vule
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 Pozadavek ur c¢itosti nabidky?
e 8§46 odst. 6 AutZ

e (5) O podani navrhu na uzavreni smlouvy jde
tehdy, smeruje-li projev vdale 1 vuéi neurcitému
okruhu osob.

 (6) S pnhlednutim k obsahu navrhu nebo k praxi,
kterou strany mezi sebou zavedly, nebo zvyklostem
muze osoba, které je navrh urcéen, vyjadst souhlas s
navrhem na uzavren smlouvy provedenim urcitého
ukonu bez vyrozumeni navrhovatele tim, ze se
podle ni zachova, zejmena ze poskytne nebo pAjme
plnéni. V tomto prlpade je pnjeti navrhu ucinné v
okamziku, kdy byl tento ukon ucinén.’

u*
s v
R o
Fean® .
EVAOPERA UNE Wil

Elektronicka kontraktace



MASARYKOVA UNIVERZITA

PRAVNICKA FAKULTA
USTAV PRAVA A TECHNOLOGII

Click-through
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o Klikaci forma“

e Interaktivita

o Aktivita uzivatele

e Distan éni adhezni smlouva

* Priklad: nakup na eshopu sportobchod.cz
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e Platné, pokud
— Dostupnost ustanoveni smlouvy
— Povédomi o uzavieni smlouvy
— Prokazatelny projev vule
— Srozumitelny proces
— Okamzik uzavreni smlouvy
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Browse-wrap
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e Brouzdaci smlouva*“
e Distan ¢ni adhezni konkludentni eSmlouva

o Priklad: http://www.nokia.com/site-terms
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e Platné, pokud
— Existence smluvnich podminek
— Dostupnost smluvnich podminek
— Existence zavazku
— Faktické uziti pfislusné sluzby
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VI. Spotrebitelska
(e)kontraktace
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« B2C
e Ochrana slabsi strany

* Adhezni smlouvy
— Take it or leave it
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* Nasledky nedodrzeni
— Pravni
» Soukromopravni — relativni neplatnost
» Verejnopravni (pokuta az 5 mil. K¢)
— Ekonomické
« Socialni sité
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o Kupni, o dilo, aj.
 Dodavatel X Spot rebitel (§ 52)
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o .dvoustranny pravni ukon, ktery vznika ze
dvou vzajemnych a obsahove shodnych
projevu vule dvou stran, kterymi jsou
spotrebitel na strané jedné a dodavatel na
straneé druhe, smerujici ke vzniku, zmeéene
nebo zaniku prav a povinnosti, které pravni

oredpisy s takovymi projevy vdle spojuji,

oAicemz Kk projevum vule a dosazeni

Konsensu téchto stran dochazi elektronickymi

orostredky komunikace na dalku.”
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e Informace — p red — § 53 odst. 4 Ob ¢Z
* Informace — po — 8 53 odst. 6 Ob ¢€Z
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 Bez udani d uvodu do 14 dn u
* Bez negativnich nasledk u
e Vyjimky v 8 53 odst. 7 Ob ¢€Z
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e Smiouva
— Ur€eni smluvnich stran, zbozi a ceny

e Obchodni podminky
— Ostatni ujednani

o Zakon na ochranu spot frebitele
— Klamaveé a agresivni praktiky
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Dekuji za pozornost!

matej.myska@law.muni.cz

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpogtem Ceské republiky.
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