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Cujici se néktérymi parametry, Jejich? nastolen{ bylo vihodné ProO proni-
kajfci vysoce komercionalivané pojeti médif (raptiklad dasledné odstat-
néni, ditraz na média jako soukromé podnikdni, protézovani soukromych
komerénich médif na akor jinych, naptiklad meédii »verejnopravaich®),

‘Zmény v mediélni sféfe na potétu 90. let

Do udélosti na sklonku roku 1989 vstupovala masovd média - tedy perio-
dicky tisk, rozhlas a televize — jako instituce, jejim3 deklarovanym poslanfm
na byt zafistovat viddnouci vrstva legitimizujfci symbolické prostiedi, a jejiz
kazdodenni realita byla tomuto idedlu vzdilena, Minuly reim si sice vytvoril
teoretické zdzemi (tzv. ,teorii zurnalistiky”) definujici roli médii Jjako insti-
fuce, jeZ md nezastupitehiou »informativni a formativai roli a ma potencidl
spoluutvdret pozitivni a aktivni postoj, ale nikdy nedokazal (2 asi ani nemohl
dokdzat) tohoto v zdsadé neredlného cile dosdhnout a médiim fakticky nikdy
plné nedivéfoval, To se projevilo jak na sklonlu 60. let (v textu Poucent z kri-
zového vivoje), tak v tov. Anticharts & v podpisové akei proti petici Nekolik
vét. Vidy byla média viimana jako rizikovy faktor, jako moZny a tufeny zdroj
viceméneé skryté rezistence. To Je jeden 2 paradox( postaveni médii v minu-
lém rezimu: byla potfebnd, protéZovana, a soudasna podezield a hlidan4.
Média véak méla soucasné i druhy Zivot - byla viznamnou souéasti kazdo-
denniho Zivota spolecnosti, byla nezastupitelnym zdrojem poznant {(byt namnoze
realizovaného ,,éten{m mezi fadky™), poudeni, zabavy a mezilidského kontakm
(nedelni Dietlovy seridly mély vyrazné véiginovou sledovanost a zeela jiste byly
inspiraci pro béinou konverzaci). Piistup k nim byl chépan jako hodnota svého
druhw: kdo mél , svého frafikanta’, mél jisty i Mlady svét nebo Lidovoy demokra-
cii (s jeji bohatou adkovou inzeref a dobrou kulturni rubrikou). A byla média
jakkoliv sluzebnd, af byla jakkoliv vifmana jako ndstroj piisobenf mocenske eli-
ty, pfece byla nepfehi¢dnutelnou a dilezitou soucsst Zivota, A s touto vbavou
vstoupila do spolecenskych promén na pocatku 90. Jet.

Pii pohledu zpdtky neni veelku pochyb, Ze transformugjici se desks spolecnost
se jednoznaéné hldsila k liberdlnédemokratickému modelu — a to nikoliv v jeho
tradicnéi$i podobé s ditrazem na kvalitni {seridzni} politicky tisk, nybrz spise
v jeho mladsi, ,,anglosaské® verzi, Svéd&f o tom napfiklad skutedniost, %¢ jednim
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¢ vjznamnych legislativnich opatfeni byl vylc-)ui’:enivpcﬂitickffch stranvz_ mn}cizlt-
ny subjekt, které mohou vydavat periodicky tisk. Svevdq o‘toz.xll f)st;aliirl.e ]z{ ’nec mj
s ni% se velkd {zvl43td pravicové orientovand) &dst nové ‘Vanll(a]l(il politické gar
tury smifovala s existenct tzv. médif vefejné sluibyl(o. nich viz dal‘e).. i
Hrned na poéatku 90. let se zaéala masovd medlﬁ ry’chle ménit. ’re e:;l :
doslo k jejich vyznamné proméné obsahové - f&kﬁlcky r(?zpad vs_ystemu " ‘r:ﬂ
lovani médii a dozoru nad nimi, kiery provizel u?tup stare{)o I'CZIITlu, p(ji !
média pfed moZnost (a také nutnost) ohlizet se v%ce na Potfel?y af;]’mycv ;n;xo
F1, postuchac a divaki. Diéle probéhlo disledné ()-dStatllEl'fl mé '1 k(coz- vt ;
chapano jako zékladni podminka jejich demok{atlzace), ITaVSI?an }I:rw:m_
zaci tidténych médil a ustaven{ dudlniho princ1?u ve lvys’ﬂaf}i, te zkr eV "
ke dvou novych typl rozhlast a televizi: ,,Vez“’e]novpr'avnfch ‘a sof ;me ;
{v tomto medidlnim sektoru se odehrala talé (:éstecnzf pfluv_at}zac?h ref den(c;_,
resp. siti do té doby stdtnich - napfiklad pfedénim vysilatt byvaléhe fe <’3ra -
niho kandlu komerénimu sektoru, tedy v posledku TV: Nazva). Tomutf) vyvo;l
se postupné pfizpisobila i medidlni legis]ativa-.IP’omf:rne rych.le se 1_1-10v:{\lfa_
tzv. tiskovy zdkon, byl pfijat nevy zdkon upravujici prvaa P?\:lnnostltvy' _
telii a fada daléich pravnich norem (naptiklad zdkon rheguflujl lC{ prezoen acire
klamy). Postupné vznikly i orgdny dohlizejici na dodr,ch\’ravm zakond. e
Vznik soukromych médii piivedl de ceskych med1-; r%du za.hranflcmc
vlastnilci a s nimi investice do novych technologii, j!ehkoz ds)sa_vadm vyvba-
vent bylo povytce technicky zastaralé. Béhem upl}'m}ﬂych patndcti {ei;ejrtcves
kych médiich vystfidala fada zahrani¢nich vlastmkuvz’ mnoha' zem:l ife? c;rr;,
kteti pochazeji z némecky mluvicich zemi, se“zpo?fiﬂ(i Ob'JEVO';F a ne 81;1;
prestoZe jinak byla ceskd spoleénost k .. Zapadu vvst'r;cna’. Tito viastnici v
postupem &asu natolik pfevladli, Ze se stali samozvreJmosFl. o o
Ustavovani nového mediélniho modelu se oviem afu ’v.ceském prostiedi
neobeslo bez problémt a propadi. S odstupem je moiné 1f1’en'€1ﬁkoxlfat prlo—
b]émy nejzasadnéjii — které maji dopad na soaéasnouvmedlalm! ('alfi( 1 spodfi
Zenskou) situaci - a vénovat se jim podrobnéji. Na _n?v? ustavené .ces-; ;me 1-
4lni scéné jsou piitom ndpadné piedeviim ndsledujici charakterlztscwe éy(sg—
{1) absence ,seridzniho” tisku (seridzni denﬂ(.typu FAZ., L’e Morz e & ¢ ‘i; "
dian se ptes nékteré rozpalité pokusy neuchytll)., {2) Iafbl-l’m pozice ,vefej .
pravnich” médii, (3) hyperkomercionalizace vétsiny médit.
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Jednim z projevii komercionalizace médii je snaha o ndrieni (pfipadné
rozmnoZeni) pocetného a vnitiné mélo diferencovaného publika. KdyZ se na
pelomu 80. a 90. let 20. stoleti &4st feské vetejnosti (véetné fady novindfd
a publicistft) upinala k proZité volnosti druhé poloviny 60. let a kk zjednoduse-
né idealizaci mezivéle¢ného Ceskoslovenska, neuvédomovala si, 7e zhruba od

70 let prochdzi tisk (a média obecné) i v zemich s demokratickou tradici stale -

silnéjsi komodifikaci médii, tedy je stdle zfeteln&js jejich pojiméni jako eko-
nomickych subjekti., Jisté, i naddle vychazeji seridznd deniky, ale jejich posta-
veni je ckonomicky stale kiehéi, zdjem Etendi pomaly, ale nepiehlédnutelng
vadne, pro vydavatele se stavaji pfitézi (vyddvat seri6znd titul je draZdi, protozZe
mize v olich inzerentl konkurovat velkonakladovym titulim). Rozhodujici
vliv na podobu ceskych denikii ma dnes »marketingové mysleni™, v jehos lo-
gice se média podbizeji ctendti viim, od jednoduchého stylu pe soutéze se sti-
racimi losy, poctem priloh, barevnym magazinem, spotfebitelskym servisem
a texty o Zivotnim stylu, zdravi, cestovéni, bydleni a autech?.

Hledéni optimalniho poméru mezi naklady a vinosy se promitd i do kva-
lity novindéské prace a podoby #urnalistické obce. Pro ni je piiznaZny po-
mérné nizky vékovy primér, jelikoi mladym lidem je moZné vyplicet nizsi
plat (mladé a persondln nestalé jsou zeiména redakce regiondlnich deniki).
V geskych denicich je tak mo¥né se v pormérné mladém véku dobrat vyZnam-
ného postavent, napfiklad editora stranky nebo vedouciho kementdfové rub-
riky, a to bez potfebnych zkusenosti, bez Zivotn{ moudrost, bez nadhledy,
Vysledkem je sklon k emocionalné militantnimu vyjadfovani vypjatych jed-

nostrannych postoji, pokleslému jazyku s fadou vrazd na hranici spisovnos-

ti a stuSnosti a celkovou komunikaéni obhroublost{ (vyjimky - které se na-
§tésti ve vétdiné listd najdou - spise jen potvrzujf pravidlo).

Probiém zvany sluzba vefejnosti

Zeela zésadni promému prodélal systém vysilacich médiz. Pred rokem 1989 glo
o sektor, ktery byl ve viluené gesci stétu a KSC a tvotily ho dvé stétni instituce:
Ceskoslovensky rozhilas a Ceskoslovenskd televize. Zvlade televize — jakkoliv sil-
n¢ sledované a v podstaté oblibené médium poskytujici masovou zibavu v mi-
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fe jinde a jinak nedostupné — byla 1 Sirokou vefejnosti chdpana jako silny néstrc,)j
stranické a viadni politiky a jejich manipulativnich praktik {v tvodu pfipomi-
nané heslo roku 1989 ,Ceskoslovenskd televize Ze, jako kdyz Rudé prive fiskne"
bylo vymluvnym dokladem tohe, jak dobfe si roli vysflacich médii Ceskd vefej-
nost uvédomuje). Po listopadu 1989 padlo rozhodnuti, 7e Cesldd spoletnost (resp.
tehdejil Ceskaslovensko) vybuduge tzv. dudlni systém, v némz vedle sche buvdmj
existovat vysilaci média zizend zékonem a slouficf k tomu, aby vyrobou porad.u
a vysilinim poskytovala shezbu vefejnosti (tzv. .vefejnoprdvni média™), é médl.a
soukromd, jejichz hlavnim poslinim je zajidtovat investoriim ndvratrrost mve’stjc
a generovat zisk. Logiku rozhodnatl vybudovat dudlni systém je tieba opét chal?at
v dobovém socioekonomiclém a ideovém kontextu daleko presahujicim hranice
transformugjici se ¢eské spolednosti. .
Vysilaci média byla i v demokratickych zemich zépadni Evropy (nikoliv ale
vUSA) po vatsinu doby své existence pfedmétem dosti soustfedné regulace. Pro-
to lze ve vétding zemi nalézt vysilaci média bud spravovand v néjalé podobé sta-
tem (jako tomu bylo v pfipadé rozhlasu v predvdleéném Ceskoslovensku), nebo
ztizend zakonem jako ekonemicky samostatné subjekty vyznacujicf se vysokou
mirou rozhodovac autonomie a financované z vefejnych prostfedla {(vzorem to-
hoto uspofédani byla britskd BBC, po druhé svétové vilce se rozdifil do daléic’h
evropskych zemi). Pravé pro tento model (uplatnény naptiklad pit obnové pova-
leéného Némecka) se v éefting naslo oznadeni ,vefejnopravai” média, tedy lépe
feeno média ,vefejné shuzby” (pokud jde o samotny vyraz, viz pozn. 5). Teprve
v 50. letech 20. stoleti se zatal model médii vefejné sluzby narusovat. Jak stoupal
z4jern ekonomicky silnych subjektd vytvorit v oblasti vysilacich médii reklam-
n trh, rostl i tlak ra stét, aby demonopolizoval postaveni téchto médif a vytvofil
padminky pro vstup soukromych subjektil do vysilinf {prvni evropskou ze‘m’i;
kde se podafilo postaveni médii vefejné slufby prolomit, byla pravé Velkd Bnte%—
nie). Tim byl zahdjen proces deregulace vysilacich médii, coZ je vlastné ,poli-
ticky korektni* oznaeni demontaZe vysilactho sektoru, jak se ustavil béhem 20.
stoleti, jeho privatizace a jeho podiizeni trinim tlakiim. Vznikajici soukromé te-
levize zacaly postupné urfovat smér vivoje celého televizniho vysﬂéni_, dokdzaly
zaujmotst atraktivitou nabidlky, flexibilitou i efektivitoun vikona. o
Visledkem tohoto trendu je dlovhodobd a hlubokd krize médii ,vefejné lelzz-
by, zvlaité televizi. Kanadsky medilni teoretilkk Marc Raboy shroul podstatu této
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krize do tf hlavnich bodt. Podle Raboye se jednd o krizi identity (jinymi slovy:
nend tak zcela jasné, jaké maji tato média posldni a nemgchl-li by sluZbu jimi po-
skytovanou nabizet soukromy subjekt), krizi financovan{ (dosavadni pfevaZujici
financovand z tzv. koncesiondfskych poplatkd je tézko obhajitelné ve chvili, kdy
markantné klesi pocet téch, kteff sluzbu téchto médil vyhledavaji, jakoZ i tech,
kdo jsou s ni spokojeni} a krizi organizace (vesmés se jednd o zbytnélé, byrokra-
tické organizaénf celky s nizkou produktivitou préce).

Jak vidno, prevlddajici tendence ke komodifikaci médif a komercionalizaci
jejich produktt zagdhla jest¢ pred rozpadem vychodniho bloku viechny typy
masovych médii a do znaéné miry proménila jejich charakter.

V tomto kontexiu zadal v Ceské spole¢nosti komplikovany proces odstat-
fiovani existujictho vysitani a budovdni dudlntho systému. Stavajici Cesko-
slovenskd televize (resp. Ceskd televize jako jeji relativné samostatné souddst)
vstoupila do tohoto procesu ve velmi nejistém postaveni. Zcela fisté byla chd-
péna jako vyznamnd souddst plisobenf minulého reZimu a pozadavek jejiho
odstatnéni mél v sobé i prichuf olidténi, ale soucasné se jeji zaméstnanci po-
mérné zahy piihlasili k probihajicim spelecenskym zméndm. Zcela jisté byla
vniména jako zdroj zdbavy a pFipadné i kalturnich hodnot v roving véinové
(feknéme ,Jidové®), ale soudasné neméla na rozdil od Ceskosloveriského roz-
hlasu jinou tradici neZ totalitarni, vZdyt byla ziizena p¥ed polovinou 50. let®.
Do 90. let s sebou navic viekia mentalitu vyluéného, jedineéného zatizend, je-
ho# zameéstnanci maji ve velké mife zvyhodnéné postaveni — pfinejmensim
piistupem k tehdejd{m celebritam ¢i snazéim piistupem k podnétim ze ,,Z4-
padu”. V jejich Fadach neméla koncepce ,,sluiby vefejnosti” adné zézemi,
odporovala jejich dosavadni zkuSenosti a byla fakticky zndmkou ,,Ustupu ze
sldvy", vidyf televizni vysildni v deském prostied] za dobu své existence nepo-
znalo konkurenéni tlak, Nastupujici polistopadova politickd garnitura (zvl43-
t& jeji pravicovd &st, virazné viimavd k deregula¢nim trendim projevujicim
se v zemich zdpadni Evropy) byla navic viiéi pfedstavé transformace statni-
ho média v médium vetejné sluiby nepdtelsky naladéna. K dovrdent vieho
nebyla proména stdtniho média v médinm vefejné sluzby pfilis srozumitelnd
ani vefejnosti, tedy potencidlnim divakim. Srozumitelny a pfijatelny pozada-
vek odstétnéni se tu ménil v téiko uchopitelné zfizovén{ instituce, jeZ neméla
oporu ani ve zkosenosti vyrobci ani ve zkudenosti vefejnosti.
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To vie zpisobilo, Ze ustaven{ dudlniho systému, a pfedev§im transforma-
ce Ceské televize v médium vefejné stuzby, se délo v atmosféfe, v nfz se Ces-
ki televize nemohla t&8it vainé piizni politickych elit, musela ¢elit pochybdm
vefejnosti a nakonec i odlivu zdjmu divak( v dobé, kdy se dudlnf systém plné
rozvinul 2 na scénu vstoupila TV Nova {v dnoru 1994}. Ta rychle prilikala
pozornost velkého mnoZstvi divakd pro né nezvyklym pojetim televizniho
programu, atraktivitou zpravedajstvl, dynamikou vivoje a intimitou a nefor-
mélnosti komunikace. Ceskd televize na tuto zménu nedokizala adekvainé re-
agovat (pokud to viibec $lo), a potvrdila tak tendenci, jejiZ ozvuky prichaze-
ly z jinych zemt: soukromému vysildni s jeho efektiviton vykonu, flexibilitou
a divickym zéjmem patt{ budoucnost, vysildni vefejné stuZby je na dstupu.
Vyvoj v CR tak pIné nabral kurz deregulace, jak se prosadil v zapadni Ev-
ropé, coZ (spolu s redlné omezenymi schopnostmi CT) zpiisobilo, e televi-
ze vefejné sluzby nevyufila potencidlu svého postaveni a nenahradila alespont
z&4sti nabidku chybéjici na tiskovém trhu, totiZ seridzni denik.

Dnes, po patndct letech (kdy prvotni oslnén{ z nabidky soukromych televizi
arozhlasi ddvno vyvanulo), mizerne konstatovat, Ze televize vefejné siuzby (v té-
to &asti tivahy predeviim jeji kandl CT 1) a obé celoplogné soukromé televize {TV
Nova a historicky stari Prinia} jsou si v mnehém podobné a maji hodné spolec-
ného s vysokondkladovymi deniky: Orientuji se na masové publikum, kterému
nabizeji viehochut obsahi, od zpravodajstvi pfed diskusni pofady po zdbavai fil-
my, estradni pofady & rodinné seridly, V takto pojaté sluZbé vefejnosti obhajuje
€T prévo na svou existerici jen velmi obtiZné a s malou nadéji na to, e se ji podat{
zvrtit trend, ktery se projevuje ve vétginé Evropy.

Hybatel éeskych médii: marketingové mysleni

Pro soucasnd masovd média je pfiznacnd vysokd mira zévislosti na jejich trznd
Usp&inosti, Tento trend byvd obyéejné nazyvin komodifikaci médif (média se
stdle vice sama stdvaji zboZim) a komercionalizaci médi (medidlad produkty - at
jde o zpravodajstvi, komentafe, publicistiku, & zdbavu - jsou svym charakterem
stéle vice podfizeny toma, aby byly triné tsp&iné). I v &eskych médiich jake pri-
myslovém odvétv se tyto trendy stale zietelnéji projeinuji. Média jsou vedenak to-
mu, aby generovala zisk a optimalizovala pemér mezi ndklady a vimosy. Uspds-
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nost médii se stile vyrazn&ji poméfuje zkladnimi ukazateli jejich (okamité nebo
sttednidobé) ekonamické tspénosti ~ prodanym nakladem, ctenost, poslecho-
vosti, sledovanosti, padilem na trhu., Rozhodujici ekonomicky kontext celé pro-
mény nepochybné predstavije rozvoj podnikatelske sféry, pfichod zehrani¢nich
vyrobci: a siuZeb — a s tim souvisejici rozvoj reklamnsho trhu,

Proces transformace Zesifch médii v primystové odvétvi podiizené zdkonitos-
temn trhu a potfebam inzerentd je dnes uZ v zdsadé dovrden a je moZné pokouset
se pojmenovévat dlothodobé vlivy, kieré md ,,marketingovd logika® na samotnou
medialni produkei. Ceska média vstoupifa do prostiedi postupné kemodifikace sveé
existence a komercionalizace svych obsahti ve znaéné oslabené pozici. Tradice »se-
ridznich® medif prakticky neexistovala. Povédomi o trendech ve vivoji médii bylo
v Ceském prostfedi minimaini. Proto se Zeskd média komodifikovala a komercio-
nalizovala rychleji a hloubgii nez ve spolecnostech, kde existovaly kvalitni denni lis-
ty, kde vysilind melo tradici sluzby vefejnosti & kde byly tradicni fiberdlnédernokra-
ticlé naroky na média hloubéji zazité. Vysledkem je, Ze feskd média se stala témef
jakousi laboratofi komercionalizace.

Jistou, byt nepatrnou brzdu bezbiehé komercionalizace medidini nabidky
piedstavuje zdkonem dany rozdil mezi médii vefejné sluzby a médii korer-
nimi. Pfesto je i v tomto medialnim sektoru patrny ditraz na sledovanost jako
zékladni méiitko uspéchu. Vysilacl média bez ohiedu na svoje pravni zakot-
veni respektujf trini pozadavek (tedy potfebu inzerentil) zaujmout véemi do-
stupnymi prostiedky co nejvice pifjemci v hiavnich vysilacich casech.
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Poznambkoy:

! Typologit takovyich madelovych predstav o rell médii (tzv. normativnich teori) je celd fada. Mezi
nejslavnéji patfi tav. .étyti teorie tisku', keeré v poloving 50, let 20. stoleti vydala trojice americkych au-
torx Siebert, Schramm z Peterson. V jejich predstavdch se béhem vyvoje médii ustavily modely , libert-
ariansky, ,atoritdfsky", ,sovésky” 2 .spoletenské odpovédnosti®. Jejich pokas — siiné poznamenany
atmosférou studené valky a mecarthismu - byl viznamny hlavng proto, Ze vyvolal zéjem o roli a posta-
veni médi ve spolednosti a ved] k polusim daléich autord (McQuail, Alischull, Nerone) na plidorysu
nedomydlenost v pivodnich .étyfech teariich” navrhnout pedstavy viasmi (McQuail roziifil pocet
teorii o dalél dvé, Altschull kenstatoval, Ze vidi jen tii typy: média prvniho, druhého a tiettho svéta,
Nerone a jeho kolegové se soustfedili na zpochybnéni ,.éty? teorii® dislednjm poukazem na historicke
okolnosti jejich vzniku a na skuteénost, Ze jsou fakticky obhajobou modelu jediného, totiZ role médii
v demokratickych spolecnastech).

2 Jesté v roce 1993 uvagoval britsky sociolog médit Jeremy Tunstall o tom, Ze prosazovini zahranicnich
viastniké do médii v zemich byvalého vichodniho bloku je na jedné strang pochopitelné, protoze jde o
investice s rychlou ndvratnosti, na druhé strané kritkodobé, jelikoZ .média v cizich rukou dfive & poz-
d&i ztrati ditvéra svch utivateld”

3 v anglofonnim prostiedi se tento trend nékdy ponékud posméiné oznacuje ,MBA mentality’, coZ
signalizuje nechut k fakty, Ze ve vedeni medidlnich organizaci maji stale Castgji hlavni slove absolventi
ekonomiclych $kol.

4 pongkud stranou tohoto trendu stoji Hospodi#ské noviny, které se sice sna?{ té2 o Siroky tematicky
zébeér, ale piece jen vice péstuji povést méné zibavného, pondlud seribznéjitho fistu (je to dino i tra-
di¢nim zaméfenim, jsou prece chapany jako ekonomicky orientovany titul,  skladbou Etendiske obee,
v niz maji vy¥{ podil lidé z manaZerskych vrstev).

3 Pojem ,vetejnoprévni® pisobi kemplikace pro svou viznamovou rozostfenost. Pivodné odkazoval
pouze k formé prévniho zakotveni pEistuinych subjekt, tedy k faktu, Ze nove vzniklé instituce Cesky
rozhias a Ceskd televize nejsou zf{zeny podle soukromého priva. Postupem Casu se ale metorymicky
pienest z pravatho ramce na ofekdvany obsah. Zvldété v medidlnim a politickém diskurzu se zataly
abjevovat tivahy o tom, co bylo a co nebylo dast vefejnoprévni atd. Vyraz se tak z oblasti pojmenovani
pravnihe stavy pienes] do oblasti hodnoceni poskytované ,.sluby vefejnosti® Svéd2i to o skuteénosti,
e v Ceské spolecnosti se pfece jen postupem Zasu ustavils predstava, co je moiné od t¥chto médii Zidat
a jaké je jejich zddouct chovant.

8 pro transformaci Ceskoslovenskeho rozhlasu v médium vefejné sluby tato zddnlivd drobmost zna-
menala velmi mnoho: mél na co navazovat, mé! mezivéleénou tradici, k niz mohl odkazovat. I proto
v tomto kratkém textu ponechdvdme pro nedostatek prostoru rozhlasovy sektor stranou (ackoliv prud-
ki sozvoj soukromych rozhlast jako dalii dikaz zfetelné komercionalizace ceskch médii by si nasi
pozornost jisté zastouzil).
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Na trhu denntho tisku se v roce 1995 mohl pochlubit barvou jen bulvérni Blesk, ostat-
ni densky se musely spokojit s jedinou dopliikovou barvow. Preména vikendovych
piloh na barevné magaziny teprve méla pijjit. Tematické d4sti novin se jeité nevy-
skytovaly v podobé samostatnych sesitd. KdyZ MF Dres pfisia na trh s regiondlnimi
mutacerni, Ctendf si je musel z Husté slozky nejprve sém vylovit. Primémy denik mél
Sestndct aZ dvacet stran a ve viedni den se proddval za pét aZ Zest korun.

Televize Nova uZ sice méla za sebou fenomengini vzestup obliby u divékd,
ale jeji slabdf sestficka Premiéra TV byla teprve na zagitka promény z regio-
nalni prazské stanice na celoplo$nou televizi, pfejmenovanou v roce 1997 na
TV Prima. Na satelitech nebyly jesté #idné ceské programy, pokud mezi né
nepotitame titulkovanou verzi filmového programu FilmNet z pozdgji zkra-
chovalé placené sluzby Multichoice.

Celkem dobfe rozvinutd uZ pied deseti lety byla medialni scéna rozhla-
sového vysildni, na niZ si jedté driel svoji vedouci pozici vefejnopravni Ra-
dioZurnal. Na paty mu viak slapaly soukromé sité Frekvence I a Radio Alfa,
pozdéji Radio Impuls.

Co se zménilo v deskych médiich od té doby? A co bylo hnadi silou téchto
zmén? Byly ty zmény k lepdimu, nebo k hor$imu? Vidyt lamentace na vikony
eskych médil neustavaji a naopak v posledni dobé zesituji.

Zatfmeo v prvnich fetech transformace Zeské spoletnosti smérem ke standard-
ni demokracii formovala tvaf na$i medidlni scény piedevéim politika, v druhé po-
loving devadesdtych let se stéle vice prosazoval vliv rozvijejictho se teiniho hos-
poddstvi a technologického pokroku. Byl to trh a nové technologie, které mély
nejvété vliv na to, jakym zpiisobem se utvifela podoba Ceské medidlni krajiny.

Hnaci motor zmén - trzni ekonomika

V okamtiku, kdy novela tiskavého zdkona z bfezna 1990 odstranila zékaz vy-
ddvand novin a Casopist soukromym podnikatelskym subjekttim, a ve chvi-
Li, kdy novy zékon o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani z fjna
1991 umoznil vysildni soukromych rozhlast & televizi, do stojatych vod kdysi
centrdiné fizenych médii pronik] prvek soutéze, konkurence. Nyni u neglo
jako d#iv o to ziskat privilegované postaveni v nadiizenych organd, ale o to,
jak uspét na otevieném trhu, jak ziskat pfizefi étendft, divakd i posluchati.
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Byt lep¥f nez konkurence, nabidnout néco, co jiné noviny a ¢asopisy nemaj,
o to se sna%il &esky tisk hned od chvile, kdy na prelomu let 1989 a 1990 ziskal svo-
bodu a zbavil se stamiho a stranického dohledu. Oviem snaha nabizet novy pfitai-
livéj&i obsah nardzela na hranice materidlnich moznosti, danjch pfedeviim tech-
nickym vybavenim a kapacitou redakei i tiskéren. Kromé toho se velice zéhy nad
médii zaviely ochranné destnfky dotaci, regulovanych cen papiru a shazeb, a média
se dostala do nechranéného prostoru volného trhu, v ném# rozhoduje zékon na-
bidky a poptévky.

Pouliy prodej novin a fasopist uZ nestadil k tomu, aby pokryl ndkiady na
jejich vyrobu. Do poptedi zdjmu se dostala inzerce a reklama. Na rozvinuti
reklamniho trhu se muselo ekat nékolik let, ne¥ se pres Ceskou republiku
prevatily hlavni privatizaéni viny a jeji ekonomika zaéala fungovat na trnim
zdkladé. Stalo se tak zhruba pred deseti roky, na prelemu let 1994 a 1995.

Reklamni agentury od médii vyZzadovaly ziskdni pfistupu k co nejvétsimu
poitu ¢tenafd, postuchadi, diviki. Jejich poZadavkim nejlépe a nejrychleji
vyhoveéla soukroma komeréni televize Nova, kterd v letech 1994 - 1995 na
sebe strhla nejvétsi ¢ast nartstu reklamnich vydaji do médii.

Reklamni agentury rovnéZ zadaly, aby i tifténd média jako nosi¢ reklam-
niho sdéleni byla piitazlivéj§i a co nejvice barevnd. Cernobild prezentace vy-
robka uZ téméf nikoho nezajimala. U ¢asopist s del$i vyrobni Ihittou nedélala
barva problémy. Deniky s vyjimkou Blesku viak byly stile Cernobilé, pfesne-
ji feéeno dvoubarevné, Vyfesilo se to vytvofenim vikendovych ptfioh. Prvni
barevny Magazin Lidovych novin spattil svétlo svéta v FHjnu 1996. O rok poz-
deji, v zaH 1997, také vikendova piiloha MF Dnes zalind vychédzet v barvé.
Ostaini dentky tento piiklad brzy nésledovaly.

Na podzim 1997 ptichézi s novym barevirym designem novin denik Hos-
podaiské noviny. O rok pozdéji se v barevaém saté pfedstavuje Vecernik Pra-
ha. PYechod Zeskych deniki na barvu zavrdilo jaro 2001, kdy jak Lidové no-
viny, tak MF Dnes zalaly vychdzet barevng, u MF Dnes navic v prehlednéjsi
Lsesitove” dpravé jednotlivich sekci. Pocet stran se u nékterych denikd za po-
slednich deset let téméf zdvojndsobil, totél se viak tykd i jejich ceny.

Viechny tyto zmény vyZadovaly velké investice, které si mohli dovolit jea
finan&né silni vydavatelé. PFichdzeli vét$inou ze zahranidi, pfedeviim z Né-
mecka, Svicarska a Nizozemska. Zpocatku spolu soutézili a snaili se zabrat
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kazdy pro sebe co nejvétdi krajic medidlniho trhu. Po roce 2000 viak doglo na
trhu novin a ¢asopis ke stabilizaci a rozdéleni sfér viivu.

Vydavatelské domy MAFRA i Ringier se stdhly z regiondlntho tisku, ktery
plné ovlddla skupina Verlagsgruppe Passau, reprezentovana v Cesku firmou

tava-Labe-Press. Také mezi vlastniky vydavateld ¢asopistiuZ od té doby ne-
dochézelo k zidnym dramatickym zméndm, nebof kaidy si-hlidal sviij seg-
ment trhu, ktery ovladl v minulosti, a do nikladného soutéZeni s konkurenci
v jiné oblasti se poustél jen zfidka. .

Podobneé stabilni poméry po roce 1998 vznikly i na trhu soukromych roz-
hiasovych stanic. Také zde dvé nejvétdi soukromé celoplodné stanice, Frek-
vence 1 a Radio Impuls, financovali zahrani¢ni investoid, také zde doglo
k Zanrovému rozdélent sfér vlivu, které si trh vynutil.

I kdy# soukromé komerZni televize Nova a Prima v uplynulém desetileti
prozily bouilivd obdobi, poznamenand vlastaickymi spory a mezindrodaimi
arbitraZemi, jejich zdkladni programovy profil vytvoreny pied deseti lety zda-
stal v zdsadé stejny a zfejmé se nezméni a? do ptichodu digitdlni televize.

Na desetileté cesté k novindm a asopistim, které se svoji formou i obsahem
vyrovnaji evropskym standardiim, nebyli jen vitézove, ale i padl. Zanikly kdysi
populérni tituly Svobodné slovo, Préce, Lidovd dernokracie, Miady svét, skonéily
televizni stanice Galaxie a TV3. Nicméné kdyZ srovndme Zebficky ¢tenosti, po-
slechovosti a sledovanosti, které uZ deset let pfipravuje Media Projekt, zjistime, Ze
hlavni trendy na poli medidiniho trhu urcuji v podstaté stale-stejni hrack: soukro-
mé televize Nova & Prima, RadioZurndl, rozhlasovd sit Frekvence 1, deniky Blesk,
MF Dmes, Préavo, Lidové a Hospodé#ske noviny, televizni magaziny, tydenfloy Kvé-
ty, Vlasta, Reflex, Tina, pozdéji Rytmus Zivota a dalii.

Tytés tituly a tatd¥ média viak dnes nabizejf mnohem §iri rozsah témat = hlav-
né v mnohem atraktivnéjiim baleni. Archivni vytisky novin a éasopist z roku
1995 ve srovndni s t#&mi dnefnimi pfipominaji chudé pifbuzné. Na vzhledu Zes-
koych médii se rozvijejici trznf elonomika podepsala nesmazatelnym zpsobem.

Hnaci motor zmén - nove technologie

Je lidskou piirozenosti, Ze véci, které nés obldopuji, pokldddme za samoziejmé,
jako by tn byly odjaldiva. Neumime si Zivot bez nich predstavit, aniz sf uvédo-
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mujeme, #e do naseho Fivota vstoupily pomérné neddvno. Vzdyt mobiini telefon,
internet, digitdlni videolamery ¢ digitalni fotoapardty, to véechno jsou techrolo-
gické novinky, k jejichz masovému rozéiteni doglo teprve v poslednim desetileti
Kazda z téchto inovaci vyrazné ovlivnila jak podobu medidlnich produkti, tak
praci téch, ket je vyrdbéji: dramaturgt, producentt, Zurnalistd.

KdyZ v roce 1994 zalala vysilat televize Nova, prekvapila kromé jin¢ho au-
tentickymi vstupy redaktort piimo do vysildni, které se staly béZnou soucas-
1§ jejtho zpravodajstel. Nova si tehdy pofidila maly pohotovy pfenosovy viiz
s mo#nosii mikrovinného spojeni do praiského studia pies Zizkovskou véZ,
zatimco Ceskd televize si pro podobné pripady musela zajisfovat pfenosovou
trasu pres Ceské radiokomunikace.

Netrvalo diouho a od roku 1997 Eeské televize zalaly vyuZivat satelitni technologii,
pii niZ pfenosové vozy mohou dodat do studia signl odkudkoli 2 domova i ze zahra-
niéi, PHimé vstupy reportéri, které jsme kdysi znali jen ze CNN a dalich zahranitnich
televizi, postupem East zdomdcnily i na Ceskych obrazaviich. Letos na jate mél ve vy-
sflani CT premiéru i satelitnd videotelefon, kterym reportér Michal Kubal informoval
o udlostech v Iraku, aniZ k tomu potfeboval pfenosovy viiz.

Pistrojem, ktery velice podstatnym zplisoberm ovlivnil charakter Zurna-
Hstické préce v uplynubych deseti letech, se stal mobilni telefon. Vitéznd cesta
mobilit do redakci zacala v roce 1996, kdy# od 1. éervence zahdjili v Ceské re-
publice provoz dva operatofi digitdlni sluzby GSM. AZ do té doby se analoge-
vé mobily NMT pokldaly za drahou hratku, ufiteénon tak pro podnikatele.
Dnes kaidy redaktor kteréhokoli média vlastni ne jeden, ale { vice mobilnich
telefonti, v jejich? pamétich se skryvé cenné know-how: dirvérné Cisla jinych
mobild, spojeni na informaéni zdroje, politiky, celebrity.

A predevsim: - na scéné se objevil zcela novy komunikaéni prosifedek
a nové publicistické médium ~ internet. A% do roku 1995 byl internet v Ceské
republice akademickou zéleZitosti trpénou telekomunikaénim monopolem
SPT Telecom a Furotelem, ktery mél vyhradni pravo provezovat datové sité.
Jejich exkluzivita padla v roce 1995, cok byl nejen rok, ve kterém se objevuji
soukromi poskytovatelé internetového pFipojent, ale také rok, kdy se na inter-
netu ebjevila prvni ceskd média.

Na jate 1995 tehdeji tydenik Mlady svét zacal pieklapét obsah svych ¢ldn-
kit z disket na internetové stranky. Brzy nasledoval dentk Slovo a také Lidové
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noviny. Tyto viceméné poloamatérské aktivity véak brzy zastinila iniciativa
firem, které si uvédomily, e informace publikované v tradi¢nich médiich se
daji zhodnotit v internetovém prostfedi. Pfikladem za viechny budiz nékdejst
internetovd trafika spole¢nosti Medes, jakoZ i dnedni nejvétsi databdze Ces-
kych médii spolecnosti Newton IT. :

Hodnotu svych informaci pro internet si véak uvédomila i samotnd tradic-
ni média, kterd epustila shuzby zprostfedkovatelt a bud sama, nebo ve spoje-
nectvi s internetovymi operdtory se zapojila do budovani portélli s informaé-
nimi stuZbami. Tak vznikly dnesni internetové strinky s adresami idnes.cz,
ihned.cz, novinky.cz, lidovky.cz, z posledni deby pak ct24.cz.

U2 v devadesatych letech se internetové stranky staly nezbytnym doplil-
kem kazdého tradiénibo média, af uf 8o o tisk, rozhlas nebo televizi. Byly
viak z vét3i £asti stdle fen dopliikem, propaga¢nim ndstrojem, ktery mél pod-
potit odbyt, zna¢ku a nékteré produkey prisluinych novin, éasopisti & rozhla-
sovych a televiznich stanic.

Publicistickou sfi nového média nejdfive prokézaly nezivisié e-ziny, elekiro-
nické magaziny, webové stranky s periodicky obnovovanym obsahem, na nichZ
internetovi nadéenci publikovali informace, na které v tradi¢nich médiich nezby-
lo misto. V kampani proti zneuzivéni momepolu spoletnosti SPT Telecom dokd-
zal e-zine Ondfeje Neffa Neviditelny pes ovlivnit i postoje tradi¢nich médif,

Neviditelny pes vznikl na jafe 1996, ve stejném roce, kdy se na inferneta
objevil zndmy Mobil server Patrika Zandla a také zdrodek budouctho interne-
tového portdlu seznam.cz Iva Lukalevice.

Vyhody publikovéni na internetu postupné objevila i tradiéni média. Kdyz
prezident Viclav Havel pfi soukromé ndvitéve v Rakousku v roce 1998 ndhle
anemaocnél a hojoval o Fivot po operaci tlustého stfeva, denfk MF Dnes vyslal
na Kiniku v Innsbruckn zvidétniho zpravodaje, jehoZ zpravy piedavané do
redakce mobilnim telefonem se okamzité dostévaly na internet. Tehdy ser-
ver idnes.cz poprvé za#il hromadny naval internetovych navstévnila, ktery se
pozdéji vicekrat zopakoval. Pritbéiné on-line zpravodajstvi na internetu pfi
mimoftidnych uddlostech se pak stalo v éeskych médiich béznou prax/.

Napiklad pfi zased4ni Svétové banky a Mezinarodniho ménového fondu
v z4#1 2000 poslala redakee deniku MF Dnes do terénu tficet reportérd. Jejich
pispévky na internetu perfektné zmapevaly situaci v praZslcych ulicich, zapl-
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nénych agresiviimi demonstranty. Navitévnost internetovych strdnek serve-
ruidnes.cz tehdy dosahovala sedmimistnych &isel.

Dnes uZ se stalo zcela béZnou praxi, Ze pfi mimofadnych situacich, at
uZ jsou to pf'irodn'i katastrofy (zdplavy), nebo teroristické atoky (New York,
Madrid, Londyn), se lidé pfi hledéni aktudlnich informaci obraceji nejdiive
na internet. Samoziejmé, pokud maji tu moZnost a pokud internetovd infra-
struktura neni vyfazena z provozu.

Vyhody internetu pro publikovini aktudlnich a hlavné kdykoli dostupnych
informaci za¢ali vyuZivat i samotni novinati. Digitalizace textll, on-line piistup
kinformaZnim databézim, jako? i informace, které na internetu zvefejnily orgény
stétu a vefejné spravy, to véechno zisadné zménilo podminky a styl jejich price.

Historickym milnikem se stal rok 1998. Na internet se tehdy dostaly infor-
mace obchodntho rejstiiku, dokondila se elektronizace knihovny Poslanecké
snémovny Parlamentu CR, vlédda se rozhodla zvefejnit na webu viechna vlad-
ni usneseni. Internetizace vefejné spravy umoZnila vytvofen vlddniho porta-
lu, jeho? provoz v roce 2003 na Invexu slavnostné odstartoval ministr infor-
matiky Vladim{r Mlyndt.’

Zatimco difve museli novindti shanét informace po telefonu a pii tom puto-
vat po Fadech, ministerstvech a knihovnach, dnes jim webové stranky umoziu-
ji sledovat krok a krokem legislativm{ proces, pro tiskova prehla§ent jiZ nemuseji
obraget tiskové konference, jakékoli dokumenty véetné obrazovych mohou ziskat
okam?it& bud ptimo z webu, nebo prostiednictvimn elektronické posty. Dnes neni
staéf, kdyZ md e-mailovou adresu a je ochotna komunikovat.

Neni sporu o tom, Ze nové technologle se v¥raznym zplisobem podepsaly
na zméné prostfedi i charakteru eskych médii. Otdzkou viak je, zda zmifio-
vany pokrok uplyaulych let se promit! také do obsahu novin, casopisi, roz-
hiasového a televizniho vysilani.

Zazrak médii

Na otdzlu, zda se urovei Ceskych médif za poslednich deset let zménila k lep-
3imu, & k horsimu, nebude asi nikdy existovat jedroznacénd odpovéd. Ceska
média zcela urité vyspéla po formdlni a technické strance, coZ plati jak pro
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tisk, tak pro rozhlas i televizi. Informovin{ médii o ud4lostech kolem nés je
pohatoveidl, dostavd vEtsi prostor ne pred deseti lety, pfesto viak stiZfnosti na
urovefi ¢eskych médii nepolevuji. Naopak, v posledni dobé nabyvail na sile.

Jedrou z hlavaich vytek posledni doby je bulvarizace, kterd se v médiich
projevuje preferovanim jednoduchych, dramatickych a konfliktnich témat,
jako jsou nehody, katastrofy, skandély, které majf $anci zaujmout masové pu-
blikum. Za bulvarizaci se poklddd rovnéZ upfednostiiovani emociondinich
prvki zprdv o uddlostech pfed jejich raciondlnim popisem a vysvétlenim.

Bulvarizaci se vytitd, Ze jeji tsili o ziskdni co nejvétitho poctu Ctendkt, di-
vik a posluchadt zpravami s co nejniZ$im spolednym jmenovatelern intelek-
tudlni drovné vytésiinje z médif témata, kterd sice nejsou pfita¥liva, ale ktera
maji velky v¥znam pro fungovéni demokratické spole¢nosti tim, jak pormnahaji
zvysovat povédomi obZantl o stavu véci vefejnych.

Dal$im hfichem, ze kterého jsou média obvifiovana, je zkreslovani reality,
o niZ informuji. Média uZ svoji podstatou plisobt jako zvétiovaci sklo, které
tim, jak se zaméfuje na jeden fakt, na jednu uddlost z mnoZiny jinych faktil
a udilosti, mu dod4vé aureolu vyjimeénosti, vysadniho postaveni, zvyraziuje
ho, pfikldda mu v&t§i vyznam, nef si &asto zaslouZi.

KdyZ se k této objektivné dané vlastnosti médif pfida povrchnest, nezna-
tost & nepozornost novindfe, velice snadno vznikd to, temu se Fikd ,virtudl-
ni medidlaf realita®, §f. informace, kter svoje vazby na skuteénon realitu jiz
zpretrhala, ale kterd Zije svym vlastnim Zivotem diky svému opakovanému
vyskytu v médiich. '

Je paradoxem, Ze moderni komunika¢n{ technologie, které poméhaji novina-
fim zlepdovat jefich préei pohotovym transportem informaci, v pfipadé, kdy Fur-
nalista sel¥e nebo pochybi, svou rychlosti a viudypfitomnost! vznik a existenci
medialnich virtudlnich realit spife podporufl, nez aby je vyvracely.

Vyeet hichit médii by mohl byt jedté deléi. Ceskym novindfm se nékdy
vyCitd, Ze jsou povrchni, nedostatené vzdélani, Ze jim chybi pocit spoleden-
ské a ob¢anské odpovédnosti, Ze nejsou nestranni a Ze si vyFizujf alty se svy-
mi ndzorovymi protivaiky.

Ptes viechny vyhrady k soucasnému stavu Seskych médii viak nelze pfe-
hiédnout jednu dilezitou véc. A¢ nedokonald, chybujici, povrchni, nepfesna
i zkreslujici, také Zeskd média v zdsadé plni svoji funkci ufiteéného prostied-
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nika, jen? zajistuje svobodny tok zprdv a informaci, mezi nimz jsou i takové,
které jsou pro demokratickou spolegnost Zivotné ditleZité.

Na tom nic neméni fakt, Ze plnéni této vefejné sluzby ¢etnd média vibec
nemaj{ v programu. Vétdiné z nich jde predeviim ¢ vlastni prospéch, o zisk,
o ziskdni co moZnd nejvice &tendfil, divaki, posluchalt, které by mohla nabi-
zet reklamn{m agenturam.

Vedlej$im produktem tohoto snaZeni se viak stévd vefejné dobro, a to po-
dobnym zphisobem, na ktery uz kdysi ddvno upozornil Adam Smith v kni-
ze Pojedndni o podstaté a piivodu bohatstvi a 0 némz se Casto zjednoduené
a nepfesné hovotf jako o neviditelné ruce trhu.

V prednédce pro nadaci Reuters to editor britského prestizntho Financial Ti-
mes magazinu John Lioyd neddvno popsal slovy: . Zurnalisté, dokonce i ti bohat!
a proslavent, maji sklon psdt o sobé, jako by byli partou zoufalych pisdikii tékajicich
od fedné zpropadenosti ke druhé, které Zene kupfedu nikoli védomf jejich obianské
povinnosti, ale snaha zvitézit nad konkurenct, stdt se slavnym nebo nékoho pomlu-
vit. Ale na konci se vie k dobrému obrati. Omyly, vyslovené Izi, eklamdni dinéry,
nafouknutd vydctovdni vWdaj, cesty financované PR firmami, fitoky na charakter
0s0b, nezdfivaé redakéni sloupky, osocovdni, vimlouvdnf se, vynechdvdni faktt, ko-
wmoleni jmen, lhostejrost, zapormnéilivost, predsudicy, zlomyslnost, pochlebovini - io
viechno se kazdy veder dostdvd do novin a do zpravedajskych pofadil, aby se to na-
konec jakymsi Earovnym proutkem velkého kouzelnika proménilo ve zlato informa-
cf tak nezbytuych a podstatnych pro kaZdého obiana, ve zlato biitkych a kritickych
komentdi, ve zlato demokratické debaty. Jak? No prosté zdzrak.”




