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Manazer ve vefejné sprave

Vedouci pracovnik na vsech urovnich rizeni
organizace

Ma rozhodovaci prava (pravomoci) a zodpovednost
za dosazeni pozadovanych (byt dil€ich) vysledku
Kompetence manazera
» Pripravenost podavat vykony s ohledem na oCekavané
vysledky

» SOuvisi s:

Odbornymi znalostmi

Praktickymi dovednostmi

Socialni zralosti
» Klicovée kompetence manazera

Zejména: komunikace a spoluprace, feSeni problému a
tvorivost, samostatnost a vykonnost, odpovednost, spolehlivost,



Styl manazerské prace

Take jako styl rizeni Ci vedeni

Nékolik pristupu ke stylu manazerské prace
Zadny ze styld neni lepsi ani hor3i

» Volba stylu zavisi na vlastnostech manazera, povaze

ukolu, charakteru aktualni situace, zavaznosti rozhodnuti,
postoji a pristupu podrizenych

Klasicka teorie vedeni:

» Autokraticky (autoritativni) styl

» Demokraticky (participativni) styl

» Styl laissez-faire (styl volného prubéhu)



Manazerské styly rizeni

Likertovy manazerské styly rizeni:
» Exploativne-autoritativni styl

» Benevolentne-autoritativni styl

» Konzultativni styl

» Participativhé skupinovy styl
Rozsireni o styl byrokraticky

Manazerska mrizka — orientace spise na vykonnost
nebo na mezilidske vztahy

» Producenti

» Administratori

» Podnikatelé

» Zastanci konsensu



Cinnost manazera

Na zaklade 4 zakladnich pojeti obsahu
managementu

» Nejznameéjsi pojeti manazerskych funkci (H. Fayol)
» H. Mintzberg — manazerské role (soucCasti kazdé

manazerske Cinnosti bez ohledu na typ a poslani
organizace)

» Pojeti tzv. kritickych faktort uspéchu (7S)
» Pojeti manazerskych komponent a jejich vazeb



Manazerskeé funkce

H. Fayol definoval pét funkci tzv. spravy organizace:
» Planovani

» Organizovani
» Prikazovani
» Koordinace
» Kontrola

Postupem Casu rozsirovany

V soucasné dobeé:

» Postupné (sekvencni) manazerske funkce — planovani,
organizovani, vedeni lidi, fizeni lidskych zdroju, kontrola

» Prubézné (paralelni, simultanni) manazerské funkce —
analyza, rozhodovani, implementace



Manazerskeé funkce pro VS

Vznik v roce 1937
POSDCORB

Planovani

Organizovani

Zamestnavani

Rizeni

Koordinace

Reporting

Rozpoctovani

Casté kritiky

» Zjednodusenost

» SkuteCnymi Cinnostmi je pfedevsim Fizeni finan€nich zdroju a
informaci, a reprezentace organizace v SirSim politickém a
spoleCenskem prostredi

» Pozdeji pridan strategicky management
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Manazerske role

Deset manazerskych roli rozdelenych do tfi skupin

Predstavuji realitu ¢innosti manazeru v jakékoliv
organizaci

Interpersonalni role

» Predstavitel, vudce a spojovaci ¢lanek

Informacni role

» Prijemce informaci, Siritel informaci, mluvcCi
Rozhodovaci role

» Podnikatel, resSitel problému, alokator zdroju, vyjednavac

Pozdeji rozsireno jeste o administrativni role
» Administrator, sledovatel a kontrolor, spravce rozpodctu



Kritické faktory uspéchu

Vénovat pozornost faktorum, které maji kriticky
vyznam z hlediska dlouhodobé uspesnosti
organizace

/S — sedm vzajemné se podminujicich faktoru
manazerskeé cinnosti:

» Strategie

» Struktura

» Spolupracovnici

» Systemy managementu

» Sdilené hodnoty

» Styl managementu

» Schopnosti



Manazerské komponenty a jejich vazby

Povazovano za nejkomplexnejsi pojeti, nezapomina
na informacni systémy a lidské zdroje
Jednotlivée manazerske komponenty:
Okolni prostredi

Planovani

Organizovani

Manazerske procesy

Kontrolovani

Rozhodovani

Lidske zdroje

Organizacni kultura

Informacni systemy a komunikace
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Dékuji za pozornost!

Alena.Kerlinova@law.muni.cz




