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Vyvoj strategickeho
managementu

Pocatek cca do zacatku 60. let 20. stoleti
Peét fazi vyvoje:
Planovani (1945 — 1960)
Dlouhodobé planovani (1960 — 1973)
Strategické planovani (1973 — 1980)
Strategicky management do roku 1995
Strategicky management po roce 1995




Strategie

Strategie — stratos (armada, vojsko) + agein (vést, fidit)
Vyjadreni zaméru a strategickych cilt organizace, a nasledné
postupu a Cinnosti pro jejich dosazeni
Tradicni definice — dokument
Moderni definice — pfipravenost organizace na budoucnost
5P (H. Mintzberg):

Plan (plan)

Model, vzorec (pattern)

Umistovani (position)

Hledisko (perspective)

Manévr (ploy)
Také koncepce, strategicky plan, dlouhodoby plan
Uzce souvisi s poslanim a vizi organizace



Strategicky management

Proces tvorby a implementace rozvojovych
zaméru (strategii), které maji zasadni vyznam
pro rozvoj organizace
Strategicky management # strategicke
planovani

Strategicky management — proces nekolika po

sobé jdoucich kroku; vytvofena strategie je pouze
nastrojem zmeny nejake situace k lepsimu

Strategické planovani — soucast strategickeho
managementu; cilem je vytvoreni strategickeho
planu (strategie)



Proces strategickeho

managementu

Napr. 4 faze
Pripravna faze
Strategicka analyza

Formulace variant strategie a vybér nejvhodnejsi
varianty

Implementacni faze

2 zakladni koncepty:
Marketingove orientovany
Zamereny na klicové kompetence

V soucCasné dobe — strategicky management jako
permanentni cyklus jednotlivych fazi



Proces strategickeho
managementu

1. Formulace
poslani
spoleénosti

—

2. Strategicka
analyza
)X

6 Monitorovani 3 Strateglcke

a vyhodnoceni cile / vize
5 Implementace 4. Vybér
strategle taktika strategie

-

Zdroj: Kostan a Sulef (2002)



Formulace poslani a vize

Uzce provazany
Jdavaji smysl a smer organizace

Dale zpracovavany do priorit a strategickych
cilu




Strategicka analyza

Cilem poskytnout informace o situaci, ve které
se organizace nachazi a identifikovat kliCove
vlivy na budouci vyvoj organizace
Analyza okolniho prostredi
Cilem identifikace prilezitosti a hrozeb
Analyza vnitrniho prostredi (vnitrni audit)
Cilem identifikace prednosti a slabin




Analyza okolniho prostredi

Zhodnoceni povahy okolniho prostredi
Stabilni nebo dynamické, jednoduché nebo
slozite

Analyza obecného okolniho prostredi
Shodné pro vSechny organizace pusobici na
stejnem uzemi
Metoda PEST

Politicky segment
Ekonomicky segment
Sociokulturni segment
Technologicky segment



Analyza okolniho prostredi |l.

Analyza oborového okolniho prostredi
Zamereni na organizace se stejnym poslanim

Porterova metoda péti sil

Stavajici konkurenti v odvétvi, hrozba vstupu novych
konkurentu, substituty, dohadovaci schopnosti
dodavatelu a zakazniku

Ve VS nutna modifikace
Analyza stakeholderu
Zajmy a ocekavani vSech skupin, které organizaci
ovliviuji Ci mohou ovlivnit
Na pomezi s analyzou vnitrnino prostredi



Analyza vnitrniho prostredi

Zameruje se na samotnou organizaci, na jeji
zdroje a klicove kompetence
Vyuziti rady metod

Financni analyza

Kriticke faktory uspesnosti 7S

Analyza procesu



Zhodnoceni vysledku strategické
analyzy

SWOT analyza

Hodnoti vztahy mezi vSemi identifikovanymi
prednostmi, slabinami, prilezitostmi a hrozbami

Vysledkem zjisteni tzv. konkurencniho jadra
Hojne vyuzivana i v organizacich VS
Kritiky:
Je staticka a zjistuje aktualni prilezitosti, hrozby, silné
a slabé stranky
Je zalozena na subjektivnim vnimani

Je konzervativni, primarneé nehleda nove reseni, jde
jen o ,zvétseni“ Ci ,zlepseni” jiz existujiciho



SWOT analyza

Prednost1 | Prednost2 | Prednost3 | Prednost4 | Slabina 1 Slabina 2 Slabina 3 | Hodnoceni

Pfileitost 1 + + + - - 3+ 2-
Pfilezitost 2 + - 1+ 1-
Pfileditost 3 + + - - - 2+ 3-
Hrozba 1 + + + - 3+ 1-
Hrozha 2 + + + + - - 4+ 2-
Hrozha 3 B 1-
Hrozha 4 + - - - 1+ 3
Hrozha 5 + + * - 3t 1-
Hodnoceni 4+ 4+ 6+ 3+ 7- 3- 4-

V tomto fiktivnim pfipadé by bylo mozné fici, Ze:

o st&éZejnimi prilezitostmi je prilezitost 1,

o nejsnaze odstranitelné hrozby jsou hrozby 1,2 a 5,

o nejdlleZitéjsi prednosti je pfednost 3]

o

o nejzavaZné|si slabinou je slabina 1.

Zdroj: Vagner, 2006, s. 155




Stanoveni strategickych cilu

Navazuje na poslani a vize organizace
Doporuceni zhruba 4 az 6 cilu
Dulezité, aby nebyly konfliktni
Mely by splnovat pozadavky SMART
Specifické
Meritelné
Akceptovane

Splnitelné
Terminované



Formulace variant strategie a vyber
vhodne strategie

Doporuceni vypracovat nekolik variant
strategie (tzv. scénaru) — obvykle 3 az 4
Ruzné zpusoby

Intuitivni, kreativni Ci inovativni

Na zakladé vysledku SWOT analyzy

Nutné posoudit vhodnost, prijatelnost a
proveditelnost strategie



Implementace strategie

Realizace, uskutecnovani

Rozpracovani na dilCi strategie, dale na
taktické a operacni programy a Cinnosti

Muze pomoci Balanced Scorecard
Dulezita komunikace uvnitf organizace



Kontrola a hodnoceni plneni
strategie

Doporucovano provadet kontrolu alespon
jednou rocne

Mozné posuzovat pomoci Balanced Scorecard

Analyza strategicke mezery

Zda zvolena a implementovana strategie smeruje
k vytyCenym strategickym cilum
Nepomer mezi tim, co je a co by melo byt



Strategicky management ve VS

Specifika organizace VS:
Nema problém se ziskavanim zakazniku
Vymezeny komplexnéjsi cile
Realizace cilu nékdy pfesahuje jedno volebni obdobi
Celi velké skupiné stakeholdert

VétSi omezeni investicniho kapitalu i svobody
rozhodovani

Obdobi pro definovani a realizaci strategie Casto
ovlivneno volbami

Hranice strategického rozhodovani vice urCovany
politickymi podminkami nez stavem prostredi



Moznosti strategickeho
managementu ve VS

Pripravit podminky pro ekonomicky rozvoj a
prilakat investory

Ziskavat a Setrit finance

|dentifikovat trendy a faktory ovlivnujici
prostredi

Zachovat a podporit zakladni znaky, silné
stranky a prostredi

Nachazet ,spravneé veci” a provadet je
,spravne’



Soudasny stav SM ve VS v CR

Pokladan spise za nevyhovujici, zeiména v oblasti
statni spravy
Nedostatky:
Neexistence systemu strategického managementu
Neexistence vseobecne prijimané terminologie

Vytvorené dokumenty vykazuji radu metodologickych
nedostatku

Proces strategickeho managementu koncCi vytvorenim
dokumentu, ktery nasledné neni implementovan do
praxe

Strategické dokumenty jsou ve vétSiné pripadu
vytvareny bez vazby na rozpocty a rozpoctovy proces






