Eticky kodex




ETICKY KODEX

e Eticky kodex je systematicky zpracovany soubor norem a predpisu vztahujici se na
veskerou ¢innost ¢lovéka v dané situaci, vymezuji obecny pozadavek na jeho
mravnost.

e Eticky kodex je nastroj, ktery pomaha zajiStovat, aby kazdodenni aktivity podniku
(profesniho sdruzZeni, asociace firem atd.) a jednani vSech jeho zaméstnancu (¢lenu)
odpovidalo stanovenym zasadam.

e Jde o soubor konkrétnich pravidel, ktera vychazeji z hodnot a principti organizace, a
vymezuji standard profesionalniho jednani.

e Jasné vymezeni odpovédnosti, ke kterym se podnik vymezil vici riznym skupinam

e Poskytuje detailnéjSi rozpracovani, konkretizaci moralnich zasad a jejich pouziti v
podnikové praxi.



K cemu eticky kodex slouzi?

Ustanoveni etického kodexu slouzi k prosazeni etickeho chovani a
rozhodovani, a pomaha tak zlepsovat vnitrni i vnejsi prostredi subjektu.

Podpisem nebo prihlasenim se k etickému kodexu se jednotlivec Ci
firma zavazuje k dodrzovani konkrétnich pravidel a postupd.

Kodex nema pravni platnost, jeho poruseni Ize vsak resit postihem
v kodexu stanovenym (napf. odraz v osobnim hodnoceni, negativni
publicita firem, vylouCeni z profesni asociace).

Deklarované etickeé principy by mely byt v organizaci sdilene a
dobrovolné uznanée.



ProC mit eticky kodex?

e Kodex vymezuje hranice zadouciho chovani pro pracovniky firmy
Ci Cleny asociace.

e Jednoznacne vymezene zasady podporuji manazerske fizeni a
usnhadnuji rozhodovani zaméstnancu, predevsim v nestandardnich
situacich.

o Kodex se za urCitych okolnosti muze stat kritériem pro posuzovani a
porovnavani danych subjektu.

e Deklarovany zavazek vyjadfreny kodexem zvySuje duvéryhodnost
organizace.

e Konecnym efektem je zkvalitfiovani interni komunikace, kvality vztahu
se zakazniky, obchodnimi partnery, nejriznéjSimi zajmovymi skupinami
apod.



Z hlediska podnikového
managementu kodex pomaha :

e Resit moralni problémy a dilemata

e Celit neetickym pozadavkdm

e Obhajovat sva rozhodnuti, uvnitr tak vné

e Zjednoduseni vnitropodnikove komunikace
e Zduvodnéni navrhu na disciplinarni opatreni

e Urychleni odhaleni pripadnych podvodu a
identifikace problémovych praktik



Z hlediska vedeni muze kodex
pomoci zejmena vV :

e Eliminaci nezadoucich praktik

e Objasneni politiky firmy v moralne
problematickych otazkach

e Zjednoduseni zavadeni inovaci

e Posileni vnitropodnikove discipliny

e Zamezeni nadrizenych zneuzivat sceho
postaveni

e Pozitivnhi motivaci vSech zaméstnancu



Obsah etického kodexu :

Postupovat od obecného ke konkrétnimu.

e Uvod — zavazek podniku k etickému chovani a
prioritni mravni hodnoty, které ma podnik naplnovat

e Postihnout dlouhodobe cile a zajmy podniku,
zejména ke zpusobum realizace

e Zaver — sestavni jednoduchého metodického
postupu pro mravni rozhodovani, aby slouzil
kazdéemu zamestnanci pri reseni vsech etickych
problému.




Metody vedeni lidi a jejich eticky
ramec :

e | podnikatele a ridici pracovnici maji ve sve cCinnosti
prvky pedagogiky, zejména v oblasti moralky.

e Vedeni v oblasti moralky disponuje soustavou
metod, jenz usmernuji a ridi rozvoj vedenych.

e Metoda cviCeni

e Metoda presvedcovani

e Metoda povzbuzovani a utlumovani

e ( odmenovani a trestani)



Zasady lidskeho chovani ve
vztahu k motivacnim technikam :

e Zakladem motivacnich technik jsou 3
dulezité zasady lidského chovani:

1. Zamestnanci musi byt zapojeni do vSech
casti procesu — klicova je tymova
spoluprace

2. Klidem je nutno pristupovat jako
individualitam

3. Za vynikajici pracovni vykony je nutno
podrizené povzbudit, uznat a odmenit.



