Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani
Definice
§2

(1) Poskytovatelem zdravotnich sluzeb se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd ma
opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb podle tohoto zakona.

(2) Zdravotnimi sluzbami se rozumi

4 14 14 r v r . 4 . r 1 2 /4
a) poskytovani zdravotni péce podle tohoto zdkona zdravotnickymi pracovniky_)”), a dale
g : , T ;o N . .- . T,
¢innosti vykonavané jinymi odbornymi pracovniky”), jsou-li tyto ¢innosti vykonavany v
piimé souvislosti s poskytovanim zdravotni péce,

b) konzultaéni sluzby, jejichz ticelem je posouzeni individualniho lécebného postupu,
popiipad€ navrzeni jeho zmény nebo doplnéni, a dalsi konzultace podporujici rozhodovani
pacienta ve véci poskytnuti zdravotnich sluzeb provadéné dal§im poskytovatelem zdravotnich
sluzeb (dale jen ,,poskytovatel) nebo zdravotnickym pracovnikem, kterého si pacient zvolil,

¢) nakladani s télem zemielého v rozsahu stanoveném timto zdkonem, véetné pfevozu téla
zemielého na patologicko-anatomickou pitvu nebo zdravotni pitvu a z patologicko-
anatomické pitvy nebo ze zdravotni pitvy provadéné poskytovatelem podle zédkona o
pohiebnictvi’),

d) zdravotnické zachrannd sluzba’),
e) zdravotnicka dopravni sluzba, jejimz ucelem je

1. pfeprava pacientli mezi poskytovateli nebo k poskytovateli a zpét do vlastniho socialniho
prostiedi, je-li to nezbytné k zajisténi poskytnuti zdravotnich sluzeb,

2. rychla pieprava zdravotnickych pracovniki k zabezpeceni neodkladné péce u poskytovatele,

3. pieprava osob véetné zemielého pacienta souvisejici s provadénim transplantaci,
neodkladna ptreprava tkani a bunék urcenych k pouziti u ¢loveéka, preprava 1éivych piipravka,
krve a jejich sloZek a zdravotnickych prostiedkli nezbytnych pro poskytnuti neodkladné péce
nebo pieprava dalSiho biologického materialu,

f) pteprava pacientt neodkladné péce, kterou se rozumi jejich pfeprava mezi poskytovateli
vyhradné za podminek soustavného poskytovani neodkladné péce béhem piepravy,

g) zdravotni sluzby v rozsahu ¢innosti odbérovych zatizeni nebo tkanovych zatizeni podle
jinych pravnich ptedpisti upravujicich postupy pro zajisténi jakosti a bezpecnosti lidskych
organtl, tkéni a bunékf),

h) zdravotni sluzby v rozsahu ¢innosti zatizeni transfuzni sluzby nebo krevni banky podle
pravniho predpisu upravujiciho vyrobu transfuznich ptipravki, jejich skladovani a vydej/).
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(3) Zdravotnimi sluzbami se rovnéz rozumi specifické zdravotni sluzby podle zdkona o
specifickych zdravotnich sluzbach, zdravotni sluzby podle zakona upravujiciho transplantace
nebo zikona upravujictho umé&lé preruseni téhotenstvi®).

(4) Zdravotni péci se rozumi
a) soubor ¢innosti a opatieni provadénych u fyzickych osob za ucelem

1. ptedchazeni, odhaleni a odstranéni nemoci, vady nebo zdravotniho stavu (dale jen
,nemoc*),

2. udrZeni, obnoveni nebo zlepSeni zdravotniho a funk¢éniho stavu,
3. udrzeni a prodlouZeni Zivota a zmirnéni utrpeni,

4. pomoci pii reprodukei a porodu,

5. posuzovani zdravotniho stavu,

b) preventivni, diagnostické, 1é¢ebné, 1écebné rehabilitacni, oSetfovatelské nebo jiné zdravotni
vykony provadéné zdravotnickymi pracovniky (dale jen ,,zdravotni vykon*) za ucelem podle
pismene a).

§3
(1) Pacientem se rozumi fyzicka osoba, které jsou poskytovany zdravotni sluzby.

(2) Osettujicim zdravotnickym pracovnikem se rozumi zdravotnicky pracovnik, ktery
navrhuje, koordinuje, poskytuje a vyhodnocuje individuélni 1é¢ebny postup u konkrétniho
pacienta a koordinuje poskytovani dalSich potfebnych zdravotnich sluzeb.

(3) Individualnim lécebnym postupem se rozumi poskytovani zdravotnich sluzeb, véetné
jednotlivych zdravotnich vykont, v logické a Casové posloupnosti konkrétnimu pacientovi,
véetné jejich moznych variant a metod. Soucasti individualniho 1é¢ebného postupu je zejména
diagnosticka rozvaha, navrh 1€cby, véetné 1écebné rehabilitacni péce a doporuceni dalsiho
postupu pii poskytovani zdravotnich sluzeb. Soucésti individudlniho 1é¢ebného postupu je i
lécebny rezim, kterym se rozumi soubor opatieni, ktera podporuji 1é¢bu a minimalizuji jeji
mozna rizika, v€etné doporuceni tpravy zivotniho stylu.

(4) Hospitalizaci se rozumi doba zpravidla del$i nez 24 hodin, po kterou je pacientovi
pfijatému na lizko ve zdravotnickém zatfizeni poskytovatele lizkové péce poskytovana
luzkova péce.

(5) Registrujicim poskytovatelem se rozumi poskytovatel ambulantni péce v oboru vSeobecné
praktické 1ékarstvi, v oboru praktické lékafstvi pro déti a dorost, v oboru zubni Iékafstvi nebo
v oboru gynekologie a porodnictvi, ktery ptijal pacienta do péce za ti€elem poskytnuti
primarni ambulantni péc€e; registrujici poskytovatel je povinen pii pfijeti pacienta do péce
vyplnit registra¢ni list, ktery pacient podepiSe. V ptipad¢, Ze u poskytovatele uvedeného ve
vété prvni poskytuje zdravotni sluzby vice lékafi, je pacient zaregistrovan ke konkrétnimu
lékari.
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§ 4
(1) Zdravotnickym zatizenim se rozumi prostory urcené pro poskytovani zdravotnich sluzeb.

(2) Navstévni sluzbou se rozumi poskytovani zdravotni péce ve vlastnim socialnim prostiedi
pacienta, a to zejména v piipadech, kdy se pacient s ohledem na sviij zdravotni stav nemize
dostavit do zdravotnického zatizeni poskytovatele a poskytnuti zdravotni péce timto
zpusobem je s ohledem na jeji charakter mozné.

(3) Vlastnim socialnim prostiedim pacienta se pro ucely tohoto zdkona rozumi domaci
prostfedi pacienta nebo prostiedi nahrazujici domaci prostiedi pacienta, napiiklad zatizeni
socialnich sluzeb’), zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc, $kolské zafizeni pro vykon
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy nebo Skolské zatizeni pro preventivné-vychovnou
péc€i nebo jina obdobna zatizeni, véznice pro vykon vazby a vykon trestu odnéti svobody,
Gistavy pro vykon zabezpetovaci detence, zafizeni pro zajidténi cizinci'’) a azylové zatizeni')).

(4) Oborem zdravotni péce se pro ucely tohoto zdkona rozumi

a) zubni lékatstvi, farmacie, obory specializacniho vzdélavani nebo obory certifikovanych
kurzi 1ékait, zubnich lékait nebo farmaceuti podle jiného pravniho piedpisu'),

b) odbornosti nelékatskych zdravotnickych pracovnikii nebo obory specializa¢niho
vzdélavani nebo obory certifikovanych kurzii nelékatskych zdravotnickych pracovniki podle
jiného pravniho predpisu?).

(5) Nalezitou odbornou trovni se rozumi poskytovani zdravotnich sluzeb podle pravidel védy
a uznavanych medicinskych postup, pfi respektovani individuality pacienta, s ohledem na

konkrétni podminky a objektivni moznosti.

CAST DRUHA

ZDRAVOTNI SLUZBY A ZDRAVOTNI PECE

HLAVAI

DRUHY A FORMY ZDRAVOTNI PECE

§5

Druhy zdravotni péce

(1) Druhy zdravotni péce podle ¢asové naléhavosti jejiho poskytnuti jsou

a) neodkladna péce, jejimz ticelem je zamezit nebo omezit vznik ndhlych stavi, které
bezprostiedné ohrozuji Zivot nebo by mohly vést k ndhl¢ smrti nebo vaznému ohroZeni zdravi,
nebo zpiisobuji ndhlou nebo intenzivni bolest nebo ndhlé zmény chovani pacienta, ktery

ohrozuje sebe nebo své okoli,

b) akutni péce, jejimz ti€elem je odvraceni vazného zhorSeni zdravotniho stavu nebo snizeni
rizika vaZzného zhorSeni zdravotniho stavu tak, aby byly vcas zjiStény skutecnosti nutné pro
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stanoveni nebo zménu individudlniho lé¢ebného postupu nebo aby se pacient nedostal do
stavu, ve kterém by ohrozil sebe nebo své okoli,

¢) nezbytna péce, kterou z I€katského hlediska vyzaduje zdravotni stav pacienta, ktery je
zahrani¢nim pojisténcem, s pfihlédnutim k povaze davek a k délce pobytu na tzemi Ceské
republiky; v piipad€ zahrani¢nich pojisténct z ¢lenského statu Evropské unie, Evropského
hospodatského prostoru nebo Svycarské konfederace musi byt zdravotni péée poskytnuta v
takovém rozsahu, aby zahrani¢ni pojisténec nemusel vycestovat do zemé pojisténi diive, nez
puvodné zamyslel,

4

d) planovana péce, ktera neni zdravotni pé¢i uvedenou v pismenech a), b) nebo c).
(2) Druhy zdravotni péce podle ucelu jejiho poskytnuti jsou

a) preventivni péce, jejimz ucelem je v€asné vyhledavani faktord, které jsou v pti¢inné
souvislosti se vznikem nemoci nebo zhorSenim zdravotniho stavu, a provadéni opatteni
sméiujicich k odstraniovani nebo minimalizaci vlivu téchto faktora a predchazeni jejich
vzniku,

b) diagnosticka péce, jejimz ucelem je zjistovani zdravotniho stavu pacienta a okolnosti, jez
maji na zdravotni stav pacienta vliv, informaci nutnych ke zjisténi nemoci, jejiho stavu a
zavaznosti, dal$ich informaci potfebnych ke stanoveni diagndzy, individudlniho lé¢ebného
postupu a informaci o u€inku lécby,

¢) dispenzarni péce, jejimz ucelem je aktivni a dlouhodobé sledovéani zdravotniho stavu
pacienta ohrozeného nebo trpiciho nemoci nebo zhorSenim zdravotniho stavu, u které¢ho lze
podle vyvoje nemoci divodné ptedpokladat takovou zménu zdravotniho stavu, jejiz v€asné
zjisténi miize zasadnim zptisobem ovlivnit dalsi 1é¢bu a vyvoj nemoci,

d) 1éCebna péce, jejimz ucelem je priznivé ovlivnéni zdravotniho stavu na zéklad¢ realizace
individualniho lécebného postupu, s cilem vyléCeni nebo zmirnéni diisledki nemoci a
zabranéni vzniku invalidity nebo nesobésta¢nosti nebo zmirnéni jejich rozsahu,

e) posudkova péce, jejimz tcelem je zjisténi, zda

1. nebude stabilizovany zdravotni stav pacienta negativn¢ ovlivnén naroky, které na n¢ho
klade vykon prace, sluzby, povolani nebo jinych ¢innosti v konkrétnich podminkéch, nebo

2. zdravotni stav pacienta je v souladu s pfedpoklady nebo pozadavky stanovenymi pro vykon
prace, sluzby, povolani, jinych ¢innosti nebo pro jiné ucely,

/) lécebné rehabilitacni péce, jejimz celem je maximalni mozné obnoveni fyzickych,
poznavacich, feCovych, smyslovych a psychickych funkci pacienta cestou odstranéni
vzniklych funk¢nich poruch nebo ndhradou nékteré funkce jeho organismu, popiipadé
zpomaleni nebo zastaveni nemoci a stabilizace jeho zdravotniho stavu; v ptipad€, Ze jsou pfi
jejim poskytovani vyuzivany ptirodni lé¢ivé zdroje nebo klimatické podminky pfiznivé k
1é¢eni podle lazenského zikona'?), jde o lazetiskou 1é¢ebné rehabilitaéni péci,

g) oSetfovatelska péce, jejimz icelem je udrzeni, podpora a navraceni zdravi a uspokojovani
biologickych, psychickych a socialnich potieb zménénych nebo vzniklych v souvislosti s
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poruchou zdravotniho stavu jednotliveii nebo skupin nebo v souvislosti s t¢hotenstvim a
porodem, a dale rozvoj, zachovani nebo navraceni sobéstacnosti; jeji soucasti je péce o
nevylécitelné nemocné, zmirnovani jejich utrpeni a zajisténi klidného umirani a distojné
ptirozené smrti,

h) paliativni péce, jejimz ucelem je zmirnéni utrpeni a zachovani kvality zivota pacienta, ktery
trpi nevylécitelnou nemoci,

i) 1ékarenska péce a klinickofarmaceuticka péce (dale jen ,,lékarenska péce®), jejimz ucelem
je zajistovani, ptiprava, Uprava, uchovavani, kontrola a vydej 1é¢iv, s vyjimkou transfuznich
pripravkid a surovin pro vyrobu krevnich derivati podle zakona o 1é¢ivech, laboratornich
chemikalii, zkoumadel, dezinfek¢nich ptipravk, a dale zajiStovani, uchovavani, vydej a
prodej zdravotnickych prostiedki podle zdkona o zdravotnickych prostiedcich'), zajistovani,
uchovavani, vydej a prodej potravin pro zvlastni I€kaiské ucely; v rdmci této péce je dale
poskytovano poradenstvi, konzulta¢ni sluzby a dalsi sluzby v oblasti prevence a v€asného
rozpoznavani onemocnéni, podpory zdravi a posuzovani a kontrola i¢elného, bezpecného a
hospodarného uzivani 1é¢ivych ptipravki a postupt s tim spojenych.

(3) Provadéci pravni predpis stanovi
a) druhy, obsah a ¢asové rozmezi preventivnich prohlidek, okruhy osob, kterym jsou
jednotlivé druhy preventivnich prohlidek poskytovany, a okruhy poskytovateld, kteti

preventivni prohlidky provadéji,

b) nemoci, u nichz se poskytuje dispenzarni péce, Casové rozmezi provadénych prohlidek a
okruhy poskytovateli provadéjicich dispenzarni péci.

§ 6
Formy zdravotni péce

Formami zdravotni péce jsou ambulantni péce, jednodenni péce, lizkova péce a zdravotni
péce poskytovana ve vlastnim socidlnim prostfedi pacienta.

§7
Ambulantni péce

(1) Ambulantni péce je zdravotni péci, pfi niz se nevyzaduje hospitalizace pacienta nebo
ptijeti pacienta na lizko do zdravotnického zatizeni poskytovatele jednodenni péce.

(2) Ambulantni péce je poskytovana jako
a) primarni ambulantni péce, jejimz ti€elem je poskytovani preventivni, diagnostické, 1é¢ebné
a posudkové péce a konzultaci, dale koordinace a ndvaznost poskytovanych zdravotnich

sluzeb jinymi poskytovateli; tuto zdravotni péci pacientovi poskytuje registrujici poskytovatel,

b) specializovana ambulantni péce, ktera je poskytovana v ramci jednotlivych oborti zdravotni
péce podle § 4 odst. 4,
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¢) stacionarni péce, jejimz ucelem je poskytovani zdravotni péce pacientiim, jejichz zdravotni
stav vyzaduje opakované denni poskytovani ambulantni péce.

(3) Soucasti primarni ambulantni péce poskytované registrujicimi poskytovateli v oboru
vSeobecné praktické I€karstvi a praktické 1ékatstvi pro déti a dorost je vzdy navstévni sluzba.

§8
Jednodenni péce

Jednodenni péce je zdravotni péci, pfi jejimz poskytnuti se vyzaduje pobyt pacienta na lizku
po dobu kratSi nez 24 hodin, a to s ohledem na charakter a délku poskytovanych zdravotnich
vykonti. Pii poskytovani jednodenni péce musi byt zajiSténa nepietrzita dostupnost akutni
lazkové péce intenzivni.

§9

Luzkova péce

(1) Lazkovéa péce je zdravotni péci, kterou nelze poskytnout ambulantné€ a pro jeji poskytnuti

je nezbytna hospitalizace pacienta. Lizkova péfe musi byt poskytovana v rdmci nepietrzitého
provozu.

(2) Lazkovou péci je

a) akutni lizkova péce intenzivni, ktera je poskytovana pacientovi v piipadech nahlého
selhavani nebo nahlého ohrozeni zakladnich Zivotnich funkci nebo v ptipadech, kdy lze tyto
stavy divodné predpokladat,

b) akutni lizkova péce standardni, ktera je poskytovana pacientovi

1. s ndhlym onemocnénim nebo ndhlym zhorSenim chronické nemoci, které vazné ohrozuji
jeho zdravi, ale nevedou bezprostiedné k selhavani Zivotnich funkci, nebo

2. za GCelem provedeni zdravotnich vykonti, které nelze provést ambulantng;
v rdmci akutni lGzkové péce je poskytovana téZ v€asna 1é€ebnad rehabilitace,

¢) naslednd lizkova péce, kterd je poskytovana pacientovi, u kterého byla stanovena zakladni
diagnodza a doslo ke stabilizaci jeho zdravotniho stavu, zvladnuti ndhlé¢ nemoci nebo nahlého
zhorSeni chronické nemoci, a jehoz zdravotni stav vyzaduje doléceni nebo poskytnuti zejména
lécebné rehabilitacni péce; v ramci této lizkové péce miize byt poskytovana téz nasledna
intenzivni péce pacienttim, kteti jsou ¢astecné nebo uplné zavisli na podpote zakladnich
zivotnich funkci,

d) dlouhodobd IiZzkova péce, ktera je poskytovana pacientovi, jehoz zdravotni stav nelze
lécebnou péci podstatné zlepsit a bez soustavného poskytovani oSetfovatelské péce se
zhorsuje; v ramci této lizkové péce mize byt poskytovana téz intenzivni oSetfovatelska péce
pacientiim s poruchou zékladnich Zivotnich funkeci.



§ 10

Zdravotni péce poskytovana ve vlastnim socialnim prostiedi pacienta

(1) Zdravotni péci poskytovanou ve vlastnim socidlnim prostfedi pacienta jsou

a) navstévni sluzba,

b) domaci péce, kterou je oSetiovatelska péce, 1éCebné rehabilitacni péce nebo paliativni péce.

(2) Ve vlastnim socidlnim prostiedi pacienta 1ze kromé zdravotni péce podle odstavce 1
poskytovat umélou plicni ventilaci a dialyzu.

(3) V ramci zdravotni péCe podle odstavce 1 1ze vykonavat pouze takové zdravotni vykony,
jejichZ poskytnuti neni podminéno technickym a vécnym vybavenim nutnym k jejich
provedeni ve zdravotnickém zafizeni.



