Regulace reklamy a specifika internetu
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Systematika regulace

— Soukromé pravo Obcansky zakonik

— Verejné pravo Zakon o regulaci reklamy

Zakon o rozhl. a televiznim vysilani

— Samoregulace Rada pro reklamu
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Nekala soutez

— Kdo se dostane v hospodarskem styku do rozporu s dobrymi
mravy soutéze jednanim zpusobilym pfivodit ujmu jinym
soutézitelim nebo zakaznikum, dopusti se nekalé soutéze.

Nekala soutéz se zakazuje.

3 Doc. JUDr. Josef Kotasek, Ph. D., Katedra obchodniho prava




Skutkoveé podstaty

a) klamava reklama,

b) klamaveé oznacCovani zbozi a sluzeb,

c) vyvolani nebezpecCi zamény,

d) parazitovani na povésti zavodu, vyrobku ¢i sluzeb jiného soutézitele,
e) podplaceni,

f) zlehCovani,

g) srovnavaci reklama, pokud neni dovolena jako pripustna,

h) poruseni obchodniho tajemstvi,

i) dotérné obtézovani a

— j) ohrozeni zdravi a zivotniho prostredi.
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Postup soudu

Pri posuzovani konkrétnich jednani jako jednani nekale souteze je vzdy nutnée
dodrzovat stanoveny postup - v prvé rade se soud musi detailné zabyvat
otazkou naplnéni zakladnich podminek nekalé soutéze (podle generalni
klauzule), az nasledné, Ize-li urCité jednani povazovat podle generalni klauzule za

nekalosoutézni, zkoumanim podminek zvlastni skutkové podstaty nekalé souteze

podle rozsudku NS sp. zn. 23 Cdo 1757/2012, ze dne 26. 3. 2013

Definujte zapati - nazev prezentace / pracovisté




Bohemka

Neobstoji ani argument poukazujici na jiné pravnicke osoby, v jejichz nazvu se
objevoval slovni zaklad obdobny oznaceni vyrobkl Zalobkyné; u zalované zde
doznava uziti tohoto vyrazu — ve spojeni s dalSimi okolnostmi — nekalosoutézni
povahy toliko ve spojeni s jejim vstupem na tentyz segment trhu, na némz se svou
firmou a se svymi vyrobky jiz dlouhodobé a uspésné pusobila Zalobkyné. Na tom
pak, ze se zalobkyné domahala soudni ochrany az poté, co ji zalovana zacala
svymi vyrobky konkurovat, neni nic pozoruhodného.

— NS sp. zn. 23 Cdo 4933/2009, ze dne 19. 1. 2011
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LAW




Kaufland

— kaufland.cz, zaregistrovala spole€¢nost ha-vel internet s.r.o. Ta jej vSak nasledné
nevyuzivala.

— ,Zalovany s zalobcem vstoupil do soutézniho vztahu uz samotnou registraci
doménového jména kaufland.cz, a to bez toho, aniz by mu pro pouziti
takového oznaceni svéddil jakykoliv pravni divod ¢i aby takové oznaceni
potfeboval® (VS v Praze sp. zn. 3 Cmo 461/2006)

— Obdobné registrace po ohlaseni zameéru automobilek Toyota Motor Corporation a

Peugeot Citroen Automobiles, S.A. vybudovat v CR zavod na vyrobu automobil(i
- TPCA MUN I
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Ochrana nejen pro excelenci

— Neni pri tom nutné, aby soutézni vykon prvniho soutézitele byl
nadpriumeérny nebo néjak zvlastni. Ve sporném pfipadé mohla Zalované stacit
reklama v Casopisech, nebot vyrobek jiz potencialni zakaznici znali z televizni
reklamy provadéené zalobkyni, a je proto nutno prisveédcCit zavéru odvolaciho

soudu o parazitnim zpusobu jednani Zalované.

— NS sp. zn. 23 Cdo 2962/2009
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Rozpor s dobrymi mravy souteze

— Ustanoveni § 2976 odst. 1 0. z. a nasledujici chrani hospodarskou soutéz
jako takovou. (...) Odpovédnost za nekalé soutézni jednani ma objektivni
charakter, coz znamena, ze nekalé soutéze se muize dopustit i ten, kdo
rozpor s dobrymi mravy soutéze nezavinil, kdo si jednani v rozporu s
pravidly soutéze ani neni védom, tedy slovy zakona ,kdo se dostane” v
hospodarském styku do rozporu s dobrymi mravy soutéze jednanim
zpusobilym pfivodit Ujmu jinym soutéziteldm nebo zakaznikam.

NS sp. zn. 23 Cdo 4554/2017
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L AW Nekala soutdz nebo svoboda projevu?

Skutkovy stav: Krizovy vyslech dne 29. 12. 2006 stézovatel na dotaz
moderatora: "Mimochodem, co soudite o tom, ze K. B. ma nahradit H.
V. v muzikalu? Je to stejna kategorie?" uvedl: "A tak to se vubec neda
srovnat. To je jako, kdyz budete srovnavat Mercedes a Trabant. To
je nesrovnatelny.". A k otazce ucCinkovani K. B. v muzikalu Hello, Dolly!
uvadeném na Nové scené v Bratislave stezovatel uved!|: "l kdyz se K.
B. stavéla, ze prijJde muzikal zachranit, opak se bohuzel stal pravdou

", a na reakci moderatora "vlastné ho potopila", pak dodal: "vlastne ho
potopila timhle zpusobem.

&Jzzzf

US sp. zn. 1.US 823/11




Vzdy je treba zkoumat charakter pfrislusného projevu jako celku (nikoliv
jednotlivé vyroky izolované), a to s ohledem na cile, které dany projev
sledoval. Pokud se projev jako celek, resp. inkriminovany vyrok tyka veci
vefejnych, je ochrana nekalé soutéze zeslabena, ba dokonce muze byt
zcela vyloucena.

Stézovatel je ke své manzelce vazan osobni a emoc€ni vazbou, a proto neslo
zcela jednostranne posoudit tento vztah jako vztah manazera, klientky a
konkurentky. Nelze jej proto sankcionovat, Zze se pfi moderatorem podsunuté
otazce na srovnani manzelky a zalobkyné neoprostil od tohoto citového
pouta, urcujiciho pro individualitu cloveka. Manzelstvi, resp. partnerske
vztahy predstavuji samotné jadro lidského spoleCenstvi, a proto by jejich
vyznam nemel byt zasadné srovnavan s zadnym jinym poutem [obdobné viz 6
BVerfGE 55, (1957)], rozhodné ne pak s obchodnépravnim vztahem manazera
a klienta.




Dalsi negativni priklady

— Ekologicka organizace

— Bitva na trzisti

— Citace

— Plagiaty v akademickém provozu

— Internetove diskuse, skryta reklama

— Trollové
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AW

Televizni spot na mineralni vodu Korunni zachycuje kompars divCiho
péveckeho sboru spoleCcne se sbormistrem. Vizaz sbormistra i text ,tak tomu
se fika sladké deétstvi® jednoznacné asociuje udalosti kolem vysSetrovani
v pripadé znameého sbormistra, obvinéného ze sexualniho zneuzivani
nezletilych divek.

Rada pro reklamu zahajila rozhodovaci proces na zakladé vilastniho
monitoringu.

Il
L

Rozhodnuti: Reklama byla prohlasena za zavadnou




UN I
AW ptipomenuti GK v § 2976 OZ

Kdo se dostane v hospodarském styku do rozporu s dobrymi mravy
soutéze jednanim zpusobilym privodit Gjmu jinym soutéziteliim nebo
zakaznikum, dopusti se nekalé soutéze. Nekala soutéz se zakazuje.

Il
L

Nekalou soutézi podle je zejména

a) klamava reklama,

b) klamavé oznacCovani zbozi a sluzeb,
c) vyvolani nebezpecCi zameény.....




MUN I
LAW yooudcovské® skutkové podstaty

Autority v reklame

Zneuzivani pocitu vdecnosti

Zneuzivani lidskeé zaliby ve hre

Podprahova reklama

Skryta reklama, neoznacCeni reklamni Casti, oznacCeni slovem
,PR"

Porusovani norem verejného prava, fuserstvi

Poruseni smluvnich povinnosti




Nepojmenované skutkove podstaty
souvisejici s internetem

Cybersquatting
Meta-tagging
Linking, framing

Blokovaci nastroje (AdBlock)




MU NI
LAW

Ticketmaster vs. Tickets.com.

zalovany, spoleCnost Tickets.com, provozovala stranky s obdobnym
obsahem jako zalobce

Neprodavala vsak listky na vsechny udalosti, které na svych webovych
strankach prezentovala.

Pokud Slo o udalosti, k nimz mel vyhradni pravo prodeje zalobce, umistila
zalovana Kk prislusné udalosti odkaz na webovou stranku zalobce. Jednalo
se vsak o deep link smerujici mimo domovskou stranku zalobcovy website,
konkrétné na webove stranky tykajici se vybranych udalosti.
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Nemecky BGH. Rozsudek ze dne 19. dubna 2018 - | ZR
154/16

Aprobace blokacnich nastroju, Axel Springer v. Eyeo
(distributor AdBlock Plus)

AS nic nebrani v tom, aby zablokovala Ctenare s aktivhim

AdBlockem
Nejde o agresivni nekalou praktiku




MUN I _
A Cybersquatting

Spekulativni registrace doménoveho jména, a to napf.:

a) shodného Ci zaménitelného s obchodni firmou, nazvem vyrobku nebo
ochrannou znamkou jiné osoby, a to s jakoukoliv koncovkou, napr. .cz, .com
nebo .net;

b) Podobnost pojimana z pohledu bézného uzivatele internetu je evidentni®

typosquatting — nekalé dosazeni zvySeného podtu zakazniku, ktefi navstivi
webovou stranku omylem.

Priklad: The New York Times pouzival doménové jméno svého konkurenta
v podobé s chybégjicim pismenem ,t* na konci (washingtonpos.com)




Meta-tagging

zneuzivani algoritmu vyhledavacu tim, ze v Casti HTML kédu (meta-
tagu) jsou obsazena kliCova slova (napfiklad firma konkurence i
dokonce ochranna znamka

vysledek vyhledavani je tak ovlivnen tim, ze ovlivni spotrebitele a ten se
potencialné dostane na stranky jez vubec nemél v umyslu navstivit.

obsoletni problém: velké vyhledavace meta-tagy ignoruji
SEO (Search Engine Optimization) uzpusobeni webovych stranek

takovym, aby byl jejich obsah vhodny pro automatické zpracovani
internetovych vyhledavacu s cilem zajistit vétSi navstévnost
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LAW Dali priklady

prace.cz v. sprace.cz
Scanservis.cz v. scarservis.cz
bilezbozi.cz v. bilezbozi.com

NS :nedostateCna rozliSovaci zpusobilost domén nejvyssiho
radu, které v tomto pripade spocivaly v dovétcich cz a com,
oba ucCastnici podnikali se shodnym druhem vyrobku.
Standardni uzivatel internetu mohl byt v omylu o tom, jakému
soutéziteli jim navstivené webove stranky patri, jakoz i s kym
uzavira pfipadny obchod. Zalovany mé&l na vybé&r nepieberné
mnozstvi jinych vhodnych domenovych jmen.




Klamava reklama je takova reklama, ktera souvisi s
podnikanim nebo povolanim, sleduje podporit odbyt
movitych nebo nemovitych veci nebo poskytovani
sluzeb, vCetne prav a povinnosti, klame nebo je
zpusobila klamat podanim nebo jakymkoli jinym
zpusobem osoby, jimz je urCena nebo k nimz dospégje, a
tim i zfejmé zpusobila ovlivnit hospodarské chovani
takovych osob.




LAY Prumeérny spotrebitel

Hledisko ,prumérného spotrebitele”, ktery ma dostatek
informaci a je v rozumné mirfe pozorny a opatrny, s ohledem
na socialni, kulturni a jazykove faktory (jak je vykladano
Evropskym soudnim dvorem), je rozhodné nutno brat v uvahu
take v posuzovaném pripade.

V reklame zbozi Ci sluzeb bezné potreby jiz témer kazdy
spotrebitel oCekava urcité reklamni prehaneni a nadsazku.

NS sp. zn. 32 Odo 229/2006




W Prumerny spotrebitel na internetu?

prace.cz v. sprace.cz
Pri posuzovani zamenitelnosti obou doménovych jmen
treba vychazet z hlediska ,prumeérného uzivatele
Internetu”, ktery je veci znalym spotrebitelem a ktery si
je védom dulezitosti kazdého znaku pouzitého v
oznaceni domenového jména.

Pismeno ,s" v danem pripade postaci jako dostateCny
rozlisovaci znak

V'S v Praze, sp zn. Nc 1098/2001
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LAW Klamavost

Z vyzkumu spolecnosti GfK Praha, s. r. 0., soud prvniho stupne zjistil,
ze znaCku ,BOHEMIA SEKT" zna a spravné si spojuje s vinem 89 %
dospéele populace; vyraz ,BOHEMKA" spojuje s vinem 48 %
dotazanych, hovorovym vyrazem pro Ssumivé vino znacky ,BOHEMIA
SEKT" je ,Sampus” i ,Bohemka“ a 64 % respondentl rozumi pod
vyrazem ,Bohemka” hovorové oznaceni sumiveho vina spoleCnosti
BOHEMIA SEKT, a. s. Z dukazu testem MF DNES publikovanym dne
17. prosince 2004 soud prvniho stupne zjistil, ze v testu se mezi
polosuchymi a sladkymi sekty nejlepe umistil vyrobek zalobkyne
,BOHEMIA SEKT" a naopak nejhure vyrobek prvni Zalované
,BOHEMKA".

NS sp. zn. 23 Cdo 4933/2009




W Priklady klamani pravdou

,Clen advokatni komory*

Nekala soutéz klamavym podanim pravdivého
(spravného) udaje

Hodnoceni pravdivosti (spravnosti) urCitého udaje
nemuze byt jedinym kritériem posuzovani urcitého
jednani s dobrymi mravy soutéze. Ostatné primo zakon
v ustanoveni § 45 odst. 3 obch. zak. Ci § 2979 odst. 1 o.
Z. pocita s tim, ze i sam o sobé pravdivy (spravny) udaj
muze byt podan nekalosoutéznim zpusobem.

NS sp. zn. 23 Cdo 3244/2015




U
AW Klamavé oznacovani zbozi a sluzeb

Klamavé oznaceni zbozi nebo sluzby je takové oznaceni, ktere je
zpusobilé vyvolat v hospodarském styku mylnou domnénku, ze jim
oznacené zbozi nebo sluzba pochazeji z urcCité oblasti Ci mista nebo
od urciteho vyrobce, anebo ze vykazuji zvlastni charakteristicky znak
nebo zvlastni jakost. Nerozhodné je, zda oznacCeni bylo uvedeno
bezprostredné na zbozi, na obalu, obchodni pisemnosti nebo jinde.
Rovnez je nerozhodné, zda ke klamavému oznaceni doslo primo nebo
neprimo a jakym prostredkem se tak stalo.

Klamavost pusobi i udaj vSeobecné vzity v hospodarském styku k
oznaceni druhu nebo jakosti, je-li k nému pfipojen dodatek zpusobily
klamat, zejména s pouzitim vyrazu ,pravy”, ,skuteény” nebo ,puvodni®.




diskusi

,Sampariské*
Kolinska voda
LPils®

Jtalska zmrzlina®




L AW  Vyvolani nebezpeéi zamény

Kdo uzije jména osoby nebo zvlastniho oznacCeni zavodu uzivaneho jiz po
pravu jinym soutezitelem, vyvola tim nebezpecCi zameny.

NebezpecCi zameény vyvola i ten, kdo uzije zvlastniho oznacCeni zavodu nebo
zvlastniho oznaceni Ci upravy vyrobku, vykonu nebo obchodniho materialu
zavodu, které v zakaznickych kruzich plati pro urCity zavod za pfiznacné.
Stejné tak vyvola nebezpecCi zameény, kdo napodobi cizi vyrobek, jeho obal
nebo vykon, ledaze se jedna o napodobeni v prvcich, které jsou jiz z povahy
vyrobku funkcné, technicky nebo esteticky pfedurCeny, a napodobitel ucinil
vesSkera opatreni, ktera Ize na ném pozadovat, aby nebezpeCi zamény
vyloucil nebo alespon podstatné omezil, pokud jsou tato jednani zpusobila
vyvolat nebezpeCi zameny nebo klamnou predstavu o spojeni se
soutezitelem, jeho zavodem, pojmenovanim, zvlastnim oznacCenim nebo s
vyrobkem Ci vykonem jiného soutezitele.




Parazitovani na povesti

Parazitovanim je zneuziti povesti zavodu,
vyrobku nebo sluzby jiného soutezitele
umoznujici ziskat pro vysledky vlastniho
nebo ciziho podnikani prospech, jehoz by
soutezitel jinak nedosanl.

Priklady: Panenka Petra




E\ W\ Srovnavaci reklama

Srovnavaci reklamou je jakakoliv reklama, ktera vyslovné
nebo i neprimo identifikuje jiného soutézitele anebo zbozi

nebo sluzby nabizené jinym soutezitelem.

Eurotel TIP

Reklama na operatory operujici s triadami

,Jsme Seska televize, ne Ceska televize*

,Mit Ford znamena nemit skodu“

Vodafone parohy

T-Mobile kampan s ,Vodnikem™ a ,Kyslikem®

Postovni spofitelna vyslala Zivé hlidky pfed pobocky Ceské spofitelny,
aby po zaviraci dobé vyzyvaly kolemjdouci ke zrizeni uctu u Postovni,
kde je jeste otevreno.




Couch war in Canada

O ROGERS"

Simply better by comparison.

Compare Rogers Home Phone and see how much you save

et more than Rogers?
For less than Rogers.

BELL GIVES WOl MTHE TV FOR
EB25 LESS EVERY MOMTH &

The Couch Comparison
Bell $6689

Rogers $41 31 lelehop f‘32594
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ROGERS HOME PHONE

Unlimited Morth America Plan

B Calling Features

Pick your own area code, or keep your current number
Travel with your home phone

Starting as low as $8.99

& Meonths FREE ATA rental (Promo Code: 6MON)

@ Teleop
HomePhtGne
-800-209+5048 | www.telehop.com/nomephone
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perspective




Zamena s konkurenci?
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MUN I
LAW  Dotérné obtézovani

(1) Dotérné obtézovani je sdélovani udaju o soutéziteli, zbozi nebo sluzbach,
jakoz i nabidka zbozi nebo sluzeb s vyuzitim telefonu, faxoveého pfistroje,
elektronické posty nebo podobnych prostredku, ackoli si takovou Cinnost
prijemce zjevné nepreje, nebo sdélovani reklamy, pfi kterém jeji pavodce utaji
nebo zastfe udaje, podle nichz ho lze zjistit, a neuvede, kde pfijemce muze bez
zvlastnich nakladu pfikazat ukonceni reklamy.

(2) Rozesila-li se reklama na elektronickou adresu, kterou podnikatel ziskal v
souvislosti s prodejem zbozi nebo poskytnutim sluzby, nejde o doterné
obtezovani, pokud podnikatel tuto adresu pouziva k primé reklamé pro vlastni
zbozi nebo sluzby a druha strana reklamu nezakazala, ackoli ji podnikatel pri
ziskani adresy i pri kazdem jejim pouziti k reklame zretelne upozornil na pravo
prikazat bez zvlastnich nakladd ukoncéeni reklamy.
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' Pravni prostifedky ochrany
proti nekalé soutezi
Soutezitelé
Organizace opravneného hajit jejich zajmy

DalsSi moznosti
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L AW Rada pro reklamu

RADA PRO REKLAMU byla zalozena v srpnu 1994
zadavateli, agenturami a organizaci pusobicich v médiich
po vzoru vyspélych evropskych statt jako prvni
vychodoevropska organizace samoregulace reklamy

Cilem Rady je dosazeni cCestné, legalni, decentni, a
pravdivé reklamy na Uzemi Ceské republiky. Rada ma v
soucasnosti 28 ¢lenu, kteri tvori valnou hromadu

Rada pro reklamu je radnym cClenem EASA — Evropské
Z?sociace samoregulacnich organu (od roku 1995)




MUNI
L AW Kodex Rady pro reklamu

Kodex nenahrazuje pravni regulaci reklamy, nybrz na ni
navazuje doplnenim o etické zasady. Kodex je urCen vSem
subjektim pusobicim v oblasti reklamy a stanovi jim pravidla
profesionalniho chovani.

Clenské organizace RPR vyslovn& uznavaji Kodex a zavazuji
se, ze nevyrobi ani nepfrijmou zadnou reklamu, ktera by byla v
rozporu s Kodexem, popripade ze stahnou reklamu, u niz by
byl takovy rozpor dodateCne zjisten organem eticke
samoregulace v reklame.




I\/I U I\I I’Sladké detstvi
LAW

ROZHODNUTI ARBITRAZNI KOMISE RPR Cj. 016/2005/STiZ
Stezovatel: rozhodovaci proces zahajen na zaklade vlastniho
monitoringu RPR

Medium: TV

Reklama: Televizni spot na mineralni vodu Korunni zachycuje
kompars divCiho péveckého sboru spoleCche se sbormistrem. Vizaz
sbormistra i text ,tak tomu se fika sladké détstvi“ jednoznacné asociuje
udalosti kolem vysetrovani v pripade znameého sbormistra, obvineného
ze sexualniho zneuzivani nezletilych divek. Rada pro reklamu zahajila
rozhodovaci proces na zaklade vlastniho monitoringu.
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L AW RPR a srovnavaci reklama — opatrny pristup
ROZHODNUTI ARBITRAZNI KOMISE RPR, Cj. 027/2005/STiZ

Zadavatel: TISCALI Telekomunikace CR s.r.o.,

StéZovatel: Cesky Telecom, a.s.

Medium: iInternet

Stiznost: CESKY TELECOM, a.s. ve své stiznosti protestuje proti
reklamni kampani spoleC¢nosti TISCALI, ve které je oznaCovan jako
,monopol“ a spojovan s pojmem ,dlouhé fronty“. Stézovatel se domniva, ze
predmetna reklama pouziva klamave udaje a na jejich zaklade sjednava
prospéch TISCALI na ukor dobré povésti CESKEHO TELECOMU a.s.
Rozhodnuti: Stiznost byla zamitnuta

Oduvodnéni:

Arbitrazni komise dospéla k zaveru, ze se jedna o reklamu srovnavaci a dle
bodu 5.1, kapitoly |, Cast prvni Kodexu reklamy odkazuje stezovatele na
prislusny soudni organ.
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 Kodex a pravni regulace

5.1 Rada pro reklamu neaplikuje pfi posuzovani stiznosti
platny pravni rad, ale porovnava vysledky ¢innosti subjektu
reklamy (j. reklamu) s timto Kodexem. V kompetenci Rady
pro reklamu neni sankciovani poruseni platneho radu
subjekty reklamy. Timto neni dotCena moznost Rady pro
reklamu poskytovat odborna stanoviska na zadost statnich
organu dozoru nad regulaci reklamy a dalSich Zadatelu. V
pripadé soubehu predpokladaného poruseni platného
pravniho fadu a Kodexu muze Rada pro reklamu
odmitnout projednavani stiznosti a odkazat stezovatele na
prislusny soudni Ci obdobny organ.
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ROZHODNUTI ARBITRAZNI KOMISE RPR, Cj. 066/2005/STiZ

Zadavatel: Panasonic Czech Republic, s.r.o.,

Medium: TV

Stiznost: Stiznost na reklamu na digitalni fotoaparat se stabilizatorem.
Stézovatelé poukazuji na nasili pouzité v reklame, kdy je Zzena spousténa po
hlaveé z balkonu, aby mohla lepe udelat snimek sve vystupujici dcerky.
Rozhodnuti: Reklama byla prohlasena za neetickou

Oduvodnéni: Dle nazoru Arbitrazni komise doSlo k poruseni platného
etickeho Kodexu reklamy v kapitole Il, odst. 4 SpoleCenska odpovednost
reklamy, bod 4.1, ,Reklama nesmi bez opravnéného duvodu vyuzivat motiv
strachu a v bode 4.3, ,Reklama nesmi obsahovat nic, co by mohlo vest k
nasilnym aktum nebo je podporovat.®

>§.\Jz_/zi»




=

nunt
L AW Nasili v reklame I

ROZHODNUTI ARBITRAZNI KOMISE RPR, &j. 002/2008/STizZ

Zadavatel: AUTO POKORNY, s.r.o.

Medium: radio

Stiznost soukromé osoby na reklamu, ktera podle stezovatele evokuje
dojem, ze stoparka byla cestou do Brna znasilnéna.

Rozhodnuti: stiznosti se vyhovuje — reklama je neeticka

Oduvodnéni:

Ve svem stanovisku ke stiznosti zadavatel mj. uvadi, ze drtiva vetsSina
zakazniku pochopila tuto reklamu jako nadsazku. Zadavatel se rovnéz
domniva, ze v pretlaku predvanocnich kampani, je podobna nadsazka
prijemnym odlehCenim. Spot navic v zadném pripadé neobsahuje zadné
projevy vulgarity, lascivnosti ani jiné nevhodné projevy, které by se mohly
zakaznikil iakvmkaliv zniisnhem dotknouit
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Reklamni spot byl jednorazovou zalezitosti vysilanou na radiu
PETROV pouze v meésici prosinci 2007. Podle clanku 8
jednaciho radu Rady pro reklamu zadavatel prohlasuje, ze
reklama nebude po 31.12.2007 nadale pouzivana.

AK vzala na vedomi informaci o ukoncCeni této kampane jeste
pred dobou konani jejiho jednani. | v tom pripade je vSak ulohou
Arbitrazni komise se zabyvat etickou strankou teto komercni
komunikace. VétSinou hlasu prohlasila AK tuto reklamu za
neetickou. AK se primo neztotoznila s nazorem stezovatele na
vyzneni teto reklamy, nicmené oznacila tento rozhlasovy spot za
celkove nepovedeny, ktery poskozuje dobre jmeno reklamy.
Stiznosti se vyhovuje, reklama je neeticka.
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ROZHODNUTI ARBITRAZNI KOMISE RPR, Cj. 049/2005/STizZ
Zadavatel:  Andreas STIHL, spol. sr.o.,

StéZovatel: Cesky svaz ochrancd prlrody, Uruguayska 7, Médium: tisk
Stiznost: Stiznost kancelafe Ustfedni vykonné rady Ceského svazu
ochrancu pfirody sméfuje proti nartstajicimu vyuzivani zvirat v reklamach.
V tomto pripadé proti pfipodobnovani bobfich zubd k motorovym pilam.
Rozhodnuti: Stiznost byla zamitnuta

Oduvodnéni: Zadavatel ve svém vyjadreni uvedl, Ze v pfedmétné kampani
vystupuje bobr jako odbornik na praci se dfevem. Zobrazeni motorovych
pil misto zubu tak evokuje uleheni si prace uzitim motorovych pil namisto
namahavého hryzani vlastnimi zuby. Dale podotyka, ze v kampani neni ani
zminka o agresi, ni¢eni majetku pfip. jinych negativnich dusledcich jeho
cinnosti.
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ROZHODNUTI ARBITRAZNiI KOMISE RPR, Cj. 051/2004/STizZ

Zadavatel: NEWTON College, a.s.,

Medium: plakaty, tisk

Stiznost: Stiznost sméruje proti reklamé soukromé vysoke skoly, ve které je vyuzita
fotografie prezidenta Vaclava Klause.

Rozhodnuti: Reklama byla prohlasena za zavadnou

Oduavodnéni: Arbitrazni komise se dukladné seznamila se stiznosti i vyjadfenim
zadavatele reklamy. Arbitrazni komise rozhodla, ze v reklamé dochazi
k zavaznemu poruseni Kodexu reklamy v casti prvni, kapitole lll, bode 6.2, ktery
zni: ,Reklama nesmi ke svému pusobeni vyuZzivat nositele verejné autority
(napriklad politiky, predstavitele odbornych medicinskych a jinych spolecnosti), i
kdyz by oni sami se svym uplatnym ¢&i bezuplatnym pusobenim v reklamé
souhlasili.*”
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L é‘o\QHODNUTi ARBITRAZNI KOMISE RPR, Cj. 057/2004/STizZ
Zadavatel: EURO CENTER TRADE s.r.o.
Medium: billboard
Stiznost: Stiznost proti billboardové reklamni kampani ,PIJ a RID*
dodavatele vina bez alkoholu znacCky Carl Jung.
Rozhodnuti: Reklama byla prohlasena za zavadnou
Oduvodnéni: Arbitrazni komise se podrobné seznamila se stiznosti a
vizualem reklamy. Arbitrazni komise po diskusi dospéla k nazoru, ze Cast
reklamniho vzkazu ,PIlJ a RID“ je v nepomérné velikosti s jeho dali &asti
,SskuteCné vino bez alkoholu, muze na prvni pohled vzbuzovat dojem, ze
konzumace alkoholu pred nebo behem rizeni motoroveho vozidla nepfrinasi
zadna rizika. Arbitrazni komise doporucCuje zadavateli, aby pri vyuziti
stejného motivu v dalsich reklamnich kampanich pouzil stejnou velikost
pisma celého reklamniho vzkazu.
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Reklamni prehanéni

LRAQ{-(ODNUTI ARBITRAZNI KOMISE RPR, &j. 035/2008/STiZ
Zadavatel: STAROBRNO, a.s., Hlinky 160/12, 661 47 Brno
Medium:  billboardy
Stiznost na reklamu, ktera uvadi ,Starobrno — nejlepsi pivo na celé
Morave®. Stézovatel jako nejlepsi pivo oznaCuje Radegast a
argumentuje Cisly, ktera byla zverejnena v tiskoveé zprave pivovaru
NosSovice a ktera jsou podloZena pruzkumem.

Rozhodnuti: stiznost se zamita

Oduvodnéni: AK RPR se neztotoznila s nazorem stéZzovatele. | kdyz
je v teto reklamni kampani pouzit superlativ, jeho pouziti neresi
zadnou konkrétni hodnotu v méfitelné podobé. V diskuzi ¢lenu AK
zaznély nazory, Ze pouziti superlativi je problematické, nicméné
v tomto konkréetnim pripade je jeste tolerovatelne.




L AW Paranoia kverulans nebo vtip?

ROZHODNUTI ARBITRAZNI KOMISE RPR, Cj. 047/2006/STiZ
Zadavatel: Ceska pojistovna a.s.,

StéZovatel: SILBER TRANS v.o.s.

Medium: TV

Stiznost: zastupce spolecnosti SILBER TRANS v.o.s.na reklamu
Ceské poijistovny, jejimz sloganem je ,Chranime Vase sny*“.
St&Zovatel argumentuje tim, Ze Ceska pojistovna nezna sny
spotrebitele, a | kdyby tomu tak bylo, nema zadné povéreni od
jejich majitele k jejich chranéni.

Rozhodnuti: stiznost byla zamitnuta

Oduvodnéni: Reklama je v souladu s Kodexem reklamy, princip
humoru a nadsazky je pouzit zcela zretelné.
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