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Retorika

“Rétorika je umeni ovladat mysl lidi.” — Platon

‘Rétorika je umeéni'vidét dostupné prostredky
presvédcovani.“ — Aristoteles

“Rétorika neboli feCnictvi'je uméni a nauka
mluveneho projevu, predevsim verejne prednasene
reci.” — wikipedie

Rétorika je nauka a uméni psat a mluvit presvedcive.
Jejim cilem je informovat, vzdélavat, presvédcCovat
nebo motivovat konkrétni publikum v konkrétnich
situacich.




Retorika

B Etymologicky . rozbor pojmu rétorika nas
zavede do starého Recka, kdy jeho
zakladem bylo recke slovo rhesis, .
rec, mluveni.

® Podle Oxfordském vykladovem slovniku
slovo ,rhetoric’ znamena umeni Ci
teorii vyjadrovani faktu nebo myslenek
V jJasné a presvedcive reci.




Retorika a pravo

® Efialtes (462 p.n.l.) zavedl| funkci
porotnich a odvolacich soudutzv.héliaii
#6000 soudcu

B V kolegiich 201-1501 u pripadu

= Uloha logograf(




Vyznam pojmu réetorika

B Rétorika
B/ Rétorika
E Rétorika

jako .nauka o/recnictvi
jako recnicke umeni

jako nauka o argumentaci

¥ Rétorika jako metoda presvedcovani a
zameérného ovlivhovani chovani

B Rétorika ve smyslu hanlivem, tj. ucelove
zamereny, nabubrely, strojeny a
obsahove zkreslujici projev.




Retorika jako nauka'o
komunikaci

B Komunikace verbalni (slovni), tj. pisemny 1
mluvni projev ~7 %

B Komunikace neverbalni (neslovni a
mimoslovni) - 355 %

B Komunikace paralingvistickd (vokalni -
hlasova) - 38 %

Druzi nas hodnoti nejvice podle neverbalni komunikace




Nenl pravda, 7e .jo moZné : = 2Munikowat".

VSude tam, kde ~nolu lidé p:_ ~hazejl do styku, si NSOO sIBlu-
ji.

| tehdy, kdy2 se mijejl a ani na sebe nepohlédnou si tim né-
co Hikajl.

Neni pravda, Ze ,spoiu miuvime jen slovy”".

Mimoslovni komunikace tvoll podstatnou ¢ast naseho sdéto-
vani.

Neni pravda, 2e .slova jsou tim nejdlie2itdj§im, co si v so-
ciainl interakci sdélujeme”.
Rozhodujici je to, co délame a jak se chovame.

Neni pravda, Ze ,nezaleZi na tom, jak fikame to, co fikame”.
Zpusob, jakym sdélujeme, dotvali sdélované.

Nenl pravda, Ze ,rozhodujicl je umé&ni mluvit”.
Uménli naslouchat je cennéjsi. Ten, kdo nema co hodnotné-

ho fici, to nezakryje ani sebedokonaiej$im projevem.

Neni: pravda, Ze .si. musime rozumét, kdy2 spoiu miuvime
stejnymi siovy”.

Pod stejnym slovem si ka2dy z nas pfedstavuje néco nepatr-
né odliSného.

Nenl pravda, 2e .ty sly$i§ pfesné to, co ja fikam".

Jesté pfed tim, nez nékdo néco fekne, ma ji2 naslouchajici
ur€itou pfedstavu, co asi mluvei fekne. Tim je pifedavana
informace ovlivnéna. Casto nesly§ime to, co je fedeno, ale
to, co slySet chceme a neslySime to, co slySet nechceme.

Neni pravda, Ze ,vé&ta pfesné vystihuje mys$lenku”.
Vyslovena véta vystihuje to, co mame na mysli jen pfibliZné.

Nenl pravda, Ze ,slova jsou jen slova”.

Slovem se muzeme nasl~uchajiciho dotknout, muZeme jej
i ranit.

Ale muzeme jej ‘aké potésit a povzbudit.

Neni pravda, Ze ,slovy si sdélujeme jen hola fakta a nic vic”.
KzZda nase sdélena informace obsahuje i sIoZku posto;ovou
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Nejc¢astéji pachané chyby pfi mezilidském jednéni jsou:

PovySené chovan( (arogantni nadech)

Sarkastickeé poznamky

Pfikazovan( (vojensko policejni zplisob)

intolerance

Lhostejnost k osobé& druhého

Netrpélivost, nepozornost

Neschopnost naslouchat _

PoucCovani, mentorovani (kantorsky syndrom)

Sobectvi (egocentri¢nost)

Nadfazenost

Vyslychani (typ kfizovy vysiech - dominantni Zarlivy partner)

VyhroZovani, oso€ovani, hrubost

Podcefovani partnera, neustalé udélovani.rad

Jesitnost (vzrusta s vysi naméfeného IQ)

Vlastni neomylnost

Hrani si na psychologa (Castéjsi ukaz u muZu nez u Zen)
~ Neurcitost projevu, vagnost pouzivanych:frazi

Vyjadfovani varovnych pfedpovédi, skepticismus az apokalyptic-

nost

Moralizovani a puritanstvi

Subjektivizovani, podléhani vliastnimu prvnimu dojmu

Zamradcena tval (misantropismus)

Ja, J4, Ja jenom J& (hyperjastvi)
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Komuhikace neverbalni

B Mimika

B /OC¢ni kontakt

B Gestika

o

=
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=

Kinezika
Posturika
Proxemika

-Haptika

B Chronemika

2 Neurovegetativni
reakce

= Uprava zevnéjSku
B Rekvizitalni signaly

B Parametry prostredi
a teritoria




raznéji projevuji riuzné emoce

Obr. 12. Kde se v obliceji nejvy




Obr. 18. Odstupriovani proxemickych zon
1. Intimni z6na
11. Osobni z6na

111. Socialni zéna

V. Vetejna z6na




intimn{ zéna  osobnj zdna

socidlni zéna vefejnd zéna
0-0,5 m 0,35-1,20 m 1,20-3,60 m

3,60 m a vice
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MUZI

DAY

VoM

ZENT
PRITEL TEHOZ PRITEL OPANEHO -
POHLAVI POHLAVI

br. 2. Intimni zény a t:abu (podle Lewise, 1989, str. 141). ,,Bezp.=¢14” a ,,zakazand”
ista pro doteky pritele stejného nebo opacr.ch - pohlavi.




Zdravi: miadéi stardiho

muz Zenu

podfizeny nadfizeného

vstupujici do mistnosti

Ruku podava: Zena muzi
starsi mladSimu

nadfizeny pddi‘izenému

hostitel hostovi

Pfedstavujeme: — muze Zené
| mladsiho star§imu

méné spoleSensky vyznam-
nou osobnost duleZitéjsi
osobnosti




Opmna]md:stame Popis (pfikiady)
(v centimetrech)
vefena VEtSI: 750 - 90Q | Vniméme n¥kolik osob, skaupinu, gestikulaci, pozice tala (vefejay proslov);
o * | mluvici peilivé voli slo v s poli i vi :
mensi: 350 - 750 vovacal‘ : va, snadi se miuvit spisovné, v zomém polli i vice osob (pfedndska, diskuse
lecenska vesi: 200 - Minmﬁ.m,mmmwmm(mmw
HSpo aﬁ‘100350 s i i e, Wock o)
mensi: 120-200 - Zmiencet na datally tvie, 2em. na o3 (Kontakty pracovn i spotederské dvou a t osob)
' 35 75 - 12 jamn® vaimime detaily tvie, vaddlencet je na délla: paze, mbuvi se tillim hlasem (sd&lovani
osobni vetli: 75-120 (& ik inweenct, vt} i o
ke kontaku 021 se plipojuje dich, vnimime parfém (flirt prechézi ve Zeteiné namiouvini,
I mend: 45 - 75 sdélujeme si divémé nformace)
WL - 15 pidivaji se doteky; partnefi jsou piné zaujati jeden dralrym, miuvi pot e
intimni Vetsi: 15 -45 e _“m)mm, poticu (spole. tanec,
doteky dorainuji, velkou roli 162 braje &ch, o3 jsou piiviené & zaviené, miuvi se Septem, Zasto se




Komunikace paralingvisticka

B Hlasitost

B Barva hlasu
B Vyska hlasu
2 Pomlky

B Frazovani

B Emocni naboj

= Kvalita recCi
E Rychlost reci
= Slovni vata
Nyby v reci
B Plynulost

B Objem reci
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Komunikace verbalni

B Osobni komunikace (intrapersonaini)
®/Interpersonalni komunikace

B Skupinova komunikace

B Masova komunikace

= Extrapersonalni komunikace




Vyznam hlasu v/rétorice

Mluveni je fyziologicko-artikulacni stranka

procesu vyjadrovani myslenek. K realizaci
tohoto procesu potrebujeme:

[=ldechoveé ustroji (respiracni), ktere dodava
vydechovy proud potrebny k mluveni,

=Thlasove ustroji (fonacni), v némz se hlas
vytvari a moduluje,

[=1astroji hlaskovaci (artikulacni), ve kterem se
vytvareji zakladni stavebni prvky recCi —
hlasky.




Lidske hlasy delime

® hlasy detske
® hlasy dospelych (muzske a zenske)




Zenské a muzskeé hlasy

B Hluboky - Alt = Hluboky - Bas
B Stredni-Mezosopran B Stredni -Baryton
B Vysoky - Sopran B Vysoky'- Tenor




Aby byl projev srezumitelny a slovo bylo zivé/ je

tieba dodrzovat zejména tyto zasady

B volit priméfené tempo vzhlédem k obsahu
projevu 1 k urovni posluchacu

B mysSlenky spravn¢ frazovat

B dulezite jsou prizvuky (durazy, akcenty)

B priméienda musi byt dynamika hlasu

B nezbytnd je modulace hlasu

B vhodné€ volené pomlky




UspésSnost v oblasti reCnictvi zavisi
¥2 na lidskych schopnostech, které
délime na:

Schopnosti vrozené a schopnosti
ziskaneé.



Mol Eg

levd polovina pravé pelovine

analyza synt¢2a
planovani emoce
matematika muzik4lnost
organizace fecl téla
fe¢/Cteni rytmus/tanec

digitdlni my3lenf analogové mﬁleni

verbalnif komunikace vizudlnf komunikace
pam&{ na slova/fsla pamé&( na osoby/v&ci
jazykova pamét perceptivni pamét
je detailnf je celostnf |
je logické je obrazov& ndzomé







Stuper Podil

Inovaéni/

tvorivé
IQ - inteligence Charakteristka ~ obyvatel  mysleni
od 140 vynikajici genialni 1,5% _l:__L
do 140 velmidobry talentovany 11,5 % | 3
do 120  dobry inteligentni 180 % A s
do 110 primémy normaliné nadany 48,0 % 1 §-
fe
| £
do 90 nizky obtiZzné vzdélavatelny 14,0 % i §
do70  velmi nizky mentélné postizeny 5,0 %
do50 extrémnd nizky m-ntdind naruSenv  2,5%



Druhy inteligence

B verbalni
B/matematicko logicka
B prostorova

B pohybova

B hudebni

B interpersonalni

B intrapersonalni




Projev cloveka je zavisly na jeho
temperamentu. RozliSujeme tyto typy:

B sangvinik
B/Tflegmatik
B cholerik

B melancholik




Konstitucni typologie
rozlisuje tri vizualni typy

B/astenicky typ
B pyknicky typ
H atleticky typ




Image_jako komunikace a
smenna hodnota

= Image ma kazdy (objev Guy Deborda)
B/Charisma pouze vyvoleni




Umeéni jednat s lidmi stoji na
trech pilirich
B Umeni vyznat se sam v sobe (odhad

sebe sama, sebepozhani).
B Umeni vyznat se v jinych lidech
(znalosti, odhad druhych).

B Umeni vyznat se v situaci (situacni
odhad).




Uspéch-projevu zavisi na
uvedomeni si

B 0 ¢em chci mluvit,
Bk jakemu okruhu posldchacu budu mluvit,
B pro¢ mluvim (cil),

B kdy, kde a po jakou dobu budu mluvit.




Po obsahoveé strance je nutné,
aby projev/byl

B logicky,

B/uplny, v€cny, presny,

B dostateCné diferencovany,
B zajimavy a poutavy,

B jisty a presvedcCivy.




K hlavnim zasadam spravné diskuse
patri recnicky takt, ktery je zalozen na
téchto zasadach:

B Mluvi jen jeden

B/ Strucnost

B Jasnost a srozumitelnost
B Nazornost

= Empatie




Zasady logického mysleni a
spravné argumentace

=/Myslenky maji'byt jasne, pusobive a
presvedcive.
® Jak kdo argumentuje, takovy je!




Zakladni myslenkove operace

B Analyza
m/Synteza

B Srovnani
B Zobecneni
B Abstrakce




Myslet logicky znamena

B Myslet jasne a urcite
=/Myslet dusledné a oduvodnéné

B Myslet spravne a sve myslenky dobre
formulovat a zduvodnit své nazory
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Etika-argumentace
Je nepoctive

Veédomeé argumentovat nepraydivymi argumenty.
Prekroutit nebo ignorovat tvrzeni nam neprizniva.
Zatajit skute€nosti zasadniho vyznamu.

Prohlasovat nepravdive, ze to co jsme fikali, jsme uz
tehdy minili jinak, nez se protivhik domniva.
Podkladat protivnikovi neco, co nerikal.

Zastrasovat protivnika.

Ziskavat spojence v debate prislibem aliance nebo
vyhody, abychom tak kompenzovali nedostateCnost
své argumentace.




Etikaargumentace
Je nepoctive

= Brat protivnikovi moznost, aby se monhl|
vyjadrit.

B Zatahovat do diskuse nevecne argumenty.

B Odvést diskusi od puvodniho cile k cili, ktery
je pro nas snadnejsi.

B Rozbijet diskusi vyroky (,kazdy ma svou
pravdu®, ,co je to pravda” atd.).

B Z&dat nemozny vykon (,definuj pfesné
spravedinost® apod.).




Chybne argumentace

® Vyhrozovani B Viceznacnost/slov a
vet
B Unahlené zobecnéni

. i ﬁ )4 V 4 V 4 A4 V 4
B SpolecCensky apel géevrgﬁ)blly talesny

B Individualni apel m FaleSny zavér
B Dovolavani se pouzitim
autority neovereneho zdroje
= Atd.

= Mydirani pusobenim
na city




Vedecke kilisée a jak mu casto

G G

rozumet

Je jiz dlouho znamo — byl jsem liny najit pavodni
citaci

Zalezitost velkeho praktického i teoretickeho
vyznamu — zdalo se mi to/zajimaveée

Zatim nebylo mozné uspokojive odpovedet na tyto
otazky — experimenty se moc nepovedly

Pokus v dalSi Casove periode by pravdépodobné
ukazal — nemel jsem cCas to zjistit

Obecne se predpoklada — par lidi si to mysli

Je zfrejme, ze vyhodnoceni experimentu si vyzada
dalsi nemalé usili — nerozumim tomu




Na zaver se pokuste spinit
nékolik ukolu - ceska prislovi
prelozena do vedecke cestiny

znovu prevest do bezne reci




Vedecky folklor

B Pokuste se najit v nasledujicim vétach lidova
réeni podle vzoru.

Kdo odolava pokuseni/podlehnout touze
nechat drimat vlastni/energii, byva oklopen
chlorofylem. - Komu se neleni, tomu se
zeleni

Verbalni komunikace vedena temneée pritlumenym
zabarvenim a snizenou hlasitosti na minimum
slysitelnosti je v primeé korelaci s jednoduchym
vyoravanim brambor. - . ... ... .. L.




Lidova rceni

-)ruhé mocnina ze tfi profesi se jevi prvnim
dvojCislim dekadickeé soustavy pauperizace - . . .

-’rognézu optimalniho/okamziku pro sve akce
proved podle modeloveho vztahu domestikovaneho
vodniho operence k plodenstvi kulturnich trav. - . ..

.i zjisteni zamerneho transportu casti horniny od
obCana A k obCanu B je posledné jmenovany
povinen uskutecnit zpetny presun po stejne draze,

tedy v Qpagnﬂm_smﬂtu,_k_pmne_Jmanmanamu

avSak-spouzitim zitnehopeciva. - . . ... .. .,



Dekuji za pozornost




Obodnodte se body od 1 (nejméné) do 5 (nejvice).
(Kohout 1998; 134-135)

»

Byl mij hlas dostateéné znély?
Nebyl mnoténni?

.................................

---------------------------------------------

Vyjadfoval jsem se srozumitelnd? ..................o.eeunr.... "
Vyslovnost byla piesnd a zfetelnd?

Byly v mé feci dostateCné pauzy? .........ccoiiiiiiiiiiiiiinnen.
Pii dialogu: Mluvil jsem fe¢f partnera? ............ccovvvvnnnnn.
Zkontroloval jsem pfed vystoupenim svij vzhled?
Vystupoval jsem sebejistd? .........ccciiiiiiiiiiiiiiniiiinnn.
Byl jsem pfi projevu uvolnény? .........iiiiiiiiiiiiii e,
Navdzal jsem hned s posluchaéi kontakt?
. Byla moje mimika uméfend? .............ciiiiiiiiiiiiiiiinn
. Byla moje tvif naladéna k dsmévu?
. Sledoval jsem posluchaée odima?
. Kladl jsem otazky? Hlavn@ sob&? ............ccoiiiiiiiininnnt.
. Obstaral jsem si dost informac{ pfedem?
. Byl jsem schopen empatie? ...........ccciviiiiiiiiiiiiiiiinin...
. UdrZel jsem pozornost posluchaéu?
v AVIAAL JERN0. BREBOMT & oin s mea T omm o s § 5k $506 & o e i B & M e o s s
. Byl mij jazyk bohaty a svézi?
. 'TéSm se na nové vystoupeni?

-----------------------------
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Hodnoceni

Jak se hodnotit:

Do 20 bodu: Zvazte své uplatn3ni v rétorice.
Do 40 bodu: Ir“ezivr” .2 rétorice za¢néte vén-vat.

Do 60 bo. %: S chuti do dalstho stu’a a dc noych vystoupeni.
Do 80 L. .": Jste nadéjny rétor — jen troc™-1 jesté vylepsit.
Do 100 bod"1: Neprodlené zacnéte rétc:ku uéit!




