Rada Evropy

Vybor ministr

Doporu €eni CM/Rec(2007)7
Vyboru ministr G €élenskym zemim

o dobré ve fejné sprav é/good governance

(PAjaté Vyborem ministrd dne 20. ¢ervna 2007

na 999. schdzi naméstkd ministrd)

Vybor ministrd dle ustanoveni €lanku 15.b Statutu Rady Evropy,

vvvvvv

k vypracovani modelového textu ohledné z&kladniho prava jednotlivce na dobrou vefejnou
spravu a k pripravé jediného, komplexniho, konsolidovaného modelového kodexu dobré verejné
spravy, zalozeného zejména na Doporuceni Vyboru ministrd &. R(80)2, Rezoluci (77)31 a
Evropském kodexu dobrého administrativniho chovani (European Code of Good Administrative
Behaviour - 2001) s cilem definovat zakladni pravo na dobrou vefejnou spravu a tak v praxi

usnadnit jeji t€innou implementaci;

s ohledem na Usneseni (77)31 Vyboru ministrd o ochrané jednotlivce ve vztahu k Gkonim
spravnich organd;

s ohledem na Doporuéeni R(80)2 Vyboru ministrll ohledné vykonu povinnosti dle vlastniho
volného uvazeni ze strany spravnich organa;

s ohledem na Doporucéeni R(81)19 Vyboru ministr(i o pfistupu k informacim v drzeni vefejnych
organd;



s ohledem na Doporuceni R(84)15 Vyboru ministri ohledné vefejné odpovédnosti;

s ohledem na Doporuceni R(87)16 Vyboru ministrd o spravnich postupech ovliviujicich znaéné
mnoZzstvi osob;

s ohledem na Doporuceni R(91)10 Vyboru ministri o sdélovani osobnich ddaju v drzeni
vefejnych organu tfetim osobam;

s ohledem na Doporuc¢eni R(2000)6 Vyboru ministri o postaveni vefejnych Cinitelt v Evropé;

s ohledem na Doporuc¢eni R(2000)10 Vyboru ministrd o kodexech chovani pro vefejné Cinitele;

s ohledem na Doporucéeni Rec(2002)2 Vyboru ministri o pfistupu k oficialnim dokumentim;

s ohledem na Doporu€eni Rec(2003)16 Vyboru ministrd o vykonu spravnich a soudnich
rozhodnuti na poli spravniho prava;

s ohledem na Doporuc¢eni Rec(2004)20 Vyboru ministrd o soudni revizi spravnich akonu;

u védomi toho, Ze cilem Rady Evropy je dosahnout vétsi jednoty jejich ¢lend;

u védomi toho, Ze verejné organy sehravaji v demokratickych spole¢nostech kli¢ovou Ulohu; ze
pusobi v mnoha sférach; Ze jejich €innosti ovliviuji prdva a zajmy soukromych osob; Ze
vhitrostatni legislativa a rdzné mezinarodni dokumenty, zejména dokumenty Rady Evropy,
nabizeji ttmto osobam jista prava s ohledem na vefejnou spravu; a Ze Evropsky soud pro lidska
prava aplikoval Umluvu o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod na ochranu soukromych
osob v jejich vztazich s vefejnou spravou;

u védomi toho, ze vefejné organy museji soukromym osobam poskytovat jisty pocet sluzeb a
vydavat jisté instrukce a nafizeni a ze kdyz se od vefejnych organl ocekava jisty tkon, museji
ho provést v pfiméfené Ihuté;



u védomi toho, zZe pfipady nekompetentni vefejné spravy, at uz v dusledku oficialni necinnosti,
zdrzeni v ¢innosti ¢i v disledku ¢&innosti v rozporu s oficidlnimi povinnostmi, museji podléhat
sankcim prostfednictvim nélezitych postupt, které mohou zahrnovat i fizeni soudnt;

u védomi toho, Ze dobra verejna sprava musi byt zajisténa kvalitni legislativou, kterd musi byt
nalezita a duslednd, jasna a snadno pochopitelna a pristupna;

u védomi toho, Ze dobra vefejna sprava naznacuje, ze sluzby museji plnit zakladni potfeby
spolecnosti;

u védomi toho, Ze dobra vefejna sprava v mnoha pfipadech znamena nalézt nalezité vyvazeni
prav a zajmU( téch, ktefi jsou pfimo ovlivnéni ¢innosti statu na strané jedné, a ochranou zajma
celé komunity, zejména jejich slabych ¢&i zranitelnych ¢lend na strané druhé, a uznavaje, ze
postupy zamysSlené k ochrané zajm( jednotlivel v jejich vztazich se statem by za jistych
okolnosti mély chranit i zajmy jinych osob &i SirSi komunity;

u védomi toho, Ze dobra vefejné sprava je aspektem dobrého vladnuti; Ze se netykd pouze
pravnich ustanoveni; Ze zavisi na kvalité organizace a Fizeni; Zze musi splfovat pozadavky
efektivnosti, G¢innosti a vyznamu pro potfeby spolecnosti; Ze musi udrZzovat, podporovat a
zabezpecovat vefejny majetek a dalSi vefejné zajmy; ze musi splhovat rozpoétové pozadavky; a
Zze musi predem vylu¢ovat vesSkeré formy korupce;

u védomi toho, Ze dobra vefejna sprava zavisi na nalezitych lidskych zdrojich dostupnych
verejnym organim a na kvalitach a nalezitém vycviku verejnych CinitelU;

u védomi toho, Ze vefejna sprava uplatfiuje své vyhradni pravo verejné moci k provadéni
poZadovanych ukonu; Ze tyto pravomoci by ovdem mohly, budou-li pouZivdny nespravné ¢i
nadmérné, poruSovat prava soukromych osob;

u védomi toho, Ze je Z&douci kombinovat rozlicnd uznavana prava s ohledem na vefejné organy
s pravem na dobrou vefejnou spravu a osvétlovat jeji obsah dle pfikladu Charty zakladnich prav
Evropské unie (2000);



u védomi toho, ze poZadavky prava na dobrou vefejnou spravu mohou byt posileny obecnym
pravnim dokumentem; Ze tyto pozadavky vychazeji ze zakladnich zasad zakonnosti, jako jsou
principy vlady zakona, rovnopravnosti, nestrannosti, proporcionality, pravni jistoty, provadéni
¢innosti v pfimérené ¢asoveé Ih{té, ucasti, Ucty k soukromi a prahlednost; a Zze stanovuji postupy
k ochrané prav a zajmi soukromych osob, informuji je a umoznuji jim GCastnit se pfijimani
spravnich rozhodnuti,

doporucuje, aby vlady ¢lenskych statu:

W rozvijely dobrou vefejnou spravu v ramci zasad zakonnosti a demokracie;

B rozvijely dobrou vefejnou spravu organizaci a fungovanim vefejnych organt zajistujicich
acinnost, vykonnost a nalezité vyuzivani vynaloZenych prostfedkl. Tyto zasady vyZaduji, aby
Clenskeé staty:

B zajiStovaly nastaveni cilll a vykonnostnich ukazatel( ve snaze pravidelné monitorovat
a méfit pinéni téchto cilt ze strany vefejné spravy a jejich verejnych Einiteld;

B nutily vefejné organy k tomu, aby pravidelné v ramci zakona kontrolovaly, zda jsou
jejich sluzby poskytovany Gcelné vzhledem k vynalozenym nakladim a zda by nemély
byt nahrazeny nebo zruseny;

B nutily vefejnou spravu ktomu, aby hledala nejlepSi prostfedky k dosazeni co
nejlepSich vysledka;

B provadeély ndlezité interni a externi monitorovani vefejné spravy a cinnosti jejich
verejnych Ciniteld;

B podporovaly pravo na dobrou vefejnou spravu v zajmu vSech, a to pfijimanim - tam, kde je to
vhodné - norem uvedenych v modelovém kodexu, pfipojeném k tomuto doporuceni, coz
zajistuje jeji ucinnou implementaci ze strany verejnych &initeld ¢lenskych statd a provadéni
vSech povolenych Ukonl vramci Ustavni a pravni struktury statu k zajisténi toho, aby
regionalni a mistni samospravné organy pfijimaly stejné normy.

Dodatek k Doporuceni CM/Rec(2007)7



Vyboru ministrd ¢lenskym statdm

o dobré verejné spravé

Kodex dobré ve rejné spravy

Clanek 1 - Rozsah

1. Tento kodex upravuje zasady a pravidla, jez by mély vefejné organy aplikovat ve svych
vztazich k soukromym osobam s cilem dosahnout dobré vefejné spravy.

2. Pro ucely tohoto kodexu termin “vefejné organy” znamena:

a. jakykoliv subjekt vefejného prava jakéhokoliv druhu a na jakékoliv drovni, v€etné
statnich, mistnich a autonomnich organt poskytujicich vefejnou sluzbu nebo
jednajicich ve vefejném zajmu;

b. jakykoliv subjekt vefejného prava vykonavajici vyluéni pravo vefejného organu
zodpovédného za poskytovani vefejné sluzby ¢&i jednajiciho ve vefejném zajmu.

3. Pro Ucely tohoto kodexu termin “soukromé osoby” znamena jednotlivce a pravni osoby
podléhajici soukromému pravu, které jsou predmétem cinnosti vefejnych organa.

Sekce |

Zasady dobré ve fejné spravy

Clanek 2 - Zasada zakonnosti

1. Vefejné organy konaji v souladu s pravem. Nevydavaji svévolna opatfeni, i kdyz uplatfuji
pravo svého vlastniho uvazeni.

2. Dodrzuji vnitrostatni zakony, mezinarodni pravo a obecné zasady fidici jejich organizaci,
fungovani a ¢innost.



3. Konaji v souladu s pravidly, jez definuji jejich pravomoci a postupy, uvedené v fidicich
pravidlech.

4. Vykonavaji své pravomoci pouze tehdy, jestlize uvedena fakta a pouzitelny zakon je k tomu

v e

Clanek 3 - Zasada rovnopravnosti

1. Vefejné organy konaji v souladu se zasadou rovnopravnosti.

2. Jednaji se soukromymi osobami, které jsou ve stejné situaci stejnym zpusobem. NerozliSuji
mezi soukromymi osobami ztakovych ddOvodu, jako je pohlavi, narodnostni puavod,
nabozenska vira ¢&i jiné presvédéeni. Jakékoliv rozdily v pfistupu budou objektivné
ospravedinény.

Clanek 4 - Zasada nestrannosti

1. Vefejné organy konaji v souladu se zasadou nestrannosti.

2. Jednaji objektivné, pouze s ohledem na pfisluSnou zalezitost.

3. Nejednaji zaujaté.

4. Zaijisti, aby jejich vefejni Cinitelé vykonavali své povinnosti nestranné, bez ohledu na jejich
vlastni osobni pfesvéd&eni a zajmy.

Clanek 5 - Zasada proporcionality

1. Vefejné organy konaji v souladu se zasadou proporcionality.

2. Zavadéji opatreni ovliviiujici prava ¢i zajmy soukromych osob jen tam, kde je to nutné, a to

pouze v rozsahu pozadovaném k dosazeni zadouciho cile.



3. KdyzZ jednaji podle vlastniho uvazeni, dodrzuji nalezité vyvazeni mezi jakymikoliv negativnimi
ucinky, jez jejich rozhodnuti ma na prava &i zajmy soukromych osob, a Ucelem, ktery sleduiji.
VeSkera pfijat4 opatfeni nebudou nepfimérena.

Clanek 6 - Zasada pravni jistoty

1. Vefejné organy konaji v souladu se zasadou pravni jistoty.

2. Nesméji zavadét zadna retroaktivni opatfeni s vyjimkou pravné ospravedinénych okolnosti.

3. Neovlivni nezadatelna prava ¢i kone¢né pravni situace s vyjimkou téch pripadd, kdy je to
nezbytné nutné ve vefejném z4jmu.

4.V jistych pfipadech, zejména tam, kde jsou zavadény nové povinnosti, mize byt nezbytné
zavést docasnd opatfeni ¢i umoznit pfiméfenou Ihitu k tomu, aby takové povinnosti vstoupily
v platnost.

Clanek 7 - Zasada konani v p fiméFrené éasové |h até

Vefejné organy konaji a plni své povinnosti v pfiméfené ¢asové lhuté.

Clanek 8 - Zasada participace

Pokud nemusi byt dana ¢innost provadéna neodkladné, poskytnou vefejné organy soukromym osobam
pfileZitost, a to vhodnymi prostfedky, k U¢asti na pfipravé a zavadéni spravnich rozhodnuti, jez ovliviiuji
jejich prava ¢i zajmy.

Clanek 9 - Z&sada ucty k soukromi

1. Vefejné organy maji Uctu k soukromi, zejména pfi zpracovavani osobnich dat.



2. Jsou-li vefejné organy opravnény ke zpracovavani osobnich dat & souborl, zejména
elektronickymi prostfedky, zajisti veSkera nezbytna opatfeni k zabezpeceni soukromi.

3. Na osobni Udaje zpracovavané vefejnymi organy se vztahuji pravidla tykajici se ochrany
osobnich Gdaju, zejména s ohledem na pravo na pfistup k osobnim Gdajim, a zajisténi
opravy Ci odstranéni veSkerych (daja, které jsou nepfesné nebo které nemély byt
Zaznamenany.

Clanek 10 - Zasada transparentnosti

1. Vefejné organy konaji v souladu se zasadou transparentnosti.

2. Zajisti, aby soukromé osoby byly vhodnymi prostfedky informovany o jejich ¢innostech a
rozhodnutich, coz mize zahrnovat zverejhovani oficialnich dokumentu.

3. Respektuji prava na pfistup k oficidlnim dokumentiim v souladu s pravidly tykajicimi se
ochrany osobnich Gdaja.

4. Zasada transparentnosti neposkodi tajemstvi chranéna zakonem.

Sekce |

Pravidla Fidici spravni rozhodnuti

Clanek 11 - Definice

1. Pro Ucely tohoto kodexu termin “administrativni rozhodnuti” znamena regulatorni &i
neregulatorni rozhodnuti pfijata vefejnymi organy pfi vykonu jejich prava verejné maoci.

2. Regulatorni rozhodnuti sestavaji z obecné platnych pravidel.

3. Neregulatorni rozhodnuti mohou byt individudlni ¢i jind. Individualni rozhodnuti jsou ta, jez
jsou adresovana pouze jedné osobé €i vice jedincam.



Clanek 12 - Zahajeni administrativnich rozhodnuti

Administrativni rozhodnuti mohou byt vefejnymi orgéany pfijata bud z jejich vlastni iniciativy, ¢i na zZadost
soukromych osob.

Clanek 13 - Zadosti soukromych osob

1. Soukromé osoby maji pravo pozadovat od verfejnych organl pfijeti jednotlivych rozhodnuti,
jez spadaji do jejich kompetenci.

2. Rozhodnuti, jeZ reaguji na zadost podanou vefejnym organum, se pfijimaji v pfimérené
¢asové |haté, ktera maze byt definovana zakonem. Predvidat by se méla opravna opatfeni
pro pripady, kdy by takové rozhodnuti pfijato nebylo.

3. Pokud je takova zadost predloZzena organu, jemuz prislusna kompetence chybi, pfijemce ji
zaSle - pokud mozno - kompetentnimu organu a Zadatele informuje, ze tak uginil.

4. VeSkeré Zzadosti o individualni rozhodnuti zaslané vefejnym organim budou pfijaty
s naznacenim ocekavané doby, kdy bude rozhodnuti u¢inéno, a s oznacenim stavajicich
pravnich opravnych prostfedk(, neni-li rozhodnuti pfijato. Pisemné ozndmeni muaZe byt
opominuto tam, kde vefejné organy reaguji svym rozhodnutim rychle.

Clanek 14 - Pravo soukromych osob byt vyslySeny s oh ledem na individualni rozhodnuti

Pokud vefejny organ zamysli pfijmout individualni rozhodnuti, jez pfimo a negativné ovlivni prava
soukromych osob, a pokud nebyla poskytnuta pfileZitost vyjadfit ndzory téchto osob, pak takové osoby
budou mit - pokud to neni zjevné zbytecné - pfileZitost vyjadfit své nazory v pfiméfené Casové Ihité a
zpGsobem definovanym vnitrostatnim zakonem - a pokud je to nutné - s pomoci osoby jejich vlastniho
vybéru.

Clanek 15 - Pravo soukromych osob i &astnit se jistych neregulatornich rozhodnuti

1. Pokud verfejny organ navrhuje pfijmout neregulatorni rozhodnuti, jez maze ovlivnit neuréeny
pocet lidi, zavede postupy umoZziujici jejich Gc¢ast v rozhodovacim procesu, jako jsou
pisemnd pozorovani, slySeni, zastoupeni v poradnim sboru pfislusného organu, konzultace a
verejna Setfeni.



2. Ti, ktefi jsou v téchto postupech zainteresovani, budou zfetelné informovani o pfisluSnych
navrzich a bude jim poskytnuta pfilezitost piné své nazory vyjadfit. Jednani se konaji
v pfiméfené Casove |hité.

Clanek 16 - P Fisp évek soukromych osob k pokryti naklad & za spravni rozhodnuti

Néaklady, pokud je plati soukromé osoby vefejnym organm s ohledem na spravni rozhodnuti, budou
spravedlivé a pfiméfené.

Clanek 17 - Forma spravnich rozhodnuti

1. Spravni rozhodnuti budovu formulovana jednodusSe, jasné a pochopitelné.

2. Prislusné dlvody budou uvedeny pro kazdé jednotlivé pfijaté rozhodnuti, s uvedenim
pravnich a faktickych d{vodd, podle nichz bylo pfisluSné rozhodnuti ucinéno, alespon
v pfipadech, kdy takova rozhodnuti ovliviuji prava jednotlivce.

Clanek 18 - Zve fejnéni spravnich rozhodnuti

1. Spravni rozhodnuti budou zvefejnéna s cilem umoznit tém, kterych se tato rozhodnuti tykaji,
ziskat pfesné a komplexni povédomi o téchto rozhodnutich. Zvefejnéni mize mit podobu
osobniho oznameni, ¢i mZze byt obecné.

2. Ti, ktefi jsou individualnimi rozhodnutimi ovlivnéni, budou o nich osobné informovani,
s vyjimkou vyjimeénych okolnosti, kdy jsou mozné pouze obecné metody oznameni.
Ve vSech pfipadech budou naznaceny odvolavaci postupy, véetné ¢asovych Ihut.

Clanek 19 - Vstup spravnich rozhodnuti v platnost

1. Spravni rozhodnuti nevstoupi v platnost retroaktivné s ohledem na datum pfed pfijetim ¢&i
zverejnénim, s vyjimkou pravné ospravedinénych okolnosti.

rorowe

2. S vyjimkou urgentnich pfipadd nebudou spravni rozhodnuti G¢inna, dokud nebudou nalezité
zverejnéna.



Clanek 20 - Vykon spravnich rozhodnuti

1. Vefejné organy jsou odpovédné za vykon spravnich rozhodnuti spadajicich do jejich
pravomaoci.

2. V zasadé bude zaveden vhodny systém spravnich &i trestné pravnich pokut k zajisténi toho,
aby soukromé osoby rozhodnuti vefejnych organt dodrzovaly.

3. Verejné organy umozni soukromym osobam pfimérenou ¢asovou Ihltu ke splnéni povinnosti
na né kladenych, s vyjimkou urgentnich pfipadu, kde nalezité uvedou pfislusné davody.

4. Vynuceny vykon ze strany vefejnych organ( je zakonem vyslovné predepsan. Soukromé
osoby podléhajici vykonu rozhodnuti jsou o postupu a ddvodech k nému informovany.
Opatfeni vynuceného vykonu jsou pfiméfena.

Clanek 21 - Zm ény jednotlivych spravnich rozhodnuti

Je-li to nutné, mohou verejné organy zménit & stdhnout jednotliva spravni rozhodnuti ve vefejném zajmu,

s tim, Ze by pfitom mély mit v patrnosti prava a zajmy soukromych osob.

Sekce I

Odvolani

Clanek 22 - Odvolani proti spravnim rozhodnutim

1. Soukromé osoby maji narok vyzadat si - pfimo &i prostfednictvim procesni namitky - soudni
revizi spravniho rozhodnuti, které pfimo ovliviiuje jejich prava a zajmy.



2. Spravni odvolani pred soudni revizi je v zadsadé mozné. V jistych pfipadech takova odvolani
mohou byt povinnd. Mohou se tykat meritorniho odvolani ¢i odvolani na zakladé zakonnosti
spravniho rozhodnuti.

3. Soukromé osoby nesméji utrpét jakoukoliv Gjmu ze strany vefejnych organu za to, Ze se proti
spravnimu rozhodnuti odvolaly.

Clanek 23 - Nahrada Skody

1. Verejné organy poskytnou nahradu Skody soukromym osobam, které utrpély Ujmu v dusledku
nezakonnych spravnich rozhodnuti nebo necinnosti ze strany verejné spravy &i jejich Ciniteld.

2. Drive nez se soukromé osoby budou s vefejnymi organy soudit o nahradu Skody u soudu,
mohou byt poZadany, aby nejprve svij pfipad predlozily k posouzeni pfislusnym organam.

3. Soudni pfikazy proti vefejnym organim k poskytnuti nahrady za utrpéné Skody budou
provadény v pfiméfené ¢asové lhuté.

4. Tam, kde je to vhodné, bude mozné, aby vefejné organy ¢&i soukromé osoby, jez byly
negativné ovlivnéné, vydaly pravni postupy proti vefejnym c&initeldm v jejich osobni funkci.



