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Sociologie, sociologicky pristup

Sociologie jako véda vznika v poloviné 19. stoleti, lze ji
vymezit:

syntetizujici definici,

zakladnimi okruhy studované problematiky:

e spolecnost,

o struktura spolecnosti,
e socialni vztahy,

e socialni jevy.
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Socialni jevy:
oblasti socialniho zivota (hospodarstvi, politika,

pravo apod.),

socialni seskupeni (pracovni skupiny, nabozenskée
komunity, dav apod.),

socialni cinnosti (prace, zajmova cinnost apod.),

socialni procesy (socializace, urbanizace,
globalizace apod.).

NIV o

Sociologie studuje socialni priciny, dusledky a

NIV e NIV e

zakonitosti socialnich jevu. Vzdalené priciny (priciny

pricin) jsou obvykle pricinami socialnimi.
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Sociologicky pristup

Sociologie se snaZi postihnout socialni realitu a v ni se
realizujici socialni vztahy a socialni jevy z hlediska
socialniho referencniho ramce. Socialni jevy je treba
vysveétlovat predevsim z jinych socialnich jevu a z
povahy socialni reality samé (sociologismus).

Vedle obecné sociologie se rozvijeji usekovée
(odvetvove) sociologie, napr. sociologie prava, politiky,
prace, sportu, marketingu, venkova, rodiny, a mezi
dalsimi i sociologie verejné spravy.
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Verejna sprava

Verejna sprava - oblast institucionalizovaneé regulativni
a kontrolni cinnosti tykajici se verejnych zalezitosti. Je
uzsi sferou verejne politiky. Spociva ve zvlastnim
zpusobu rizeni, obvykle formou rozhodnuti. Predmétem
verejne spravy je lidské spolecenstvi, obec, Uzemi,
hmotny majetek, zarizeni apod., a to z hlediska statni
spravy a samospravy. S verejnou spravou souviseji
pojmy: verejnost, verejny zajem, verejny prostor (tj.
verejné pristupny), verejné zalezitosti, verejné finance,
verejny sektor, verejne statky, verejné minéni.
Verejnou spravu je treba odlisovat od soukromé spravy.
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L
Sociologie verejné spravy

Sociologie verejne spravy se zameruje na socialni
kontexty verejne spravy. Verejna sprava predstavuje
specificky typ organizacniho a ridiciho procesu, ktery
stoji na zakonech, vnitrnich predpisech a procedurach.
Sociologicky pristup se zaméruje zejména na
problematiku: vztahu obcan - verejna sprava - stat,
zakladu socialniho jednani, fungovani socialnich vztahu,
socialni komunikace, socialni struktury, socialni rovnosti
a diskriminace, kultury a multikulturalismu,
normativnich systému, socialni deviace, normality a
anomie, organizace a byrokracie, globalizace a
evropeizace, sociologickych metod a technik.
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Socialni realita

Socialni realita je stale slozitéjsi, abstraktnéjsi a
komplexné;jsi.

Zkusenost je nejlepsi Skola, jen Skolné je priliS vysoke.
(0.Wilde)

Zkusenost je vec, kterou ¢lovek ziska az kdyz j1 nepotiebuje.
(Artur Bloch)
Sociologie pomaha ¢lovéku porozumét svym zkuSenostem

prostiednictvim zkusSenosti jinych lidi. (zygmunt Bauman).
Kdo pojmenuje véci, ten je ovlada.

Hranice jazyka jsou hranicemi naSeho svéta. (Ludwig
Wittgenstein)

De omnibus dubitandum = pochybovat o vSem
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Jednani s lidmi

Pravnik, ekonom a spravni urednik se neustale
pohybuji v socialnich vztazich a pracuji se socialnimi
jevy, resi socialni problemy.

Oblasti pravni, ekonomické a spravni praxe:

Pravni, ekonomické a spravni poradenstvi - prace s
klientem.

Rozhodovaci ¢innost - reseni socialnich situaci.

Prace v organizacnich strukturach - vztahy
spoluprace, podrizenosti a nadrizenosti.

O nasi uspesnosti rozhoduje schopnost jednat s lidmi,
ktera je i predpokladem vykonu dobre spravy.
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Schopnost jednat s lidmi —
predpoklad vykonu dobré spravy
Clovék je zoon politikon (tvor spolecensky — Aristoteles).

Fakt, ze jsme spolecCensti tvorové neznamena, 7e se ve
spolecCnosti a socidlnich vztazich kazdy dobfie orientuje.

Mnozi jsou ,,socialni ignoranti“, trpici socialni a emocni
slepotou ¢1 hluchotou.

Je tfteba prohloubit své socialni kompetence (empatii a
percepCni a sociadlni senzitivitu), ziskat sociologickou erudici
(sociologickeé znalosti a zkuSenosti) a dosahnout sociologické
imaginace (redln€¢ho obrazu socialniho svéta kolem nas).
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Sociologické poznani versus
zdravy rozum

Sociologické poznani predstavuje systematické a cilevédomé

poznavani socialni reality vedeckymi postupy a metodami.

Sociologické poznani umoznuje porozumeét socialnimu deéni a

socialnim jevim kolem nas. Sociologické poznani umoznuje “vidét
b3 € b3 {3

skrz”, “videt za scénu”, “prohlédnout hru”, nebot’ “véci nejsou
tim, Cim se zdaji”. (Peter Berger)

Zdravy rozum je zobecnénim bézné nesystematické zkusenosti
kazdodenniho zivota a socializaci predavané lidské zkusenosti
(moudrosti). Jeho kvalita v socialni oblasti odvisi zejména od
socialni a emocni inteligence jedince.
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Socialni a emocni inteligence

Emocni inteligence (EQ) - schopnost porozumet
emocim a pocitum svym a druhych lidi, zvladani emoci,
sebemotivace.

Socialni (vztahova) inteligence (SQ) - schopnost
orientovat se v mezilidskych vztazich a socialnich
situacich, rozumét jim, spoluzit s lidmi, pusobit na né,
komunikovat s nimi a dostat je tam, kam chceme.

EQ a SQ jsou geneticky podminény, ale nerozvinou se
bez prubézného rozvijeni (tréninku) v procesu socialni
interakce a socialniho uceni. Znalost jesté neznamena
dovednost. EQ a SQ podminuji schopnost (uméni) jednat
s lidmi.
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Biologické zaklady socialniho zivota

Socialni zivot vznika na biologickych zakladech.

Clovék je soucasné bytost biologicka a bytost
spolecenska (kulturni).

Ve vsech spolecenskych vztazich a procesech
spolupusobi i jejich biologicka (prirodni) komponenta.

Biologické charakteristiky jsou vyznamnou soucasti
nasi identity a zakladem prirozené diferenciace v
socialnich vztazich. Jsou to zejména pohlavi, vék,
etnicita a geneticky predavané dispozice.
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Pohlavi v nasem chovani

Odedavna lidé vypozorovali, ze muzi a zeny jinak jednaji, mysli,
jinak situace prozivaji a lisi se v nékterych psychickych
vlastnostech a schopnostech. Je tomu skutecné tak?

Psychologove vysledovali 4 polarni vlastnosti: Agresivita x mirnost,
mensi citovost x emocionalnost, senzitivnost,

dominance (soupereni) x spise submisivnost,
riskovani x opatrnost.

Zobrazovaci metody fungovani mozku mluvi o maskulinité a
femininité mozku zakladajici muzsky nebo Zensky zplsob mysleni,
prozivani, chovani, néktere schopnosti a vlastnosti, uznavané
hodnoty a tuzby.

Muzi chtéji moc, uspéch, prestiz, penize, sex.
Zeny chté&ji dobré vztahy, stabilitu, lasku, romantiku.
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Stereotyp pohlavi - gender studies

Biologickeé danosti se takto vyprofilovaly v zapadni
kulture v dusledku délby prace a ustalenych socialnich
roli

Stereotyp pohlavi - kulturou ustavena a reprodukovana

predstava ,,prirozenych” muzskych resp. zenskych
vlastnosti a zpusobu chovani. Je socialni normou.

Gender studies poukazuji na sociokulturni aspekty
téchto rozdilt reprodukovanych kulturou s cilem
dosahnout genderovou rovnost. Obraz muze a zeny je
socialni a kulturni konstrukci.

Sexismus; machismus - muzsky sovinismus.
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L
Vék - zivotni proménna

Vek kalendarni, biologicky, mentalni a socialni. Cas
nabyva v socialnim kontextu socialni smysl a vyznam.
Socialni ¢as - zpusob vnimani a prozivani béhu casu
jedincem a spolecnosti z rytmu socialnich cinnosti.
Problem véku na makrourovni.

Vékova struktura: progresivni, stacionarni, regresivni.

Veék na mikroudrovni - etapy zivotniho cyklu: detstvi do
12 let, mladi 13-20 let, dospélost 21-65 let, stari 66- .

Prechodové ritualy mezi etapami. Sociokulturni
kontexty prirazuji veku hodnotici vyznamy a socialni
role. Ageismus - diskriminace z divodu véku.
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L
Etnicita - drive uzivan termin ,,rasa“
Etnicita — souhrn rasovych, kulturnich, nabozenskych a Casto 1
jazykovych faktoru urCité skupiny lidi (etnikum).
Etnocentrismus — povazovani hodnot, norem a 1deji
spoleCenstvi za jediné spravné, pravdive a vérohodné.

Podoby etnocentrismu — rasismus, nacionalismus,
nabozensky fanatismus, ale 1 patriotismus.

Rasismus - nepratelsky postoj €1 1deologie k prisluSniktiim
jinych ,,ras* nebo etnik povazovanych za ,,rasu®.

Formy rasismu: zidovsky, ¢ernossky, romsky, arabsky
Kulturni relativismus — nejsou kultury vyssi a nizsi; hodnoty,
normy a ideje jsou srozumitelné jen ve vztahu k dane kultufe.
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Multikulturalismus

Multikulturalismus - idea pratelského souziti kultur,
které se vzajemné obohacuji a ponechavaji si identitu.

Politici i odborna verejnost (Giovanni Sartori) dnes
podrobuji multikulturalismus kritice a zastavaji kulturni
pluralismus respektujici odlisnosti bez jejich zbozneéni.
Duraz na obcanské integraci - prijeti jazyka, historie a
liberalnich hodnot svobody, rovnosti a demokracie.
Xenofobie - strach, nepratelstvi az nenavist ke vsemu
cizimu.

Xenocentrismus - obdiv ke vsemu cizimu.
Tolerance-opak nesnasenlivosti, ma hranice, reciprocita
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Geneticky predavané dispozice

Genetickym dispozicim je prikladan rostouci vyznam.
Vyzkumy dvojcat, problémy adopce.

Dansky vyzkum kriminality adoptivnich synu:

10,4 % ani biologicky ani adoptivni otec nepachali

11,5 % adoptivni otec pachal, biologicky otec nepachal
22,0 % biologicky otec pachal, adoptivni nepachal

36,2 % oba otcove pachali trestnou cinnost

Teorie biosocialni interakce - prirovnani zamku (to
zdédéneé) a klice (prostredi a situace). Kdyz se sejdou,
dojde k deviaci. Geneticka dispozice zvysuje prah
citlivosti na pusobeni urcitych vliva socialniho prostredi.
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Sociokulturni determinace socialnitho chovani

Tvorem spoleCenskym se stavame:

v procesu socializace - vrustani do spoleCenskych vztahu

v procesu enkulturace — osvojeni si lidské kultury
Mluvime o spolecCnosti (kulture) v clovéku
Spolecnost je soucCasti naseho nejnitern¢jSiho byti, vnucuje nam
urcité zpusoby mysleni, citéni a jednani. (Peter Berger)
Homo sociologicus - Clovék je uvéznén v socialnich rolich a
socialnich sitich. (Ralf Dahrendorf)

Dvé teze sociokulturni determinace:
1. Bez zivota ve spoleCnosti se Clovék nestane Clovékem.
2. Clovek je takovy, jaka je spoleCnost.
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