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PRAVIDLA
systému mezibankovniho platebniho styku Ceské narodni banky

(Pravidla platebniho systétmu CERTIS)

Ceska narodni banka vydava v souladu s § 65 zakona &. 284/2009 Sb., o platebnim styku,
ve znéni pozd¢jsich piedpist, tato Pravidla platebniho systému CERTIS:

CAST PRVNI
ZAKLADNI USTANOVENI

HLAVA I
PREDMET UPRAVY

Clanek 1
Piedmét tpravy

1. Pravidla platebniho syst¢ému CERTIS (dale jen ,,Pravidla®) upravuji zejména podminky
ucasti v platebnim systému CERTIS, prava, povinnosti a odpovédnost provozovatele
a ucastnikd systému, podminky vedeni ucti platebniho styku, organizacni pravidla,
technické parametry zpracovani dat a dalSi ndlezitosti stanovené zdkonem o platebnim

styku, popfipad¢ jinymi pravnimi pfedpisy.

2. Vzimu plynulého platebniho styku upravuji Pravidla ncktera prava a povinnosti
ucastniki platebniho systému CERTIS v jejich vzajemném platebnim styku probihajicim
prostfednictvim tohoto systému.
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HLAVA II
PLATEBNI SYSTEM CERTIS, JEHO PROVOZOVATEL A UCASTNICI

Clanek 2
Platebni systém CERTIS

1. Syst¢tm CERTIS je platebnim systémem s neodvolatelnosti ziuctovani provozovanym
podle zakona o platebnim styku', v souladu s timto zédkonem byl ozndmen Evropské
komisi a spliiuje pozadavky smérnice o neodvolatelnosti za&tovani®.

2. Platebni syst¢tm CERTIS (déle jen ,systétm CERTIS®) provadi pfevody penéznich
prostfedkil v eské méné na tizemi Ceské republiky mezi ucastniky systému CERTIS
vymezenymi v ¢lanku 5 (dale jen ,,ucastnik systému®) a jejich zuctovani v redlném case
na tétech vedenych v Ceské narodni bance.

3. Systém CERTIS je provozovan na principu zic¢tovani jednotlivych ptikazl pii soucasné
kontrole jejich kryti.

4. Systém CERTIS je provozovan na zakladé téchto Pravidel a dvoustrannych pisemnych
smluv uzavienych mezi Ceskou narodni bankou a G&astniky systému (dale jen ,,smlouva
o Ucasti v platebnim systému‘). Pravidla i smlouva o ucasti v platebnim systému se fidi
ceskym pravem.

Clanek 3
Ucet platebniho styku
Za Uéelem provadéni prevodi podle ¢lanku 2 odstavece 2 Ceskd narodni banka vede
Gicastnikam systému v souladu se zdkonem® éet mezibankovniho platebniho styku v &eskych
korunach (dale jen ,,ucet platebniho styku*).

''§ 62 anasl. zakona &. 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdgjsich piedpis.

* Smérnice Evropského Parlamentu a Rady 98/26/ES ze dne 19. kvétna 1998 o neodvolatelnosti zuétovani
v platebnich systémech a v systémech vypoiadani obchodl s cennymi papiry, ve znéni smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2009/44/ES.

> § 20b zakona & 21/1992 Sb., o bankich, ve znéni pozdgjsich predpisi, § 13a zakona &. 87/1995 Sb.
o spofitelnich a Gvérnich druzstvech a nékterych opatfenich s tim souvisejicich a o doplnéni zikona Ceské
narodni rady ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmi, (zdkon o spofitelnich a Gvérnich druzstvech a n€kterych
opatfenich s tim souvisejicich), jak vyplyva z pozdéjSich zmén.
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Clanek 4
Provozovatel syst¢tmu CERTIS

1. Provozovatelem systému CERTIS je Ceska narodni banka, centralni banka Ceské
republiky, se sidlem Na P¥ikopé& 28, 115 03 Praha 1, IC 48136540. Ceska narodni banka
se nezapisuje do obchodniho rejstiiku; jeji postaveni a &innosti jsou stanoveny zakonem®.

2. Ceska narodni banka provozuje systtm CERTIS ve svém ustfedi na adrese uvedené
v odstavci 1, popfipade ve svém zaloznim pracovisti na adrese Strojirenska 175, Praha 17
Zlicin.

3. Ceska narodni banka je v systému CERTIS zaroveni zuétovatelem podle zékona
o platebnim styku’.

4. 'V dal§im textu je pro Ceskou narodni banku zpravidla uZivan pojem ,provozovatel®,
pojem Ceska narodni banka se uziva v piipadé, kdy vystupuje v roli centralni banky nebo
regulatora obecné, anebo v roli jiného ucastnika systému nez provozovatel.

Clanek 5
Ucastnici systému CERTIS

1. Ucastniky systému CERTIS jsou:

4

a) piimi ucastnici (¢l. 6),

b) treti strany (Cl. 7); treti strana vSak neni ucastnikem platebniho systému
s neodvolatelnosti zactovani ve smyslu § 64 zakona o platebnim styku.

2. Kazdy ucastnik systému musi mit identifikacni kod ucastnika systému CERTIS, ktery
slouzi k jeho jednozna¢né identifikaci v syst¢ému CERTIS. Identifikacni kody ucastnikt
CERTIS ptidéluje Ceska narodni banka a uvefejiiuje je v Seznamu uéastnikii systému
CERTIS na internetové strince CNB www.cnb.cz/cs/platebni_styk/certis. P¥mym

ti¢astnikim piidéluje Ceska narodni banka identifikaéni kéd shodny s jejich kédem
platebniho styku uvedenym v Ciselniku kodi platebniho styku v Ceské republice®.

3. Utastnikem systému se nemiiZe stat osoba, ktera je v upadku nebo je jinym zavaznym
zpusobem ohrozena jeji majetkova stabilita.

* Zakon &. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdgjsich piedpisi.

> § 63 pism. d) zakona o platebnim styku.

6 Ciselnik kodt platebniho styku v Ceské republice vydava Ceska narodni banka v souladu s vyhlaskou
¢. 169/2011 Sb., o stanoveni pravidel tvorby Ccisla uctu v platebnim styku, a uvefejiiuje jej
na www.cnb.cz/cs/platebni_styk/ucty kody bank.
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4. Ucastnikem systému nemtiZze byt ani osoba, jiz byla odebrana licence nebo povoleni,
jsou-li pfedpokladem ucasti v systému CERTIS.

Clanek 6
Primi acéastnici

1. P¥imému ucastnikovi vede Ceska narodni banka jakoZto zuétovatel ucet platebniho
styku.

2. Pfimymi ucastniky mohou byt:
a) banky, spofitelni a ivérni druzstva a pobocky zahrani¢nich bank,

b) zahrani¢ni banky se sidlem v ¢lenském staté¢ Evropské unie, ve staté, ktery je
smluvni stranou Dohody o Evropském hospodéiském prostoru, nebo v jiném
staté, pokud tak stanovi mezinarodni smlouva, jiz je Ceska republika vazana,

c) osoby, které plni ulohu ustfedni protistrany, zuctovatele nebo clearingové
instituce ve vyporadacim systému s neodvolatelnosti vyporadani podle zakona
o podnikéni na kapitdlovém trhu nebo v zahrani¢nim vypotradacim systému
s neodvolatelnosti vypoiadani’, a které pii své ucasti v systému CERTIS
odpovidaji za splnéni financnich zavazkl vyplyvajicich zjejich ptikazh
ptijatych timto systémem.

3. P¥imym ucastnikem systému CERTIS je téz Ceska narodni banka.

Clanek 7
Treti strany

1. Tieti strand Ceska narodni banka wcet platebniho styku nevede. Tieti strana zajistuje
sluzby platebniho styku pro piimé UcCastniky a za tim ucelem je opravnéna predavat
provozovateli piikazy k pfevodim penéznich prostfedkii mezi ucty platebniho styku
pfimych ucastniki, a to na zakladé vyslovného pisemného souhlasu majitele uctu (dale
jen ,,souhlas s debetovanim Uc¢tu platebniho styku®).

2. 'V roli tfeti strany se muize vsystétmu CERTIS ucastnit i pfimy ucastnik nebo
provozovatel, v tomto piipadé¢ vSak uziva dal§i identifikacni kod ucastnika ptidéleny
k tomuto tucelu.

7 Zéakon ¢&. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdg&jsich predpisi.
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3. Souhlas sdebetovanim uctu platebniho styku musi dat pfimy ucastnik pisemné
na tiskopisu stanoveném provozovatelem a za piimého ucastnika podepsaném
statutdarnim organem. Piimy tucastnik je opravnén udéleny souhlas s debetovanim Uctu
platebniho styku odvolat, a to pisemné, s podpisem statutarniho organu. Uginnost tohoto
odvoléani od ucetniho dne nasledujiciho po jeho doruceni je zarucena jen tehdy, doruci-li
pfimy tcastnik toto odvolani provozovateli do 12.00 hod. daného pracovniho dne.

HLAVA III
UCAST V SYSTEMU CERTIS

Clanek 8
Podminky ucasti v systétmu CERTIS

1. Osoba, kterd zada o piijeti za pfimého ucastnika systému CERTIS (déle jen ,,zadatel®),

musi:
a) spliovat podminky tcasti stanovené v ¢lanku 5 a v ¢lanku 6 odst. 2,

b) pozadat pisemné provozovatele o0 umoznéni ucasti v systému CERTIS a dolozit
svou pravni osobnost, popt. skute¢nost, ze je drzitelem licence nebo povoleni,
jsou-li predpokladem jeji ucasti v systému CERTIS; vypis z obchodniho

. v 8 v
rejstiiku” opatii provozovatel,

c) prokazat technické a organizacni predpoklady pro ucast v systému CERTIS,
schopnost dodrzovat smlouvu o platebnim systému a Pravidla, a to zejména

1. zavést a spravovat takovy informacni systém, ktery je nezbytny
pro piipojeni k systému CERTIS a plynulému a bezpe¢nému predavani dat
platebniho styku v souladu s ¢asti druhou hlavou II Pravidel,

2. provést Gspesné testovani v souladu s pfilohou €. 6 Pravidel.

2. Je-li zadatelem osoba se sidlem v Ceské republice nebo osoba se sidlem v &lenském statu
EU/EHP podléhajici dohledu, ptihlizi provozovatel k vyjadieni organu vykonavajiciho
dohled nad touto osobou.

3. Je-li Zadatelem osoba se sidlem mimo EU/EHP, je povinna pfedloZit provozovateli
posudek zpusobilosti byt pfimym ucastnikem systému CERTIS vypracovany
renomovanou advokatni kancelati. Ugelem posudku je prokazat, ze u¢ast daného Zadatele
v systému CERTIS je vsouladu spravnim fadem Ceské republiky a &lankem 11

¥ Zakon ¢&. 304/2013 Sb., o vefejnych rejstiicich pravnickych a fyzickych osob a o evidenci svéfenskych fondi,
ve znéni pozdéjsich predpist.
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odst. 3 Pravidel a dale, ze piikazy ti¢astnika jsou neodvolatelné i podle jeho domovského
prava. Provozovatel miize upustit od predlozeni posudku, jestlize informace, které ma
posudek obsahovat, ziskal jiz v jiné souvislosti. Kromé¢ uvedeného posudku je Zadatel
se sidlem mimo EU/EHP povinen ptedlozit provozovateli prohlaseni ptisluSného organu
dohledu domovského statu, v némz se tento organ zavazuje informovat provozovatele
o rozhodnuti o Gpadku ucastnika nebo rozhodnuti ¢i jiném zasahu organu vetejné moci
sméfujicim k zastaveni nebo omezeni zictovani, k vylouceni nebo omezeni pouziti
penéznich prostiedkl ticastnika na Gctu, na némz se provadi zuctovani, nebo k vylouceni
nebo omezeni uplatnéni prava na uspokojeni ze zajisténi poskytnutém ucastnikem podle
jeho domovského prava, a to nejpozdéji v den vydani takového rozhodnuti nebo zasahu.
Pokud Zadatel se sidlem mimo EU/EHP nema na tizemi Ceské republiky pobocku, ozna¢i
téz prislusnd ustanoveni mezinarodni smlouvy, na jejimz zéklad¢ zaddad o pfiijeti
za ptimého ucastnika systému CERTIS.

4. Osoba, ktera pozaduje piijeti za ti€astnika systému v roli tfeti strany (dale jen ,,Zadatel —
treti strana®), musi:
a) splinovat podminku tcasti stanovenou v ¢lanku 5,

b) pfedat provozovateli vyslovny pisemny souhlas pfimych ucastnika
s debetovanim jejich uctu platebniho styku,

¢) byt pravnickou osobou,
d) pozadat pisemné provozovatele o umoznéni ucasti v systému CERTIS a dolozit

svou pravni osobnost, a dale zdiivodnit provozovateli ucel své ucasti v systému
CERTIS; vypis z obchodniho rejstiku® opatii provozovatel,

e) prokazat technické a organizacni predpoklady pro ucast v systému CERTIS,
schopnost dodrzovat smlouvu o platebnim systému a Pravidla, a to ve stejném
rozsahu, jako pfimy ucastnik podle odstavce 1 pism. ¢).

Clanek 9
Posuzovani Zadosti o ucast v systému CERTIS

1. Pfed uzavienim smlouvy o ucasti v platebnim systému provozovatel posuzuje splnéni
podminek stanovenych v ¢lanku 8.

2. Provozovatel si mize od Zadatele vyzadat dal§i doklady, dokumenty a informace
za UCelem posouzeni jeho poZadavku o umoZnéni ucasti v systému CERTIS (dale jen
»Zadost®).
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3. Posuzovani zadosti a rozhodovani o ucasti v systému CERTIS neprovadi provozovatel
ve spravnim fizeni podle spravniho fadu; UcCast je zalozena na smluvnim vztahu

v souladu se zakonem o platebnim styku a ob¢anskym zakonikem.

4. Provozovatel zddost odmitne, jestlize:
a) nejsou splnény zakonné podminky ucasti,
b) nejsou splnény dalsi podminky ucasti podle ¢lanku 8,

¢) by ucast takové osoby, podle posouzeni provozovatele, mohla ohrozit stabilitu,
spolehlivost a bezpecnost systému CERTIS.

5. Provozovatel posoudi, zda zadatel splnil vSechny podminky ucasti, do 60 dnt
od doruceni Zadosti a v téZe 1hiit¢ oznami zadateli vysledek svého rozhodnuti. Odmitavé
rozhodnuti obsahuje odivodnéni. S zadatelem, ktery splnil vSechny podminky ucasti, pak
provozovatel uzavie smlouvu o ucasti v platebnim systému. Jestlize zadatel dopliuje
doklady, dokumenty a informace podle odstavce 2, lhita k rozhodnuti se na tuto dobu
pferuSuje a pokracuje az po jejich doruceni provozovateli. Lhiita k rozhodnuti

se prerusuje také po dobu, po kterou Zadatel provadi testovani.

Clanek 10
Vznik a zanik ucasti v systému CERTIS

1. Zadatel se stava ti¢astnikem systému CERTIS dnem nabyti uéinnosti smlouvy o t&asti
v platebnim systému uzaviené mezi nim a Ceskou narodni bankou, neni-li v této smlouvé
uvedeno jinak. Ceska narodni banka jej k tomuto dni oznaéi jako ucastnika systému
v Seznamu ucastnikd systému CERTIS. Ucastnik systému je povinen splitovat podminky
ucasti stanovené Pravidly po celou dobu své ticasti v systému CERTIS.

2. Utast v systému CERTIS zaniké ke dni, ke kterému zanika smlouva o iasti v platebnim
systému. Ceskd narodni banka ozna¢i zanik tucasti v Seznamu ulastnikii systému
CERTIS.

3. Utast v systému CERTIS mtiZe byt ukonéena:

a) po vzajemné dohod¢ obou smluvnich stran,

b) vypovédi smlouvy o ucasti v platebnim systému ze strany ucCastnika
s ¢trnactidenni vypovédni lhiitou,

¢) vypoveédi smlouvy o ucasti v platebnim systému ze strany provozovatele podle
odstavce 4.
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4. Provozovatel smlouvu o ucasti v platebnim systému vypovi, jestlize icastnik systému:
a) prestal splilovat podminky tcasti v systému CERTIS,

b) porusuje soustavné nebo zavaznym zpisobem porusi smlouvu o Ttucasti
v platebnim systému vcetné Pravidel,

¢) po dobu jednoho roku bez udani divodu nevyuziva sluzeb systému CERTIS.

V téchto ptipadech nabyva vypovéd ucinnosti dnem jejiho doruceni ti¢astnikovi systému,
neni-li v ni stanovena vypovédni lhtta.
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CAST DRUHA
PRAVA A POVINNOSTI PROVOZOVATELE A UCASTNIKU SYSTEMU CERTIS
PRI JEHO PROVOZOVANI A UZIVANI

HLAVA I
ZAKLADNI PRAVA A POVINNOSTI

Clanek 11
Zikladni prava a povinnosti provozovatele a ucastniki systému

1. Provozovatel poskytuje ucastnikiim systému sluzby uvedené v ¢asti druhé v hlavé II.

2. Utastnik systému plati za sluzby poskytnuté provozovatelem ceny ve vysi stanovené
v &asti V. Ceniku penéznich a obchodnich sluzeb Ceské narodni banky v souladu
s ¢lankem 30 Pravidel.

3. Ukastnik systému je povinen zajistit, aby plnéni povinnosti, které pro n&j vyplyvaji
ze smlouvy o Ucasti v platebnim systému, nemélo za néasledek poruseni dalSich dohod
a smluv, jimiz je vazan. Zjisti-li u€astnik systému, ktery je zahrani¢ni osobou, ze pravni
predpisy platné v jeho domovském statu mu brani v plnéni povinnosti, které mu plynou
z Ceskych pravnich predpisti upravujicich platebni systémy a platebni styk a ze smlouvy
o0 Ucasti v platebnim systému, je povinen svou ucast v systému CERTIS ukon¢it.

4. Ucastnik systému je povinen provozovateli pro uéely smlouvy o platebnim systému
sdélovat kazdou zménu jeho ndzvu, sidla, sloZeni statutarniho organu a ostatni vyznamné
zmény, a to neprodlené¢ po uskutecnéni této zmény a dokladat tuto zménu vypisem
z obchodniho rejsttiku neprodlené po provedeni zapisu zmény piisluSnym rejstiikovym
soudem, anebo ji dokladat jinymi obdobnymi dokumenty.

5. Ugastnik systému je dale povinen informovat provozovatele o:

a) zahdjeni fizeni o odnéti licence nebo povoleni, jestlize licence nebo povoleni
byly ptfedpokladem tucasti v systému CERTIS,

b) zruSeni GCastnika systému,

c) zahgjeni insolvenéniho fizeni proti uCastnikovi systému nebo rozhodnuti
o Upadku ucastnika systému nebo rozhodnuti ¢i jiném zéasahu orgdnu vetejné
moci sméfujicim  k zastaveni nebo omezeni zuctovani, k vylouceni
nebo omezeni pouziti penéznich prostfedkli na uctu platebniho styku nebo
k vylouceni nebo omezeni uplatnéni prava na uspokojeni ze zajisténi,
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d) relevantnich zménach pravni upravy v daném staté, je-li ucastnik zahranicni
osobou.

6. Utastnik systému poskytne v souladu se zdkonem o platebnim styku’ osobg, ktera
prokdze pravni z4jem, na jeji zadost informace o platebnim systému CERTIS a o jeho
Pravidlech.

HLAVA II
VEDENI UCTU PLATEBNIHO STYKU A ZPRACOVANI PRIKAZU UCASTNIKU
SYSTEMU CERTIS

Clanek 12
Zrizovani a vedeni uc¢tu platebniho styku

1. Ceské narodni banka zfizuje a vede piimému tdastnikovi Giet platebniho styku v eské
meéngé a provadi na tomto uctu operace v souladu s prikazy ptijatymi systémem CERTIS.
2. Dokumentaci k tc¢tu platebniho styku tvofi zejména:

a) vypis z obchodniho rejstiiku, nebo jiny doklad prokazujici pravni osobnost,
ktery nesmi byt pfi predloZeni star$i nez jeden mésic,

b) ovéfeny podpis osoby, nebo osob, které budou nakladdat s uctem platebniho
styku,

¢) plné moci, povétent,

d) cestnd prohlasSent,

e) posudek podle ¢lanku 8 odst. 3,

f) souhlas s debetovanim uctu platebniho styku podle ¢lanku 7 odst. 3,

g) tiskopisy pro uréeni povéfené osoby, stanoveni spravce uZzivatelll a stanoveni
poctu podpisil vstupni davky s polozkami,

h) podpisové vzory osob, které budou nakladat s penéZnimi prostiedky na Uctu
platebniho styku, a ¢init dal$i ukony za Ucastnika systému,

1) hesla podle ¢lanku 16 odst. 6.

3. S uctem platebniho styku je opravnén nakladat jen pfimy ti€astnik — majitel uctu.

? § 73¢ zékona o platebnim styku.

Verze 8 U¢inna od 1. biezna 2017 Strana 13 z 35



Ceska narodni banka Pravidla systému CERTIS

4. Dalsi prava a povinnosti pfi vedeni uctu platebniho styku mohou byt upraveny smlouvou
0 Ucasti v platebnim systému'’, ktera je zaroven smlouvou o G&tu.'’

5. Ceska narodni banka zrusi Géet platebniho styku ke dni, ke kterému zanikd smlouva
o ucasti v platebnim systému a ucast v systému CERTIS (¢lanek 10 odst. 3 a 4).

6. Utastnik systému je povinen pied zrusenim uétu platebniho styku predat provozovateli
piikaz k ptevodu zistatku Uc¢tu platebniho styku na ucet, ktery uréi. Pokud ucastnik
systému takovy piikaz provozovateli nepiedd, pfevede provozovatel zistatek jeho uctu
platebniho styku do notarské uschovy na naklady tcastnika, ucet platebniho styku zrusi
a informuje o tom ucastnika systému.

Clanek 13
Uroceni uctu platebniho styku
1. Kreditni zistatky Uctu platebniho styku pfimych Gc€astnikli jsou uroceny podle ufedniho
sdéleni Ceské narodni banky'’ vydaného ve Véstniku CNB, které je k dispozici
na internetové strance CNB www.cnb.cz v ¢asti O CNB/Véstnik CNB.

2. Provozovatel informuje pfimého ucastnika o zactovani Grokl prostiednictvim vystupnich
polozek podle ¢lanku 19 odst. 4.

3. Piimy ucastnik sd€li provozovateli dopisem podepsanym povéfenou osobou (Elanek 16)
sviyj:
a) vnitini ucet, v jehoZ prospéch jsou zictovany uroky z povinnych minimalnich
rezerv,

b) wvnitini ucet, k jehoz tizi jsou zUctovany Uroky za nedodrZeni povinnych
minimalnich rezerv,

¢) vnitini ucet, v jehoZ prospéch nebo k jehoZ tiZi jsou zuctovany troky z volnych
rezerv'?

a dale mu sd¢€luje ptipadné zmény téchto vnitinich ucta.

198 62 odst. 3 zakona o platebnim styku.

'1'§ 2662 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

12 Utedni sdéleni Ceské narodni banky ze dne 31. fijna 2016 k § 23, § 24 a § 25 zakona ¢&. 6/1993 Sb., o Ceské
narodni bance, ve znéni pozdéjsich predpisl, a k vyhlasce ¢. 253/2013 Sb., kterou se stanovi podminky
tvorby povinnych minimélnich rezerv, uvefejnéné ve Véstniku CNB.
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Clanek 14
UdrZovani likvidity k ziaétovani prikazi

1. Pfimy ucastnik je povinen udrzovat na svém uctu platebniho styku dostatek penéznich
prostiedkt k zuctovani ptikazt ptredanych provozovateli.

2. K zajisténi likvidity potiebné k zictovani piikazii predanych provozovateli a s ohledem
na plynulost platebniho styku zvazi pfimy ucastnik vyuziti vnitrodenniho Uvéru
poskytovaného Ceskou narodni bankou v souladu s uzavienou Ramcovou smlouvou
o poskytovani vnitrodenniho Gvéru®’.

3. Ceskd narodni banka monitoruje udrzovani likvidity a vyuZivani nastrojii uréenych
k jejimu zajisténi. Jestlize pfimy ucastnik neplni povinnost plynouci z odstavce 1, vyzve
jej Ceska narodni banka k napravé. Tim neni dotéen &lanek 10 odst. 4.

Clanek 15
Nakladani s penéZnimi prostiedky na uc¢tu platebniho styku

1. Provozovatel odepisuje penézni prostiedky z Gi¢tu platebniho styku pfimého ucastnika jen
na zaklade:
a) prikazu, ktery dava pfimy ucastnik - majitel uctu, znc¢hoz jsou penézni
prostfedky odepisovany,
b) piikazu, ktery davé treti strana k pfevodu penéznich prostiedkii mezi ucty
pfimych ucastnikd,
¢) podnétu, ktery dava provozovatel k zictovani ¢astek cen za sluzby v souladu
s ¢clankem 30 odst. 2, urokti za nedodrzeni povinnych minimélnich rezerv
v souladu s ¢lankem 13 odst. 3 pism. b), zapornych urokl z volnych rezerv

v souladu s ¢lankem 13 odst. 3 pism. c¢) a operaci v souladu s ¢lankem 28
odst. 4.

2. Utastnici systému nakladaji s penéZnimi prosttedky na uétu platebniho styku
prostiednictvim platebnich piikazi, které predavaji provozovateli formou:
a) datovych souborti v souladu s ¢lankem 17,

b) tiskopisu v souladu s ¢lankem 18.

" Utedni sdéleni Ceské narodni banky ze dne 29. Eervence 2011 o zpiisobu provadéni operaci Ceské narodni
banky na domécim penéznim trhu uveiejnéné ve Vestniku CNB.
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3. Piikazy podle odstavce 2 pism. a) musi byt podepsany v souladu s ptilohou ¢. 2 Pravidel.
Ptikazy uvedené v odstavci 2 pism. b) musi byt podepsany dvéma osobami, jejichz
podpisy jsou uvedeny v podpisovych vzorech podle ¢lanku 16 odst. 2 pism. f).

Clanek 16
Povérena osoba, podpisové vzory a hesla

1. Utastnik systému stanovi osobu, kterd je opravnéna provadét tukony uvedené
v odstavci 2 (dale jen ,,povéiend osoba®). K tomuto ucelu pouzije ucastnik systému
tiskopis ,,Podpisovy vzor a elektronicky podpisovy vzor povéfené osoby ucastnika
platebniho systému CERTIS*.

2. Povéfend osoba je opravnéna:

a) stanovit spravce uzivatelli na tiskopisu ,,Stanoveni spradvce uZzivateli Ucastnika
platebniho systému CERTIS* (pfiloha ¢. 2 Pravidel),

b) urCit osoby opravnéné podepisovat vstupni davky s polozkami predavané
provozovateli prostfednictvim systému AMOS; za tim ucelem podepisovat
(elektronicky) davky s certifikdity uréenymi pro ovéfeni elektronického
podpisu/elektronické znacky vstupnich dévek s polozkami (pfiloha €. 2 Pravidel)
a urcCit zpiisob podepisovani vstupnich davek s polozkami na tiskopisu ,,Stanoveni
poctu podpisii vstupni davky s polozkami v systému CERTIS®,

¢) podepisovat dopisy, jimiz piimy ucastnik sdéluje vnitini ucty pro zactovani cen
a uroku (¢lanek 13 odst. 3 a ¢lanek 30 odst. 3),

d) podepisovat dopisy obsahujici hesla (odstavec 6),

e) urCit osoby opravnéné podepisovat pritvodni listy (Clanek 17 odst. 8) a potvrdit
podpisové vzory téchto osob,

f) urcit osoby opravnéné podepisovat tiskopisy s piikazy k bankovnim pievodim
z uctu platebniho styku a potvrdit podpisové vzory téchto osob (¢lanek 18),

g) urcit osoby opravnéné potvrzovat prevzeti fyzickych nosict dat (¢lanek 17 odst. 7)
a potvrdit podpisové vzory téchto osob,

h) podepisovat protokol o provedeni testa.

3. Dokumenty uvedené v odstavci 1 a odstavci 2 pism. a), b) a pism. e) az h) jsou vetejné
pfistupné na internetové strance CNB www.cnb.cz v &asti Platebni styk / CERTIS /
Pravidla systému CERTIS.

4. Provozovatel ptfeda ucCastnikovi systému podpisové vzory osob, které podepisuji
pravodni listy (¢l. 17 odst. 10).
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5. Podpisové vzory ucastnika systému uvedené v odstavci 1 a podpisové vzory
provozovatele uvedené v odstavci 4 musi byt podepsany na stejné urovni jako smlouva
o platebnim systému, za Ucastnika systému pak statutdrnim organem. Pfi kazdé zméné
obsahu dokumentii uvedenych v odstavcich 1, 2 a 4 je kazda ze smluvnich stran povinna
neprodlend vyhotovit nové a doru¢it je druhé smluvni strané. Uinnost novych
dokumentii od ucetniho dne nasledujiciho po jejich doruceni je zarucena jen tehdy,
budou-li druhé smluvni stran¢ doruceny do 12.00 hod. daného pracovniho dne.

6. Ucastnik systému pieda provozovateli heslo pro ovéfovani opravnénosti pracovnika
ucastnika systému k telefonickému potvrzovani e-mailem nebo faxem zaslaného ptikazu
na tiskopisu (¢lanek 18 odst. 2).

Hesla musi obsahovat nejméné pét, nejvice vSak deset znaki (hlasek ¢eské abecedy nebo
gislic) a méla by byt dobie srozumitelna v telefonu. Ucastnik systému musi piedat tato
hesla pisemnou formou s podpisem povéiené osoby.

7. Ukastnik systému i provozovatel si sdéli kontaktni osoby zajistujici jejich vzajemny styk
a telefonické, e-mailové a faxové spojeni téchto osob, a to prostfednictvim systému
AMOS (podle P¥iru¢ky uzivatele systému AMOS dostupné v systému AMOS). Ugastnik
systému je povinen pravideln¢ aktualizovat udaje o kontaktnich osobach bez odkladu
po kazdé jejich zméné.

Clanek 17
Zpisob, misto a ¢as predavani datovych soubori

1. Utcastnik systému a provozovatel si navzajem ptedavaji piikazy a dalsi informace
ve form¢ polozek v datovych souborech. Polozky v datovych souborech mohou byt
prioritni a neprioritni. Format a struktura polozek v pfedavanych datovych souborech
musi byt v souladu s pfilohou €. 1 Pravidel.

2. Utastnik systému predava provozovateli prioritni a neprioritni polozky oddélend
v samostatnych datovych souborech.

3. Datovy soubor je zajiStén proti zneuZziti zaruenym elektronickym podpisem nebo
elektronickou znackou (ptiloha €. 2 Pravidel).

4. Ucastnik systému a provozovatel si navzajem piedavaji datové soubory prostiednictvim
systému AMOS (pftiloha ¢. 2 Pravidel).

5. Utastnik systému je povinen piejimat datové soubory bez zbyteéného prodleni po jejich
zptistupnéni v systému AMOS. Vystupni datové soubory jsou v systtmu AMOS
k dispozici 10 kalendatnich dni.
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6. Nahradni zpisob predavani datovych soubor se pouzije v ptipadé¢ nemoznosti pouzit pro
piedani datovych souborti systém AMOS. Datové soubory se v tomto ptipadé predavaji
po vzajemné telefonické dohodé¢ e-mailem nebo na fyzickém nosici (pfiloha ¢. 4
Pravidel). Ucastnik je povinen alespoii jednou za rok provést piedani datovych souborti
v provoznim prostfedi ndhradnim zplGsobem za uUcelem ovéfeni schopnosti ucastnika
realizovat ndhradni zptsob piedani dat v ptipad¢ vypadku systému AMOS.

7. Prevzeti fyzickych nosic¢li dat si ucastnik systému i1 provozovatel navzajem pisemné
potvrzuji.

8. Predava-li ucastnik systému datové soubory provozovateli e-mailem nebo na fyzickych
nosic¢ich, pfeddva soucasn¢ s datovymi soubory privodni list (clanek 16 odst. 3)
podepsany osobou uvedenou v podpisovych vzorech podle ¢lanku 16 odst. 2 pism. e).
Utastnik systému moze predat provozovateli privodni list i e-mailem nebo faxem;
zaslani e-mailu nebo faxu je povinen provozovateli neprodlené telefonicky potvrdit.
Provozovatel zaradi data do zpracovani teprve po obdrzeni tohoto e-mailu nebo faxu
a jeho telefonickém potvrzeni. V piipad¢, Ze ucastnik systému nepteda s daty pravodni
list nebo pokud nebude podpis na ném odpovidat podpisovym vzoriim, provozovatel data
nezpracuje. Neodpovida-li podpis na pravodnim listu podpisovym vzorim, nebo
nemuze-li provozovatel zpracovat data z jinych divodu, informuje o tom bez odkladu
ucastnika systému telefonicky, poptipadé e-mailem nebo faxem.

9. Ugastnik systému predava provozovateli datové soubory a pfejima od né&j datové soubory

na fyzickych nosicich v Praze, a to na adrese provozovatele.

10. Piedava-li provozovatel datové soubory ucastnikovi systému e-mailem nebo
na fyzickych nosicich, pfedava soucasné s datovymi soubory privodni list v elektronické
podobé opatteny elektronickou znackou systému CERTIS (pfiloha ¢. 4 Pravidel).
Provozovatel miize piedat ucastnikovi systému pruvodni list i osobn€ nebo faxem. Pokud
pritvodni list neni opatien elektronickou znackou systému CERTIS, musi byt podepsany
osobou uvedenou v podpisovych vzorech provozovatele.

Clanek 18
Prikazy na tiskopisech

1. Jestlize nelze zadavat piikazy prostiednictvim systému AMOS, muze Uc¢astnik systému
pfedavat provozovateli piikazy na tiskopisech ,,Pfikaz k ptevodu prostiedki v systému
CERTIS*".

2. Tiskopis podle odstavce 1 musi byt vyplnén podle ptedtisku a podepsan dvéma osobami
uvedenymi v podpisovych vzorech podle ¢lanku 16 odst. 2 pism. f). Ugastnik systému
muze predat provozovateli piikaz na tiskopisu i e-mailem nebo faxem; zaslani e-mailu
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nebo faxu je vSak povinen provozovateli neprodlené telefonicky potvrdit. Provozovatel
zafadi do zpracovani piikazy, které obdrzel e-mailem nebo faxem, az po telefonickém
potvrzeni e-mailu nebo faxu. Pfi telefonickém potvrzovani, se musi Gcastnik systému
vzdy prokazat heslem, které k tomuto ucelu provozovateli predal.

Clanek 19
Casovy harmonogram predavani a zpracovani prikazi

1. Ucastnik systému mize predavat piikazy provozovateli a provozovatel je piejima,
zafazuje do zpracovani a poskytuje informace o stavu a pohybech penéznich prostredki
na uctu platebniho styku vramci ucetniho dne podle casového harmonogramu
stanoveného v piiloze €. 3 Pravidel (dale jen ,,Casovy harmonogram*).

2. Prikazy uréené ke zpracovani v daném ucetnim dnu, které ucastnik systému pieda
provozovateli po 14:30 hod., mohou obsahovat pouze piikazy k prevodim, u kterych
pfimi ucastnici souhlasili s pfipsanim penéznich prostfedkli na svlij ucet platebniho
styku. Poruseni této povinnosti fesi ti¢astnici systému bez ucasti provozovatele.

3. Provozovatel miize odepsat penézni prostiedky zuctu platebniho styku piimého
ucastnika na zakladé podnétu uvedené¢ho v ¢lanku 15 odst. 1 pism. c¢) po 14:30 hod.

daného ucetniho dne jen se souhlasem majitele tohoto uctu.

4. Provozovatel zpfistupiiuje (v systétmu AMOS) nebo pfedava (v ptipadé nahradniho
zpusobu piedavani) ucastnikovi systému datové soubory s vystupnimi polozkami
v pribchu tcetniho dne v souladu s ptilohou €. 3 Pravidel a dale neprodlené po skonceni
ucetniho dne. Posledni datovy soubor ucetniho dne obsahuje polozky se souhrnnou
zpravou o zuctovani.

Clanek 20
Zpisob vyporadani vzajemnych pohledavek a zavazka Gcastniki systému CERTIS

1. Systém CERTIS provadi pifevody penéznich prostiedkil mezi ti€astniky systému a jejich
zG&tovani v redlném Ease na ictech vedenych v Ceské narodni bance.

2. Systém CERTIS je provozovan na principu zuctovani jednotlivych ptikazl pii soucasné
kontrole jejich kryti.

3. Prikazy pfijat¢ systtmem CERTIS, je-li na jejich zuctovani dostatek penéznich
prostfedki, jsou zactovany podle casového potadi, nejde-li o piikazy zablokované podle
odstavce 7. Prioritni polozky jsou zictovany prednostné pifed neprioritnimi. Piikazy,
na jejichz za¢tovani neni v daném okamziku dostatek penéznich prostfedki, jsou
zadrzeny ve fronté a zac¢tovany, jakmile jsou na ucet platebniho styku pfipsany penézZni
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prostiedky v potiebné vysi, nedojde-li diive k bilateralnimu zapocteni (odstavec 4).
Jestlize penézni prostfedky v potiebné vysi nedojdou na ucet platebniho styku do konce
ucetniho dne nebo do nejzazsiho Casu zatctovani, pokud je v ptikazu uveden, ani do té
doby nedojde k bilateralnimu zapocteni, budou ptikazy ze zadrzené fronty odmitnuty.

4. Po 12:00 hod. pracovniho dne je vedle standardniho zplisobu uctovani (odstavec 3)
aktivni téZ mechanismus bilateralniho zapocteni. Systém CERTIS vyhledava v zadrzené
fronté protismérné dvojice prioritnich ptikazi, tj. prioritni platby mezi dvéma pifimymi
ucastniky systému, kde v jedné je jeden ucastnik platcem a druhy UcCastnik piijemcem
a v druhé naopak. Pokud ma ucastnik systému, ktery ma uhradit vys$si castku, na svém
uctu platebniho styku dostatek prostiedkii na uhrazeni rozdilu mezi castkami obou
ptikazi, jsou oba ptikazy ze zadrzené fronty zuctovany.

5. Utastnik systému miize prostiednictvim systému AMOS (pfiloha &. 2 Pravidel) vytadit
béhem ucetniho dne piikazy, které jsou zadrzeny ve fronté (odstavec 3), pouze vsak,
jde-li o neprioritni polozky vyssi nez 10 mil. K& nebo o prioritni polozky.

6. Pokud je ucet platebniho styku ucastnika systému zablokovan pro odchozi platby (¢lanek

21 odst. 3), jsou ptikazy, které maji byt zuctovany na tomto Gc¢tu, odmitnuty.

7. Pokud je v ptikazu uvedeny ucet platce nebo ucet ptijemce na piislusném check listu,
je polozka zablokovéna — odlozena do fronty blokovanych polozek. Utastnik systému,
ktery vede ucet platce, mize prostrednictvim systému AMOS nechat zablokovanou
polozku zauctovat, nebo vytadit. Pokud zlistane polozka zablokovdna do 14:30 hod.
pracovniho dne, je automaticky zauctovana, neni-li v check listu platct u uctu platce
uvedeno, Ze ma byt odmitnuta.

Clanek 21
Okamzik prijeti prikazu systétmem CERTIS a neodvolatelnost piikazu

1. Okamzikem piijeti ptikazu systémem CERTIS podle § 65 odst. 2, pism. k) zdkona
o platebnim styku se rozumi okamzik odepsani penéznich prostiedkli z tctu platebniho
styku pfimého ucastnika.

2. Od okamziku pfiijeti ptikazu systémem CERTIS je piikaz neodvolatelny ve smyslu § 65
odst. 2, pism. 1) zdkona o platebnim styku.

3. Pokud je provozovateli ozndmeno nebo jinak zndmo vydani rozhodnuti o Upadku
ucastnika systému nebo rozhodnuti ¢i jiny zasah organu vefejné moci sméfujici
k zastaveni nebo omezeni zuctovani, k vylouceni nebo omezeni pouZiti penéznich
prostiedkli na uctu platebniho styku ucastnika systému nebo k vylouceni ¢i omezeni
uplatnéni prdva na uspokojeni ze zajiSténi poskytnutého uCastnikem systému,
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provozovatel zablokuje Ucet platebniho styku ucastnika systému pro odchozi platby
(¢lanek 20 odst. 6). Dalsi piikazy ucastnika systému budou provozovatelem zuctovany
pouze, jestlize ktomu obdrzi provozovatel pokyn pfisluSného  organu
(napf. insolvencniho spravce); pokud je tucastnik systému zahrani¢ni osobou, musi
zaroven provozovateli dolozit, ze rozhodnuti o tupadku ucastnika systému nebo
rozhodnuti ¢i jiny zasah organu vefejné moci neohrozuje neodvolatelnost zic¢tovani jeho
prikazl, pouziti penéznich prostiedkli na jeho Uctu platebniho styku nebo uspokojeni
z jim poskytnutého zajisténi.

HLAVA III
DALSI SLUZBY POSKYTOVANE V SYSTEMU CERTIS

Clanek 22
Informace o stavu a pohybech na uctu platebniho styku

1. Provozovatel poskytuje ucastnikovi systému priubézné informace o stavu a pohybech
na jeho uctu platebniho styku, o zpracovani datovych souborti a dalsi informace tykajici
se mezibankovniho platebniho styku prostfednictvim systému AMOS (Pfirucka uzivatele
syst¢tmu AMOS); v pfipadé jeho nedostupnosti telefonicky na zékladé telefonického
dotazu, a to v dob¢ stanovené Casovym harmonogramem. Tyto pribézné informace
nemohou byt povaZzovany za zpracovana vystupni data a nejsou podkladem pro zuctovani
na stran¢ ucastnika systému.

2. Telefonické informace o stavu a pohybech na Uctu platebniho styku pfimého ucastnika
poskytuje provozovatel jeho pracovnikim, kteti jako dikaz svého opravnéni ziskavat
tyto informace sdéli provozovateli na pozadani poslednich 5 Cislic zistatku Uctu
platebniho styku pfimého ucastnika k po¢atku daného uc¢etniho dne.

Clanek 23
Registr loro ¢t zahrani¢nich bank

1. Provozovatel spravuje registr loro U¢th zahrani¢nich bank vedenych v ¢eskych korunach
pfimymi ucastniky (dale jen ,,registr loro ucti*). Registr loro ucta je tvoren udaji, které
ucastnici systému zadavaji prostfednictvim systému AMOS. Provozovatel nenese
odpovédnost za spravnost tdajti zadanych do registru loro uc¢th ucastniky systému.

2. Provozovatel umoziiuje ucastnikovi systému piistup k udajim registru loro ucti
prostfednictvim systétmu AMOS (Pfirucka uzivatele systému AMOS). V ptipadé
vypadku systému AMOS provozovatel ndhradni piistup k t€émto udajlim nezajist'uje.
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Clanek 24
Mobilita

1. Provozovatel umoziuje pfimym ucastnikim systému uvedenym v ¢lanku 6 odst. 2,
pism. a) predavat si mezi sebou prostfednictvim systému AMOS dokumenty souvisejici
se zménou platebniho uétu'® pii prechodu klienta jednoho ucastnika systému k jinému
ucastnikovi systému (tzv. Mobilita). Podrobnosti jsou popsany v dokumentu ,,Pfirucka
uzivatele systému AMOS — Mobilita®.

2. Pfimi tucastnici systému mohou aplikaci Mobilita vyuzivat, pokud pfistoupi nebo
se ptihlasi ke Standardu Ceské bankovni asociace (dale jen ,,CBA“) Mobilita klientii —
postup pri zmeénée platebniho uctu a zavazi se jej dodrzovat. Funkcnost Mobilita je
pfimému G&astnikovi nastavena v systému AMOS na zakladé informace piedané CBA
provozovateli.

3. Dokumenty s osobnimi udaji svych klienti ukladaji pfimi ucastnici systému v aplikaci
Mobilita pouze pro ucel uvedeny v odstavci 1 a jen v nezbytném rozsahu a po dobu
nezbytnou pro splnéni povinnosti souvisejicich se zménou platebniho uétu'?,

4. Provozovatel zajistuje bezpecné uloZzeni dokumentt v aplikaci Mobilita tak, aby nedoslo
k neopravnénému pfistupu k osobnim udajim klienti pifimych ucastnikd systému.
Dokumenty pro kazdy jednotlivy pfipad zmény platebniho uctu jsou uklddany oddélené
a mohou k nim pfistupovat jen ti pfimi Gcastnici systému, kteti zménu platebniho uctu
pro konkrétniho klienta zajistuji. Provozovatel do aplikace Mobilita nevstupuje.
Dokumenty jsou zabezpeceny na zékladé¢ technickych a organizacnich opatieni
provozovatele, kterd jsou popsana v ¢lanku 25 odst. 3 ve spojeni s ¢lankem 25 odst. 1.

5. Provozovatel nenese odpovédnost za spravnost dokumentli souvisejicich se zménou
platebniho Uc¢tu pfedavanych Gcastniky systému.

6. Vptipadé¢ vypadku systétmu AMOS provozovatel nahradni pfistup k témto udajim
nezajistuje.

'*'§ 124 a nasl. zdkona o platebnim styku.
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HLAVA IV
RIZIKA A MIMORADNE SITUACE

Clanek 25
Pravidla p¥istupu Kk rizikim

1. Platebni systém s neodvolatelnosti zuctovani je vystaven systémovému riziku,
operacnimu riziku, riziku likvidity a pfipadné téz kreditnimu riziku. Tato rizika jsou
pravidelné rocné a pifi zménach systému piezkoumdvéana, analyzovana, méfena
a hodnocena dle internich metodik vychazejicich z mezindrodnich standardi. Systém
CERTIS je téz kazdorocné podrobovan externimu auditu a opakované i internimu auditu.
Na zakladé vystupli z hodnoceni rizik a z auditli jsou piijimana piipadna dalsi opatieni
ke sniZeni rizik, kterym je systém CERTIS vystaven. Jsou vypracovany vnitini postupy
pro ruzné piipady selhani ucastnika nebo jiné mimotddné situace. Provoz systému
je kontinudln¢ monitorovan jak ze strany provozovatele, tak i ucastniky.

2. K ogetieni systémového rizika piispiva ¢astnicky princip systému CERTIS. Ucastniky
systému CERTIS mohou byt pouze subjekty, které jsou licencovany a dohlizeny Ceskou
narodni bankou nebo jinym evropskym reguldtorem. Déle je systémové riziko omezeno
dislednou kontrolou dodrzovani zdkonnych pozadavkl a pozadavkl téchto pravidel,
véetné stanovenych technickych a informacénich povinnosti. Systémové riziko je téz
omezeno skutecnosti, ze jde o systém s neodvolatelnosti zii¢tovani (¢lanek 2).

3. Operacni riziko je minimalizovano opatfenimi v ramci procest k zajisténi fyzické
bezpecnosti v celé Ceské narodni bance, zejména zajisténi ostrahy budov, oddéleni
lokalit hlavniho a zalozniho informac¢niho systému a omezeny okruh pracovnikil
s pfistupem do mistnosti hlavniho a zaloZniho pracovisté. Déle jsou zavedena opatieni
pro zajisténi dostupnosti, integrity a diivérnosti systémi a dat v Ceské narodni bance,
napi. provoz na spolehlivych technologiich, duplicitni uklddani dat na diskova media,
disponibilita ndhradnich energetickych zdrojii, vypracovani a testovani planu zachovani
kontinuity ¢innosti, zastupitelnost klicovych pracovnikli, metoda ¢ty o¢i pfi rucnim
zadavani transakci, specidlni role pro zménu Udaji, logovani cinnosti uZivateld,
elektronicka kontrola zuctovani transakci a zpracovani vstupnich a vystupnich dat,
pravidelny rezim archivace dat a kontrola pfistupovych prav do systému.

4. Za ucelem omezeni rizika likvidity a kreditniho rizika je ucastnikim umoZnéno
na zékladé samostatné smlouvy cCerpat vnitrodenni uvér zajistény likvidnimi cennymi
papiry. Tato rizika jsou t€Z omezena skutecnosti, ze zactovani probiha na gross principu.
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Clanek 26
Bezpecnostni poZzadavky na tcastniky systému

1. Ucastnici systétmu musi mit zavedeny postupy k zajisténi kontinuity provozu
a k nouzovému zpracovani datovych souboru.

2. Ugastnici systému musi mit zavedeny dostate¢né kontrolni bezpeénostni mechanismy
na ochranu svych systému platebniho styku pied nepovolenym pfistupem a zneuzitim.

Clanek 27
Postupy pri havarii systému CERTIS

1. Dojde-li k mimotadné vnéjsi udalosti nebo k selhani nékteré ze slozek systému CERTIS
ptip. telekomunikacni sité, jejichz nasledkem je hrozba naruseni nebo naruseni bézného
fungovani systému CERTIS (dale jen ,havéarie®), je provozovatel opravnén piijmout
opatfeni k zajiSténi kontinuity provozu a k nouzovému zpracovani datovych soubord.

2. Pii havarii miZe provozovatel pozadat Ucastniky systému o pfedavani ptikazl v jeho
zéloznim pracovisti.

3. Provozovatel je v ptipadé havarie dale opravnén zménit casovy harmonogram; o tomto
opatfeni informuje neprodlené ucastniky systému.

4. Pti obnové provozu systému CERTIS postupuje provozovatel podle Havarijniho planu,
ktery je vnitinim predpisem Ceské narodni banky.

HLAVA V
ODPOVEDNOST A SOUCINNOST

Clinek 28
Odpovédnost provozovatele a ucastniki systému CERTIS a postup pfi zjisténi zavad
nebo chyb

1. Ucastnik systému odpovidd za uplnost a spravnost datovych souborli a piikazi
na tiskopisech pfedanych provozovateli a provozovatel odpovidad za spravné a v€asné
zuctovani datovych soubori a piikazi na tiskopisech pievzatych od Gcastnika systému.

2. Provozovatel oznamuje ucastnikovi systému zéavadu, ktera zabranuje zpracovani jim
piedanych datovych souborii, a to bezprostfedné po jejim zjisténi.

3. Ucastnik systému je povinen ozndmit provozovateli zavadu zjiSténou pii zpracovani
vystupnich dat pfevzatych od provozovatele bezprostiedné po jejim zjiSténi. Ozndmeni
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musi obsahovat stru¢ny odborny popis zavady. Provozovatel zdvadu odstrani a opravené
datové soubory preda ucastnikovi systému.

4. Ve vyjimecnych piipadech, zejména pii zactovani piikazii chybné potizenych
provozovatelem (napi. piikazy na tiskopisech, zuctovani castek cen, povinnych
minimalnich rezerv), je provozovatel opravnén provést opravu chybné provedeného
zuctovani odepsanim penéznich prostiedkii z uctu platebniho styku castnika systému
bez jeho ptikazu (storno). Provozovatel je povinen o provedeni opravy a o jejich
davodech neprodlen¢ ucastnika systému telefonicky a nasledné pisemné informovat.

5. Provozovatel i ucastnici systému usiluji o urychlené odstranéni chyb a o vyfeSeni
piipadnych sporti smirnou cestou. Nedojde-li k dohodé, bude spor predan piislusSnému
soudu Ceské republiky.

Clanek 29
Soucinnost ucastniki systému

1. Provozovatel je opravnén nahravat vSechny telefonické hovory s ucastnikem systému
souvisejici s predavanim datovych soubort podle ¢lanku 17 odst. 8, ¢lanku 18 odst. 2
aélanku22. Ugastnik systému je opravnén nahravat telefonické hovory
s provozovatelem souvisejici s pieddvanim datovych souborii podle citovanych ¢lankd.

2. Provozovatel poskytuje prostfednictvim systému AMOS informace o poloZzkach
ucastnika systému, které dosud nebyly zuctovany, t€ém pfimym ucastnikim systému,
na jejichZ tcet platebniho styku maji byt penézni prostiedky na zéklad¢ téchto poloZzek
pfipsany.

3. Ucastnik systému poskytne na vyzvani provozovatele soudinnost pii testovani novych
funkci a formati syst¢ému CERTIS a odsouhlasi svoji pfipravenost pied jejich zavedenim

do provozu. Provozovatel vyzve ucastnika systému k soucinnosti v dostatecném
pfedstihu a pfedd mu harmonogram testovani.

HLAVA VI
CENY ZA SLUZBY

Clanek 30
Ceny za sluzby poskytované provozovatelem systému CERTIS

1. Provozovatel G¢tuje ucastnikovi systému ceny za sluzby poskytované v systému CERTIS
podle &asti V. Ceniku penéZnich a obchodnich sluzeb Ceské narodni banky.
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2. Provozovatel je opravnén zuctovat ¢astky cen za sluzby poskytované v systému CERTIS
piimym Géastnikim z vlastniho podnétu mési¢né k tizi uétu platebniho styku. Céstky cen
za sluzby poskytnuté tietim stranam provozovatel t¢émto osobam fakturuje.

3. Vnitini ucet pro zuctovani cen a jeho pripadné zmény sdé€li piimy ucastnik provozovateli
dopisem podepsanym povéefenou osobou (¢lanek 16).
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CAST TRETI
VZAJEMNA PRAVA A POVINNOSTI PRIMYCH UCASTNIKU SYSTEMU CERTIS

HLAVA I
ZAKLADNI USTANOVENI

Clanek 31
Piredmét apravy a dalsi zakladni ustanoveni

1. Cast treti Pravidel upravuje pouze vzajemné vztahy pfimych ucastnikd, jejich vzajemna

prava a povinnosti souvisejici s uzivanim systému CERTIS.

2. Kde se v této casti pouziva pojem pfimy ucastnik, rozumi se tim pfimy ucastnik podle
¢lanku 6 odst. 2 pism. a).

3. Kde se v této Casti pouziva pojem bankovni spojeni, rozumi se tim identifikator uctu
klienta a kéd platebniho styku ve smyslu vyhlasky, kterou Ceska narodni banka stanovila
pravidla tvorby &isla uétu v platebnim styku."

4. Ptimy ucastnik je povinen, ve vztahu k ostatnim piimym tc¢astnikiim, dodrzovat postupy
vzajemného platebniho styku, které jsou uvedeny v ¢lancich 32 az 41.

HLAVA II
OPRAVNE ZUCTOVANI

Clanek 32
Rozsah upravy a vymezeni pojmu

1. Postupy pii naprave€ nespravné provedené transakce ve vztahu mezi ptimym uc¢astnikem
. . ’ , ’ 1 ’ ’ : : .
a jeho klientem stanovi zdkon o platebnim styku'®. Zakladni principy opravného
AR C o . . o tase o 1
ziGtovani ve vztahu mezi pfimym ucastnikem a jeho klientem stanovi zvlastni zakony'’.

2. Postupy pii opravném zuctovani se vztahuji jen na ty pfimé ucastniky, kterym opravnéni
nebo povinnost provadét opravné za&tovani stanovi zvlastni zakony'.

13§ 52§ 6 vyhlagky ¢. 169/2011 Sb., o stanoveni pravidel tvorby ¢isla uétu v platebnim styku.
8§ 115 a § 117 zakona o platebnim styku.
'7'§ 20c zakona o bankéch, § 13b zékona o spofitelnich a Gvérnich druzstvech.
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3. Pro ucely této Gasti se chybou v za&tovani rozumi nespravné provedeni tthrady'®, jestlize
piimy ucastnik, ktery vede ucet platce (dale jen ,,pfimy tcastnik platce®), provedl thradu
v rozporu s prikazem klienta a chybou v zuctovani ¢astky nebo chybou v bankovnim
spojeni zplisobil nespravné zuctovani ¢astky nebo piipsani ¢astky na ucet neopravnéného
ptijemce.

4. Chybou v zictovani Castky se rozumi téz vicendsobné zpracovani téhoz piikazu klienta
a dale zpracovani ptikazu klienta pfed stanovenym datem splatnosti, jestlize klient piikaz
po jeho zpracovani odvolal.

5. Chybou v bankovnim spojeni se rozumi chyba v bankovnim spojeni pfijemce nebo chyba

v bankovnim spojeni platce.

Clanek 33
Postupy pfi opravném zuctovani

1. Primy ucastnik, ktery vede ucet neopravnéného piijemce (dale jen ,,pfimy ucastnik
piijemce®), je opravnén v souladu se zvlastnimi zakony'’ bez souhlasu neopravnéného
prijemce odepsat z jeho uctu nespravné zuctovanou ¢astku, a to ve lhiité do 3 mésict ode
dne vzniku chyby v zuctovani, a ddle uvést Gcet neopravnéného piijemce do stavu,
vnémz by byl, kdyby nespravné zctovanou c¢astku neobdrzel. Dnem vzniku chyby
v zUuctovani se rozumi den, kdy byla ¢astka nespravné odepsana z uctu platce.

2. Primy ucastnik platce je opravnén dat pfimému ucastnikovi piijemce podnét k odepsani
¢astky z uctu neopravnéného piijemce a k jejimu vydani (dale jen ,,zddost o storno*), a to
ve lhuté stanovené v odstavci 1.

3. Piimy ucastnik pfijemce na zéklad¢ zadosti o storno odepiSe z Uctu neopravnéného
pfijemce nespravné zuctovanou Castku a vyda ji pfimému Ucastnikovi platce tyZ nebo
nasledujici pracovni den poté, kdy Zadost o storno obdrzel.

4. Pokud ma ptfimy ucCastnik pfijemce odivodnéné pochybnosti o tom, Ze mu vznikla
zdkonnd povinnost vic¢i pfimému tucastnikovi platce, lhlita stanovend k odepsani
nespravné zuctované Castky z uctu neopravnéného piijemce se prodluzuje za ucelem
projednani postupli opravného zuctovani mezi obéma piimymi ucastniky; pfimy tcastnik
pifijemce vSak v uvedené 1hité sdéli pfimému ucastnikovi platce divody pro prodlouZeni
lhiity.

'8 8§ 2 odst. 1 pism. g) zakona o platebnim styku.
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5. Jestlize ptimy ucastnik platce zpiisobil chybu v zuctovani ¢astky, aniz by zptisobil chybu
v bankovnim spojeni, postupuje se podle vyse nespravné zuctované ¢astky. Pokud byla
nespravné zuctovana castka vyssi nez Castka uvedend na piikazu, pifimy ucastnik platce
da pfimému ucastnikovi piijemce Zadost o storno ve vysi rozdilu mezi obéma ¢astkami.
Jestlize byla nespravné zuctovana ¢astka nizsi nez castka uvedend na piikazu, nejednad se
o opravné zuctovani; piimy ucastnik platce provadi napravu nespravné provedené
transakce podle zédkona o platebnim styku.

6. Jestlize pifimy ucastnik platce zplsobil chybu v bankovnim spojeni platce, avSak
piijemce obdrzel platbu ve spravné vysi ve prospéch spravného uctu, postupuje primy
Gcastnik platce podle zakona o platebnim styku'’. Piimy ucastnik platce provadi napravu
pouze na uctech platct. Pfimy ucastnik platce je povinen pfimého tcastnika piijemce
o nespravné provedené transakci spocivajici v chybé v bankovnim spojeni platce
informovat.

Clanek 34
Identifikace zadosti o storno

1. Dava-li ptimy Ucastnik platce zddost o storno castky z G¢tu neopravnéného piijemce,
oznaci polozku opravného zlUc¢tovani identifikacemi pivodni chybné platby, a dale
konstantnim symbolem 5 a textem v souladu s ptilohou ¢. 5 Pravidel.

2. Jako ucet, na ktery ma byt ¢astka smérovana, mize pfimy ucastnik platce urcit svij

ro

vnitini ucet.

Clanek 35
Postup pri nedostatku penéZnich prostiedkii na uctu neopravnéného prijemce

1. Neni-li na odepsani nespravné zuctované Castky na uctu neopravnéného piijemce
dostatek penéZznich prostfedkli, vyrozumi o tom piimy ucastnik pfijemce tyZ nebo
nasledujici pracovni den po dni, kdy obdrZel zZadost o storno, pfimého ucastnika platce
obvyklou formou, na pozadéani pisemné.

2. Pifimy ucastnik pfijemce eviduje Zadost o storno &astky z existujictho Uctu
neopravnéného piijemce a zaroven blokuje dochazejici penézni prostiedky, a to do dne,
kdy na tento ucet dojdou penézni prostiedky ve vysi nespravné zuctované ¢astky, nejdéle
vSak 3 mésice ode dne vzniku chyby v zactovani. Zaroven o blokaci informuje
neopravnéného piijemce. V den, kdy na ucet neopravnéného piijemce dojdou penézni

1§ 117 zékona o platebnim styku.
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prostredky v pfislusné vysi, nebo nasledujici pracovni den pfimy ucastnik piijemce
nespravné zuctovanou c¢astku odepise z uctu neopravnéného piijemce a vyda ji ptimému
ucastnikovi platce.

3. Nejsou-li k poslednimu dni lhiity stanovené v odstavci 2 na G¢tu neopravnéného piijemce
penézni prostiedky ve vysi nespravné zuctované ¢astky, odepise piimy ucastnik piijemce
ic¢astku niz8i, a to ve vySi penéznich prostfedkli, které jsou na Uctu
k dispozici poslednimu dni této lhity, a vyda ji pfimému ucastnikovi platce. Piimy
ucastnik ptijemce piestane nasledujici pracovni den zadost o storno evidovat.

4. Nejsou-li k poslednimu dni lhiity stanovené v odstavci 2 na ¢tu neopravnéného piijemce
zadné penézni prostiedky, pfimy ucastnik piijemce o tom neprodlen¢ informuje pfimého
ucastnika platce zpravou v souladu s ptilohou ¢. 1 Pravidel.

5. Jestlize je ucet neopravnéného piijemce zruSen v okamziku, kdy piimy ucastnik piijemce
obdrzel zadost o storno, informuje o tom neprodlen¢ piimého ucastnika platce zpravou
v souladu s ptilohou €. 1 Pravidel.

6. Jestlize byl Gcet neopravnéného piijemce zrusen poté, kdy piimy ucastnik piijemce
obdrzel zadost o storno, a to az do dne uplynuti tfimésicni zdkonné lhlty, postupuje
pfimy tcastnik ptijemce pfimétené podle odstavel 2 az 4.

Clanek 36
Zvl1astni postupy po provedeni opravného ziactovani

1. Ma-li ptimy ucastnik pfijemce nasledné po odepsani Castky z uctu neopradvnéného
prijemce odivodnéné pochybnosti o tom, zZe zadost o storno byla v souladu se zdkonem,
pozada piimého ucastnika platce o poskytnuti podkladl, podle nichZz lze posoudit
opravnénost a spravnost jeho zadosti o storno. Pfimy ucastnik platce pro tyto ucely
pfimému ucastnikovi pfijemce, ktery odepsal ¢astku z Uctu neopravnéného piijemece,
piislusné doklady neprodlen¢ poskytne.

2. Zjisti-li pfimy ucastnik piijemce z podkladi poskytnutych podle odstavce 1, ze zadost
o storno nebyla opravnéna, postupuje vici svému klientovi v souladu se zakonem
o platebnim styku®’. Zaroveti o tom informuje piimého tcastnika platce.

3. Jestlize pfimy ucastnik platce pfedal neopravnénou zadost o storno, vrati piimému
ucastnikovi piijemce ¢astku neopravnéné odepsanou z uctu jeho klienta tyz, nejpozdéji

208 115 odst. 1 zakona o platebnim styku.
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nasledujici pracovni den po obdrzeni informace podle odstavce 2 a zdroven mu nahradi
prokazanou Skodu.

Clanek 37
Informacni povinnosti po provedeni opravného ziactovani

1. Klientim dotéenym opravnym za¢tovanim musi byt neprodlené poskytnuta informace
o jeho provedeni nebo o blokaci podle ¢lanku 35 odst. 2. Pfimy ucastnik platce vyrozumi
neopravnéného piijemce i opravnéného piijemce o provedeni opravného zuctovani, a to
prostfednictvim piimého ucastnika, ktery vede pfislusny ucet. Pifimi ucastnici, ktefi
vedou ucty klienti dotfenych opravnym zuctovanim, pifedaji informaci od pfimého
ucastnika platce svym klientim na vypisu z G¢tu nebo jinym vhodnym zpiisobem.

2. Pii zac¢tovani se informovani mezi pfimymi ucastniky i ve vztahu ke klientim
uskuteciiuje uvedenim identifikaci ptivodni chybné platby, a dale konstantniho symbolu
5 atextu v souladu s ptilohou €. 5 Pravidel.

Clanek 38
Postup po uplynuti lhiity pro opravné ziactovani

Uplyne-li tfimési¢ni lhtta od vzniku chyby v zGc¢tovani, nesmi pifimy Ucastnik platce dat
zadost o storno, miize vSak pozadat ptimého ucastnika ptijemce, aby zprosttedkoval vraceni
nespravné zuctované ¢astky z Gctu neopravnéného ptijemce. Tento pfimy Ucastnik vynalozi
veskeré usili, které na ném lze pozadovat, aby jeho klient, ktery je neopravnénym piijemcem,
nespravné zuctovanou castku vratil a aby nedochédzelo ke zvétSovani rozsahu Skody. Piimy
ucastnik piijemce je povinen kdykoli sdélit pfimému ucastnikovi platce na jeho zadost
identifika¢ni idaje neopravnéného piijemce.

HLAVA III
NEKTERE POSTUPY PRI NEPROVEDENI PLATBY

Clanek 39
Lhita pro vraceni ¢astky a informacni povinnost

Jestlize ptimy ucastnik pfijemce vraci pfimému ucastnikovi platce castku platebni transakce
z diivodu neexistujiciho Uc¢tu piijemce, ucini tak nejpozdéji nasledujici pracovni den po dni,
kdy byla pfipsana na jeho ucet platebniho styku. Pfimy ucastnik pfijemce oznaci platebni
transakci konstantnim symbolem 6 a textem v souladu s ptilohou ¢. 5 Pravidel.
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HLAVA IV
NEKTERE POSTUPY PRI INKASNI FORME PLACENI

Clanek 40
Lhuty a textové zpravy

1. Pfimy ucastnik ptijemce, ktery pievzal piikaz k inkasu od svého klienta, zpracuje udaje
uvedené v proveditelném piikazu k inkasu a predava je prostiednictvim systému CERTIS
pfimému ucastnikovi platce jako zadost o odepsani penéznich prostfedkl z uctu platce
a jejich ptevedeni ve prospéch uctu piijemce (déle jen ,,zadost o inkaso*). Pfimy ti¢astnik
pfijemce nepfedd zadost o inkaso systému CERTIS dfive nez 30 dnl pfede dnem
splatnosti, je-1i datum splatnosti na ptikazu k inkasu uvedeno.

2. Nenastane-li den ucinnosti piikazu k inkasu z divodu nesplnéni zakona o platebnim
styku nebo smluvnich podminek, mtze ptimy ucastnik platce Zadost o inkaso odmitnout
nebo ji mize evidovat, dokud nenastane den uc¢innosti, nejdéle vSak 5 pracovnich dnt
ode dne splatnosti, je-li datum splatnosti v zadosti o inkaso uvedeno a neni proslé, nebo
ode dne obdrzeni zadosti o inkaso. Po marném uplynuti této lhiity piimy ucastnik platce
zadost o inkaso odmitne a informuje o tom nejpozdéji nasledujici pracovni den piimého
ucastnika piijemce prostfednictvim systému CERTIS. K odlivodnéni odmitnuti zadosti

o inkaso pouzije v poloZce text v souladu s ptilohou €. 5 Pravidel.

Clanek 41
Odmitnuti Zadosti o inkaso z neexistujiciho uctu

Bylo-li v zadosti o inkaso uvedeno neexistujici Cislo uctu, odmitne ji pfimy ucastnik platce
nejpozdéji nasledujici pracovni den po dni, kdy Zadost o inkaso obdrzel. K odiivodnéni
odmitnuti Zadosti o inkaso pouzije v poloZce text v souladu s ptilohou €. 5 Pravidel.
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CAST CTVRTA
ZVLASTNI USTANOVENI

Clanek 42
Neprevoditelnost prav a povinnosti

1. Prava a povinnosti vyplyvaji z Pravidel pouze provozovateli a ostatnim ucastnikiim
systému.

2. Prava, povinnosti, odpovédnost ani naroky, které vzniknou na zakladé¢ smlouvy o ucasti
v platebnim systému a Pravidel nebo v souvislosti s nimi, nesm¢ji Gcastnici systému
prevést, zastavit ani postoupit ve prospech tieti osoby. Tim neni dotéen ¢lanek 43 odst. 1.

Clanek 43
Zvlastni podminky uZzivani uctu platebniho styku a identifika¢niho kédu piimého
ucastnika

1. Jestlize pfimy ucastnik systému pfevezme na smluvnim zékladé pohledavky a zavazky
byvalého tcastnika systému, mize Ceska nirodni banka za uéelem snadngjsiho
vyporadani pohledavek a zévazkl udélit pfimému ucastnikovi systému opravnéni
za podminek stanovenych v odstavcei 3 uzivat ucet s identifikaénim kédem platebniho
styku byvalého tucastnika systému, nejdéle vSak po dobu tii mésict od data prevzeti jeho
pohledavek a zavazk.

2. Pfestane-li pfimy ucastnik byt drzitelem licence nebo povoleni, jestlize licence nebo
povoleni byly podminkou u¢asti v systému CERTIS, mtze Ceskd narodni banka
za ucelem vypotadani pohledavek a zavazkii tohoto pfimého ucastnika vést na zakladé
smlouvy o platebnim systému pfimému ucastnikovi nadale ucet platebniho styku, nejdéle

vSak do konce kalendainiho mésice nasledujiciho po dni nabyti pravni moci odnéti
licence nebo povoleni, a to za podminek stanovenych v odstavci 3.

3. Ceska narodni banka miize vést iéet podle odstavcii 1 a 2 za nasledujicich podminek:

a) provozovatel nezpracovava piikazy predané pifimym ucastnikem ani piikazy
z treti strany urcené k debetovani uctu platebniho styku podle odstavca 1 a 2,
zpracovava pouze piikazy ke kreditovani tohoto uctu,

b) pfimy ucastnik pireda provozovateli dopisem podepsanym statutdrnim organem
pfikaz k automatickému dennimu pievadéni zistatku uctu platebniho styku
podle odstavcil 1 a 2 na ucet uréeny pfimym ucastnikem.
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CAST PATA
ZAVERECNA USTANOVENI

Clinek 44
Prilohy Pravidel, uverejnovani Pravidel

1. Technické podrobnosti a postupy pii poskytovani sluzeb syst¢ému CERTIS jsou uvedeny
v ptilohach Pravidel €. 1 az 6, které jsou nedilnou soucasti Pravidel.

2. Pravidla v¢etné vSech pftiloh a tiskopist a ¢ast V. Ceniku penéznich a obchodnich sluzeb
Ceské narodni banky jsou vefejnd piistupné na internetové strance Ceské narodni banky
www.cnb.cz v ¢asti Platebni styk / CERTIS / Pravidla systému CERTIS.

3. Ceska narodni banka provadi zmény Pravidel vydanim novych Pravidel nebo jejich

jednotlivych piiloh.

4. Ceskd narodni banka uvefejiiuje veSkeré zmény Pravidel vcetné jejich pfiloh
po pfedchozim projednani s ucastniky systému alespoil dva mésice pied pocatkem
ucinnosti zmeény.

5. Zmeény casti V. Ceniku penéznich a obchodnich sluzeb Ceské narodni banky oznamuje
Ceskd narodni banka Ucastnikovi systému alespont dva mésice pfed pocatkem ucinnosti

zmény.

Clanek 45
Ucd¢innost

Podle Pravidel (verze 8) se postupuje od 1. bfezna 2017. Stavajici Pravidla (verze 7) se
k témuz datu zruSuji.
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PRILOHY PRAVIDEL SYSTEMU CERTIS

¢. 1  Format a struktura polozek a datovych soubora

¢.2  Podminky pouzivani webového portalu AMOS

¢.3  Casovy harmonogram systému CERTIS

¢.4  Nahradni zplisoby piedavani a ptebirani datovych soubori

¢.5  Vzorové texty pro oznaceni vybranych polozek v poli Zprava pro klienta
¢. 6  Postupy pro testovani
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