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Pojistné pravo: prava z pojistnych smluv

prof. JUDr. Markéta Selucka, Ph.D.

Rudolf Zaviska si zakoupil v prodejné Elektro Raus novou pracku. Pii placeni kupni
ceny se jej prodavac zeptal, zda by si pral pojisténi prodlouzené zaruky od jejich
smluvniho partnera. Pan Rudolf je Setfivy muz a byl by rad, kdyby to byla jiz posledni
pracka, kterou ve svém zivoté kupuje a tak se rozhodl, Ze si pfiplati za tento skvély
produkt. Nejvhodnéjsim produktem se zdéla byt pojistka prodlouzené zaruky na 5 let.
Prodavac tikal, ze pan Rudolf udélal dobie, protoze takova pojistka se vzdycky hodi.
Panu Rudolfovi se pracka opravdu rozbila. Znicila se 25. mésic po koupi. Pan Rudolf
Sel do prodejny a pracku vyreklamoval. To se stalo jest¢ jednou. Kdyz se pracka potieti
rozbila pan Rudolf odmitl opravu dané pracky a chtél vratit penize. Prodejce mu vSak
fekl, ze to neni mozné a ze mu budou pracku pouze opravovat.

a) Je dany postup spravny?

b) Jakymi stézejnimi dokumenty se vztah tidi?

c¢) Jakou roli bude mit zdkonna tprava prav z vadného pInéni?

Jana Stastna pravé dostudovala $kolu. Rodige ji dali penize a Jana se rozhodla, Ze si
koupi novy telefon. Vybrala si nejnovejsi model, ktery vysel bezmadla na 20 tisic korun.
Prodejce Jané poradil pojiSténi, které ji pred ptipadnou kradezi telefonu. Pani Jana
navstivila doporu¢enou pobocku pojistovny a pojisténi zde uzaviela na dobu jednoho
roku. V ném Jané telefon ukradli. Poté, co pfedlozila pojistovné veskeré dokumenty (i
ty od Policie) pojistovna Skodu vyplatila, avSak cena mobilniho telefonu byla ponizena

na hodnotu, kterou m¢l telefon v dob¢ kradeze. Je dany postup spravny?

Manzelé Pleslovi se rozhodli pro koupi svého vysnéného domu. JelikoZ neméli Cas
hledat diim sami, oslovili realitni kancelaf, kterd jim méla s vybérem pomoci. Uzaviena
byla smlouva o realitnim zprostfedkovani. Dim byl vybran a mélo dojit k podpisu
smlouvy. Nakonec se vSe velmi zkomplikovala a k uzavieni smlouvy nedoslo z diivodi
pochybeni na stran¢ kancelafe. Manzel¢ se po realitni kancelafi domahali ndhrady Gjmy,
kterou jim realitni kancelaf zplsobila. Realitni kancelar se vSak nyni brani, Ze nema na
takovéto naklady prostfedky a nic kompenzovat nebude. Pleslovi vSak zaslechli néco o

povinném pojisténi realitek. Posud’te danou situaci.



4. Pani Nova se chce prestéhovat do nového bytu. Obratila se na vés, jako na odbornika
na ndjemni pravo a dala vam k prostudovani najemni smlouvu. V ni je mimo jiné
stanoveno, ze jako ndjemnice je povinna uzaviit pojisténi domdacnosti a to téz platit.
Vasi kamaradce se toto nelibi, nechce se ji platit za pojisténi. Pronajimatel vSak na

daném trva.

a) Musi pani Nova uzavfit pojisténi domdacnosti a platit jej?

b) Pani Nova pojiSténi neuzaviela. Nyni vSak vytopila sousedy, ktefi cely problém fesi
s majitelem (pronajimatelem) bytu. Ten chce nyni penize po pani Nové, ta zjistila,
Ze majitel ma sdm uzavienou pojistku na byt a pojistovna mu Skodu proplati. On
vsak tvrdi, Ze to byla jeji povinnost (a jeji chyba, Ze je neuzaviela) a proto platit

musi. Posud’te danou situaci.

5. Tatinek pani Nory ptfed n€kolika lety uzavtel Zivotni pojisténi. Pojistil se na pétindsobek
ro¢niho pfijmu a ur€il, ze dané penize ptipadnou Note. V poslednich mésicich svého
zivota se Nory tatinek velmi zménil, byl hodné smutny a zacal pit. Jednoho dne nasli
jeho télo v blizkosti vlakové trati. Po vySetfovani se ukazalo, ze Slo o sebevrazdu. Nora
na tom nebyla vitbec dobfte, protoze potfebovala dokoncit skolu a jeji Gispory se tencili.
Sla tedy na pojistovnu a chtéla proplatit pojistné plnéni. To ji bylo vsak zamitnuto

z divodu vyluky v pojistném plnéni. MiZe se pojistovna takto zbavit svého zavazku?

6. Radovan si zfidil internetové a mobilni bankovnictvi. Jednoho dne byl zvédavy a pii
projizdéni aplikace narazil na to, Ze se skrze ni da uzaviit cestovni pojisténi. Posunul
tlac¢itkem doprava a najednou se objevilo, Ze pojiSténi je aktivovdna. Radovan proti
tomu nic nemél, stejn¢ se chystal za svym pfitelem Floridnem do Vidné a jeden nikdy
nevi, co se muize stat. Radovan pfi prochazce podél Dunaje upadl a zvrtl si nohu. Volal
tedy do své banky, Ze by se rad nechal oSetfit v zahranici a co ted’ s tim. Pani na lince
mu fekla, ze ma sice uzaviené pojisténi, avSak jeho zranéni spada do vyjimek. Radovan
pani sdélil, Ze jak to ma asi védét, kdyZ mu zadna smlouva, ani podminky nepfisli. Pani
mu sdélila, Ze dokumenty jsou v uloZené v aplikaci v sekci dokumenty. Radovan se
nastval a pani vynadal. Rekl ji, Ze ho mohli aspoii upozornit na to, kde se dokumenty
nachazi ¢i jinak na né odkézat. Pani mu na to nic netfekla. Je postup banky v potadku

(byl produkt nabidnut spravné a byla smlouva platnd)?



7.

10.

V lednu roku 2020 uzaviela Lenka smlouvu o zdjezdu. Spolu s ni se 1 pojistila pro piipad
storna. V cilové destinaci (Cina) vSak propukla zdhadna nemoc. Lenka se lekla a
rozhodla se zajezd zrusit (resp. od smlouvy odstoupit) dle § 2535 o. z. Kdo bude hradit

naklady za pojisténi?

Predstavte si nasledujici situaci: Po dokonceni pravnické fakulty ziskate skvélou praci.
Za prvni vyplatu si koupite luxusni viiz. Na nové vozidlo si uzaviete havarijni pojisténi
s pojistnou ¢astkou 250 000 korun. Kdyz se vam po péti letech ptihodi dopravni nehoda
anavozidle je konstatovana totalni Skoda, pojiStovna vam (nemadte-li pojiSténi
na novou cenu) nevyplati pivodné sjednaného cEtvrt milionu, ale feknéme pouze
115000 korun — ato ipfesto, ze pojistné, které jste po celou dobu platili, bylo
kalkulovano z pivodni pojistné Castky. Je dle Vaseho nézoru postup pojistovny

v potadku? Odpoved’ podlozte relevantni judikaturou.

Pani Eva méla havarii. Pfi couvani na ulici Vevefi ji zezadu naboural pan Norbert.
Norbert svou chybu uznal. Ptesli k vyplnovani dokumentd. Po vyplnéni dokumenti se
Evarozhodla vydat se pfimo na pojistovnu. Zjistila v§ak, ze pan Norbert nebél uzaviené
povinné ruceni. Eva sice vidéla zelenou kartu, ale nevSimla si, Ze platnost povinného
ruceni bylo do cervence 2020 a nehoda se stala v srpnu 2020. Porad’te pani Evé nasledny
postup, kterym se domutze zaplaceni opravy. Jaké sankce hrozi panu Norbertovi? Kdo

pana Norberta nejspiSe kontaktuje?

Milanovi se narodila roztomila dcerka Sara. Sara byla milovnici uméni a jiz ve svych
dvou letech jevila zajem o antické sochy. Milan ji proto ¢asto braval do galerii a muzei.
Jednoho dne se Sara jala prostudovat taje uméni zblizka. Soska spadla a rozbila se na
nckolik kousk. Milan byl nest’astny a nezbilo mu nic jiného nez repliku sochy zaplatit.
Sare vSak uméni chybélo a dozadovala se dalSich navstév galerii. Milan se vSak boji
Saru n€kam brat. Porad’te panu Milanovi vhodny pojistny produkt, shriite jeho klady 1

zapory.



