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Pojistné pravo v praxi

Seminar ¢. 2

Priklady k semindri prof. JUDr. Markéty Selucké, Ph.D.

Pani Leu navstivila dne 4. 11. 2020 u ni doma usmévava pani Karla, kterad ji presvédcila o tom,
Ze by si méla nechat zkontrolovat pojistnou smlouvu, jelikoZ doslo k zménam v zakonech. Pani
Lea souhlasila a nechala si smlouvu zkontrolovat, misto kontroly ji vSak Karla nabidla novou
,mnohem vyhodnéjsi“ smlouvu, kterd zacne platit za dva mésice. Pani Lea si druhy den vse
rozmyslela a chtéla by smlouvu zrusit, miZe? Ma néjaky vliv to, Ze v obci plati zdkaz podomniho

prodeje a nabizeni sluzeb?

Pan Milan V. mél dnes dopoledne telefonat. Volajici se predstavil jako zaméstnanec Asociace
pojistoven CR a nabidl mu audit viech jeho pojistnych smluv, tedy analyzu pojisténi
s pfipadnymi Upravami. Domluvil si s nim schizku na druhy den a navic mu nabidl Iahev vina

jako bonus za dobrou platebni moralku. Posudte dany pfipad a rozeberte mozné nastrahy.

Pani Marika S. uzavrela dne 29. 10. 2020 individudlni cestovni pojisténi pro Gzemi Evropy.
Pojistnd smlouva nabyva ucinnosti dne 5. 11. 2020 a je uc¢inné od 5. 11. 2020 do 4. 11. 2021.
Pojistna suma jiz byla uhrazena. Pojisténi bylo uzaviené pres internet s Ceskou pojistovnou.
Pani Marika v3ak dne 6. 11. 2020 zjistila, Ze je smlouva pro ni nevyhodna, jelikoz stejné nikam

nevycestuje a tudiz nepotiebuje pojisténi. Poradte pani Marice, co ma nyni délat.

Pani Jana Rausova si koupila novy viz v autobazaru. Asi za tyden od koupé ji volal prodejce
spolecnosti Alianz s tim, Ze od autobazaru vi, Ze si koupila nové auto a zda nema zdjem o
pojisténi proti odcizeni vozidla. Pani Jana Nejprve namitala, Ze bydli na vesnici a tam se prece
nekrade, nicméné nasledné ji prodejce zahrnul statistikou, dle které kazdy den dojde k odcizeni
8 vozidel a nejvice se krade v Libereckém kraji, kde pani Jana bydli. Pani Jana tedy nelenila a
ihned pres telefon uzaviela smlouvu a dle pokyn( prodejce okamzité provedla platbu. Pani
Jana vecer radostné pfisla dom( za svym manzelem, ten ji vSak vynadal, jak mohla néco
takového uzavfit a zda vlbec vi, jaké jsou vyjimky z pojisténi. Pani Jana nevédéla. Manzel ji

pfikazal smlouvu okamZité zrusit. Poradte pani Jané, co ma nyni délat.



5) Cestovatelé pan Zikmund a pan Hanzelka se rozhodli v 1été 2020 pro dovolenou u mofre (zajezd
se mél konat v srpnu 2020). Zadjezd objednali skrze cestovni agenturu pres internet s tim, Ze
nasledné jim volala zdstupkyné agentury, Ze vSe provéfi a posle jim dokumenty do e-mailu.
Natéseni na dovolenou otevreli e-mail a zjistili, Ze ve fakture je uvedeno téz pojisténi za cenu
899 K¢ osoba/pobyt. Panové zavolali na agenturu, kde jim bylo feceno, Ze to nabizi ke vSem
cestam a zvlast nyni v dobé Covidové pojisténi nadmiru doporucuji, jelikoz jeden nikdy nevi a
je lepsi dat 899 K¢, neZ platit pIné storno. Panové se tedy rozhodli uzavtit smlouvu o zdjezdu i
s pojisténim. Co se vsak nestalo, vysnéna destinace zavrela turistiim své brany a zajezd byl
zrusen. Cestovni agentura zaslala panim voucher v hodnoté zdjezdu, nicméné bez ceny

pojisténi, které pry propadlo. Posudte danou situaci.



