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,Ombudsman®

— Urad zalozeny ustavou nebo zakonem, v jehoz Cele
stoji nezavisly a vysoce postaveny verejny cinitel
odpoveédny moci zakonodarné, ktery prijima stiznosti
lidi na chovani organt verejné spravy, jejich
predstavitelu i zaméstnancu nebo jedna z viastni
iniciativy a ktery ma pravomoc vysetrovat,
doporucovat opatreni k naprave a vydavat zpravy (o

své Cinnosti, ucinenych doporucenich apod.)
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Cl. 228 SFEU

— Evropsky verejny ochrance prav voleny Evropskym
parlamentem je opravnen prijimat stiznosti od kteréhokoli
obCana Unie nebo od kterékoli fyzické osoby s bydlistem nebo
pravnické osoby se statutarnim sidlem v Clenském state, které
se tykaji prfipadu nespravného uredniho postupu organdu,
instituci nebo jinych subjektu Unie, s vyjimkou Soudniho dvora
Evropske unie pri vykonu jeho soudnich pravomoci. Stiznosti
prezkoumava a podava o nich zpravu.

— V souladu se svymi povinnostmi provadi verejny ochrance prav
Setreni, ktera povazuje za opodstatnena, a to z vlastniho
podnétu nebo na zakladé stiznosti.
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Pravni uprava

— Cl. 228 SFEU (puvodné &l. 195 Smlouvy o ES)

— Statut Evropskeho verejneho ochrance prav
(rozhodnuti Evropského parlamentu o pravidlech a obecnych

podminkach pro vykon funkce verejného ochrance prav ze dne 9. 3.
1994)
— Provadeci rozhodnuti ochrance

— Doplnujici provadéci rozhodnuti (napr. rozhodnuti evropského
verejneho ochrance prav tykajici se zadosti o prezkum, rozhodnuti,
kterym se vydavaji pokyny pro postup v pripade nepatricné
komunikace a stiznosti, které predstavuji zneuZziti procesu)

— Pravidla chovani ochrankyne
— Cl. 43 LZPEU
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Cl. 43 LZPEU - Evropsky verejny

ochrance prav

— Kazdy obcan Unie a kazda fyzicka osoba s
bydlistem nebo pravnicka osoba se sidlem v
clenskem staté ma pravo obracet se na
evropskeho verejneho ochrance prav v pripade
nespravneho uredniho postupu organu, instituci
nebo jinych subjektu Unie, s vyjimkou Soudniho
dvora Evropske unie pri vykonu jeho soudnich
pravomoci.
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Historie

— Predchudce: Marie-Claude Vayssade (pro unosy déti v
ramci manzelstvi osob nestejné narodnosti, pusobila jako
mediator)

— Zalozen Maastrichtskou smlouvou 1992 (obavy, ze by
konkuroval peticim podavanym Parlamentu)

— 1995: do funkce zvolen Jacob Soderman

— 2003: funkci prebira P. Nikiforos Diamandouros

— 2013: ochrankyni se stava Emily O'Reilly
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Emily O‘Reilly
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Pozadavky na funkci

— Je vybiran z osob, které jsou obcany Evropske
unie,

— maji plna obCcanska a politicka prava,

— poskytuji veSkeré zaruky nezavislosti,

— splnuji podminky pozadované pro vykon nejvyssich
soudnich funkci ve své zemi nebo maji obecne
uznavané zkusenosti a zpusobilost pro vykon funkce
verejného ochrance prav.
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Sidlo

Sidlem je sidlo Evropského parlamentu.
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Vztah k Evropskemu parlamentu

— Jmenuje ochrance po kazdych volbach Evropskeho parlamentu

na dobu volebniho obdobi (Ize i opakovane)
— Posileni nezavislosti ochrance

— Podava zadost Soudnimu dvoru na odvolani ochrance, kdyz

ten:

— Prestane splnovat podminky vykonu funkce (viz pfedchozi slide)
— Dopusti se vazného pochybeni

— Vydava podminky vykonu funkce ochrance

— Ochrance mu je povinen kazdoroc¢né podat zpravu o vysledku
svych Setreni, stejne tak o kazdém ukonCenem Setreni

— Podnika kroky v pripade, ze jej ochrance informuje o
neposkytnuti patricné spoluprace
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Vztah k Soudnimu dvoru

— Odvolava jej z funkce na navrh Parlamentu

— Ochrance se pred nim slavnostné zavazuje, ze
bude radné vykonavat svou funkci

— Nedopada na n€j pusobnost ochrance v pripadé, ze
vykonava soudni pravomoci

— Resi Zaloby proti ochranci na nahradu $kody

— Ochrance je soudci postaven naroven ohledné platu,
nahrad a duchodu
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Organizacni schéema uradu
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Vykon funkce - skonceni

— Skonceni:

— Uplynutim funkéniho obdobi
— Odvolanim
— Odstoupenim

— Kromé odvolani vykonava funkci dale do doby
jmenovani nastupce
— U predCcasného skonceni je jmenovani do 3

mesicu

—
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Vykon funkce

— zcela nezavisle v obecném zajmu SpoleCenstvi a obCanu Evropské unie

— nesmi pozadovat ani prijimat pokyny od Zzadné vlady ani organu

— musi se zdrzet veSkeré cinnosti neslucitelné s povahou jeho funkce

— nesmi vykonavat zadnou jinou politickou nebo spravni funkci ani jinou
vydéle€énou ¢€i nevydéle€nou profesionalni €innost (po dobu vykonu
funkce)

— slavnostné se zavazuje k tomu, Ze bude ze bude vykonavat svou funkci
zcela nezavisle a nestranné a plnit po celou dobu vykonu funkce i po jejim
ukoncCeni povinnosti z ni vyplyvajici, zejmeéna:

— povinnost €estného a zdrzenlivého jednani pri prijimani nékterych funkci nebo
— nékterych vyhod po skon€eni vykonu funkce verejného ochrance prav

— tyto podminky Emily O'Reilly rozvedla v etickych pravidlech, které si sama
pro své chovani stanovila a které se tykaji i doby po skoncCeni funkce, s tim,
ze je bude v pripadeé potreby kazdoroCne aktualizovat
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Zahajeni setreni

— Z vlastniho podnétu

— Na zakladé stiznosti

— Primo dotCenou osobou
— Prostrednictvim cClena Evropského parlamentu

— Nalezitosti, zpusob podani a jazyk stiznosti
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Schéma postupu pri vyrizovani

stiznosti |

L | |I}|'--u:-:|: Jlr"ii.qf.‘-l

Urad verejineho ochrance ovar,

zda je tfeba zahajit setreni.

Setrent rahajeno

StEFowatel je informmorain dopisem,

Solron
Vefejna ochrankynd posoudi stifnost o mide:
- pofadal instituci neba organ, aby adpovidily nebo poskythy vice informac,
- usporadet schizku anebo prowvest inspekc v instituc nebo onganiu,
- poladat siEfavalele o informace nelbo pfipomibniog.
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Prubéh setreni

— Pokud neni diuvod jej zahajit, véc nespada do
pusobnosti ochrance Ci je stiZznost nepripustna, véc se
odklada (stejné tak se odkladaji vysledky setreni, pokud
se v jeho prubehu zjisti, ze byla nepripustna) — lze se
branit zadosti o prezkum tohoto rozhodnuti

— lhned po obdrzeni stiznosti informuje dotyCny
organ/instituci

— Provadeni setreni
— povinnost soudinnosti organu a instituci Unie i organu ¢lenskych statu

— navrhy zlepSeni a hledani feSeni — Ihuta k vyjadfeni, zaslani stézovateli k
pfipominkam (1 meésic), pfipadné uzavreni Setfeni vydanim rozhodnuti

Il
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Schéma postupu pri vyrizovani

stiznosti Il - setreni
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Obrana proti cinnosti
Evropskeho verejneho ochrance
prav — zadost o prezkum

— Stezovatel ma pravo pozadat o prezkum jakéhokoli zjisteni
uvedeného v rozhodnuti, kterym se ukoncuje setreni,
vyjma zjisteni nespravneho uredniho postupu.

— Do 2 mésicu, nutné oduvodnit, nové skutecnosti Ize uplatnit
jen v pripadé, ze je nebylo mozné uplatnit v prubéhu Setreni

— Podrobné upraveno v: Rozhodnuti evropského verejného
ochrance prav tykajici se zadosti o prezkum, které
navazuje na Cl. 10 provadeciho rozhodnuti ochrance

—

—
— C

20 Evropsky verejny ochrance prav, principy dobré spravy




Obrana proti cinnosti
Evropskeho verejneho ochrance
prav - soudni

— Obrana proti vystupum

— Associazione delle Cantine Sociali Venete vs. European
Ombudsman and European Parliament. Véc T-103/99
— Devrajan Srinivasan vs. European Ombudsman. Véc T-196/08.

— Obrana proti postupum

— Frank Lamberts vs. European Ombudsman. Véc T-209/00 a C-
234/02 P.

— M. vs. Médiateur européen. Véc T-412/05.

— Claire Staelen vs. Evropsky verejny ochrance prav. Véc T-217/11,
C-337/15 P a C-338/15 P.

MUNI
LAW
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Associazione delle Cantine Sociali Venete vs.

European Ombudsman and European Parliament

— Ochrance neni organem zalovatelnym dle Smlouvy na

necinnost, takovato zaloba je nepfripustna.

— | kdyby byl ochrance povazovan za organ Parlamentu,
zaloba na necinnost by byla i tak pripustna jen tehdy,
kdyby byl zalobce vydavanym aktem primo a
individualné dotcCen.

— Zpravy ochrance zasilané Parlamentu nemaji pravni

dopad na treti strany a nejsou zavazné ani pro
Parlament.

=
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Devrajan Srinivasan vs.
European Ombudsman

— Vysel ze zaveru Associazione delle Cantine Sociali
Venete a doplinil:

— Oduvodnéné rozhodnuti ochrance se po
provedeném setreni veci dale nezabyvat neni
mozné zalovat na zruseni — takovato zaloba je
nepripustna.

— Ochrance neni dle Smlouvy organem
zalovatelnym ohledné zruseni jeho opatreni.
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Frank Lamberts vs. European Ombudsman

— V pripadé mimosmluvni odpovédnosti nahradi Unie v souladu s obecnymi zasadami
spoleénymi pravnim radum ¢lenskych statu skody zpusobené jejimi organy nebo
jejimi zaméstnanci pfi vykonu jejich funkce (Cl. 340 SFEU) (skoda, poruSeni prava,
pricinna souvislost, pricitatelnost)

— Zaloba na nahradu $kodu miFi proti opatfeni (i pravné nezavaznému), které je
pricitatelné organu ¢€i instituci Unie. Mezi tyto instituce pak spadaji vSechny, které jsou
zalozené Smlouvou a plni cile spoleCenstvi. Mezi tyto instituce patri i ochrance.

— Ackoliv ochrance ma pfi uplathovani svych pravomoci sirokou miru uvazeni a zaroven
nema stanoveny konkreétni vysledky, kterych by musel dosahnout, neni soudni prezkum
jeho jednani uplné vyloucen. Lze si predstavit, Zze za velmi vyjimeénych okolnosti bude
ob¢an schopen prokazat, ze ochrance udélal pfi vykonu svych povinnosti velmi
zavaznou chybu, ktera mohla ob¢éanovi zptsobit Skodu.

— Je nutno zohlednit zvlastnosti jeho funkce. Ma pouze povinnost vynalozit veskeré usili

a ma Siroky prostor pro uvazeni.

MUNI
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M. vs. Mediateur européen

— Tribunal uznal ochrance odpovednym za ujmu,
ktera zamestnanci Komise M. vznikla
zverejnenim nedostatecné anonymizované

zpravy ochrance, ve ktere bylo uvedeno pIné

jmeno M.

—
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Claire Staelen vs. Evropsky verejny ochrance prav - Tribunal

— Potvrdil, Ze ma pravo rozhodovat o zalobé na nahradu Skody proti ochranci

— Rozvedl jednotlivé podminky vzniku mimosmluvni odpovédnosti Unie s konkretizaci prave
pro ochrance. (§koda, poruSeni prava, pri¢inna souvislost, pricitatelnost)

— Co se tyCe poruSeni prava Evropské unie, ochrance by musel zavazneé a zjevné
nedodrzet svou posuzovaci pravomoc, nicméné v pfipadé povinnosti radné péce
nema ochrance prostor pro uvazeni, takze pro zalozeni jeho odpovednosti postaci proste
poruseni této povinnosti. Povinnost radné péce je ovsem neurcity pojem a ne kazda
nesrovnalost konstituuje poruseni této povinnosti. Ochrance by tak tuto povinnost opét
musel porusit zavaznéjSim zpusobem.

— Dostatec¢né zavazné poruseni unijniho prava je i nevyrizeni véci v pfimérené lhuté.

— Za dostateéné urcitou ujmu v této véci Tribunal uznal naprostou ztratu dtivéry v instituci
ochrance (zkresleni skutec¢nosti, nedostatku radné péce pri plnéni nékterych

vySetrovacich povinnosti a nedodrzeni pfimérené |haty). Tribunal tuto ujmu ,ocenil® na

7 000 eur.
MUN I
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Cl. 41 LZPEU - Pravo na fadnou
spravu |

1. Kazdy ma pravo na to, aby jeho zalezitosti byly
organy, institucemi a jinymi subjekty Unie
reseny nestranne, spravedlive a v primerene
lhuté.

2. Toto pravo zahrnuje predevsim:

a) pravo kazdého byt vyslechnut pred prijetim jemu urCeného
individualniho opatreni, které by se jej mohlo nepriznive
dotknout;

b) pravo kazdého na pristup ke spisu, ktery se jej tyka, pfi
respektovani opravnénych zajmu duvérnosti a profesniho a

obchodniho tajemstvi;
c) povinnost spravnich organu oduvodnovat sva rozhodnuti.

MUNI
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Cl. 41 LZPEU - Pravo na fadnou
spravu |l

3. Kazdy ma pravo na to, aby mu Unie v souladu s
obecnymi zasadami spoleCnymi pravnim radum
Clenskych statu nahradila Skodu zpusobenou
jejimi organy nebo jejimi zamestnanci pri vykonu
jejich funkce.

4. Kazdy se muze pisemne obracet na organy
Unie v jednom z jazyku Smluv a musi obdrzet
odpoved ve stejném jazyce.
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Claire Staelen vs. Evropsky verejny
ochrance prav — Soudni dvur

— Korekce vymezeni dostatecne zavazneho poruseni prava ochrancem:

— Poruseni povinnosti radné péce ochrancem nemuze automaticky
predstavovat protipravni jednani zpusobilé zalozit odpovédnost Unie,
ale musi byt posouzeno s ohledem na to, ze ochrance je pfi vykonu funkce
vazan pouze povinnosti vynalozit veskeré usili a ma Siroky prostor pro
uvazeni, pokud jde zaprvé o opodstatnénost obdrzenych stiznosti
a zpusobu, jakymi je vyfizuje, zadruhé o zpusob vedeni zahajenych Setreni
a provadéni vySetfovani a zatreti o analyzu ziskanych udaju a zavéry, které
je z ni treba vyvodit.

— Jakékoli poruseni povinnosti jednat v primérené lhiuté neni dostatec¢né
zavazneé poruseni.

—
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Principy dobré/radneé spravy

= obecné predstavy, jak by meél vykon verejné spravy
vypadat, aby byl vhniman jako kvalitni a jako sluzba
verejnosti
— Verejna spravy by se je mela za timto ucelem snazit
dodrzovat, a¢ k tomu nemusi byt pravné zavazana
(byvaji ale vtazeny i do pravnich norem — cl. 41 LZPEU,
zakladni zasady &innosti spravnich orgénii v SR...)

— Maji vliv i na efektivitu verejné spravy

—

—
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Pojmy

— Dobra sprava

— RAdna sprava

— Good Governance

— Good Administrative Behaviour
VS.

— Maladministration

— Spatna sprava

31 Evropsky verejny ochrance prav, principy dobré spravy

— =

=




Spatna sprava — DZ k zakonu o
ceskem ochranci

— Ugel instituce spogiva mj. v ochrané& pfed "$patnou
spravou” (ktera je opakem "dobreé spravy"), pred
byrokratickymi, necitlivymi Ci "nespravedlivymi”
postupy uredniku a verejné spravy vubec.
Prehlizivé nebo liknavé jednani, arogance,
nezdvorilost, neodiivodnéné prutahy, Spatny

vyklad zameru zakonodarce atp.
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Urovne

— Evropska
— RE — doporucéeni Vyboru ministru
- EU

Code of Good Administrative Behaviour for Staff of the European Commission in
Their Relations with the Public

Evropsky verejny ochrance prav — Kodex fadné spravni praxe + Zasady verejné
sluzby pro uredniky EU (slouc¢eno v jednu publikaci)

— Narodni
—  Ustavni principy
—  Desatero principu dobré spravy verejného ochrgémce prav
—  Zakladni zasady €innosti spravnich organu v SR
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