Socialni kapital.
Koncepty, teorie, méreni.

Jiri Safr
Sociologicky ustav AV CR
jiri.safr@soc.cas.cz
WWW.S0C.CaSs.Cz

Sociologie 20. stoleti
Filozoficka fakulta UK, Praha, 15. fijna 2007



Obsah

Teoretické koncepty

Individualni, kolektivni paradigma SK
Bourdieu, Coleman, Putnam, Lin, Burt

Efekty pusobeni kolektivni
Je kolektivni SK skutecne
Typologie a formy socialni

ho SK
Kapitalem?

no kapitalu

svazujici, premostujici, spojujici

Mereni socialniho kapitalu

socialni sité, socialni duvéra,

premostujici SK

Vyzkumny koncept pro socialni kapital

Internetove zdroje o SK



Socialni kapital:
strukturni a kulturni dimenze model msfeni)

Pracovni definice SK: vzajemnost, dlvéra a socialni vztahy (sité)

@:iélni kapD

@rm}r a hnan

clenstvi rodinné dimveéra soclalni demokraticka vZajemne
ve vazby v blizké dluveéra orientace zavazky
spolcich lidi
kontakty na pfatels, vZajemna reciprocita identita, soli- tolerance
pracovisti Znami diivéra darita
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strukturni vlastnosti kulturni vlastnosti

Zdroj: [van Deth 2003]



Staté o socialnim kapitalu

Pocet publikaci o SK 1984-2003

300
Bowling
Alone
250 - (Putnam 2000)
Determinanty
ekonomickeho
S =
Social Capital and (Mats) :' “Tuning in
Occupational Status ning in,
150 = (Flap, de Graaf 1986) tuning out
. - Bowling Alone
Social Capital in . i 91995
the Creation of Making ~ (Putna 1995)
100 - Human Capital Demokracy
(Coleman 1988) Proé tak Work
Fgrm_? ?f snadno  (Putnam et al. 1993)
apita .
50 - (Bourdieu 1986) (Mozny 1951) l
0+ T | T | T | T | T | T
B ) © QA N2 ! O N 47t > 9 © N e %) O N € &
F & F K FF PRSP PP S S S
Rok
4

[Safr, Sedlackova 2006, adaptovano podle Halpern 2005]




Teoretické koncepty SK ve 20 stol.

Individualni pojeti:
* Lin, Burt, Flap & de Graaf

 Bourdieu

Kolektivni pojeti:
Hanifan

Loury
Coleman
Putnam
Fukuyama
Halpern



Pradigmata SK

 Individualni: teorie lidskeho kapitalu, teorie
socialni reprodukce (dosahovani statusu), teorie
jednani s vyuzitim socialnich zdroju
(instrumentalni a expresivni jednani)

* Kolektivni: koordinace kolektivniho jednani,
ekonomicky a socialni rozvoj (regionalni
diferenciace), neo-tocquevillovska politicka
teorie demokracie (obCanska spoleCnost)



P. Bourdieu
nastroj reprodukce dominantni tridy

,mnozina aktualnich nebo potencialnich
zdroju, ktera vychazi z vlastnictvi trvalé
site vice Ci mene institucionalizovanych
vztahu a znamosti, jinymi slovy z Clenstvi
ve skupine, ktere vybavuje kazdeho Clena
kolektivneé vlastnenym kapitalem, tedy
ruznymi opravnénimi”




G. Loury

omezenost zazemi ve znevyhodnénych komunitach

« sada zdroju pochazejicich z rodinnych
vztahu a socialni organizace v komunite,

 které hraji dulezitou roli pfi kognitivnim a
socialnim vyvoji ditete a mladého Cloveka

* mechanismus vzniku nerovnosti na
zakladé rasoveho puvodu



J. S. Coleman
normy spoluprace pri vychove a v komunite
SK - struktura vztahu mezi aktéry

Definuje SK prostrednictvim funkce,
SK zahrnuje vice entit:

» obsahuje aspekt socialni struktury

« vybava aktéru v této strukture usnadnuijici jejich
jednani v teto strukture

* aktiva, zdroje aktéru (jedincu, instituci) &
vlastnost soc. struktury

* spojujici Clanek mezi mikro a makro strukturou
(nejedna se jen o individualni pojeti)



Coleman - zakladni formy SK:

« zavazky a ocekavani, které zavisi na
diuvéryhodnosti socialniho prostredi
(struktury);

* informacni kanaly - kapacita socialni
struktury z hlediska toku informaci

* normy doprovazene ucinnymi sankcemi
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Coleman — komunitni pojeti

Poukazky na duvéru (credit slips)

,Jjeden udéla pro druhého, to vytvari zavazky do budoucna“
normy potlacujici individualni sebezajem.

Priklady: obchodnici na diamantovém trhu, radikalni
studentské hnuti, davéra mezi pacienty a Iékafi, dohled nad
detmi v komunite, pribuzenske vztahy na trzisti

Akteri: funkCni organizace (stanovani ceny)

Kritika Colemana: nevylucuje negativni
pusobeni, ale jeho pfistup je ,naivné
optimisticky”

Na Colemana navazuje v ekonomii G. S. Becker (SK=ucinky spoleCenského
prostredi, tj. tlak referencni skupiny na preference jedince)
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Coleman — SK a lidsky kapital

vznik vzdelanostnich nerovnosti (Uspéch ve
skole)

vliv SK na tvorbu lidskeho kapitalu

Viiv SK v komunité (propojenost skoly a rodiny)
a rodiné (vztahy mezi rodicCi a detmi, spolu
straveny cas)

Lidsky kapital |ze predat pouze v interakci LK a
SK

MezigeneraCni zaklopka — vazanost rodicu na
funkCni komunitu
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Robert Putnam
pozitivni externality sdruzovani pro spolecnost

» Socialni kapital odkazuje k vlastnostem
socialni organizace, jako je davéra, normy
a sité, ktere usnadnuji koordinovaneé
jednani, a tak pfispivaji k vykonnosti
spolecnosti® [Putnam et al. 1993: 167]

» vychazi z Colemana, rozsifuje pojeti na
celou spolecnost (fungovani demokracie)

» Duraz na obCanskou angazovanost
(sdruzovani)

* neo-tocquevillovska politicka teorie
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R. Putham - ,Bowling Alone”
pokles socialniho kapitalu v USA

» Slabe, povrchni a casto jednorazove
interakce postupne nahrazuji tesne,
casem proverené vazby zakorenené v
dlouhodobych osobnich vztazich v
sousedském spolecCenstvi.

* Vliv na ubytek SK maji procesy tlaku Casu
a penez, mobilita a suburbanizace, rozvoj
novych komunikacnich technologii
(televize) a generacni promena
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Individualni socialni kapital

* potencialni socialni zdroje jedince”, resp. ,socialni
zdroje zakotveneé v jedincove socialni siti

« Socialni kapital predstavuje ,investice do
socialnich vztahu vedouci k oéekavanému zisku
na trzich®. [Lin 2001]

 ,socialni sit’ jedince a vSechny zdroje, které muze
prostrednictvim této site mobilizovat® [Flap, de
Graaf 1986]
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Nan Lin - teorie instrumentalniho
jednani s vyuzitim socialnich zdroju.

Strukturalni pozice

(pyrarmidalni
hierarchie)

Umisténi sité

(slla a premosténi
vazeh)

Uéel jednani

(instumentalni/
EXpresivii)

Socialni kapital

(vyssl dosazitelnost,
heterogenita, extenzita
zakorenenych zdroju)

—= dostupnost
(umisténi =it a zdroju)

a mobilizovatelnost
(wyuzitd kontakta a jejich
zdroji)

Merovnost

Kapitalizace

Zdroj: [Lin 2001: 76, upraveno podle Lin 1999: 41].

Vynosy:
instrumentalni

(bohatatvi, moc,
reputace)

expresivni

(mentalni a fyzické zdravi,
spokojenost se Zivotem)

Efekty

16




R. Burt — strukturni mezery (structural holes)

Socialni kapital je funkci pfilezitosti zprostredkovatelstvi (brokerage) v siti

Strukturni mezery = mezery v socialni strukture. Vytvari konkurencni
vyhodu u jedince, jehoz vazby preklenuji tyto mezery.

Zdroj: [Burt 2001]

Optimalni postaveni jedince v socialni siti je mezi nékolika raznymi
skupinami, kdy jeho kontakty jsou neredundantni — nevedou k
podobnym lidem a tedy ke stejnym informacim ¢€i zdrojum. 17



Vychozi teoretické koncepty socialniho kapitalu

forma socialniho vychozi projevy + nositel efekt pro efekt pro priklady
kapitalu politicko- méreni jedince spole¢nost autorua
filozoficky
smér,
paradigma
individualné- teorie tridni tcelova, sité aktér: trida individualni ) Bourdieu
kolektivni reprodukce, védoma znamosti, (1), jedinec zisky aktéra reprodukce a
mobiliza¢ni symbolické investice exkluzivni a jeho pomoci cement
nasili, kluby rodina konverze na nerovnosti
marxismus, J iné‘ formy (trid)
strukturalismus kapitalt
nespravné cteno udl_‘Ze’ni tﬁdjni )
Jjako teorie (elitni) pozice | kljentelistické
racionalni volby az korupc¢ni
sité
individualni teorie lidského tcelova, socialni site aktér tvorba (+) nahrazuje Lin
mobiliza&ni kapitalu, védoma znamosti (Jedinec/ lidského nefunkdéni
teorie racionalni | investice (slabé rodina/ kapitalu, instituce
volby vazby) organizace) pohyb
v socialni
strukture
komunitni - utilitarismus, nezamyslena zavazky, skupina: snizovani efekty pro Coleman
kolektivni teorie racionalni externalita ocekavani rodina, transakcnich danou Becker
(ekonomické volby socialnich informace komunita naklada komunitu Putnam
pojeti) vztahti normy a (napli-( ziskavani
t A ivni i -
sankce :krllll;inaa) k(’)I'ITlIZlar ativni prispiva k
daveéra, vyhody csc
reciprocita .
jedinec
individualni komunitarismus vedlejsi face to face jedinec inkluze ) Coleman
interakéni produkt interakce jedince premostujici Putham
sociabilita sociél{lich (.setkavani (nap¥. lepsi SOI(: spojuje
(ISIO) vztaha se** zdravi ruzné strata,
neformalni jedince) etnika
sité + (-) svazujici
komunikace SK: uzavirani
skupin
kolektivni - komunitarismus vedlejsi formalni cela spolec¢enska integrace, Putnam
makrospolecenska funkcionalismus | produkt Clenstvi spoleénost soudrznost, koheze celé Halpern
droveit (CSO) socialnich participace / lokalni prospéch z spoleénosti
vztaht (&lenstvi, komunita ckonomického (spole&enské
darcovstvi), rastu piehrady)
+ daveéra premostujici 1 8
SK

Zdroj: [Safr, Sedlackova 2006]



Typologie a formy socialniho
kapitalu



Zakladni typologie a indikatory SK

Typy socialniho kapitalu

Priklady indikatoru

Kolektivni (komunitni)

souhrnné statistické
udaje

individualni vypovédi

pocCet obCanskych / profesnich sdruzeni (v
lokalité)

pocet ¢lenl v obCanskych sdruzenich

podil darcovstvi k sou€tu osobnich pfijmu

odpracované hodiny pfi dobrovolnickeé praci

dotaz na ¢lenstvi v obCanskych / profesnich
sdruzenich

divéra v druhé lidi

Individualni — interakcéni

Individualni — mobilizacni

frekvence spoleCenskych aktivit

schopnost mobilizovat socialni sit ve svy;
prospéch, napf. obstarat nedostatkoveé statky

20



Kolektivni SK: svazujici, premost’ujici a spojujici

« svazujici (bonding)
silne vazby, homogenita, vnitrni loyalita
— skupinova solidarita ale inkluze = exkluze druhych
(Bourdieuho ,klubovy effekt")

« premostujici (bridging)
slabé vazby, heterogenita,
vztahy se znamymi a prateli nasich pratel, mezi obchodnimi
partnery, prateli pochazejicimi z odlisnych (etnickych) skupin
— spojuje lidi napric odlisSnymi socialnimi skupinami a
vrstvami, napomaha Sireni informaci a vytvari lidskou
vzajemnost i Sirsi identity

« spojujici (linking)
horizontalni vazby (vztah mezi pracovnikem socialni sluzby a
klient jako prijemcem socialni pomoci)
— zvysuje efektivitu opatreni socialni politiky, pomoci
rozvojovym zemim 21



Formy SK v postkomunistickych zemich:
organizacni kapital a neformalni socialni site

Kapital socialnich siti

Primarni vztahy tvafi v tvar
Neformalni

Cleny: jednotlivci, doméacnosti

Maly pocet ¢lenu

Horizontalni struktura, rovnost ¢lenu
Alegalni (neni urCené zakonem)
Zavazky clenu razné

Ne na plny uvazek

Omezeny rozsah prostredku
Produkuji jednoduché zbozi a sluzby

Smeéna vétSinou nepenézni

Organizacni kapital

Neosobni, sekundarni vztahy

Ridici se pravidly

Organizace

Velky pocet Clenu

Hierarchicka struktura, nerovnostsi
Legalni

Specifické Clenské zavazky

| plny uvazek

Prostfedky: penézni, vybaveni, puada
Produkuiji i slozitéjsi vyrobky a sluzby

Penézni sména

[Rose et al. 1997: 14]
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Efekty pusobeni kolektivniho SK

pozitivni korelace mezi mnozstvim socialniho kapitalu a
— ekonomickym rustem
— nizkou mirou kriminality,
— nizkou mirou korupce
— vefejnym zdravim

Model kolobéhu socialniho kapitalu [Halpern 2005]:

* investice do verejnych statku (vzdélani, opatfeni satu
verejnych a socialnich sluzeb) — prostredi stimulujici
socialni duvéru a obanskou participaci — podminky pro
spoleCensky pozitivni vyvoj — socialni soudrznost

23



D. Halpern - Model kolobéhu socialniho kapitalu a jeho efektu

Low crime

Mental and
Pay tax physical
5 health
efficient

community and
associational
life

Attenuated
social status
differentials

Legitimate and
trusted
government

Values:
social trust
vs. self-interest

ILLow/just
income
inequality

Social
investment:
education,
public goods

Equality of
opportunity,
attenuated

brute luck

Low strikes,
low ciwvil
unrest

Zdroj: [Halpern 20035]

IL.ow transaction
COStS,

€CCONOmMic
growth




Je kolektivni SK skutecne kapitalem?

« SK nemuze byt pouze soukromym statkem [Coleman]
« Kapital = vyrobni faktor (produkcni funkce)

Argumenty pro¢ SK neni kapital ale jen metafora:
* Nesmenitelnost

* Nepredstavuje investici do budoucna ani soucasnou
spotrebu

 Nema naklady prilezitosti (neni Ceho se vzdat)

 Nema konkretniho primého vlastnika

* Nelze do négj primo investovat

« Uzivanim nedochazi k opotrebeni, naopak spise k
posileni

— vhodnéjsi pojmy: spolecensky potencial (pro kolektivni
SK) nebo zasitované zdroje/ socialni zdroje zakotvené

v socialni siti (pro individualni SK) s



Mereni socialniho kapitalu

Indikatory a mereni individualniho
a kolektivniho socialniho kapitalu



Zpusoby meéreni:
Individualni socialni kapital
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Individualni SK — socialni sité

Generator jmen —> egocentric network
osobni kontakty ve tfech sferach:
1. rolove / funkcCni vztahy (bydliste, prace),

2. obsahove oblasti (pracovni a domaci
temata)

3. soukromi (duvera, intimita).

— mapa vztahu mezi egem a jeho kontakty |
mezi kontakty navzajem
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Individualni SK — socialni sité

Generatory pozic

uzke kontakty na vybranych vyznamnych
strukturalnich pozicich:

(profese, autority, pracovni jednotky, trida a
sektor).

Pozicni generator

Kontakt na zdroje (,,Cinnosti” Ci pozice)
Instrumentalni a expresivni (emocionalni opora)

29



Index individualniho mobilizacniho SK
,vV podminkach socialistickeho rezimu®
vyzkum Rodina 1989.

Kdybyste to potrebovali, dokazali byste si zajistit nasledujici veci?

- ziskani kontaktu na dobrého doktora — specialistu

- obstarani nedostatkového zbozi (mrazniCky, barevného TV apod.)
- sehnani tuzexovych poukazek, deviz

- rychlé obstarani vétsi hotovosti (50 tis. KC)

- sehnani bytu

[dotaznik Rodina 1989; Matéju 1993: 352; Matéju, Lim 1995: 135]
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Zpusoby méreni:
Kolektivni socialni kapital
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Socialni duvéra
(generalizovana duveéra v druhe lidi)

« Celkove vzato, rekl byste, ze vetsine lidi se da veéfrit,
nebo ze ¢lovék nemuze byt nikdy dost opatrny pri
jednani s lidmi?

1. vétsSiné lidi se da vérit, 2. clovék nemuize byt nikdy
dost opatrny

. Rekl(a) byste, Ze lidé se vétsinou snazi druhym pomahat
(ze se snazi si navzajem pomahat), nebo ze se prevazné
staraji jen o sebe?

1. snazi se pomoct, 2. staraji se jen o sebe,

* Moyslite si, ze vetsina lidi se Vas pokusi vyuzit, kdyz je jim
dana pfilezitost, nebo ze se (k Vam) zachovaiji férove?
1. vyuziji me, 2. zachovaji se férove.
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Putnamuv souhrnny index socialniho kapitalu

Dimenze Indikatory

Komunitné - podil lidi ve vyboru lokalnich organizaci za posledni rok
g_rgatnizovany - podil lidi v manazerské pozici v klubech za posledni rok
zivo

- poCet obCanskych a socialnich organizaci na 1000 obyvatel
- pramérny pocet klubovych setkani za posledni rok
- pramérny pocet ¢lenu klubl a organizaci

Angazovanost - volebni ucast v prezidentskych volbach

ve vecech - pocet uskutecnénych verej. setkani tykajicich se mésta Ci Skoly
verejnych

Komunitni - pocCet neziskovych organizaci na 1000 obyvatel
dobrovolnictvi - pramérny pocet Ucéasti na komunitnich projektech v posl. roce

- prumérny pocet ucasti na dobrovolnické praci v poslednim roce

Neformalni - souhlas s vyrokem: ,Travim hodné Casu navstévou pratel.”
sociabilita - pramérny pocet usporadanych domacich party v poslednim roce
Socialni divéra - souhlas s vyrokem: ,Vétsiné lidi lze véfit.”

- souhlas s vyrokem: ,VétSina lidi je Cestna.”

[Putnam 2000: 291] 33



Premost’ujici socialni kapital
baterie PSK ,,,Do okruhu Vasich pratel patfi lide....

1]

(k) ctou jiné noviny

(d) jina sexualni orientace ,.----7 ---.(i) jiny vkus

(b) jine narodnosti . .- "~ (f) jiné TV programy

(c) jiné emikum - A (i) jine traveni volného casu

(a) jina generace -+ (1) odlisny polit. nazor

-
-

(m) venkov / mésto " ¥ (e) jiné povolani

(n) verici / nevél”'icix“"-~--ﬁ__ﬂi;__,--e--*“{h} bohatsi lide —&— Odlisne zajmy
—— Odlisny zivotni zptisob
Vzdalené skupiny

(g) chudsi lide

Zdroj: Nase spole¢nost, CVVM, duben 2007; vék 15+, N = 1011.
[Safr 2007; Safr, Hauberer 2007]
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Etapy vyzkumu socialniho kapitalu

0. bez pouzivani pojmu SK

l. ,pre-empirické obdobi”. Individualni pojeti k vysvetleni
mezigeneracni transmise (pfistup ke vzdelani)

Il. ,kolektivni pojeti” (Putham)
sekundarni analyza ,tvrdych” dat

[ll. snaha o ucelenou konceptualizaci a primarni vyzkumy

V. ,revize lll. etapy” exploze studia SK vedla k
neprehlednosti

snaha o novy jednotny vyzkumny koncept pouzitelny v
mezinarodnim srovnani
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Jaky vyzkumny koncept pro
socialni kapital?

problemy a chyby, kiere vedou k nepresnostem pri
konceptualizaci, méreni a uvahach o pusobeni
socialniho kapltalu

* mereni a ,praxe” jsou zridkakdy teoreticky
ukotvené a empirickeé prace ne vzdy chapou
socialni kapital jako vlastnictvi a zdroj
kolektivniho jednani.

* prehlizeji jeho multidimenzionalitu a

« neuvédomuiji si fakt, ze SK ma ruzny obsah v
zavislosti na druhu sité a ,socialni skale®, tj.
velikosti socialniho systému.

[Stone, Hugesova 2002a,b; Stone 2001]
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Internetove zdroje o SK

Social Capital Gateway
<http://www.socialcapitalgateway.org>

Measurement of Individual Social Capital Pages
(Martin Van der Gaag)
<http://www.xs4all.nl/~gaag/work>

webova stranka Roberta Puthama
<http://www.bowlingalone.com>

Saguaro Seminars
<http://www.ksg.harvard.edu/saguaro>

Socialni a kulturni soudrznost v diferencovane
spolecnosti <http://cohesion.soc.cas.cz>.
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