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Zdravi

WHO - definuje zdravi jako
,Stav uplne dusevni, telesne
a socialni pohody, a nejen
nepritomnost nemoci nebo
vady “.



Zdravotni gramotnost (z.g.)

- Je vyznamnou hodnotou pro jedince |
spolecnost.

- vztah k zakladnim informacim o zdravi a
lidském organizmu a vsem okolnostem,
které souviseji se zdravim a peci o nej.

- schopnost prijimat spravna rozhodnuti
majici vztah ke zdravi v kontextu
kazdodenniho zivota — doma, zameéstnani,
Skola, ve spolecnosti, v obchode.



ProC zdravotni gramotnost

Vyznam zdravotni gramotnosti v Evropé a svété narusta a
stava se nepostradatelnym nastrojem tzv. zdravé
spolecCnosti.

Charakteristiky zdravé spolecCnosti:

Vysoka stredni délka zivota a starnuti populace
Rychle se rozvijejici zdravotnicky systém

Rostouci podil soukromeého sektoru ve sluzbach a vyrobée
souvisejici se zdravim

Zdravi a zdravotni péce je dulezitym tématem diskuze
verejnosti a politikd

Zdravi je dulezitym Zivotnim cilem

Zdravi a zdravotni péce je pravem obcanu



Vyznam rozvoje zdravotni

gramotnosti

- Je soucasti zakladni vybavy pro zivot.

- je jednim ze zakladnich ukolu systému péce o
zdravi.

- Je vyznamnou soucasti socialniho kapitalu.

- Je nespornou ekonomickou prioritou.

- je jednim z dulezitych prfedpokladu cesty ke
zdravi

- prispiva k rozvoji demokracie

- je dulezitym nastrojem rozvoje osobnosti

- Je cennou soucasti obecne kultury




Zdravotni gramotnost v historii

Vétsina vychovnych snah zamérenych na zdravi byla
podminéna zavaznosti zdravotnich problému,
moznostmi jejich zvladnuti i dominantnim hodnotovym
systeémem.

Do konce 19. stol. - Uroven nizka

Y2 20. stol. - diky zdravotni vychové zlepSeni péce o
zdravi déti v rodinach (pr. infekéni nemoci)

20. stol., zejména 2/2 20. stol. — narust medicinskych
poznatku, rozvoj zdravotni vychovy.

60. a 70. |éta — zaméreni v rozvinutéjSich zemich na
chronicka onemocnéni zpusobena do zna¢né miry
zivotnim stylem.



Pojem zdravotni gramotnost

WHO* Zdravotni gramotnost je schopnost
prijimat spravna rozhodnuti majici vztah
ke zdravi v kontextu kazdodenniho zivota
— doma, ve spolecnosti, na pracovisti, ve
zdravotnickych zarizenich, v obchode i v
politice. Je to dulezita metoda zvysujici
vliv lidi na sveé vlastni zdravi a posilujici
jejich schopnost ziskavat a vyuzivat
informace i prijimat a nést svuj osobni dil
odpovednosti.*



Gramotnost / zplnomocneéni

Gramotnost — zvySeni védomi ruznorodosti
informacnich zdroju, rozSifeni pfistupu k riznym
zdrojum zdravotnich informaci, rad a doporuceni, v
posilovani schopnosti rozeznavat kvalitu a spravnost
poskytovanych informaci, znalost a chapani
zdravotnich problému a terapie, schopnost peCovat
O sve zdravi a dodrzovat |éCebny rezim.

Zplnomocnéni — posileni védomi odpovédnosti
za sve vlastni zdravi a rozvoj schopnosti peCovat o
své zdravi prostrednictvim zdravotni gramotnosti a
ucasti na rozhodovani pfi planovani péce o své
vlastni zdravi i pri volbé vhodné terapie.



Modely zdravotni gramotnosti

Myslenkove konstrukce, s jejichz pomoci
si lze snadngji uvedomit hlavni
komponenty zdravotni gramotnosti,
jednotlivé hladiny urovnée zdravotni
gramotnosti, nekterée dynamicke vazby |
moznosti mereni a hodnoceni zdravotni
gramotnosti.



Tri urovne modelu zdravotni
gramotnosti

A.Funkcni zdravotni gramotnost
B.Interaktivni zdravotni gramotnost

C.Kriticka zdravotni gramotnost



Funkcni zdravotni gramotnost

Funkcéni zdravotni gramotnost — cilem je
rozsirit a prohloubit znalosti lidi o
zdravotnich rizikovych faktorech a vest je k
ochoté prijimat predepsana opatreni.
Nevyzaduje oboustrannou komunikaci, ale
jedna se o jednostrannou komunikaci, ktera
neposiluje samostatnost osob. Pr. : ucast
na ockovani, dodrzeni preventivnich
prohlidek. Nastroji zdravotniku jsou
brozurky, letaky a zdravotni vychova

pacientu. (pasivni)



Interaktivni zdravotni gramotnost

Interaktivni zdravotni gramotnost —
cilem je rozvijet schopnosti obCanu
jednat samostatne a posilit jejich
motivaci a odpovednost pri respektovani
pokynu. ZdravotniCti pracovnici zde
nepusobi jako dominantni ucCitele, ale
jako konzultanti poukazujici na moznost
volby a oCekavane prinosy I rizika
jednotlivych aktivit. Patri sem néektere
zdravotne vychovneé programy
orientované na konkretni problemy
nekterych skupin. (aktivni)



Kriticka zdravotni gramotnost

Kriticka zdravotni gramotnost —
rozviji u jedincu takové schopnosti,
které se tykaji jak jejich
individualniho chovani, tak socialne a
politicky orientovanych Cinnosti,
jejichz smyslem je podilet se na
vytvareni zdravotne prizniveho
socialniho zarizeni. Obsahem je
poskytovani informaci i rozvijeni
komunikace o zdravi. (aktivni tvurci)



Zakladni struktura zdravotni
gramotnosti (Kickbusch)

Urover zdravotni gramotnosti Role jednotlivce
kriticka pokrogilé kritické socialni
zdravotni zdravotni k=) a analytické |-~ podpora aktivni
gramotnost znalosti mysieni a kontakty tvaréi
il
interaktivni S
zdravotni zpinomocneéni aktivni
gramotnost (empowerment)
= 7N
funkéni funkéni zdékladtni‘ =
zdravotni gramotnost s "a:'o ?' pasivni
gramotnost S
S
Obr. 1. Zakladni struktura zdravotni gramotnosti podle (2)



Rozvojove systemy pro
zdravotni gramotnost (Kickbusch)

zdravotni
systém

zdravotni
gramotnost

prinos
pro zdravi

kKultura
a spolecnost

systém vychovy
a vzdélavani

Obr. 2. Rozvojové systémy pro zdravotni gramotnost podle (2).



Zdravotni gramotnost pro vsechny

Nikdo by nemel byt znevyhodnen ve
snaze dosahnout co nejvyssiho
zdravotniho potencialu, prestoze je
nesporne, ze jednotlivci | dilCi socialni
skupiny jsou diferencovany v urovni |
kvalite vzdelani, zivotnim stylu,
socialni pozici a zivotnich
podminkach.



Zdravotni gramotnost u deti

Prvni zdravotni informace a pokyny,
osvojeni si zakladnich dovednosti,
modifikace jejich chovani a rozvoj prvnich
zdravotnich navyku ziskava dité v rodine.
Dulezity vliv matky — korelace s jejim
vzdelanim, (3 roky zakl. vzdelani = snizeni
kojenecké umrtnosti o 15% v rozvo.
zemich).



a)

Program ,Zdrava skola”

Dite by se mélo ucit vazit si sebe sama a vazit si svého
zdravi.

Dité by se mélo ucit rozhodovat a osobné nést dusledky
svych rozhodnuti.

Dité by mélo mit radost z novych poznatku a vazit si
vzdelani.
Dite by se mélo ucit chapat provazanost aktivit

smerujicich ke zdravi a jejich spjatost s usilim
spolecCnosti hajit svou existenci a uspesne se rozvijet.

v u VALY 4

zajem o deti a jejich zdravi.



Zdravotni gramotnost u pedagogu

) Pedagog by si mél vazit sebe sama i svého zdravi.

Pedagog by mél byt prikladem, pokud jde o
rozhodovani vedouci ke zdravi.

Pedagog by si mél vazit svého vzdélani a podle
moznosti je rozsSirovat.

Pedagog by mél pojimat peci o zdravi v navaznosti na
ekologicke aktivity a dalsi Cinnosti posilujici existenci a
tvarci schopnosti jedincu i rozvoj spoleénosti.
Pedagog by se mél zajimat o déti a jejich zdravi a o
vSechny determinanty, které zdravi ovliviuji.



Zdravotni gramotnost verejnych
Cinitelu

Verejna sprava by mela byt pro obcany
prikladem v zajmu o zdravi a mela by
verohodneé smerovat ke zdravi. ObCane
by prikladem verejne spravy meli byt
vedeni ke sdilené odpovednosti a k
vlastnimu prinosu v peci o zivotni
prostredi, ke zlepseni zivotniho stylu i k
lepsi orientaci ve zdravotnickém systemu.



Zdravotni gramotnost
zdravotnickych pracovniku

Rozsahlé pole pusobnosti zdravotnikim poskytuji
preventivni prohlidky. Mnoho nemoci Ize v poCateCnim
stadiu lépe a ekonomicteji zviadnout.

Hlavni vyhoda preventivnich prohlidek — uzky kontakt
ob¢anu se zdravotniky.

Dulezita je motivace a informovanost ze strany
zdravotniku vuci pacientum, jez vedou ke zlepseni
zdravi spolecCnosti.

Poznatky a zkuSenosti ze zapadni a severni Evropy —

zdravotnicka praxe neni jen psani receptu, aplikace
injekci a dilCi zdravotnické sluzby.



Systém zdravotnich informaci (U.S.
Department of Health and Human Sevices)

Osobni zdravotni dimenze — informace
prispivaji k ochrane a upevnovani zdravi jedince
a k jeho rozhodovani v systemu zdravotnickych
sluzeb.

Zdravotnicka dimenze — informace jsou urceny
pracovnikum ve zdravotnictvi a tykaji se
prevazne zvysovani kvality a hospodarnosti
poskytovanych zdravotnickych sluzeb.
Populacni dimenze — informace jsou dostupné
Siroke obCanske verejnosti a zahrnuji udaje o
zdravotnim stavu populace, o determinantach
zdravi a o0 moznostech jak zlepsit zdravi.



Zdravotni vychova — pojem a
potreba

Zdravotni vychova (zdravotnicka osveta,
edukace pacientu, vychova ke zdravi
apod.) - metoda posilujici zdravotni
gramotnost

Education — zahrnuje vychovu,
vzdelavani (proces) a vzdelani (vysledek).

- zameérné pusobeni na osobnost
Clovéka



Pojem zdravotni vychova a jeji
obsah

Pojem: Jde o souhrn vychovné-vzdélavacich aktivit zamérfenych na
dusevni, télesny i socialni rozvoj lidi se zamérem prispét ke zlepseni
zdravi jedincu, skupin i celé spolecnosti.

Obsah:

Vychova a vzdélavani tykajici se lidského téla a postupu, jak o néj
pecovat.

Informace o zdravotnickém systému, jaké zdravotnické sluzby, proC
a kdy mohou byt uziteCné, komu a za jakych okolnosti jsou
poskytovany.

Vychova a vzdélavani vénované Sir§im problémdm a vychodiskim
zdravotni politiky, moznostem zdravotnich aktivit v narodnim i
lokalnim méritku a vSem dalSim okolnostem, které zdravotni
podminky i zdravi lidi vyznamné ovlivnuiji.



Zdravi

Zdravi — pojem typicky svoji celistvosti a velkou
vyznamovou Sifi.

- Dusevni zdravi
- Telesné zdravi
- Socialni zdravi

Prednosti zminéné definice je fakt, ze si vSima jednak
,hegativniho zdravi“ (nemoc, vada), ale i ,,pozitivniho zdravi*
(stav pohody).



Zdravi

Dusevni zdravi — zahrnuje i emocionalni
zdravi, vztahuje se k intelektualnim
schopnostem a k subjektivnimu hodnoceni
vlastniho zdravotniho stavu.

Telesné zdravi — v souvislosti s
nepritomnosti vady nebo nemoci. Znamena
udrzeni fyziologickych funkci organu,
biologickou integritu jedince jako celku.
Socialni zdravi — schopnost navazovat
socialni kontakty, rozvijet uspokojive
mezilidske vztahy a zvladat socialni role.



Zdravi — nemoc / pohoda -
nepohoda

zdravi

pohoda nepohoda

némoc

Obr. 4. Vz4jemna souvislost zdravi a pohody (podle 9)



Zdravotni vychova — rozdeleni dle
zamereni

-Tradicni zdravotni vychova (edukace
pacientu)

-Zdravotni vychova zameérena na
rizikove faktory

-Zdravotni vychova orientovana na
zdravi

-Health Promotion (podpora zdravi)



Zdravotni vychova - rozdeéleni dle
zamereni

Tradicni zdravotni vychova (edukace
pacientu) — orientace na prevenci a na
rady nemocnym v prubéhu léCby a
rehabilitace. Pozornost venovana
konkrétnim diagnézam a telesnym
projevum nemaoci.



Zdravotni vychova - rozdeéleni dle
zamereni

Zdravotni vychova zameérena na
rizikové faktory — duraz kladen na
prevenci, pristup populace a
charakteristiky zivotniho prostredi.

Strategie shodna s hygienickou sluzbou a
preventivhim lekarstvim.



Zdravotni vychova - rozdeéleni dle
zamereni

Zdravotni vychova orientovana na
zdravi — (vychova ke zdravi) — snaha o
obousmeérnou komunikaci, zaméreni na
negativni | pozitivni zdravi.



Zdravotni vychova - rozdeéleni dle
zamereni

Health Promotion (podpora zdravi) —
nove vymezena oblast, vychazejici
puvodné ze zdravotni vychovy. Formovala
se pod vlivem poznani — zdravi neni jen
iIndividualni, ale 1 socialni hodnota a pece
neni jen zalezitosti zdravotnického resortu,
ale ze zdravi je predmetem pozornosti
vsech spoleCenskych struktur.



Model podpory zdravi

zdravotni
vychova

ochrana
zdravi

dalsi aktivity

Obr. 5. Model podpory zdravi (podle 9)



Podpora zdravi

Health Promotion - za poslednich
20 let se stala soucasti zdravotni
politiky vsech evropskych zemi. Jde o
mnohotvarny souhrn ideji, metod |
aktivit. Jedna se o proces umoznujici
lidem posilit vliv na svuj vlastni zivot a
na zlepseni sveho zdravi.



Modely zdravi

Biomedicinsky model zdravi — roli hraji
symptomy nemoci, diagnosticka kriteria,
moznosti | dostupnost diagnostiky nemoci a
vhodna terapie. Toto pojeti vychazi z klinicke
praxe

Ekologicko-socialni model zdravi — snaha
postihnout zdravi lidi v plné siri, ato i s jeho
determinantami. ,Zdravi je podmineno
prirodnim a socialnim prostredim.”



Ekologicko-socialni model zdravi

- Orientace na jedince jako Clena socialnich skupin (rodina, zaméstnani,
spolecnost) v populacnim kontextu.

- Zajem o vS8echny, a zejména socialni charakteristiky zdravi (vék,
vzdélani, prijem apod.

- Vnimavost ke kulturnim, socialnim i individualnim humannim hodnotam
a studium jejich vztahu ke zdravi.

- Pozornost vénovana jak objektivni, tak subjektivni strance zdravi a jeho
poruch.

- Studium vztahu jednani lidi a zdravi v kontextu kazdodenniho zivota.

- Zdravi je podminéno vztahy mnoha lidi a zdaleka nejde jen o dusledek
vztahu Iékare a pacienta.

- Védomi vlastni dustojnosti, péCe o sebe sama, pocit sounaleZitosti a
dobra vule pomoci ostatnim tvori zakladni vychodisko pécCe o zdravi i
poskytovani zdravotnickych sluzeb.

- Respektovani skutecCnosti, ze lide mohou priznive reagovat na celou
Skalu metod pécCe o zdravi (neexistuje jen jedina cesta).



Zdravi jako hodnota

Individualni hodnota zdravi — spojena s
pudem sebezachovy. Hodnotu zdravi si mnozi
uvedomuji az onemocni. Cesta k lepsimu
pochopeni zdravi je vychova posilujici
dustojnost a svébytnost lidi.

Socialni hodnota zdravi — vychazi z poznani,
ze kazdy populacni celek, ma-li prezit, musi
venovat pozornost zdravi lidi. V historii, a nejen,
byly argumenty — silna ekonomika, silna
armada, ...



Determinanty zdravi

4 zakladni skupiny determinant:
- Zivotni sty

- Geneticky zaklad

- PecCe o zdravi a zdravotnictvi

- Zivotni prostfedi (kulturni,
ekonomické, socialni ad.)



Socialni determinanty zdravi

Zdravi souvisi se socialnim gradientem.
Stres poskozuje zdravi

Zdravotni a socialni podminky v detstvi ovliviuji dalsi zdravotni
osud jedince

Chudoba a socialni izolace zkracuje zivot
Stres na pracovisti zvySuje riziko nemoci

Jistota zamestnani zlepsuje zdravi, nezamestnanost je pricinou
nemoci a predcasnych umrti.

Socialni opora a socialni kontakty zlepsSuji zdravi

Spotreba alkoholu, cigaret a drog je ovlivhovana socialnim
prostredim

Zdravé potraviny jsou politickym problémem
Zdrava doprava, to je chuze, jizda na kole a dobra vefejna doprava



SZ0 (WHO) a jeji role

Uplatiiovani metodiky cilené planovanych programu (50. a
60. léta). Na zakladé toho vytvoren v 70. letech program
Zdravi pro vsechny do roku 2000.

Pro formovani podpory zdravi byly dulezité dva dokumenty:
1. Tzv. diskuzni dokument

2. Ottawska charta

Ad 1) shrnuti vysledku dosavadnich jednani odbornych
seminaru WHO. Motivem byla skuteCnost zahajeni 1.1.
1984 programu Health promotion.

Ad 2) vysledek Ottawské konference konané 21. 11. 1986.



Zdravotni gramotnost v kontextu Evropy

Zdravotni gramotnost je pro celou Evropu a zejména EU
cennym nastrojem Kk reseni mnohych soucasnych
zdravotnich problému. Poptavka po informacich o zdravi
a moznostech péce u Evropanu je vysoka.

RozSifeni EU vedlo k prohloubeni zdravotnich rozdilu
mezi Clenskymi zemémi. Lidé zapadnich a severnich
statu se téSi lepSimu zdravi nez lidé statu stfedni a
vychodni Evropy. Stredni délka zivota ve statech EU
vykazuje hodnoty 64-77 roku.

Vyrazne ovlivnujici faktor : migrace obyvatel (vlastni
kultura, zpusob Zivota, komunikace, hodnoty,...)



Dusledky nizké zdravotni gramotnosti

MuUzZe podstatné snizit u€innost a hospodarnost celého zdravotniho
systému. Studie z USA dokladaji, Ze osoby s nizkou zdravotni
gramotnosti Casteji:

Nerozumégji ustnim i pisemnym informacim, které jim poskytuji
zdravotnicti pracovnici.

Nedovedou jednat podle doporucCeni a dodrzovat leCebny rezim.

Nevyznaji se ve zdravotnickém systéemu a nedostavaji nalezité
zdravotnicke sluzby.

Vyuzivaji ve vetsi mire pohotovostni sluzby, pfichazeji pozdé a musi
byt proto hospitalizovani.

Podcenuji preventivni opatreni a nerespektuji zasady zdrave
zivotospravy.

Udavaji horsi zdravotni stav.
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Zdravotni gramotnost a jeji role v
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DEKUJI ZA POZORNOST - at’
mate pacienty s pristupem ke
svemu telu a zdravi, jako mel
David, nikoli dva pani u baru




