Ergonomie ve stomatologii

Ergonomie je nauka o préaci — jejim raciondlnim uspofadani. Ve vztahu ke stomatologii je to
véda o tom,jak si uspotfadat svou praci, aby oSetfujici personal vykonaval praci s co nejmensi
namahou a co nejvétsi efektivitou, aby oSetfeni bylo pro pacienta komfortni kvalitni bez

zbytecné zatéze. K ergonomickému zplisobu prace je zapotiebi:

1. Uspotadani pracovisté

ordinace by méla mit zéu pro oSetiujiciho a zoénu pro sestru . Jejich drahy by se nemély
kiizit. V praxi to znamend rozdéleni ordinace na dvé ¢asti — levou — pro sestru, pravou pro
lékate (Ize i jinak). Sestra 1 lékat maji svoje umyvadlo, popf sestra jesté 1 diez na myti
nastroji nebo na jeji strané je mycka na nastroje, zafizeni na preddezinfekci, pfistroje na
michani hmot, materidly a léciva, které pfipravuje, polymeracni lampa. Na strané
osetfujiciho je vSe, co potfebuje k zhodnoceni stavu pacienta (negatoskop, kamera apod.)
a k jeho popisu (pc stanice, psaci stroj). Ergonomickou praci umoziuje jediné délény unit
— tJ. stomatologicka souprava majici také ¢ast pro sestru a ¢ast pro lékate: ¢ast pro sestru
obsahuje plivatko s oplachem, plni¢ poharku, savku q vykonnou odsavacku, popt. vodni a
vzduchovou pistoli, eventudlné polymeracni lampu. Na strané oSetfujiciho jsou pohony

(turbina, mikromotor, vodni a vzduchova pistolem ultrazvuk).

2. Organizace prace

Objednavani pacientli je ¢asované — ponechava se Cas potfebny pro planovany ukon, je
tteba spravné odhadnout ¢as. Kontroly a konzultace maji sviij vymezeny ¢as v ordinacni
dobé&. Objednavani po telefonu do ordinace rusi provoz, je vyhodné, je-li centralizovéano,
popt. v hlavni ordina¢ni dobé je zdznamnik, na ktery na konci ordinacni doby sestra
reaguje. Je zcela neracionalni, aby lékat vstaval od pacienta k telefonu. Je dobré skloubit
navstévu pacienta s moznymi konzultacemi jinych oSetfujicich, aby pacient nemusel
prichédzet vicekrat. Také je vhodné planovat doptedu oSetieni — napt. jde.li o protetickou
praci — mit pacienta objednaného v tfidennich a tydennich intervalech mezi jednotlivymi
fazemi.

Soulad prace 1ékare a sestry — je nutné omezit tzv. neproduktivni ¢asy — tj. dobu, kdy lékar
¢ekd na namichdni hmot, ¢ekd az pacient je objednan sestrou, kdy se d¢€laji ptipravné
ukony. Sestra ma védét, kdy bude co zapotiebi s predstihem a chystat to (napf. matrice,

klinky, hladitka, cpatka, otiskovaci 1zice). Setsra se nema rozptylovat telefonovanim,



dlouze vyjednavanym objednavanim apod. Zadouci neni ani, aby myla instrumenty,
nejvhodnéjsi je, aby se spiSe aktivné ucastnila oSetieni — odsavala, instrumentovala apod.

Také spoluprace préace s protetickou laboratofi musi byt racionalni s ohledem na dodaci
doby a pozadavky ordinace —v dobé& otisku ma byt domluvena i dodaci doba, a tedy dalsi

navstéva.

3. Zpusob prace.

Optimalni je prace u leziciho pacienta, kdy oSetfujici sedi za jeho hlavou spolu se sestrou.
Predstavime-li si hlavu pacienta v centru pole pisobnosti, pak oSetiujici i sestra sedi za
nim — za jeho hlavou. Sedi pohodIn¢€ se vzpiimenou péatefi, neopiraji se a jejich pozice
odpovidé pozici psaciho stolu. Hlava je pfivracena na stranu sestry a v blizkosti koutku ust
se hromadi sliny, které sestra odsava odslinovacem. Sestra jinak odsavd vykonnou
odsavackou detritus a vodu zchlazeni. Pozice oSetfujictho a sestry se pfirovnavaji
k poloze Cislic na ciferniku — napf. pii oSetfeni hornich frontalnich zub je sestra na pozici
11 a l€kat na pozici 12. Prace je tzv. Ctyfrucni. Sestra odsava podava hmoty, polymeruje
lampou, odtahuje m&kké tkdné€, podava vypliové materidly apod. na dosah ruky ma vse
pottebné. K tomu, aby sestra mohla takto pracovat, je tieba dalsi sily, kterd se postard o
Cisténi, udrzbu a sterilizaci instrumenti. Na vétSich pracovistich se to feSi centralni
sterilizaci, kdy instrumenty se pak do jednotlivych ordinaci dodavaji zatavené v obalech
nebo tzv. tray syst¢émem — pro dany vykon je k dispozici kazeta s instrumentariem.
Nejcastéji pouzivané instrumenty jsou na dosah ruky . dosdhneme jich ohybem v lokti,

mén¢ Casto pouzivané véci na dosah ruky — doséhnou se pohybem v rameni.

Pti ergonomickém zptlisobu préace probiha vse v klidu, podle stanoveného planu a pacient i

osetfujici maji komfort. V jedné navstéve je provedeno maximum ukond.



