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Vyhlaska 55/2011 Sb. o Cinnostech .
zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych

7 § 4 pism. j. VSeobecné sestry

edukovat pacienty, pripadné jiné osoby v oSetrovatelskych postupech a
pripravovat pro né informacni letaky

o § 54 VSeobecna sestra se specializovanou zpusobilosti
a) bez odborného dohledu a bez indikace

1 edukovat pacienty, pfipadné jiné osoby ve specializovanych
oSetrovatelskych postupech a pripravovat pro né informacni materialy

b) na zakladé indikace Iékare

2 edukovat pacienty, pripadné jiné osoby ve specializovanych
diagnostickych a IéCebnych postupech



Vyhlaska 55/2011 Sb. o Cinnostech I,
zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych

§ 57 Détska sestra

6 edukovat rodiCe nebo jiného zakonného zastupce ditéte ve vychové a oSetfovatelské
péci o dité v jednotlivych vyvojovych obdobich, a to pfevazné ve vyzivé, v€etné kojeni,
hygiené a dale v oblasti preventivnich prohlidek a dispenzarni péce;

§ 59 Komunitni sestra

5 edukovat pacienta a jim urCené osoby v oblastech prevence onemocnéni, pfitom
spolupracovat s fyzioterapeutem, nutricnim terapeutem a zdravotné-socialnim
pracovnikem,

§ 61 Sestra pro péci v chirurgickych oborech

5 edukovat pacienta a jim urCené osoby v oblastech prevence a oSetfovani; pfitom
spolupracovat s fyzioterapeutem, nutricnim terapeutem a zdravotné-socialnim
pracovnikem,

§ 65 Sestra pro pracovné-lékarskou péci
g) provadét edukaci pracovnikul, v rozsahu své specializované zpuUsobilosti zajiStovat



Legislativa SR

Vymedzenie zakladnych pojmov
Zbierka zakonov C.

364/2005 ktorou sa
urcuje rozsah
osSetrovatel'skej praxe
poskytovanej sestrou
samostatne av

spolupraci s lekarom
a rozsah praxe o edukuje osobu, rodinu alebo komunitu o oSetrovatelskej
porodnej asistencie starostlivosti s dorazom na sebestacnost

o edukaciou v oSetrovatelstve a edukaciou v pérodnej asistencii
poskytovanie potrebnych vedomosti a nacvik zru¢nosti
suvisiacich s poskytovanim oSetrovatel'skej starostlivosti a
starostlivosti v pérodnej asistencii

§ 2 Rozsah o$etrovatelskej praxe poskytovanej sestrou
samostatne

poskytovanej pérodnou § 4 Rozsah praxe pérodnej asistencie poskytovanej pérodnou
asistentkou samostatne asistentkou samostatne

a v spolupraci s = edukuje Zenu o prevencii, diagnostike a lie¢be

lekarom gynekologickych ochoreni vratane ochoreni prsnika

o vykonava navstevy v rodinach Sestonedielok, sleduje ich
zdravotny stav a edukuje zenu o starostlivosti o dieta

o poskytuje edukacéné programy na pripravu na rodic¢ovstvo a
Zbierka zakonov ¢. 364/2005




Edukace (Ed) — souhrn tradi¢nich pojm0

,vychova a vzdelavani”
-4

o Educare (lat.) — vzdélavani
o Education (angl.) — vzdélavani, vychova

o Proces

vychovy a vzdelavani

jedince

o soustavného ovliviiovani chovani a jednani jedince

o Cil - navodit pozitivnhi zmény v dovednostech, postojich a navycich.

o (Cil — nejen ziskat urcité védomosti a poznatky, ale dosahnout zmény v
chovani jedince, pfeména hodnotovych a vztahovych postoju, citovych a
volnych struktur osobnosti)

Prdcha, J. Moderni pedagogika, 2013, s. 66-67



Terminologie

- Vychova

... proces zamérného a cilevéedomeho
pusobeni na vychovavaného, a to zejména
cestou vytvareni a ovlivhovani podminek pro
rozvoj deti a mladych lidi, pro jejich viastni byti
se sebou samymi, s druhymi lidmi, se
spolecenstvim, s prirodou.”

Pracha, J. Moderni pedagogika, 2013, s. 66-67




Terminologie

e
Vyuka — prostor pro vyuéovani a ueni (U - Z
sleduji urcite cile a naplnuji tim ocekavani
spolecnosti)

Vzdelavani — proces, ktery u jedince rozviji jeho
vedomosti, dovednosti, navyky a schopnosti.
Vyslednym efektem je vzdelanost, vzdelani,
kvalifikace

Vzdeélanost — odrazi celkovou uroven vzdélani
v socialni skupine, state, narode



Terminologie
-4

o Edukator/ka — ten, kdo nékoho edukuje
- Edukant/ka — ten, kdo se od nékoho uci

o Edukacni konstrukty - vSechny teorie, modely, plany, scénare,
progndzy, zakony, predpisy i jiné teoreticke vytvory, které nejakym
zpusobem urcuji i ovliviiuji realné edukacni procesy (osnovy
predmeétu, uCebnice, vyukoveé filmy, monografie, publikace, kucharky,
rady P/K od zdravotnikt, pokyny Ustfedni volebni komise pro ob&any
jak hlasovat...)

o Edukaéni prostredi - vnéjSi a vnitfni (fyzikalni, psychosocialni — statické
/Klima/ a

v

P.rl'.]ch_a, J. lylodernl' pedagogika, 2013, s. 70 schéma



Zakladni pedagogicka terminologie

Sévec:i 2002i in JuFenl’kovéz
1

Stranky Druhy Domény edukace
rozvoje uceni
jedince
Edukacni Cile a Uroveri Moznosti a
procesy vysledky edukace hranice
edukace edukace
Intelektovy kognitivni vzdélavani vzdelavani vzdélanost  vzdélavatelnost
rozvoj
Citovy a volny socialni vychovavani  vychovani vychovanost vychovatelnost
rozvoj
Senzomotoric  percepcneé- vycvik vycviCenost  vycviCenost vycvicitelnost

Ky rozvoj motoricke



Podminky a vztahy v didaktickem procesu

v oSetfovatelstvi (Kuberova, 2010)
.

Cil

Subjekt

sestra/
lektor/instruktor

\ -
ura

(osobnost edukatora a




Edukacni proces

=20

~ Tu bakalarskou
praci
zpracujete
takhle....




Ed U kaén I, p rOCeS = jakakoli ¢innost, jejimz

prostfednictvim
néjaky subjekt (T) instruuje (vyucuje) a

Informac
e

pochope
ni

Dovednosti
- Teoretické

- Praktické

- Nové navyky

« _vede idi k pochopeni zdravi a nemoci

» ucCi zdravému/zadoucimu chovani, hyg. navykum, stravovacim zvyklostem, vyhybani
se rizikim

* poznani svého zdravotniho stavu, event. odchylek (TK, glykémie, cholesterol v
krvi...)

* prvni pomoc

e poradit si s prvnimi priznaky nemoci u clenu rodiny ...




A Edukacni procesy podle
- miw intentionality

<\

nonintentionalni EP intentionalni

A uCim se spontdnné cizi jazyk tim, ze Ziju
dlouhodobé v zahranici

N\

EP nefizené EP rizene

AKupuiji si pravidelnd A Skolni vyuka ciziho jazyka

; . v rdmci povinného kurikula
anglickou beletrii, abych se P
procvicila v cizim jazyce

Prdcha, J. Moderni pedagogika, 2013, s. 80



Edukacni procesy
e

Typy:
Bezdecneé (nahodné, spontanni uceni) — cteni
novin, sledovani pravidelného programu o
mode...
Intencionalni (zamérné) uceni — uvedomujeme
si dobu i delku uceni

Dispozice - vnitini dispozice (gramotnost, IQ, motivace...)

- vn&j$i (udebni text, PC...)

A novomanzelka - recept na nedelni obed
Rizené uéeni — uéeni regulovano, organizovano
Z vnejsku



Interakéni model edukacniho

EFOCGSU
T

Geografickeé, socialni, ekonomickée, politické prostredi

Edukacni prostredi

Edukacni

proces

Determinanty — (prabéh
vstupu obsah ’

vlastnosti)

Vystupy

Vysledky Efekty
(bezprostredni)
(dlouhodobé)

Prdcha, J. Moderni pedagogika, 2013, s. 84



- Edukace v osetrovatelstvi



Pfedpoklady EDUKATORA

e
teoretické znalosti

prakticke dovednosti

komunikacni schopnosti (verbalni i neverbalni)
motivace, ziskani P/K pro spolupraci, duvéra
ochota P/K pomoct, zajem o P/K

schopnosti poradce a viastnost predavat
informace — Pg. vlohy (a davkovani info)

osobnostni predpoklady sestry — odpovednost,
empatie, vlidné jednani, trpelivost



Role edukatorky

zjistuje individualni znalosti a dovednosti P/K ve
vztahu K udrzeni a obnove zdravi

poskytuje P/K/rodinnym pfislusnikim potfebné info. (ao
nemoci, zdr. stavu, dg. a Th. dle svych kompetenci) V ramci OP

rozviji P/K dovednosti pro zvladnuti jeho problemu

utvari a formuje uvedomelé/zodpovedné chovani a
konani jedince/skupiny v zajmu zachovani/obnoveni

zdravi (tzn. poméhé P/K uchovat optimalni Grover;

zdravi, motivuje ke zmene chovani v prospech zdravi,
pouceni o zZivotospraveé, rizik. faktorech...)

edukacni materialy, rady, navody...



Konkretni Cinnosti sestry

- J
- hodnoti P/K schopnosti
1 dg. P/K problem, kt. je nutno edukaci napravit
- poskytuje adekvatni informace
0 zlepsuje P/K znalosti a dovednosti
- demonstruje konkrétni zpusoby pro dosazeni
cilu
o prubézné hodnoti pokroky, kt P/K dosahuje
- vyzaduje zpetnou vazbu



Realizace edukace v

osetrovatelstvi
]

- ambulantnée

- v prubéhu hospitalizace

- domaci pece — v case navstev

- rekondicni pobyty

0 lazenské/léCebné pobyty

- telefonicky/elektronickou podporou




Edukace ve zdravotnictvi

N
- predchazeni nemoci
o udrzeni nebo navraceni zdravi
o zkvalitnéni zivota P/K

Uplatnéni Ed. v ramci prevence:
o Primarni - Ed. — zdravi jedinci
Prevence nemoci, zdravi prospésna opatreni

o Sekundarni - Ed. — jiz nemocni P/K

Ovlivnéni védomosti, dovednosti, postoju — pro zlepsSeni stavu + zabranéni
komplikaci (odvykani koureni...)

Dodrzovani th. rezimu, udrzeni sobéstacnosti, prevence recidivy nemoci

o Terciarni — Ed — jedinci, kt. maji jiz trvalé a ireverzibilni zmeény zdr.
stavu




Zavodna, V. 2005 Pedagogika v oSetrovatelstve

Jufenikova, P., Zasady edukace v oSetfovatelské praxi, s. 11-

Typy edukace ™

o zakladni - nové informace/dovednosti - cil motivovat ke zméné postoju,
hodnotové orientace (A Ed. P/K s nové diagnostikovanym onemocnénim, péce o chrup u déti Ed.

rodi&d i déti)

- komplexni - vychova v SirSim smyslu

- etapovité predavani komplexni informace, k osvojeni aktivit

pro udrzeni nebo zlepseni zdravotniho stavu a edukaéni kurzy pro
celiaky,diabetiky

- vzdélavaci pusobeni - zaméreno na rozvoj védomosti,
dovednosti,

navyku a schopnosti
- vychovné aktivity - sméfuji k rozvoji postoju, potfeb, zajmu a
chovani jednotlivcl

o reedukacni - navazujeme na predchozi védomosti a dovednosti edukanta -
cil —

prohloubit stévaj ici znalosti (AP/K s IM akutni faze — pfizptisobené info pro ,preziti“, po odeznéni



Ciloveé skupiny
-4

- Nedeterminovane sk. — nejsou jasne dana
Kriteria pro zarazeni do Ed. (advai

momentalné sledujici program s tematikou vyziva...)

7 Determinované sk. — stanovena kritéria — vék,
druhu nemoci (A letaky pro diabetiky, pé&e o détsky chrup)

o Cilova uzivatelska sk. — individualné planovana
Ed., dle Ed. potfeby (A diabetik v diabetologické AMB)

vyhoda — Ize pozorovat efekt Ed.



Pojmenujte bariéry pri edukaci



Bariéry - brzdi/znesnadnuji Ed.
-4

Zdravotnicky pracovnik: n stres/bolest v akut/chron. stadiu nemoci

o absence empatie, lidskosti o charakter nemoci (Alzheimer..), poruchy

o ignorace P/K potieb smysloveho vnimani

o neefektivni/neproduktivni K. o maladaptace na nemoc

©emoce, strach/obava/nejistota z

- 0sobnostni predpoklady ZP _ ) _
budoucnosti/ prognéza nemoci

o neschopnost tymové spoluprace »
o ve
o podcenovani vyznamu Ed. ] _
T _ o celkovy stav organizmu
o nedostatecné védomosti
o osobnost

o nedostateCna priprava/Cas . ] N
) o ] o etnokulturni/jazykove bariéry
o nevhodné prostredi (ztrata soukromi,

dustojnosti, sebekontroly, soc.
izolace) Ed. - nedostateCna motivace
- popreni potreby Ed.

Ed. - nekoncepc€ni, neadekvatni, - neschopnost nést odpovédnost

PRYF A4



Zasady
1
o Individualni, holisticky pristup
- empatie, takt, trpelivost
- adekvatnost aktualnimu zdrav. stavu P/K

o delku, Cas a typ poskytovanych informaci ridit
podle potreby P/K

- optimalni prostredi
- vhodné didaktické metody/strategie Ed.



- aze edukace v
NSetrovate 1




CUURKaACEe a O0SellOValelSKy

oroces

Faze/kroky/etapy

Edukace

PocCateCni pedagogicka
diagnostika

Ose. proces

Posouzeni

Cinnosti v oSe. procesu

Ziskavani info o P/K

Stanoveni oSe. dg.

Stanoveni oSe. problému,

wvrswvs

Upevnovani a
prohlubovani ucCiva

Realizace oSe. planu

Projektovani dusledkl téchto problémd
Planovani oSe. pécCe | Sestaveni planu ose. péce pro
vyfeSeni oSe. problému P/K
Realizace Realizace intervenci pro

uspokojeni potfeb P/K a
odstranéni oSe. problému

Faze zpéetneé vazby

Hodnoceni

Hodnoceni vysledkl oSe. péce

Jurenikova, P., Zasady edukace v oSetrovatelské praxi, 21-22.




CUURKaACEe a O0SellOValelSKy
oroces

Faze/kroky/etapy

Edukace

proces

Pocatecni pedagogicka diagnostika — odhad urovné Posouzeni
dovednosti, védomosti, navyku, postoju Ed. a zjiSténi ed.
potfeby — dulezité pro vyty€eni cilu

Stanoveni oSe. dg.

Projektovani (planovani a pfiprava) — naplanovani cilu, volba
metod, formy, obsahu Ed., pomucek, ¢asovy horizont, zpusob
evaluace

Planovani oSe.
pecCe

Realizace - motivace ed., expozice (sdéleni novych poznatku),
fixace (procviCovani, opakovani), pubézna dg. (ovéreni
pochopeni uCiva a zajem edukanta) aplikace (vyuziti ziskanych | Realizace oSe.
védomosti a dovednosti) planu

Upevinovani a prohlubovani uciva

Jurenikova, P., Zasady edukace v oSetrovatelské praxi, 21-22.



presné

POS UZOVé n i komplexni

Subjektivn SVSteg'a“Ck

o Urc€eni potreby P/K ucit se:

» od P/K,

~  chovani P/K,

~ odbornici ve zdravotnictvi OvVé&fit si:
- Dulezité info o P/K: platnost

~ pohotovost P/K, schopnost (pfedpoklady) P/K ucit se Upinost

_ pravdivost
~ spolocensko-ekonomickeé faktory pochopen
~ styl u€eni |'
~ nazory na zdravi a jejich praktikovani .

] Spoluprace

~  vzdélani
~ postoj P/K k sobé samému/ nemoci/Zivotu, hodnotovy Zebficek

~ psychicky stav (vnimani, pamét, mysleni), zdrav. stav (charakter a faze nemoci, poruchy
smysl. vnimani



védomosti, dovednosti, navyku a

D i ag n OSti ka pozitivnich postoju edukanta ke svému

zdravi, kdy tyto nedostatky mohou

o negativné ovlivnit zdravi edukanta v

- stanoveni edukacni diagnozy
(vymezeni problému a potreb jedince,
stanoveni dle priorit)

~~ OSe. Dg. - zahrnuje potrebu ™\

poznani a u€eni P/K//rodiny,
|ze jej formulovat jako

primarni problém, pri€inu

problému, nebo soucast jiné

ose. Da /
-

Primarni prevence — na zdravi a zménéné zdravotni navyky

Sekundarni prevence — dg. ve vztahu k P/K potfebam néco se naucit

Cile kognitivni - vzdelanostni
afektivni - zména postoju

psychomotoricke - osvojeni zruCnostni dovediE=SEs s

NejCastejsi dg. NedostateCné znalosti

Snaha zlepsit znalosti (00161)

pomena

(00126)



Nedostatecné znalosti (00126)

Absence nebo nedostatek kognitivnich informaci
souvisejicich s konkrétnim tematem.
-4

Urcujici znaky:

o nepresné provadeni instrukci

o nepresna interpretace znalosti v testu

o nevhodné chovani (hysterické, nepratelské, agitované, apaticke)
- nedostatecne znalosti

Souvisejici faktory:

o alterace kognitivnich funkci

0 zmeny pameti

o nedostatek informaci

- nezajem ucit se

- neobeznamenost se zdroji informaci

o dezinformace uvadéné jinymi osobami

OSetrovatelské diagndzy. Definice a klasifikace 2015-2017



Snaha zlepsit znalosti (00161)
Vzorec kognitivnich informaci vztahujicich se ke

konkrétnimu téematu nebo k jejich ziskani, ktery Ize posilit.
-4

Urcujici znaky:
7 projevuje zajem ucit se

OSetrovatelské diagndzy. Definice a klasifikace 2015-2017



Priklad diagnostickych problému u P/K's
DM

Kognitivni cile Nedostate¢né znalosti

o onemocnéni DM

o akutnich komplikacich

o chronickych komplikaci

o selfmonitoringu

o diabeticke dieté

o pohybovém rezimu

o specificke péci o chodidla
o zdsadach aplikace inzulinu

*VVVVVVYVVYYVY

Afektivni cile Nedostatek motivace
(Noncompliance 00079
doména: Podpora zdravi

pro celkovou zménu dosavadniho Zivotniho stylu
pro zmenu v diabetické dieté

pro adekvatni pohybovou aktivitu

pro potrebu selfmonitoringu

*VVYVY




Projektovani edukace ?

Zahrnuje proces planovani a pripravy

zamysSleni nad Ed. potfebami edukanta, k jaké zméné a v jaké oblasti by
mélo dojit; vymezeni cilt Ed.

Koho do Ed. zahrneme.
m VSimame si charakteristiky edukanta (k pohlavi, véku, vzdél., motivaci,
zdrav. a psych. stavu, kognit. schopnostem, zivot. stylu, socio-kult. a
ekonom. podminkam

Co bude obsahem Ed. Ve vztahu k potfebam edukanta (zakladni ed.?
nebo reedukace?

Volba vhodnych metod a forem ed., kt. jsou pro daného edukanta
vhodné a budou odpovidat jeho potfebam

) Ktery ¢len z tymu vzhledem ke své profesi a obsahu Ed. poskytne
Kdo d kdy . ve spravny ¢as vhodnou Ed. — potfeba posloupnosti a asového
rozsahu Ed., nutnost spoluprace v tymu
= V jakém prostredi bude Ed. probihat,
Kde a za jakych L da f

zda vyuzijeme pfi Ed. podpurné
vodminek? materialy a z jakych prostredkd bude

- Ed. financovana
’ Jakym Promyslet zpusob hodnoceni jednotlivych zmeén a
vvsledkem? jaké nastroje se pro hodnoceni zvoli.




Cile musi byt specifické a méli by se

Ed u kaén I’ C I’I e odrazit v P/K chovani.

- J
= ocekavany vysledek, kt. chceme dosahnout

Vysledek je pozitivni kvalitativni a kvantitativni
Zmena v edukantovych vedomostech,
dovednostech, postojich, navycich a hodnotove
orientaci

Rozdil mezi VYSLEDKEM Ed. a Ed. CILEM na
konci Ed. by mel byt co nejmensim

o Kratkodobe (etapove aciljednotiive edukacni lekce, momentaini
potfeby P/K )

-1 Dlouhodobé (finalni acil celé Ed. u konkrétnino PIK)
o Nizsi (znalost, porozumet, aplikovat) a vyssi




Edukacni cile — podminky pro
stanoveni

Primérenost - odpovida schopnostem daného jedince

- splnitelnost (!demotivace — pfrilis naroény V
jednoduchy

cil podcenuijici P/K
schopnosti)

Jasnost, jednoznacnost (nelze jinak interpret.) a kontrolovatelnost
(dosazeni cile mozno zkontrolovat kdykoliv dostupnymi prostredky)

Konzistentnost — cile jednotlivych Ed. lekci jsou v souladu s
hlavnim cilem Ed. (nesmi byt v rozporu) a vychazeji z ného

Komplexnost — plusobnost na celou stranku osobnosti edukanta —
kognitivni (védomosti), afektivni ( rozvoj osobnosti P/K a ovlivnéni
jeho postoju), psychomotoricka

Formiulace vzdv 7e stranv EDIJIKANTA = nozit zmena ma nastat



Spravne stanoveni a formulace
cilu

Taxonomie cilu:
- KOGNITIVNI — vzdélavaci
- AFEKTIVNI — postojové, hodnotové

1 PSYCHOMOTORICKE — vycvikové, praktické
cviceni



Formulace cilu - aktivni slovesa ve spojeni s tim, co ma

edukant védeét, tzn. sloveso musi vyjadrovat cinnost, kt. Ize
nnzonrnvat kontralnvat

Vhodné Nevhodné
Kognltlvn i cile dle Blooma: = veédét I
znalost (zapamatovani) - definovat, doplnit, napsat, opakovat, popsat, pfifadit, sefadit, » davat
vysvetlit, vybrat, urcit :
- - . L . = pochopit
* porozumeét - dokaze svymi slovy formulovat, objasnit, vyjadfit viastnimi slovy, © arnfiE
interpretovat, opravit, ilustrovat, zkontrolovat
« aplikace — aplikovat, navrhovat, planovat, diskutovat, uvést vzajemné vztahy, pouzit Sev _
* analyza — analyzovat, roz€lenit, provést rozbor, rozebrat, rozhodnout, rozliSit, rozdélit, = uvedomit
najit vzajemné vztahy Si
* syntéza — kombinovat, modifikovat, skladat, navrhnout, sjednotit, shrnout, vyvodit = mit
obecné’za:wéry ) o _ ) . . = 0svojit Si
* hodnotici posouzeni — zduvodnit, argumentovat, obhajit, posoudit, zhodnaotit, ocenit, = znat
proveérit
= myslet
Afektivni cile dle Kratwohla (zaméfeny na oblast vytvareni postoju, pfesvédceni, hodnot, " rozumet
nazoru): " poznat
pfijimani (vnimavost) = chapat

* reagovani

* ocenovani hodnoty

* integrovani hodnot

+ zaclenéni systému hodnot do charakterové struktury

Psychomotorické (vycvikové) cile dle Daeva — vysledek — P/K si osvoji ur€ity druh motor.
zruénosti a navyku

* imitace (napodoba)

* manipulace (prakticka cviceni)

v v 7 ’
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Formulace cilu - aktivni slovesa ve spojeni s tim, co ma

edukant védeét, tzn. sloveso musi vyjadrovat cinnost, kt. Ize

nnzonrnvat kaontrolnvat
Vhodné

Kognitivni cile dle Blooma:

- znalost (zapamatovani) - definovat, doplnit, napsat, opakovat, popsat, pfifadit,
seradit, vysvétlit, vybrat, urCit (P/K jsou schopni vybavit si terminy, pojmy,
metody, prac. postupy, teorie nové situace, kt. je podobna té ve kt. uceni
puvodné probéhlo)

« porozumeét - dokaze svymi slovy formulovat, objasnit, vyjadrit vlastnimi slovy,
interpretovat, opravit, ilustrovat, zkontrolovat (edukant rozumi obsahu sdéleni
(ve formé verbalni, symbolické, obrazové) a dokazou védomosti vhodnym
zplisobem vyuzit)

- aplikace — aplikovat, navrhovat, planovat, diskutovat, uvést vzajemné vztahy,
pouzit (pouzivaji pojmy, pravidla, metody pro né zcela novych situacich)

- analyza — analyzovat, rozcClenit, proveést rozbor, rozebrat, rozhodnout, rozlisit,
rozdélit, najit vzajemné vztahy (schopni urcit a objasnit vztahy mezi
jednotlivymi prvky, castmi urcitéeho celku)

« syntéza — kombinovat, modifikovat, skladat, navrhnout, sjednotit, shrnout,
vyvodit obecné zavéry (schopni skladat jednotlivé prvky a casti v celek, kt.
pro né subjektivné neexistoval)

« hodnotici posouzeni — zdlvodnit, argumentovat, obhajit, posoudit, zhodnaotit,
ocenit, provéfit (schopen posoudit dokumenty, vytvory, zptsoby reseni z




Formulace cilu

Afektivni cile dle Kratwohla (zamétfeny na oblast vytvareni postojl, presvédceni, hodnot,

nazorl):

e Prijimani (vnimavost) — Ed. jsou ochotni vénovat pozornost ur¢itym podnétiim, kt.
zacinaji postupné nad ostatnimi podnety preferovat; P/K//rodina ma pfijmout poznatky,

fakta vénovat pozornost situacim, doporu¢enim (akceptovat, uznat, Zadat, zaméit se,
pozorovat,vénovat pozornost)

* Reagovani - u edukanta dochazi ke 7 zayjmu o dany jev a ¢innost jim piinasi uspokojeni

(dohodnout se, odpovedet, prizpusobit se, diskutovat, vyjadrit, zapojit se, oznamovat, zkouset, vyjadrit se)

e Ocenovani hodnoty - dochazi k zvnitinovani hodnoty, chovani edukanta ma urcitou

stabilitu, hodnota je edukantem ocenovana a stava se motivacni silou P/K (vrdit, napomdhat,
vybrat si, dokoncit, pripojit se, navrhnout)

e Integrovani hodnot - dochazi k postupnému zaclenovani hodnoty do struktury a systemu

ostatnich hodnot (dodrzovat, zménit, dohodnout se, spojit se, obhajovat, vyjddrit se, zaclenovat se, resit,
rozhodnout se)

e Zaclenéni systému hodnot do charakterové struktury - nejvyssi uroven dané
hierarchie, hodnoty ziskavaji pevné misto v charakteru edukanta. K vyvolani

pozadovaného chovani neni nutny emocionalni podnét. (prosazovat, zaujmout stanovisko,
diferencovat, dat najevo, navrhnout, objasnit, vyresit, ovérit si, zkontrolovat)




Formulace cill

Psychomotorické (vycvikové) cile dle Daeva — vysledek — P/K si osvoji

ur€ity druh motor. zru€nosti a navyku

- imitace (napodoba)- P/K pozoruje praktickou €innost, kt. zaCina
napodobnovat

« manipulace (prakticka cviceni) - P/K je schopen vykonavat pozadovanou
cinnost na zaklade slovniho navodu a je schopen vhodnou Cinnost zvolit,
cinnost se postupnée zdokonaluje

e zpresnovani - vykonava €innost skoro samostatné, postupné je
pozadovana Cinnost stale presnéjsi a koordinovangjsi nez predtim

« koordinace - P/K vykonava Cinnost jiZ samostatné, pohyby jsou
koordinovane a presné

« automatizace - P/K ma Cinnost zautomatizovanou, vynaklada na ni
minimum energie pri maximalnim vykonu




Formulace cill

Slovesa pro cile v psychomotorické doméne (Bastable S.,
Essential of patient Education, 2005, s. 299):

Vnimani — prijmout, vybrat si, zjisStovat, rozliSovat, rozpoznavat,
poznavat, oddelovat, vSimat si, vybirat

Aktivizace — pokusit se, zacit, osvojit si, udelat, ukazat,
pripravovat, prikroCit, dosahovat, odpovedet, ukazat, pokusit se

Adaptace — adaptovat se, zmenit, upravit, promenit, opravit,
planovat, nahradit, vyménit

Vytvoreni — usporadat, sloucit, vytvorit, sestavit, pretvorit




Formulace cilu

N e
Vhodna:

- Pacient dokaze sestavit jidelniCek na 1 tyden podle zasad
racionalni vyzivy a zduvodnit zafazeni zvolenych potravin.

Nevhodna:

o Pacient je seznamen se zasadami racionalni vyzivy (odrazi to éinnost
edukatora, ne Cinnost edukanta)

o Pacient bude znat zasady spravne zivotospravy (nelze zkontrolovat,
cil je postaven v obecné roviné)

Vhodna:

- Zenalklientka demonstruje spravnou techniku samovysetfovani
prsniku palpaéni metodou

Nevhodna:
o Klientka je seznamena s technikou samovysetrovani prsniku.




Formulace cilu

Pro splnéni formalni pozadavky na strukturu cilu a
vyslednych kritérii je nutno, aby obsahovali:

- Konani (vykon P/K nebo rodiny), ktere se
oCekava, ma byt viditelné a meritelné

- Podminky za jakych se konani u P/K projevi

o Kritéria (jak dobre nebo s jakou presnosti bude

Z cild musi byt jasné, jaké védomosti, postoje nebo
zrucnosti P/K  po edukaci dosahl a jak se to projevi v jeho

konani




Omyly pri formulaci cilu

e
Cil popisuje aktivitu edukatora ne edukanta

Cil zahrnuje vice jako jedno oCcekavané chovani
(2 aktivni slovesa vybirat a pripravovat)

Vynechani nékterého ze 3 komponentu: podminka,
chovani, kritérium

Chovani neni vyjadreno aktivhim slovesem, tzn.
stava se nemeritelnym

Nerealny cil, nedosazitelny pro P/K
Cil je rozvlacny (obsahuje zbytecné informace)



Nalezitosti Ed. planu

Stanoveni priorit v Ed. — sestaveni poradi ed. témat dle duleZitosti
Stanoveni ucebnich cilt v oblasti kognitivni, afektivni a psychomotorické
PocCet predpokladanych lekci vzhledem k ed. potfebé (1 lekce=1téma)
Zodpovédna/é osobaly v jednotlivych lekcich

U jednotlivych lekci vytyCeni kratkodobych cill

Stanoveni vhodnych edukacnich metod

Stanoveni obsahu v jednotlivych lekcich (osnova)

Harmonogram

Organizace a pomucky

Zpusob hodnoceni vysledku v jednotlivych lekcich a na zavér edukacniho
procesu

plan Ed. upravovat dle individualnich potfeb P/K, délka a Cas jsou flexibilni
pfedem si pfemyslet a pfipravit pomucky

vhodné prostredi a soukromi
spoluprace s P/K zvySi jeho motivaci




Realizace |.
e

Vychazi z ed. planu, kt. byl stanoven v projektove
fazi, respektuje individualitu a specificke potreby P/K

Edukacni jednotka - edukacni setkani s P/K nebo
rodinou

pro P/K v nemocnici cca 10-20°

v domacim prostredi cca 20-30°

skupinova edukace cca 45-90°

(vzdy plati zohlednéni individuality P/K, zdravotniho a mentalniho stavu)
- 1 edukacni hodiné ne vice nez 4 dulezité vysledky, kt. ma P/K nebo rodina
dosahnout



Realizace |.

- J
Faze:
o Priprava ZP
o Priprava edukanta
- Priprava prostredi, materialniho zabezpeceni



Realizace

-
Priprava ZP
- dlouhodoba z hlediska vyty€enych dlouhodobych cilt Ed.
u P/K,
- bezprostredni — priprava na konkrétni lekci)

zpusob pripravy — ovlivnén charakterem konkrétni
edukacni lekci, forme edukace, materialnich
didaktickych prostfedku, organizacnich podminkach
zarizeni

pisemné zpracovani — téma, cil, metoda, forma a obsah
edukace, pouziti pomucek a zpusob hodnoceni
edukacni lekce



Realizace
e ee,e,,S,S,Se:

Priprava edukanta
o P/K zna duvod Ed. a edukacni cile
akutni faze nemoci — bariéra Ed.
poskytnuti nezbytnych info, tykajici se aktualni situace/problému P/K

pfi stabilizaci stavu — P/K vyCerpan predchozi akutni fazi = ¢as,
trpélivost, postupné pfedavani info.

chronické onemocnéni — vieklé symptomy, stfidajici se faze kompenzace/
dekompenzace nemoci

pocity strachu, obav, negativizmus ...- Castokrat neochota, snizena motivace k Ed., po
stabilizaci stavu, pfijeti nemoci (nauCi se sni zit) — ochota ke spolupraci

stfidani obdobi pro dodrzovani doporuceni



Realizace (Petlak, 2004)

e ee,e,,S,S,Se:
Faze:

o Motivaéni — vyvolat zajem

o Expozicni - seznameni s novym ucivem prostrednictvim
adekvatni organizac¢ni formy, metod, pomucek a didakt.

techniky

o Fixacni — prvotni opakovani a upevnovani osvojenych

poznatku, postupu, navyku
o Diagnosticka — provéreni ziskanych poznatku ...

o Aplikacni — cil - edukant prakticky vyuziva to, co si v procesu



Realizace |l.

Struktura edukacni lekce (Jurenikova, 2010, s. 54-
55)

seznameni s cilem Ed. a motivace k edukaci

opakovani drive probraného tematu (napr.
rozhovor)

seznameni s novym ucivem
opakovani a procviceni noveho uciva

shrnuti podstatnych bodu Ed. a pfipadné
samostatné zadani prace (nastudovani letaku,
brozury souvisejici s tématem)

seznameni s tématem pristi Ed.



, Evaluace
Hodnoceni Ed. Procesu -

o Edukanta (co fika, reC téla, reakce)

o Ed. procesu
o organizacni zajisténi edukace

Edukacni vystupy

Produkty vzdélavani

Vysledky

= bezprostfedni zmény
vlastnosti
- kognitivni (osvojené znalosti, zmény v intelekt. urovni aj.)

- kognitivhé-motorické (dovednosti senzomotorické, manuaini, fFeCové,
komunikativni aj.)

- kognitivné afektivni (zajmy, postoje, pfesvédceni, hodnot. orientace a;.)

J

Efekty
= dlouhodoby charakter
- u jedincu

- v celé spole¢nosti




Hodnoceni Ed. procesu

Verbalni (pisemneé, ustni), neverbalni zejména u

razitka, smajliky apod.
Z hlediska stanovenych cilu — kratkodobé,

dlouhodobé

B sumativni
formativni (prubézné) VA rOENE

o Individualni, bez komparace s o na zaver Ed. procesu, pred
dalSimi edukanty propusténim P/K

Cil: o Odpovéd na dotaz: ,Co se

- ovéFeni aktualnich znalosti, P/K naucil?”* Ma pozadovane
dovednosti, pokroku edukanta veédomosti, zrucnosti, postoje,

- detekce nedostatk(i/chyb/ slabych ktere byli v cilech vytyCene?

mist/aktivity v prubéhu Ed. procesu
o zpétna vazba pro zuCastnéné

- motivace pro dosazeni vytyCenych

A~



Hodnoceni Ed. procesu

e
Vyber metody pro hodnoceni zavisi od typu uceni:
Kognitivni — kladeni otazek (rozhovor, dotaznik, test)
Senzomotoricke — pozorovani P/K pfi vykonu

I 4 AL el

na cilené otazky, vyslechnuti nazoru, cilené pozorovani)

Realizace zapisu o Ed. P/K;

soucasti je i hodnoceni zaznamu v dokumentaci
(institucionalni,

domaci péece)

Sebaevaluace edukatora (adekvatnost zvolené strategie,



Hodnoceni Ed. procesu

I
NejCastéjsi duvody vedouci k nedosazeni cilu (Zavodna,
2005)

- nevhodny odhad potreb

nerealne stanovene cile

nevhodna strategie uceni

nedostatecna motivace

neprimereny casovy plan

mnozstvi informaci / nedostatek informaci
neefektivnhi komunikace

O O O O 0O O
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