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POSTAVENI POSKYTOVATELE,
ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU
A JINYCH ODBORNYCH PRACOVNIKU

Prava a povinnosti zdravotnickych pracovniku



povinnosti zdravotnickych pracovniku

» poskytovat zdravotni sluzby
- s odbornou nebo specializovanou zpusobilosti

- v rozsahu odpovidajicim jeho zpusobilosti, zdravotnimu stavu
pacienta, na nalezite odborné urovni

» ridit se etickymi principy
» odbornou prvni pomoc / zajistit podle potreby poskytnuti ZS

> zachovani mlcenlivosti
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prava zdravotnickych pracovniku

v'ziskat informace, Ze pacient je nosi¢em infekéni nemoci
v'ziskat informace o dalSich zavaznych skute¢nostech

v'neposkytnout ZS v pfipadé, ze by doslo k pfimému ohrozeni jeho
zivota / vaznému ohrozeni zdravi

v odmitnout poskytnuti ZS, pokud by to odporovalo jeho svédomi
nebo nabozenskemu vyznani (informovat poskytovatele -
zajisteni jineho pracovnika/ poskytovatele)

o nhemoznost odmitnuti
» ohrozeni zivota pacienta /vazné ohrozeni
» poskytovatel nezajisti poskytnuti ZS
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POSTAVENI POSKYTOVATELE,
ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU
A JINYCH ODBORNYCH PRACOVNIKU

Pravni ochrana zdravotnickych pracovniku



Vyzkum HealthCare Institute

e unor — srpen 2018
* rizika zajisteni bezpecnosti personalu

> 90 % zdravotniku agresivita pacientu a jejich doprovodu

» 18 % zdravotniku vyhruzky a nadavky

> 23 % zdravotniku fyzickeé nasili
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Formy negativniho chovani

>
>

>
>
>
>

verbalni napadani zdravotnickeho personalu, vulgarismy
fyzické utoky vuci zdravotnikum

vyhrozovani pacientem

stalking

zverejnovani dehonestujicich informaci / fotografii na internetu

dokumentace postupu zdravotniku pacientem na audiovizualni
zarizeni

> ...
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Prevence

dostate€ny pocet pracovniku

odborna fyzicka ostraha osob

kamerove systemy

simulacni kurzy zvladani nasilnych pacientu (kurzy sebeobrany)
vzdelavani v komunikaci

chovani a vystupovani zdravotniku

medializace, informace na web. strankach
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Opatreni / reSeni nasledku

» privolani ostrahy

> privolani Policie CR

» vyuziti nutné obrany

» zdokumentovani incidentu

» oznameni policii o skutku naplnujici znaky t.C. / prestupku

» obcanskopravni opatreni k ochrane osobnosti
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Nutna obrana

 ust. § 25 zak .c. 250/2016 Sb., o odpovednosti za prestupky

 ust § 29 zak. €. 40/2009, trestni zakonik

> Cin jinak trestny, kterym n&kdo odvraci pfimo hrozici nebo
trvajici utok na zajem chraneny trestnim zakonem, neni
trestnym Cinem.

» Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela zjevné
nepfimérena zpusobu utoku.
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Nutna obrana

Predpoklady:

primo hrozici Ci trvajici utok
protipravnost a realnost utoku

primerenost obrany

> zjevna neprimérenost obrany zpusobu utoku (!)

vlastni ochrana
obrana napadeneho
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Osobnost cloveka

§81 - §83 OZ
» chranena je osobnost Cloveka

* ochrany pozivaji zejména zivot a dustojnost Clovéka, jeho zdravi
... vaznost, cest ...

» pravo domahat se, aby bylo od neopravneneho zasahu upusteno
/ odstranen nasledek

* souvisi-li neopravneny zasah do osobnosti s Cinnosti v pravnicke
0Sobé&, muZze pravo na ochranu jeho osobnosti uplatnit jeho
jmeénem a souhlasem i tato pravnicka osoba
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Osobnost cloveka

pravo domahat se :

» upusteni od neopravneneho zasahu

» odstranéni nasledku neopravnéneho zasahu
» nahrazeni zpusobené Skody

» nahrazeni ujmy na zdravi

» nahrazeni nemajetkové ujmy (zpusobené dusevni utrapy)
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Podneéet k trestnimu stihani

v’ § 145 TZ — Tézké ublizeni na zdravi
v’ § 146 TZ — Ublizeni na zdravi

v’ § 184 TZ — Pomluva (nepravdivy udaj zpUsobily znaénou mérou ohrozit
vaznost, poSkodit v zaméstnani)

v' § 353 TZ — Nebezpeéné vyhrozovani (usmrcenim, téZkou Gjmou na
zdravi zpusobem, Ze to muze vzbudit divodnou obavu)

v § 354 TZ — Nebezpectné pronasledovani (jednani zpasobilé vzbudit
duvodnou obavu o zivot / zdravi)

v' § 358 TZ — Vytrznictvi (hruba neslusnost / na vefejné dostupném misté)
Vo MUNI
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Uloha poskytovatele ZS - zaméstnavatele

» Zakon o zdravotnich sluzbach (§ 45 odst. 1)
» Poskytovatel je povinen ... vytvorit podminky a opatreni k zajisteni uplathovani
prav a povinnosti ... zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych pracovniku
pri poskytovani ZS (viz prevence)

« Zakonik prace (§ 102 a nasl.)
» povinnost vytvaret bezpecné a zdravi neohrozujici prac. prostredi a prac.
podminky vhodnou organizaci BOZP a pfrijimanim opatreni k predchazeni
rizikim (viz prevence)

* Obcansky zakonik ( § 83 odst. 1)

» souvisi-li neopravnény zasah do osobnosti s Cinnosti v pravnické osobé, muze
pravo na ochranu jeho osobnosti uplatnit jeho jménem a souhlasem i tato
pravnicka osoba (= poskytovatel ZS/zameéstnavatel) MUNI
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