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Edukace jako intervence

(konceptualni model Orem)



Klicova slova

Edukace

vychova, vzdélavani

z latinského educare — znamena ,vedeni vpred®

uCebni proces — naucit klientku, jak se vyrovnat s nove vzniklou situaci, ktera
nastala

Intervence = zasah

Edukace jako intervence

= medicinsko-pedagogicka Cinnost

Komunikace

ruku v ruce s edukaci

duvody ke komunikaci — informovat, presvédcovat, ovliviiovat



Co poskytuje PA pfi edukaci? ;g,
(Nunse

Informace o zdravotnim stavu, dle svych kompetenci, o postupu

pri vysetreni a seznamuje P s oddélenim

Pouceni o rizikovych faktorech, spravné zivotospravée

Zkusenosti od jinych K/P jak onemocneéni zvladali a své

vlastni zkusenosti

Naucné materialy, texty — brozury, letaky

Ziskani zrucnosti nauCenim se spravné techniky

Rady, navody
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Edukacni ¢cinnost

predchazet poskozeni zdravi, udrzovat zdravi, navracet
zdravi a také zkvalitnit Zivot v prubéhu nemoci a u
dlouhodobé nemocnych a invalidnich

. - zameérena na zdrave jedince s cilem zlepSeni
kvality

. — zabyva se ochranou zdravi a zabranénim
komplikaci béhem onemocnéni

. — UCi postizené a invalidni K vyuzit co nejlépe
moznosti zdraveho ziti
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Edukacni proces

Charakteristika
ucastniku
fyzické (vek, pohlavi,
zdravotni stav aj.)

kognitivni (inteligence,
schopnosti, styl uceni aj.)

afektivni (postoje,
motivace, potreby aj.)

socialni a sociokulturni
(rodinné prostredi aj.)

Charakteristika
edukatora

profesni (zkuSenosti,
zodpovednost za uspesnost

aj.)

osobni (zdravotni stav,
temperament aj.)
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Edukace

— komunikace /jednotlivci, skupina/
— brozury, knihy, letaky, film, informované
souhlasy...
— CD, MP3, film

— jeden pacient
— az 10 pacientu se stejnym onemocnénim —
vyhodné — komunikace mezi sebou, zkusenosti

— aktivni zapojeni klienta do preventivniho i leCebneho
MED



Metody edukace

Prednaska
Vysvetlovani
Rozhovor

Demonstrace — nazorna ukazka pomoci obrazkd,
maket,...

Cviceni
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Metody edukace

Brainstorming - feSeni problému skupinou K diky
novym napadum a myslenkam. Formou volné diskuse

pfi respektovani predem danych principu (princip upiné
volnosti napadu, princip ztraty autorského prava, princip produkce kvantity nad
kvalitou, princip zakazu kritizovani a pfipominek)

Hrani roli - inscenacni metoda umoznujici demonstraci
zruénosti, napadu, predstav a pocitu v simulovanych
situacich na zakladé zivotnich zkusenosti
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Edukator

Proc chci edukovat, co chci pacienta naucit?
Koho chci/budu edukovat?

Co budu edukovat?

Jaky o¢ekavam vysledek?
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Klientka/pacientka

Bude pro mé edukace prinosem?
Kdo bude edukaci provadet?

Kdy a kde edukace probéhne?
Jsem schopen edukaci zvladnout?

Chci edukovat i rodinu v dané oblasti?
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Edukace

Zahajeni - uvod edukacniho setkani (po dnesnim
sezeni/povidani byste mél byt schopen resit...)

Edukacni zazemi - ne pruchozi, pfijemné domaci prostredi,
video, televize, knihovna

Edukace u luzka nemocného — soustredit se, eliminovat
rusiveé faktory (telefony..), Cas

Edukacéni materialy, pomucky — tiSténé materialy, obrazky,
video, demonstracni materialy

Edukacni protokol — potvrzeni podpisem o provedené
edukaci
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Edukace detskeho klienta spolu s rodicCi

 Dité se pomoci panenky o velikosti ditete seznamuje s
oCekavanymi dg a terap. postupy, pfripravou na ne,
oSetrovanim

 Aktivni a zabavny zpusob opakovani védomosti. Sestra
pripravi dvojice kartiCek. Na jedné strané je problém,
pojem, kategorie potfeb nebo obrazek a na druhé strané je
vysvétleni tohoto pojmu, aktivity, toho, co ma dité délat,
nebo vysvétleni obrazku. Ukolem ditéte je pak najit dvojici
se stejnym obsahem
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Specifika v edukaci senioru

Zmeny ve smyslovém vnimani

Zmeény v emocionalité — citova labilita

Zmeny v adaptaci — ve vy$sSim véku klesa schopnost
adaptace

Zmeny v uceni — udeni trva déle, lépe vstrebavaji
praktické dovednosti nez teoretické veédomosti

Zmeny v rozumovych schopnostech — Iépe si pamatu;ji
vizualni informace, nedostatek koncentrace, zpomalené
psychomotorické tempo, zvysSuje se vytrvalost v telesné a
dusevni praci M
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Edukace a seniori

Zamerit se na tercialni prevenci s cilem zabranit
zhorsovani zdravotniho stavu a predchazet vzniku
komplikaci

Vzhledem k velkym individualnim rozdilum mezi seniory
se uprednostnuje individualni forma edukace




Edukace a osetrovatelsky proces

Faze/ Kroky

pocatecni zhodnoceni/ ziskavani informaci
pedagogicka dg posouzeni o klientovi
stanoveni 0s. dg | stanoveni 0S. problému, pfriciny,
projektovani projevu a dusledku
sestaveni planu oS. péce pro
planovani os. pece vyreseni problemu
realizace realizace intervenci a odstranéni
upevnovani realizace oS. planu 0S. problemu

a prohlub. ucCiva

faze zpétné vazby hodnoceni hodnoceni vysledku oS. péce




Edukace klienta ve ZZ
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Chyby pri edukaci

Chovani edukatora:

PovySené, podezirave

Vyuzivani pozice socialni role
Podcenovani nemocného
Zavrhovani myslenek nemocného

Ztrapnovani pred ostatnimi

Necitlivé chovani
Zameérné nesdélena pravda
Malo ¢asu na edukaci

Slozité vysveéetlovani — postupovat pomalu, jednoduse, opakovat, pozor na

cizi slova
Chybné vybrany edukacni material MUNI
Nesledovani zpétné reakce nemocného MED



Komunikace

,,Neni dulezité co bylo receno, ale co bylo
pochopeno!*

Watzlavick

Nedilnou soucasti edukace
Komunikace v edukaci = socialni komunikace
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