Zékladni kritéria a parametry ergonomického
hodnoceni

Pracovni system

Je systém skladajici se z osob a pracovniho zafizeni. Vysledek jejich soucinnosti
je spInéni urcitého pracovniho ukolu na pracovnim misté a v urcitém prostredi (napfr.
pracovisté programatord, architektl, operator, DTP atd).

Pracovni zarizeni

Nastroje, stroje, pfistroje, dopravni prostfedky, nabytek a dalSi technické vybaveni
vyuzivané v pracovnim systému (zidle, stdl, PC, monitor, tiskarna, skener, mys,
tablet, joystik atd.)

Pracovni prostredi
Fyzikalni, chemické, biologické, spoleenské faktory a podminky pusobici na osoby
VvV pracovnim systému.

Pracovni misto
Urcity prostor pfidéleny jedné Ci vice osobam a vybaveni pracovnim zafizenim pro
plnéni daného pracovniho ukolu.

Ergonomické parametry

Jsou odvozeny z vykonové kapacity ¢lovéka. Jedna se o kvalitativni hodnoty
jednotlivych ergonomickych kritérii, napf. rozméry pracovniho mista, limity
pFipustnosti fyzikalnich, chemickych, biologickych faktori, hmotnosti bfemen,
energetického vydeje, minimalni jas obrazovky apod.

Ergonomické hodnoceni

Srovnani zjisténych hodnot parametru urcitého pracovniho systému s pfislusnymi
legislativnimi opatienimi, jako jsou CSN, EN, CSN ISO, hygienické piedpisy,
smérnice EU, a se vSeobecné pfijatymi ergonomickymi zasadami.

Ergonomické kontrolni listy

Soubor ergonomickych kritérii, napf. pro hodnoceni stacionarnich, mobilnich stroju,
velind a Fidicich center, pracovist s obrazovkou apod. obsahujici polozky specifické
pro dany typ pracovniho systému.

Viykonova kapacita ¢lovéka

Vykonnost — schopnost podat urcity vykon za jednotku Casu. Je determinovana
télesnymi rozmeéry, télesnou zdatnosti, funkci smyslovych organti a mentalni
zpusobilosti. Je ovlivnéna pohlavim, vékem a plsobenim fady pracovnich podminek
a faktor(.



Piehled nejdilezitéjsich kritérii a parametr ergonomického
hodnoceni pracovnich systému

Podlahova plocha pro jednoho pracovnika:

Pfi dennim osvétleni je minimalni nezastavéna podlahova plocha 2 m?. Bez denniho
osvétleni s umélym ovzdu$im je minimalni nezastavéna plocha 5 m?.

Svétla vyska pracovisté ( tj. vySka nad podlahou)

Minimalni svétla vyska pfi dennim osvétleni je: 2,5 m pfi ploSe menSi nez 50 m?,

2,7 m pfi plo$e mensi nez 100 m?, 3,5 m pfi plose mensi nez 2000 m?. Bez denniho
svétla s umélym ovzduSim je 3,0 m pfi ploSe menSi nez 100 m?, 3,5m pfi plose
mensi nez 2000 m? , 4,5m pii plose vétsi nez 2000 m? .

VzduSny prostor

Minimalni vzdusny prostor na jednoho pracovnika pfi dennim osvétleni

je 12 m® pii praci vsedd, 15 m® pfi praci vstoje, 18 m® pfi tézké télesné praci.
Pfi praci v umélém ovzdusi je 20 m® pfi praci vseds.

Pro pracovisté s VT je tieba dodrZovat pravidlo 2 m” volné plochy a 15 m® volného
vzdus$ného prostoru na jednoho pracovnika.

Pracovni prostor

Rozméry pracovniho mista musi odpovidat télesnym rozmérim pracovnika

s ohledem na pfistup, pfip. unik, zakladni pracovni polohu, vykonavané pohyby,
umisténi pfimych a zprostfedkovanych zdroju informaci, typy a umisténi ovladacu,
rozméry a tvary pouzivanych stroji a technickych zafizeni a dilenského nabytku.
Vzdalenosti mezi pouzivanymi technickymi zafizenimi a st€nami, mezi jednotlivymi
pracovnimi misty, rozméry chodeb, dvefi apod. musi umoziovat volny a bezpecny
pohyb.

Pracovni (manipulaéni rovina)

VyS8ka pracovni roviny nad podlahou pfi praci vsedé a vstoje by méla byt pfiblizné
stejna, jako je vysSka lokte nad podlahou.

Pro Ceskou populaci je v zavislosti na télesné vySce v rozpéti 95 -120 cm, pfi praci
vsedé 20 — 35 cm nad sedadlem. Pfi praci vyzadujici zvySené naroky na zrak se
zvétSuje vySka roviny o 10 — 20 cm nad loktem, pfi manipulaci s téZkymi pfedméty se
snizuje 0 10 — 20 cm pod loktem.

Prostor pro dolni koncetiny

Prostor pfi praci vsedé, napf. u pracovnich stoll, musi byt dostatecné veliky, aby
umoznoval volny pohyb dolnich koncetin z hlediska jeho vySky, Sifky a hloubky. Jeho
minimalni vySka je 60 cm nad podlahou, Sitka 50 cm, hloubka 50 cm. Optimalni
hloubka pro muze i Zeny je 70 cm.

Pracovni poloha

Fyziologicky nejvhodnéjsi pracovni poloha je stfidani sedu a stoje. Pokud je pracovni
¢innost spojena s nefyziologickou pracovni polohou, napf. v hlubokém pfedklonu, v
kleCe apod., je Zadouci stfidani s fyziologicky pfijatelnou polohou &i zavedeni
prestavek.



Pracovni pohyby

zatézovany rlizné svalové skupiny hornich a dolnich koncetin, trupu a hlavy s velmi
malym podilem statické prace. Drahy pohyb( hornich koncetin musi odpovidat
pfirozenym pohybovym stereotypum, tj. musi probihat pfevazné v obloukovych
drahach. Dosahové oblasti pfi praci v sedg, tj. na vodorovné pracovni roviné, jsou
zavislé na frekvenci pohybu, velikosti pfedmétl s nimiz je manipulovano, a
maximalnim dosahu ruky vpfed a do stran. Optimalni drahy pohyb pfi stoji jsou v
rozmezi vysky zapésti az do vysky ramen. Pfi Cinnostech vyzadujicich koordinaci
obou hornich koncetin by mély byt pohyby rozloZzeny rovhomérné na obé koncetiny a
jejich drahy nesmi byt analogické. Pohyby se zvySenymi naroky na pfesnost nesmi
byt naro¢né na vynalozeni vétsi sily.

Pomér statické a dynamické prace

Dynamicka prace, tj. stfidava aktivace svalovych skupin (napéti a uvolnéni), musi
pfevazovat nad praci statickou (trvalé napéti svalu), napf. drzeni nastroje (mysi)
nebo pfedmétu.

Fyzicka namahavost prace

Hodnoti se pomoci spotfeby energie, resp. energetickym vydejem (v MJ). U muzl je
primérny celosménovy energeticky vydej od 4,5 MJ do 6,8, u Zzen od 3,4 MJ do 4,5
MJ.

Manipulace s bifemeny

Limity hmotnosti bfemen pfi jejich zvedani, pfemistovani a pfenaseni jsou zavislé na
draze bfemene, vzdalenosti od tézisté téla, pracovni poloze, frekvenci manipulace,
na uchopovych moznostech, vzdalenosti pfenaseni, dale na pohlavi a véku.

Ovladaci sily

Limity sil pfi pouzivani ru€nich a noznich ovladacu jsou zavislé na typu ovladace,
jeho umisténi, pracovni poloze atd. Limity sil nejcastéjSich ovladac¢u: tlacitka na
klavesnici 0,25-1,5 N, tlaCitka na stroji ovladana jednim prstem 1-8 N

Zrakové podminky

Celkové osvétleni pracovnich prostort musi

odpovidat zrakovym narokum pfi pozadované

¢innosti. Hodnoty osvétlenosti nesmi byt na trvalém

pracovisti nizsi nez 200 Ix a v mistnostech bez denniho svétla uréenych pro trvalou
praci 300 Ix (hygienické minimum). Na pracovistich s nejvy8Simi naroky na osvétleni
(zrakové narocné ukoly) ma byt alespon 10% hodnoty osvétlenosti zajisténo
celkovym osvétlenim. V zorném poli pracovnikl nesmi byt Zzadné zdroje velkych jasu
ani nezadoucich odrazu (reflexu). Jestlize zrakovy ukol vyzaduje rozliSovani barev, je
nutno zvolit takova svitidla, ktera nezkresluji barvy.

Barevné feSeni prostiedi a technickych zarizeni

PFi volbé barevnych odstinl (stén, stropu, konstrukci) je nutno vzit v ivahu charakter
a druh pfevladajici Cinnosti, velikost a tvar prostoru, barvu zpracovavanych
predmétd, barvu a intenzitu osvétleni a mikroklimatické podminky. Odrazivost stropu
by méla byt 70-90 %, stén 50-60 %, podlahy 10-30 %, odrazivost mist na pracovni



roviné 50-60 %. Z psychologického hlediska jsou pro dudevni praci nejvhodnéjsi
teplé pastelové barvy.

Zrakové zdroje informaci

Nejcastéji pfimo pozorovana mista musi byt v zorném poli pracovnika. Doporu¢eny
zorny uhel je v rozmezi 15-40 stupfitt pod horizontélni rovinou oci. Zprostfedkované
zdroje informaci, tj. zrakové sdélovace, se z ergonomického hlediska posuzuji s
ohledem na umisténi (viditelnost ze zakladni pracovni polohy), vhodnost typu pro
predpokladanou funkci (jaké udaje a informace ma poskytovat), zplsob kédovani
informace (symboly, barva, intenzita svétla, kmitani apod.) a na

bezpecnostni vyznam barev svételnych sdélovacu.

Akustické podminky

NejvySSi pfipustna hladina pro fyzickou praci s ohledem na Skodlivy ucinek na sluch
je 85 dB. Tento limit se snizuje v zavislosti na druhu €innosti, zejména podle podilu
duSevni prace. Pfi koncepcCni praci s pfevahou tvofivého mysleni je limit 40 dB.

17. Mikroklimatické podminky

Optimalni teplota vzduchu v letnim obdobi je 23 ° C a neméla by prekrogit 26 ° C. P
teploté 27 ° C (lehka prace) klesa schopnost podavat piny vykon o 25%. V zimnim
obdobi je nejvhodnéjsi teplota vzduchu 20 — 24 ° C. pfesné urceni teplot vzduchu
pro pracovni prostfedi se ur€uje na zakladé energetického vydeje vzhledem k druhu
cinnosti a typu odévu.

Relativni vlhkost vzduchu a rychlost proudéni vzduchu

Relativni vlhkost ma byt cca 40-60 % a rychlost proudéni vzduchu do 0,2

m/s, vyména vzduchu ma &init minimaln& 50 m > /h na pracovnika. Na

pracovistich s umélym ovzdusim bez pfirozeného vétrani se mohou vyskytovat urcité
pfiznaky oznaCované jako ,syndrom nezdravych budov* (napf. vysychani nosnich
sliznic, ustni dutiny, celkova unava, malatnost, Casté zanéty hornich dychacich cest
apod.). Priciny téchto potizi nejsou dostatecné vysvétleny a mohou byt zpisobeny
napf. mikrobialnim znecisténim vzduchu pfi nedostatecné udrzbé klimatiza¢nich
zarizeni.

Psychosocialni podminky

Hodnoti se potencionalni pfi€iny stresort a mikrostresor(, které nepfiznivé ovliviuji
pracovni pohodu, spokojenost a duSevni rovnovahu. Mezi hlavni stresory patfi:
kompetence, Casovy tlak, odpovédnost, socialni aktivity, monotonie, pracovni smény



