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Pravidla pro mléenlivost Iékare/zdravotnika

e Se vztahuiji i na studenty lékarskych fakult

* Nevztahuji jen na informace podané ustnée, ale také na fotografie,
nahravky a zachazeni se zdravotnickou dokumentaci

e Za poruseni téchto pravidel hrozi:
* Pokuta
* Vlylouceni ze skoly
* Odnéti svobody
e Zakaz Cinnosti
* Nemocnice pozaduji proskoleni o otazkach micenlivosti pred

nastupem na praxi



4 Otazky

* Koncept soukromi a osobnich udaju

* Koncept micenlivosti zdravotnického pracovnika

e Zachazeni se zdravotnickou dokumentaci

e Komunikace s rodinnymi prislusniky a organy verejné moci



Pravni koncept soukromi



Soukromi pacienta

N\

‘ Ochrana osobnosti dle Obcanského Z.

\

Ochrana osobnich udaju

|
‘ Uprava mléenlivosti zdravotnického pracovnika

/
‘ Trestné Ciny proti pravim na ochranu osobnosti, soukromi a listovniho tajemstvi
/




Listina zakladnich prav a svobod (Cl. 10)

N\

Kazdy ma pravo, aby byla zachovana jeho lidska dustojnost, osobni
cest, dobra povést a chranéno jeho jméno.

Kazdy ma pravo na ochranu pred neopravnénym zasahovanim do
soukromého a rodinného zivota.

Kazdy ma pravo na ochranu pred neopravnénym shromazdovanim,
zverejiovanim nebo jinym zneuzivanim udaju o své osobé.



projevy
osobni
povahy.

Dlstojnost

Osobnost

/ \

[\

Pravo zit v
priznivém
Zivotnim

Vazinost,
cest,

prostredi,



Soukromi

Pravo nebyt soucasti verejnosti

e Pravo na ,,0osobni oblast”
e Pravo zadrzovat informace o sobé

e rozhodnout zda a jakym zplUsobem maji byt skutec¢nosti jeho osobniho soukromi
zpristupnény jinym (Pavlik),

e Spojené staty: Right to be let alone

Pravo na soukromi se vztahuje na kazdou fyzickou osobu, bez

ohledu na vek Ci svépravnost




Pravidla obCanského zakoniku

Nikdo nesmi zasahnout do soukromi jiného, nema-li k tomu

e zakonny dlivod,
e svoleni:

Bez svoleni nelze:

e narusit soukromé prostory clovéka,
e sledovat jeho soukromy zivot,
e porizovat zvukovy nebo obrazovy zaznam,

e vyuzivat takové Ci jiné zaznamy porizené o soukromém zivoté ¢lovéka treti osobou,
e takové zaznamy o jeho soukromém zivote Sirit.



Ochrana podoby clovéka

Zachytit jakymkoli zpusobem podobu clovéka tak,
aby podle zobrazeni bylo mozné urcit jeho
totoznost, je mozné jen s jeho svolenim.

Rozsirovat podobu cloveka je mozné jen s jeho
svolenim.




Specifické predpisy ve zdravotnictvi

§28 Pacient ma pri poskytovani zdravotnich

sluzeb pravo:

* na Uctu, dustojné zachazeni, na ohledu
soukromi pri poskytovani zdravotnich s

olnost a respektovani
uzeb v souladu s

charakterem poskytovanych zdravotnic

N sluzeb,

e odmitnout pritomnost osob, které nejsou na poskytovani

zdravotnich sluzeb primo zucastnény, a

osob pripravujicich se

na vykon povolani zdravotnického pracovnika,



Jak ziskat souhlas

Pisemne

\"4

Ustne

Konkludentne




Co se muze stat?



Civilni odpovednost

e Upustit od zasahu a odstranit nasledek

e OdcCinit ujmu a dusevni utrapy

* Omluva (moralni satisfakce)
* Odskodnéni



Trestny Cin

* Kdo, byt i z nedbalosti, porusi statem uloZzenou nebo uznanou
povinnost mlcenlivosti tim, ze neopravnené zverejni, sdéli nebo
zpristupni treti osobé osobni udaje ziskané v souvislosti s vykonem
svého povolani a zpusobi tim vaznou Ujmu na pravech osoby:

e Odnéti svobody (1-8 let)
e Zakaz Cinnosti



Fakultni predpis

* Disciplinarni odpovednost
* Napomenuti
* Podminéné vylouceni
* Vylouceni ze studia



Poskytovatel je povinen zachovat
mlcenlivost o vsech

skutecnostech, o kterych se
dozvedeél v souvislosti s
poskytovanim zdravotnich sluzeb.




Zdravotnicka dokumentace



Zdravotnicka dokumentace Z0OZS

* Poskytovatel je povinen vést a uchovavat zdravotnickou dokumentaci
a nakladat s ni podle tohoto zakona a jinych pravnich predpisu.
Zdravotnicka dokumentace je souborem informaci podle odstavce 2
vztahujicich se k pacientovi, o némz je vedena.



Forma

Listinna Elektronicka

Soubézna




Nahlizeni do zdravotnicke
dokumentace



Zdravotnicti pracovnici

* 0soby se zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani

v primé souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb

* v rozsahu nezbytneé nutném pro vykon povolani

e z duvodu splnéni ukoll podle tohoto zakona nebo jinych pravnich
predpisU

e pri hodnoceni spravného postupu pri poskytovani zdravotnich sluzeb,



Pacient

v pritomnosti zameéstnance povereného poskytovatelem
* Pravo Cinit si vypisy nebo kopie



Rodina, pribuzni, pozustali

e zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta;

e osoby urcené pacientem, zakonnym zastupcem nebo
opatrovnikem pacienta,

* osoby blizké zemrelému pacientovi:

* informace o zdravotnim stavu pacienta, ktery zemrel, a informace o vysledku
pitvy, byla-li provedena, v€etné prava nahlizet do zdravotnické dokumentace
vedené o jeho osobé nebo do jinych zapist vztahujicich se k jeho zdravotnimu
stavu a porizovat z nich vypisy nebo jejich kopie.

* Zemrely mohl tento pristup predem zakazat



Studenti

* Osoby ziskavajici zpusobilost k vykonu povolani zdravotnického
pracovnika nebo jiného odborného pracovnika a zdravotnicti
pracovnici uvedeni v § 46 odst. 2 (pedagogové) mohou do
zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi nahlizet v rozsahu
nezbytné nutném pro zajisténi vyuky; to neplati, jestlize pacient
nahlizeni prokazatelné zakazal.

* NE ! Vypisy, opisy



V zasadé porizuje poskytovatel

e Uhradu ve vysi, ktera nesmi presahnout naklady spojené s porizenim vypisu

e vpripade, ze je zdravotnicka dokumentace vedena pouze v elektronické podobe,
ma pacient nebo jina osoba opravnéna podle § 65 pravo nahlizet dalkovym
pristupem nebo na porizeni jeji kopie na technickém nosici dat, ktery si urci,
nebrani-li tomu technické moznosti poskytovatele; to neplati, pozaduje-li listinnou
podobu.

Na misté muze i osoba opravnéna ze zakona

O kazdém porizeni uCinit zaznam ( s vyjimkou zdrav. pracovnika)




Za poruseni povinné mlcenlivosti se nepovazuje

e predavani informaci nezbytnych pro zajisténi navaznosti
poskytovanych zdravotnich sluzeb,

e sdélovani udaju nebo jinych skutecnosti, je-li poskytovatel
zprosten pacientem mlcenlivosti

e pro potreby trestniho rizeni
e v nezbytném rozsahu pro ochranu vilastnich prav



Obcansky zakonik (plati soubézné se 7ZZS)

e kazdy ma pravo na ochranu svého zivota a zdravi, jakoz i svobody, cti,
dustojnosti a soukromi,

* Nikdo nesmi zasahnout do soukromi jiného, nema-li k tomu zakonny
divod.

e Zejména nelze bez svoleni clovéka narusit jeho soukromé prostory,
sledovat jeho soukromy zivot nebo porizovat o tom zvukovy nebo
obrazovy zaznam, vyuzivat takove Ci jiné zaznamy porizené o
soukromém zivoté Cloveka treti osobou, nebo takové zaznamy o jeho
soukromém zivote Sirit.



Trestni odpoveédnost

* bude potrestan, kdo, byt i z nedbalosti, porusi povinnost ml¢enlivosti
tim, ze neopravnéneé zverejni, sdéli nebo zpristupni treti osobé osobni
udaje ziskané v souvislosti s vvkonem svého povolani, zameéstnani
nebo funkce, a zpUsobi tim vaznou Ujmu na pravech nebo
opravnénych zajmech osoby, jiz se osobni udaje tykaiji.

Az tri léta nebo zakaz Cinnosti




Ochrana osobnich udaju

e Zvlastni pravni uprava
 \/ztahuje se i na databaze mimo zdravotnickou dokumentaci
* \/ztahuje se i na vzorky a biometrické udaje



Komunikace s rodinnymi
prislusniky a organy verejné
MoOocCI



Uz vime...

» Zdravotnickym pracovnikim a studentim, kteri se pripravuji na vykon
zdravotnického povolani, jsou zpristupnéeny citlivé informace, které
jsou kryty zakonnou povinnou mlicenlivosti zdravotnickych
pracovnikd.

* Poruseni povinné mléenlivosti muze mit za nasledek citelné sankce.



Vyzadovani informaci o zdravotnim stavu
osobami odlisnymi od pacienta

* V tomto modulu si probereme, jak je to u:
a) Rodinnych prislusniku

b) organl vefejné moci (napfiklad Policie CR, soudd, rGznych spravnich
organu atd.)



Rodinni prislusnici pacienta

* Pozor! PIné svépravny pacient zasadnée rozhoduje o sdélovani
informaci o svém zdravotnim stavu sam! To plati i vic¢i rodinnym
prislusnikum pacienta (osobam blizkym).

* Pacient tedy muze urcit jakoukoliv osobu (i nepribuznou), které

mohou byt sdélovany informace o jeho zdravotnim stavu, a naopak
bez jeho souhlasu neni mozné duvérné informace sdélit ani osobam

pacientovi blizkym.

* \lyjimkou je, pokud zdravotni stav pacienta vyzaduje, aby tyto osoby o
pacienta pecovaly, resp. to je nezbytné pro ochranu jejich zdravi.



Rodinni prislusnici pacienta

* Pozor! PIné svépravny pacient zasadné rozhoduje o sdélovani informaci o
svém zdravotnim stavu sam! To plati i vici rodinnym prislusnikim pacienta
(osobam blizkym).

* Pacient tedy muze urcit jakoukoliv osobu (i nepfibuznou), které mohou byt
sdeélovany informace o jeho zdravotnim stavu, a naopak bez jeho souhlasu
neni mozné duvérné informace sdélit ani osobam pacientovi blizkym.

* Vyjimkou je, pokud zdravotni stav pacienta vyzaduje, aby tyto osoby o
pacienta pecovaly, resp. to je nezbytné pro ochranu jejich zdravi.

* U pacienta, ktery neni plné svépravny, ma zasadneé pravo rozhodovat o
sdélovani informaci tretim osobam o zdravotnim stavu jeho zakonny
zastupce nebo opatrovnik (urceny soudem).



Podavani informaci o zdravotnim stavu

* Informace o zdravotnim stavu podava vzdy osetrujici zdravotnicky
pracovnik!

* Pro studenty lékarskych fakult tedy plati, ze informace o zdravotnim
stavu pacientl nikomu nepodavaiji, a to ani rodinnym prislusnikim
paciental



Informace o zdravotnim stavu pacienta vyzadané
organy verejné moci

* Povinnd mlcéenlivost zdravotnickych pracovnikut je dand zakonem a ma
velky spolecensky vyznam (vzpomente si na pravo na soukromi).

e Plati pravidlo, ze i organy verejné moci v€etné policie a soudu mohou
informace o zdravotnim stavu vyzadovat vyhradne v pripadech, kdy
jim to zakon vyslovné umozni.

* Samo o sobé tedy nestaci, ze napr. policista prijde do nemocnice a pta

NI/ e

osobou).



Oznamovaci povinnost

 VV urcitych pripadech vsak existuje tzv. oznamovaci povinnost, kdy
musi uplné kazdy (nikoliv jen zdravotnicky pracovnik) oznamit Policii
Ceské republiky skuteénost, Ze na nékom byl spachan trestny &in
tyrani svérené osoby nebo umysiného tézkého ublizeni na zdravi (tj.
vazného zranéni).

* U déti je v urcitych pripadech nutno informovat organ socialné pravni
ochrany déti (tzv. OSPOD).

* \V nemocnici by vsak tuto oznamovaci povinnost méli primarné splinit
osetrujici zdravotnicti pracovnici, nikoliv studenti.



/apamatujte si!

e Zdaleka ne kazdy, kdo se zajima o zdravotni stav pacienta, ma na tyto
informace narok!

* To plati jak pro rodinné prislusniky pacienta, tak i organy verejné
Moci.



Zaver

 Studenti by se meéli podavani informaci o zdravotnim stavu zasadnée
vyvarovat, a to jak vuci pacientovi, tak i tretim osobam (rodinnym
prislusnikum, orgdnim verejné moci a dalSim).



Odbocka:
Definice Osoby blizké



Osoby blizkeé

pribuzny v radé primeé, sourozenec

42



Osoby blizkeé

manzel / partner

43


http://www.theblaze.com/stories/2013/09/05/burn-in-hell-you-racist-pigs-christian-baker-who-refused-to-make-lesbian-couples-wedding-cake-details-creepy-alleged-break-in-ongoing-challenges/

Osoby blizké

* jiné osoby v pomeéru rodinném nebo obdobném se
pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, pokud by
Ujmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha duvodné
pocitovala jako Ujmu vlastni

* osoby, které spolu trvale ziji.*

* vyvratitelnd domnénka



Osoby blizké

e osoby seSvagrené*

* vznikem manzelstvi vznikne Svagrovstvi
mezi jednim manzelem a pribuznymi druhého manzela.

* zanikne-li manzelstvi smrti jednoho
z manzel(l, Svagrovstvi tim nezanika.

* vyvratitelna domnénka



Osob Iizk
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The world's biggest family: The man with 39 wives, 94 children,
14-daughters-in-law and 33 grandchildren. The Ziona family in its
entirety with all 181 members.

47



(néktera) Prava osoby blizké

* Pravo pacienta na nepretrzitou pritomnost OB

* Pravo na informace o aktudlnim zdravotnim stavu, pacient nemuze
urcCit komu se ma informace poskytnout

* Pravo dat souhlas s poskytnutim sluzby za pacienta
* Podat za pacienta stiznost



