
Funkce komunikace 

• Informativní – předávání informací mezi lidmi 

• Instruktivní – je to také funkce informativní, ale navíc vysvětlení 

významu, postupu… 

• Přesvědčovací – působení na druhého s cílem změnit jeho názor , postoj 

pomocí argumentace 

• Posilovací a motivující – patří k fci přesvědčující, ale jde o posilování 

určitých pocitů sebevědomí, vlastní potřebnosti, vztahu k něčemu… 

• Zábavná – jde o to pobavit – snaha vytvořit pohodu 

• Vzdělávací a výchovná – specificky uplatňovaná zejména 

prostřednictvím institucí – souvisí s fcí informativní a instruktivní, ale 

navíc fce dohled, dozor, kontrola 

• Socializační a společensky integrující – vytváření vztahu mezi lidmi; 

společensky podmíněná – různé způsoby komunikace různých vrstev 

• Souvztažnost – informace jsou dávány do určitých souvislostí, které nám 

pomáhají lépe je pochopit a vstřebat 

• Fce osobní identity – ujasňujeme si, kdo jsme, vytváříme si svou 

osobnost komunikací s ostatními 

• Poznávací - souvisí s fcí informativní – tam je hlavní komunikant – zde 

komunikátor – sděluje zážitky, vzpomínky, plány… 

• Svěřovací – zbavování se vnitřního napětí a pomáhá překonávat těžkosti, 

empatie 

• Úniková – snaha odreagovat se – pomáhá překonávat napětí, stres – 

„nezávazné plkání“  

 


