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PŘÍLOHA

Abe c e da  pr ak t i c kýc h  r ad  pr o  t vor bu  s t a nda rdů

A. Opr os t ě te  s e  o d  poc i t u ,  že  pr ac uj e t e  dok ona le  a  n e n í  t ř eba  

n i c  měn i t ,  n eb o  že  n i c  změ n i t  n e jde ,  p r o t ože  j e  v ás  má lo ,  n e j so u  

p en íz e  a pod .  Bu ďte  u p ř ímn ě  k r i t i č t í  a  s eb e kr i t i č t í .

B. Udě le j t e  s i  inve nt ar i zac i  v še c h  ne dos t a tků  a  pr ob lé m ů.  

O te vř e n ě  o  n i c h  hov oř t e  v p r a co vn ím tý mu,  p t e j t e  s e  n e moc n ýc h  a  

p ř í bu zn ých ,  p t e j t e  s e  l é ka ř ů  a  da l š í c h  p r ac ov n ík ů ,  c o  se  j i m  n a  

o še t ř ov a t e l s ké  p éč i  ne l í b í .

C. Pr o bl é my r o zdě l t e  do  t ř í  sku p in :

Ne do s t a tk y ,  k t e r é  l z e  vy ře š i t  p ř ímo ,  i hne d  od s t r a ň t e ,  

ne po t ř e bu j í  s l ož i t o u  s t a nd ar d i z ac i .   

Ne do s t a tk y ,  k t e r é  p ř e sa h u j í  va š i  k ompe t e nc i ,  p r o j e dne j t e  

s t ě mi ,  k t e ř í  j e  mo ho u  po mo c i  ř e š i t .

P r ob l é my ,  k t e ré  z ůs t a ly  a  t ýka j í  s e  o š e t ř ov a t e l ské  péč e ,  

j s ou  p rav dě po dob ně  pod k la de m p r o  tv o r bu  s t an da rdů .  

Se řa ď t e  j e  po d le  na l é ha vos t i  a  z á v a žno s t i  a  u r če t e ,  k t e r ý  

s t an da r d  bud e  vy pr a cov á n  ne jd ř í ve .  Za mě ř t e  s e  

p ř e de v š ím na  ty ,  k t e r é  s e  t ýk a j í  o še t ř o va t e l ské  pé č e .  

D. Vy t voř t e  sk up i nu pro  t vor bu  s ta ndar dů z a k t ivn í c h  se s t e r ,  

k t e r é  ma j í  o ch o t u  z měn i t  z a bě h a né  a  t r a d i č n í  z pů so by  p r á c e  a  j so u  

mot i vov ány  do sa va dn í  p éč i  z mě n i t .  J e dna  z n i c h ,  k t e r á  j e  sk up in ou  

d obř e  a kc e p t ová na ,  by  se  mě la  s t á t  l í d r em a  n é s t  z a  t vo r bu  osob n í  

o dpo vě dn os t .

E. Se znam t e  se  ve  sk upi ně  s o dbo r no u  l i t e ra t uro u  t ýk a j í c í  s e  

s t a nd ar d i z ov an é  ob l a s t i ,  z j i s t ě t e ,  z da  j i né  z a ř í z e n í  ( pr a c ov i š t ě )  j i ž  
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n ev yp ra c ova l o  p odob ný  s t a nd ar d ,  k t e rý  by s t e  mo h l i  a kc ep to va t  t a ké  

– po ku d  a no ,  doh odn ě te  s e  n a  j e ho  p ře vz e t í ,  n ez t r á ce j t e  č a s  

o b j e v ová n ím j i ž  ob j ev e néh o!  D i sku tu j t e  o  t o m,  j a k  s i  kdo  z e  

s po l up r a cov n ík ů  p ř e ds t a vu j e  kv a l i t n í  p r ov ed e n í  č inn os t i  a  

p or ov ne j te  ná v r h y  s odb or nými  p oz na tk y .

F . Zpr a cuj t e  p í se m ně  vše c hny  ná vr hy  a  r o zdě l t e  j e  do  tř í  okr uhů:

– okr u hu  s t r u kt u r á l n í ho ,  p r o ce s uá ln ího  a  ok ru hu  tý ka j í c íh o  s e  

v ýs l e dku .

G. Vy pr ac uj te  pr v n í  návr h  s t a nda rdu ,  zk ont r o lu j t e ,  zda  j e  t e x t  

j ed no zn ač ný ,  r ac io ná l n í  a  k r i t é r i a  h odn o t i t e l ná .  Ná v rh  p ro j e dn e j t e  

s o s t a tn ími  s po l u p r a c ovn íky ,  na s lo uc he j t e  j e j i c h  d opo r uč en ím a  

k ons t r uk t ivn í  k r i t i c e  a  p ř í pad ně  j e š t ě  p r ov eďte  k o r e kc i  ná v r h u .

H. Ov ě ř te  s i ,  zda  j e  nový  s t a nda r d pr o  se s t r y  př i j a t e lný .  So uh la s í  

s es t r y  s t í mto  s t a n da r de m?  Od pov í dá  v ě dec ký m po z na tk ům?  J e  

r e á ln ý ,  sp l n i t e l ný?  Dá  se  d obř e  h odno t i t  j eh o  dod r žov án í?  Chá po u  

h o  v še c hny  se s t r y  s t e j ně?

I . Vy zk ouše j t e  nav rž e ný  s ta ndar d  v tz v .  p i l o t n í  s t ud i i . Pr a c u j t e  

p od l e  n ě j  v  p ř e d em u r č e né m ob d ob í  a  p ak  vyh odn oť te ,  j a k  s e  

o svě d ču je  – p r ov eďte  j e ho  a u d i t .  Je - l i  t ř e ba ,  u p r a v t e  půvo dn í  n áv r h .

J . Ko ne čně  j s te  s e  dopr ac ov a l i  k  def i n i t i vn í  ve r z i  př í s l uš né ho  

o še t ř ova te l ské ho  s t andar du .

Te ď j e  p ř i p r a ve n  k š i r š ímu  a  d lo uhod obě j š ímu  po už i t í .  Pa ma t u j t e  

v ša k ,  ž e  n e n í  vě čn ý  a  po t ř e bu j e  v s ou l a du  s r o zv o j em od bo r ný ch  

p oz na tk ů  po  č a se  z a se  k o r e kc i .  (S t a ňko vá ,  s .  19 ,  2 006 )


