
9. PROBLÉMOVÝ KLIENT I.  

 

1 

Sebazkušenost 

PSY práce a organizácie 



Práca v týme 
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Týmová práce je nejefektivnější způsob organizace lidské  

   práce,která napomáhá trvalému rozvoji pracovních  

   vztahů lidí ,kteří mají jednoznačné pracovní role, 

    jejiž naplňování směřuje k jasně definovanému 

    cíli.  

 



Role v tíme 
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• Každý člen týmu musí k činnosti týmu přispívat rozdílným, ale doplňujícím se způsobem. Všechny 

potřebné role by měly být rovnoměrně zastoupeny a rozděleny podle schopností, vlastností a 

dovedností jednotlivých členů. 

 

Role v týmu 

• relativně stálý způsob chování 

• málo závislé na měnících se podmínkách v týmu 

• mění se se složením týmu 

• neznamenají funkční zařazení či pracovní náplň 

 



Tímove role – Belbin  
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• Na základe pozorovania vrcholových manažérov a psychologického testovania  

• Belbinov sebahodnotiaci inventár tímových rolí  

• +  

• Osobný rozvoj a rozvoj pracovných tímu 

• Silné a slabé stránky osobnosti při práci v tíme 

• -  

• Nejesné, obecné a nekonzistentné otázky  

• Nepodáva informácie o porovnání s ostatnými  

• Nejedná sa o psychometrický nástroj  

 



Jak byť dobrým členom tím?  
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• Sdílejte odpovědnost za efektivitu skupiny 

• Připravte se na schůzku 

• Omluvte se, pokud se nemůžete zúčastnit 

• Praktikujte sebedisciplinu 

• Buďte si vědomi svých neverbálních projevů 

• Berte na vědomí názory ostatních 

• Plňte své úkoly 

• Cvičte dobré komunikační schopnosti 

• Nechte si vysvětlit nejasné body 

• Řešte spory na základě rozumu 

• Nezapojujte do debaty osobní otázky 

• Buďte dobrý pozorovatel 
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Problémoví klienti – Modelovky  
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Reflexia  
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