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Edukace ve zdravotnictvi
Edukator — role, predpoklady, cinnosti



Ed U kaén i p rO CeS = jakakoli ¢innost, jejimz prostrednictvim

néjaky subjekt (T) instruuje (vyucuje) a

néjaky subjekt (P) se uci

Informace

pochopeni

Dovednosti
Teoreticke

Prakticke
Nove navyky

vede lidi k pochopeni zdravi a nemoci

uci zdravému/Zzadoucimu chovani, hyg. navykdm, stravovacim zvyklostem, vyhybani se rizikiim
poznani sveho zdravotniho stavu, event. odchylek (TK, glykémie, cholesterol v krvi...)

prvni pomoc

poradit si s prvnimi pfiznaky nemoci u ¢lenu rodiny ...
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Edukace ve zdravotnictvi

— predchazeni nemoci
— udrzeni V navraceni zdravi

— zkvalitnéni zivota P/K

Uplatnéni Ed. v ramci prevence:

— Primarni — Ed. — zdravi jedinci

Prevence nemoci, zdravi prospésna opatreni

— Sekundarni — Ed. — jiz nemocni P/K

Ovlivnéni védomosti, dovednosti, postoju — pro zlepSeni stavu + zabranéni komplikaci (odvykani koureni...)
Dodrzovani th. rezimu, udrzeni sobéstacnosti, prevence recidivy nemoci

— Terciarni — Ed — jedinci, kt. maji jiz trvalé a ireverzibilni zmeny zdr. stavu
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ZlepSeni Q zivota a zabranéni zhorseni
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Realizace edukace

—ambulantné

— v prubéhu hospitalizace

— domaci pece — v case navstev
— rekondiCni pobyty
—lazenske/leCebné pobyty

— telefonicky/elektron. podporou
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Typy edukace

— zakladni - nové informace/dovednosti - cil motivovat ke zméné postoji, hodnotové orientace (a Ed.

P/K s nové diagnostikovanym onemocnénim, péce o chrup u déti Ed. rodicu i détl’)

— komplexni - vychova v SirSim smysilu,

- etapovité predavani komplexni informace, k osvojeni aktivit
pro udrzeni nebo zlepseni zdravotniho stavu a edukaéni kurzy pro celiaky,diabetiky
- vzdélavaci pusobeni - zamérfeno na rozvoj védomosti, dovednosti,
navyku a schopnosti,
- vychovné aktivity - smérfuji k rozvoji postoju, potfeb, zajmu a
chovani jednotlivcu.

— reedukacni - navazujeme na predchozi védomosti a dovednosti edukanta - cil —

prohlou bit stévaj ici znalosti (AP/K s IM akutni faze — pfizpusobené info pro ,pfeziti, po odeznéni akutni f.

U
E

K ménicim se podminkam Zavodna, V. 2005 Pedagogika v osetrovatelstve M

prohloubeni info k zabranéni opakovani IM), Opakuje, aktualizuje, event. poskyt. dalSich info vzhledem

N1
D

Jurenikova, P., Zasady edukace v oSetiovatelské praxi, s. 11-12.



Cilove skupiny

— Nedeterminované sk. — nejsou jasneé dana kritéria pro zarazeni

dO Ed . (Adivaci momentalné sledujici program s tematikou vyziva...)

— Determinované sk. — stanovena kritéria — vék, druhu nemoci

(A letaky pro diabetiky, péce o détsky chrup)

— Cilové uzivatelské skupiny — individualné planovana Ed. dle Ed.
potFeby (A diabetik v diabetologické AMB) V)'/hOda — |ze pozorovat efekt Ed.
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Zasady

— Individualni, holisticky pristup

— Empatie, takt, trpelivost

— Adekvatnost aktualnimu zdrav. stavu P/K

— Delku, cas a typ poskytovanych info ridit dle potreby P/K
— Optimalni prostredi

— Vhodné didaktické metody/strategie Ed.
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Edukator — role, predpoklady, cinnosti



Role edukatora - obecne

— Zjistuje individualni znalosti a dovednosti P/K ve vztahu k udrzeni
a obnove zdravi

— Poskytuje P/K/rodinnym pfisluSnikim potfebné info. (ao nemoci, zdr. stavu,
dg. a Th. dle svych kompetenci) \V ramci OP

— Rozviji P/K dovednosti pro zvladnuti jeho problému

—Utvari a formuje uvedomelé/zodpovedné chovani a konani
jedince/skupiny v zajmu zachovani/obnoveni zdravi (tzn. pomaha P/K uchovat
optimalni uroven zdravi, motivuje ke zmené chovani v prospéch zdravi, pouceni o zivotosprave, rizik.
faktorech...)

— EdukacCni materialy, rady, navody...

= =
m e
O =



Piedpoklady EDUKATORA

—teoretickeé znalosti

— praktické dovednosti

— komunikacCni schopnosti (verbalni i neverbalni)

— motivace, ziskani P/K pro spolupraci, duvéra

— ochota P/K pomoct, zajem o P/K

— schopnosti poradce a vlastnost predavat informace — Pg. viohy
(a davkovaniinfo)

— osobnostni predpoklady sestry — odpovednost, empatie, vlidne
jednani, trpelivost
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Konkrétni cinnosti edukatora

— hodnoti P/K schopnosti

—dg. P/K problem, kt. je nutno edukaci napravit

— poskytuje adekvatni informace

— zlepsuje P/K znalosti a dovednostsi

— demonstruje konkrétni zpusoby pro dosazeni cilu
— prubézné hodnoti pokroky, kt. P/K dosahuje

— vyzaduje zpetnou vazbu
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Zasady

— Individualni, holisticky pristup

— Empatie, takt, trpelivost

— Adekvatnost aktualnimu zdrav. stavu P/K

— Delku, cas a typ poskytovanych info ridit dle potreby P/K
— Optimalni prostredi

— Vhodné didaktické metody/strategie Ed.
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Bariery — brzdi/znesnadnuji Ed.

Zdr. systém

- ZP » stres/bolest v akut/chron. stadiu nemoci
« absence empatie, lidskosti » charakter nemoci (Alzheimer..), poruchy smyslového vnimani
* ignorace P/K potieb * maladaptace na nemoc
» neefektivni/neproduktivni K. * emoce, strach/obava/nejistota z budoucnosti/ progn6za
* o0sobnostni predpoklady ZP nemoci
* neschopnost tymoveé spoluprace * VEK
* podcefovani vyznamu Ed. « celkovy stav organizmu
* nedostateCné védomosti * 0sobnost
* nedostatecna priprava/Cas « etnokulturni/jazykové bariéry
* nevhodné prostredi (ztrata soukromi, distojnosti,
sebekontroly, soc. izolace) Ed. - nedostateCna motivace

- popreni potreby Ed.
Ed. - nekoncepéni, neadekvatni, roztfisténa - neschopnost nést odpovédnost



Proces edukace

Faze/kroky/etapy

Edukace

Pocatecni pedagogicka diagnostika — odhad urovné dovednosti, védomosti,
navykul, postoju Ed. a zjisténi ed. potfeby — dulezité pro vytycCeni cill

Ose. proces

Posouzeni

Projektovani (planovani a pfiprava) — naplanovani cilt, volba metod, formy;,
obsahu Ed., pomucek, ¢asovy horizont, zpusob evaluace

Stanoveni oSe. dg.

Planovani oSe. péce

Realizace - motivace ed., expozice (sdéleni novych poznatkl), fixace
(procvic¢ovani, opakovani), prubézna dg. (ovéfeni pochopeni u€iva a zajem
edukanta) aplikace (vyuziti ziskanych védomosti a dovednosti)

Upevnovani a prohlubovani u€iva

Realizace oSe. planu

Faze zpétné vazby (evaluace edukanta i edukatora)

Hodnoceni

Jufenikova, P., Zasady edukace v oSetrovatelské praxi, 21-22.
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