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POSTAVENI PACIENTA
A OSOB JEMU BLIZKYCH

* Prava a povinnosti pacienta a jinych osob



pravni osobnost a svepravnost

* pravni osobnost je zpusobilost mit v mezich pravniho radu prava
a povinnosti

clovek ma pravni osobnost od narozeni az do smrti

e svépravnost je zpusobilost nabyvat pro sebe vlastnim pravnim
jednanim prava a zavazovat se k povinnostem (pravne jednat)

v'ma se za to, Zze kazdy nezletily, ktery nenabyl plné svépravnosti,
je zpusobily k pravnim jednanim co do povahy pfimérenym
rozumove a volni vyspelosti nezletilych jeho veku

v'pravni osobnosti ani svépravnosti se nikdo nemuze vzdat ani
zcCasti; ucini-li tak, neprihlizi se k tomu I
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plha svepravnost

Plne svépravnym se Clovek stava:
v Zletilosti - dovrSenim osmnactého roku véku
v'uzavienim manzelstvi pfed nabytim zletilosti

v'pfiznanim svépravnosti
— vek 16 let

— Schopnost se Zivit a obstarat si sve zalezitosti
— Souhlas zakonného zastupce / souhlas nezletileho
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omezeni svepravnosti

*jen soud

*jen v zajmu cCloveéka, jehoz se to tyka

Vv Uvahu vzaty rozsah i stupen neschopnosti postarat se o vlastni
zalezitosti

* nepostaci méne omezujici opatreni

« zjisti nazor Cloveka, o jehoz svepravnosti rozhoduje

v rozsahu, v jakém clovek neni pro dusevni poruchu, ktera neni
jen prechodna, schopen pravne jednat

*vymezi rozsah, v jakém zpusobilost Clovéka samostatné pravné

jednat omezil a jmenuje mu opatrovnika
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osoby blizke

v'pfibuzny v fadé pfimé, sourozenec a manzel nebo partner

vjiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za
osoby sobe navzajem blizké, pokud by ujmu, kterou utrpéla jedna
Z nich, druha duvodné pocitovala jako ujmu viastni

v'ma se za to, Zze osobami blizkymi jsou i osoby seSvagrené nebo
osoby, které spolu trvale ziji
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Prava osob blizkych pri poskytovani ZS

Za podminek stanovenych zakonem:

* Pravo pacienta na pritomnost OB pfi poskytovani ZS a navstev pri
hospitalizaci

* Pravo OB na informace o pacientovi

 Zastupny souhlas za pacienta se ZS

* Povinnost poskytovatele ZS informovat OB

* VVyslovit souhlas k pouziti tela nebo jeho Casti zemrelého pacienta

* VVyslovit podezreni na nespravny postup s nasledkem povinnosti provedeni
zdravotni pitvy

« Pozadat o neprovedeni anatomicko-patologickeé / zdravotni pitvy
» Podat stiznost
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Prokazani totoznosti osoby blizke

— povinnost prokazat svou totoZznost obéanskym prukazem / cizinec
cestovnim dokladem / jinym prukazem totoznostsi

jestlize o to poskytovatel / zdravotnicky pracovnik pozada

— Vv pochybnostech, zda jde o osobu blizkou osvedci tuto skutecnost
cestnym prohlasenim
» kontaktni udaje
» Cislo prukazu totoznosti

» cestne prohlaseni je soucCasti zdravotnicke dokumentace
vedeneé o pacientovi
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Pacient ma prava:

* na ochranu zdravi.

* na bezplatnou
zdravotni peci (na
zakladé verejneho
pojisteni)

* na zdravotni
pomucky za
podminek, které
stanovi zakon

* Vyber zdravotni
pojistovny

- Casovou a mistni
dostupnost
hrazenych sluzeb

* Na lecCive pripravky a
potraviny pro zvlastni
lékarské ucely

,Pacientem se
rozumi fyzicka
osoba, které jsou
poskytovany
zdravotni sluzby®
Jeho pravum
odpovidaji povinnosti
poskytovatele,
zdravotnickeho
pracovnika
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prava pacienta a osob jemu blizkych

v poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezité odborné urovni
» podle pravidel védy a uznavanych medicinskych postupu
» pri respektovani individuality pacienta
» s ohledem na konkrétni podminky a objektivnhi moznosti

v uctu, dustojné zachazeni, na ohleduplnost v souladu s charakterem
poskytovanych zdravotnich sluzeb

v respektovani soukromi pfi poskytovani zdravotnich sluzeb
» Vv souladu s charakterem poskytovanych zdravotnich sluzeb

v zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytnuti zdravotnich sluzeb
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prava pacienta a osob jemu blizkych

v’ vyzadat si konzultagni sluzby od jiného poskytovatele /zdravotnického pracovnika
v byt seznamen s vnitfnim fadem zdrav. zafizeni lizkové / jednodenni péce

v pfedem informovan o cené poskytovanych ZS nehrazenych z vefejného zdrav.
pojisteni

v znat jména, a pfijmeni zdrav. pracovnikl pfimo zucastnénych na poskytovani ZS

v’ pfijimat duchovni péci a duchovni podporu od duchovnich cirkvi a nabozenskych
spolecnosti

v’ na poskytovani ZS v co nejméné omezujicim prostredi pfi zajisténi kvality a

bezpecdi
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prava pacienta a osob jemu blizkych

v'nepretrzitou pritomnost
» zakonného zastupce / urCené zakonnym zastupcem

» opatrovnika / urCeni opatrovnikem

» 0soby blizké / urCené pacientem

v souladu s jinymi pravnimi predpisy a vnitrnim radem, a nenarusi-li pritomnost
techto osob poskytnuti zdravotnich sluzeb

v odmitnout pritomnost osob, kiteré nejsou na poskytovani ZS pfimo
zucCastneny (vC. osob pripravujicich se na vykon povolani zdrav. pracovnika)

v prijimat navstévy ve zdrav. zafizeni IGzkové nebo jednodenni péce
> a to s ohledem na svuj zdravotni stav

» v souladu s vnitrnim radem
» zpusobem, ktery neporusuje prava ostatnich pacientu
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povinnosti pacienta a osob jemu blizkych

dodrzovat navrzeny individualni léCebny postup (pokud vyslovil souhlas)
ridit se vnitrnim radem
uhradit poskytovateli cenu poskytnutych ZS (poskytnuty se souhlasem)

pravdive informovat oSetrujiciho zdrav. pracovnika o dosavadnim vyvoji
zdravotniho stavu, véetné informaci o infekénich nemocech

nepozivat behem hospitalizace alkohol/ jiné navykoveé latky a podrobit se
na zakladé rozhodnuti oSetrujiciho Iékafe v oduvodnénych pfipadech
vysetrenim za ucelem prokazani, zda je nebo neni pod vlivem alkoholu
nebo jinych navykovych latek HUNT
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Povinnost poskytovatele

* vytvorit podminky a opatreni K zajisteni uplatnovani prav a povinnosti
pri poskytovani ZS
v’ pacientu
v' dalSich opravnénych osob
v' zdravotnickych pracovniku
v" jinych odbornych pracovniku

* vnitrni rad nesmi zasahovat do prav pacienta nad miru, ktera je
nezbytné nutna
zejmena pro radny chod zdravotnického zarizeni a respektovani

1 ostatnich pacientu ! m
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POSTAVENI PACIENTA
A OSOB JEMU BLIZKYCH

 Poskytovani zdravotnich sluzeb se souhlasem
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autonomie pacienta

 paternalisticky model

 partnersky model

v’ respektovani pravnich principt nadfazenych ochrané zdravi
a zivota nemocneého :

» respekt k autonomii Cloveka a jeho osobnosti
» pravo na dusevni a telesnou integritu
» ochranu dobre viry
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informace o zdravotnim stavu pacienta

Forma Rozsah
— srozumitelnym zpusobem — pfi¢ina a puvodu nemoci, stadium,
— v dostate&ném rozsahu predpoklad vyvoje
— 0 navrzeném individualnim — Ucel, povaha, predpokladany pfinos,
lé&ebném postupu mozné dusledky, rizika navrhovanych
_ zménach v individualnim ZS a jednotlivych vykon
lé8ebném postupu — jiné moznosti ZS, jejich vhodnost,
_ klast doplriujici otazky, prinos, rizika
srozumitelné odpovédi — dalSi potfebna lecba
_ — omezeni, doporuceni ve zpusobu
Zivota
MUNI
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souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb

e svobodny souhlas
> Je-li dan bez jakéhokoliv natlaku

* iInformovany souhlas
» pred vyslovenim souhlasu podana informace / pacient se podani informace vzdal

e forma
> konkludentni

> ustni

» pisemna
— zasah do integrity, ma-Ili byt oddélena cast téla, ktera se jiz neobnovi
— pokud tak stanovi jiny pravni predpis
— pokud tak s ohledem na charakter poskytovanych ZS ur¢i poskytovatel
— souhlas s hospitalizaci
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souhlas u nezletilych / omezenych ve
svepravnosti

* souhlas zakonného zastupce (opatrovnika)
* zjistit nazor pacienta (vnima situaci a vyjadruje se)
« zaznamenat do ZD nazor nezl. / duvod nevyjadreni

 zdravotni sluzby, které Ize poskytovat bez souhlasu a jsou nezbytne k
zachrane zivota / zdravi pacienta a odpiraji-li rodiCe / jeden z nich / jiny
zakonny zastupce souhlas, rozhodne o poskytnuti ZS osetrujici lekar

* pacient starsi 14 let — rozpor v nazoru se zakonnymi zastupci — soud
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V' 4

drive vysloveneé prani

Véecné podminky platnosti

v Jek dispozici poskytovateli zdravotnich sluzeb

v’V dobg poskytovani zdravotnich sluzeb nastala predvidatelna situace,
K niz se drive vyslovene prani vztahuje

v Pacient je v takovém zdravotnim stavu, kdy neni schopen vyslovit
novy souhlas nebo nesouhlas

v/ Drive vyslovené prani bylo ucinéno na zaklade pisemného pouceni
oSetfujicim lékafem pacienta o dusledcich tohoto rozhodnuti
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drive vyslovene prani

Formalni podminky platnosti

v Pisemna forma

v Uredné overeny podpis pacienta

v/ Sougasti drive vysloveného prani je pisemnée pouceni

v/ Drive vyslovené prani pfi pfijeti do péce / v prubéhu hospitalizace
v Pro ZS zajistovaneé timto poskytovatelem

v/ Zaznamena se do ZD

4 Podpis pacient, zdravotnicky pracovnik a svedek
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drive vyslovene prani
Nelze je uplatnit
v Jde-li 0 nezletilé pacienty nebo pacienty s omezenou svepravnosti

Neni povinnost je respektovat

v Od doby jeho vysloveni doslo v poskytovani ZS, k takovému vyvoiji, ze
Ize duvodné predpokladat, ze by pacient vyslovil souhlas

Nelze je respektovat
v'Nabada k postupum, jejichZ vysledkem je aktivni zpusobeni smrti
v’ Pokud by jeho splnéni mohlo ohrozit jiné osoby
4 Byly zapocCaty zdravotni vykony, jejichz preruseni by vedlo k aktivnimu
zpusobeni smrti MU
MED



odmitnuti poskytnuti zdravotnich sluzeb

— pacientovi, kteremu byla podana informace / podani informace se
vzdal a odmita vyslovit souhlas

— Je opakovane podana informace o jeho zdravotnim stavu v rozsahu a
zpusobem, ze kterého je zifejmé, ze neposkytnuti zdravotnich sluzeb
muze vazné poskodit jeho zdravi nebo ohrozit Zivot

— Jestlize pacient | nadale odmita vyslovit souhlas, ucCini o tom pisemne
prohlaseni — (negativni) revers

==
m e
O =

23

=



POSTAVENI PACIENTA
A OSOB JEMU BLIZKYCH

 Hospitalizace a zdravotni sluzby bez souhlasu
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hospitalizace bez souhlasu

— rozhodnuti soudu (/écba, vysetreni)

— zakon o ochrane verejneho zdravi (izolace, karanténa, lééeni)
— ohrozeni bezprostfedné a zavaznym zpusobem

— neodkladna péece

— nezletily / omezeny ve svépravnosti (podezreni na tyrani, zneuzivani
nebo zanedbavani)

> oznamovaci povinnost — osoba blizké...policie CR ...soud (detencni fizeni)
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zdravotni sluzby bez souhlasu

jen neodkladna péce
zdravotni stav neumoznuje souhlas vyslovit

léCba vazné dusevni poruchy, pokud by v dusledku jejiho neléceni

doslo se vSi pravdépodobnosti k vaznemu poskozeni zdravi pacienta

stanovi-li tak zakon o ochrane verejného zdravi

zachytnou sluzbu

= =
m e
O =



27

specifika nezletilych / omezenych ve
svepravnosti

« zdravotni sluzby bez souhlasu u nezletileho / omezeneho ve
svepravnosti:

— |éCba vazné dusevni poruchy, pokud by v dusledku jejiho neléCeni doslo
se vSi pravdepodobnosti k vaznému poskozeni zdravi pacienta

— ZS nezbytné k zachrane zivota / zamezeni vazného poskozeni zdravi
— Je u nej podezreni na tyrani, zneuzivani, zanedbavani

— stanovi-li tak zakon o ochrané verejneho zdravi

— zachytnou sluzbu
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POSTAVENI PACIENTA
A OSOB JEMU BLIZKYCH

* Pouziti omezovacich prostredku
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omezovaci prostredky

* Uchop pacienta zdravotnickymi pracovniky / jinymi osobami k tomu
urcenymi poskytovatelem

* ochranné pasy nebo kurty

* umisténi pacienta v sitovém luzku

* umisteni pacienta v mistnosti urcene k bezpecnemu pohybu

* ochranny kabatek / vestu zamezujici pohybu hornich koncetin pacienta

 psychofarmaka / jiné |leCiveé pripravky podavané parenteralne
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podminky uziti a povinnosti poskytovatele

v UcCelem je odvraceni bezprostfedniho ohrozeni zivota, zdravi, bezpelnostsi
pacienta nebo jinych osob

v’ pouze po dobu, po kterou trvaji duvody jejich pouziti
v pacient byl s ohledem na zdrav. stav informovan o divodech pouziti

v’ zakonny zastupce nezl. pacienta / omezeného byl bez zbyteéného odkladu
informovan, zaznam do ZD

v pacient byl pod dohledem zdravotnickych pracovniku

v’ pfijata opatfeni, ktera zabrani posSkozeni zdravi pacienta
v' pouziti indikoval vzdy IékaF

v kazdé pouziti zaznamenat do ZD, centralni evidence

» o0znamovaci povinnost soudu (detencni rizeni)
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POSTAVENI PACIENTA
A OSOB JEMU BLIZKYCH

* Nakladani s telem zemrelého, pitvy
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ukony na téele zemrelého

a) prohlidku tela zemreléeho
b) pitvu, vCetneé odbeéeru biologickeého materialu pro diagnostické ucely
c) odbér organu pro transplantace podle transplantaéniho zakona

d) odber tkani a bunek urCenych k pouziti u Clovéka (transplantacni
zakon, zakona o lidskych tkanich a bunkach)

e) odber casti lidskeho tela, vCetne tkani a bunek za ucelem jejich
pouziti pro lékaFfskou védu, vyzkum / k vyukovym ucelum, a dalSim
ucelum, stanovi-li tak jiny pravni predpis

f) vyjmuti implantabilnich zdrav. prostredku

g) dalsi ukony stanovené zakonem o pohrebnictvi
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pitvy

* patologicko-anatomickeé - zjisténi zakladni nemoci, dalSich nemoci,
komplikaci, k overeni klinické diagndzy a leCebného postupu u osob zemrelych
ve zdravotnickém zarizeni smrti z chorobnych pricCin
» poskytovatelé v oboru patologicka anatomie

» zdravotni - zjisténi pri¢iny smrti, objasnéni dalSich ze zdravotniho hlediska
zavaznych okolnosti a mechanismu umrti u osob, které zemrely mimo ZZ /v ZZ
nahlym, neoCekavanym, nasilnym umrtim, vCetne sebevrazdy
» poskytovatelé v oboru soudni lekarstvi

* soudni - pfi podezieni, ze umrti bylo zpusobeno trestnym Cinem
» poskytovatelé v oboru soudni lekarstvi

- anatomické - k vyukovym ucelum, véda a vyzkum
» urcena pracoviste vybranych univerzitnich vysokych skol
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Patolog-anatom pitva vzdy pri umrti
» Vv souvislosti s tehotenstvim, porodem, potratem, umelym prerusenim, sestinedeli
> u plodu z uméle prerusenych téhotenstvi (geneticka indikace)
» U deti mrtve narozenych a zemrelych do 18 let veku

» pri operaci, nechirurg. intervencnim vykonu, komplikace po operaci / intervenc.
vykonu, pfi uvodu do anestézie

» odbéer organu pro transplantaci, tkani, bunek, cast tela pro vyzkum, k vyuce

» pri Klinic. hodnoceni léCiveho pripravku, Klinic. zkouskach zdrav. prostr., uzitim
nezavedenych metod

» pri odberu organu za ucelem transplantace, tkani, bunek
» nedostateCnée objasnena pricina smrti, nemoci, komplikaci, klinicka dg

Vyjimky stanovi zakona o zdravotnich sluzbach
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